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Att.: Udvalgssekretaar Jakob Heltoft.

Vedr.: Anonym 'henvgndelse af 3. februar 2011 om Kolding Kommunes prak-
sis i sygedagpengeafdeling,

Folketingets Arbejdsmarkedsudvalg og en reekke andre centrale personer og
instanser har modtaget en anonym henvendelse om Kolding Kommunes
praksis i sygedagpengeafdelingen.

Socialforvaltningen i Kolding Kommune har i den anledning anmodet advokat
Henrik Holste fra advokatfirmaet Bech-Brunn om at kommentere henvendel-
sen, idet Kolding Kommune gnsker at henlede Arbejdsmarkedsudvalgets
opmarksomhed pd, at Ankestyrelsen har besluttet at behandle 10 sager fra
Kolding Kommune som principsager om problemstillingen rejst i den anony-
me henvendelse,

Advokatfirmaet Bech-Brunn’s kommentarer i notat om brug af private pa
sygedagpengeomradet | Kolding Kommune vedlaagges sammen med det ind-
lzzg (anonymiseret udgave) der er fremsendt til Ankestyrelsen. I indleegget
til Ankestyrelse henvises der til en reekke bilag som Kolding Kommune gerne
fremsender, safremt Arbejdsmarkedsudvalget finder det relevant.

Kolding Kommune st3r gerne til rddighed med yderligere oplysninger, sa-
fremt det fremsendte materiale giver anledning til spergsmal, ligesom Kol-
ding Kggnmune gerne forelzegger sagen pa et mgde i Arbejdsmarkedsudval-
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NOTAT OM BRUG AF PRIVATE PA Februar 2011
SYGEDAGPENGEOMRADET | KOLDING KOMMUNE

1. Indledning
Jeg repraesenterer Kolding Kommune i forbindelse med indgaelse af en partnerskabs-
aftale pa sygedagpengsomradet samt den efterfalgende klagesag, der p.t. behandles
af Ankesiyrelsen.
Jeg er blevet orienteret om, at der er indkemmet en anonym henvendelse til Folketin-
gets Arbejdsmarkedsudvalg og til en reskke andre centrale personer og instanser
{AMU Alm. del - bilag 104 fra den 3. februar 2011},

Jeg er blevet bedt om at kommentere denne anonyme henvendelse,

2. Baggrund for initiativer pa sygedagpengeomradet

Kolding Kommune har siden sommeren 2009 gennemfert en raskke initiativer pa sy-
gedagpengeomradet, der har haft til forma! at styrke indsatsen overfor borgere med
langvarigt sygefraveer.

Et af disse initiativer var at indga en parinerskabsaftale med et privat firma. Efter af-
holdelse af Et-udbud fik Faick Jobservice ASS tildelt kontrakten.

Som supplement til parinerskabsaftalen er der indgéet aftaler om vikarydelser, og en
af digse aftaler er indgdet med et andet selskab | Falck-koncernen; nemtig Falck Kon-
sulenterne (uanset firmanavnet er der tale om vikarer og ikke konsulenter).

Beskeeftigelsesankenzsvnet t Region Syddanmark har behandlet i alt 10 klager over
afgoreise pa sygedagpengeomridet fra Kolding Kommune, hvor lovligheden af hen-
holdsvis partnerskabsaftalen og vikaraftalen har en afgsrende roile.

Bech-Bruun Advokatfirma
Frue Kirkeplads 4 - 8100 Aarhus C + T +457227 0000 - F +457227 (_}D 27 - www.bechbruun.com
Kpberthavn - Aarhus )
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Beskeeftigelsesankenaevnet (med dissens) har fundet, at der har vaeret tale om udde-
legering af myndighedsafggrelse til en anden akter i strid med sygedagpengeloven.
Kolding Kommune er ikke enig i disse afgerelser og har pakiaget dem til Ankestyrel-
sen, som har besluttet at behandie alle 10 afgerelser som principsager. Der afventes
en afgorelse fra Ankestyrelsen.

Bemaerkninger tif den anonyme henvendelse
Partnerskabsaftalen
Partnerskabsaftalen mellem Kolding Kommune og Falck Jobservice A/S indebasrer, at

Falck Jobservice A/S fungerer som kansulent for kommunen og radgiver kommunen
om en reskke forhold, der skal effektivisere kemmunens indsats over for borgere pa

‘langvarige sygedagpenge.

Partnerskabsaftalen med Falck Jobservice A/S indebaerer, at kommunen fir en vej-
ledning pa overordnet plan, hvilket star i modsaetning til konkret sagsbehandling.

Det er meget vigtigt at understrege, at ingen af de 10 afgarelser fra Beskssftigelses-
ankengevnet rejser tvivl om loviigheden af partnerskabsaftalen, og det er Bech-Bruuns
vurdering, at denne aftale og brug af konsulent pd denne made er i overensstemmelse
med sygedagpengeloven og praksis.

Vikaraftalen

Adskilt fra partnerskabsaftalen har Kolding Kommune indgéet en vikaraftale med
Falck Konsulenterne (sorm er en anden afdeling i Falck-kongernen end Falck Jobser-

vice A/S).

Det er afgorelser truffet af vikarer, der kritiseres i de 10 afgerelser fra Beskeeftigelses-
ankenasvnet.

Det er Bech-Bruuns vurdering, at vikaraftalen er lovlig, hvorfor afgerelser truffet af de
pagaeldende vikarer ogsé er fovlige.

Vikaraftalen opfylder de retningslinjer, som Arbejdsmarkedsstyrelsen har fastlagt i no-
tat af 15. juni 2010 for brug af vikarer i relation til sygedagpengeomradet.
De konkrete punkter omialt i den anonyme henvendelse

Den anonyme henvendelse anferer, at Kolding Kommune anvender en ulovlig praksis.

Det fremgar ikke klart, hvori denne péastiede yloviighed bes_tér, men det kan konstate-
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res, at der er betydelig begrebsforvirring bade hvad angar hvilke instanser, der har
truffet afgerelser (Beskaeftigelsesankenaevn og/eller Ankestyrelsen) samt hvilke aftalsr
der er relevante (partnerskabsaftalen eller vikaraftalen).

Det er derfor min opfattelse, at den anonyhe persons vurdering af det juridiske grund-
lag for den anvendte praksis beror p& misforstaelse af en raekke faktuelle forhold i sa-
gen.

Derudover onttales det forhold, at en klage til Ankestyrelsen ikke har opsaettende virk-
ning. Det kan oplyses, at Kolding Kommune har genoptaget de sager som Beskeefti-
gelsesankenzevnet har afgjort, uanset afgerelsermne er pakiaget til Ankestyrelsen, Der
er derfor ikke tale om, af en kiage til Ankestyrelsen er forsegt tilagt opseettende virk-
ning, hvorfor dette kritikpunkt ligeledes synes at bero pa en misforstéelse af faktum.

Endelig omtales den sagsbehandiing, der foretages i sygedagpengeafdelingen. | den
forbindelse er det afgerende for den juridiske vurdering af sagen at adskille konsulen-

 ter fra Falck Jobservice A/S, der varetager en (konsulent)-funktion for Kolding Kom-

mune, og vikarer fra Falck Konsulentsrne, der varetager en (vikar)-funktion for Kolding
Kommune. Den anonyme person synes ikke at have iagttaget denne forskel, og det
synes at veere arsagen til at der drages forkerte juridiske siutninger.

I gvrigt er denne problemstilling central for den klagesag, der behandles af Ankesty-

reisen, hvorfor der vil blive taget stilling tii disse forhold, nar Ankestyrelsen har be-
handlet sagen. Jeg henviser i evrigt til det vedlagte mere detaljerede indleeg, som er

indsendt til Ankestyrelsen i forbindelse med sagen.

Den anonyme henvendelse henviser endelig fil en reskke andre afgsrelser fra Anke-
styrelsen. Jeg er naturligvis opmeerksom pé disse afgarelser, men faktum i disse sa-
ger er vazsentiigt anderledes end | sagerne fra Kolding Kommune, hivilket netop er ar-
sagen til, at Ankestyrelsen har besluttet at behandle de 10 sager fra Kolding Kommu-
ne som principsager (hvis der allerede var iaget stilling til problemstillingerne, ville sa-
gemne ikke veere blevet behandlet af Ankestyrelsen). De omtalte afgerelser er derfor
uden relevans for de 10 sager fra Kolding Kommune.

~ Det er samlet min vurdering, at den praksis, der har vesret anvendt i Kolding Kemmu-
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ne, overholder sygedagpengeloven og praksis, og vi forventer, at Ankestyrelsen vil gi-
ve Kolding Kommune medhoid heri

10. fabruar 2011




Henrik Holtse

Advokat

Bilag 1-8

J.or. 045612-0004 hho/kma

T+4572 27 34 82
hho@bechbruun.com

KOLDING KOMMUNES INDLEG

1. Sagsfremstilling
1.4 Sagens baggrund

Der er p.t. en reekke sager om samme problemstiling, der behandles af Ankestyrel-
sen. '

| de sager har kemmunen indsendt dette indleeg, hvori der redegeres for kommunens
synspunkter i sagerne,

1.2 Kommunens aftalerelationer

Det er meget vigtigt for vurderingen af sagens problemstilling at understrege, at kom-
munen har indgaet to indbyrdes uafhaengige aftaler med to forskellige afdelinger af
Falck koncernen.

Den ferste aftale benesvnes "parinerskabsaftaien”, og den er indgaet med Falck Job-
service A/S. Aftalen er vedlagt som bllag 1. Det bemeerkes, at partnerskabsaftalens bi-
lag 2, 3 og 5 alene fremlzegges delvist, fordi disse bilag er delvist undiaget for aktind-
sigt. Dette er genstand for en selvsteendig klage fra 3F il Statsforvaltningen Syddan-
mark, Advokat Henrik Holtses brev af 29. juni 2010 til Statsforvaltningen Syddanmark,
hvor aktindsigtsproblemstillingen er beskrevet, fremlasgges som bilag 2. '

Den anden aftale bensevnes “vikaraftalen”, og den er indgaet med Falck Jobservice
Konsulenterne. Aftalen vedlieegges som bilag 3.

Der vedlzegges som bilag 4 et koncerndiagram, hvoraf det fremgar, at der er tale om
to adskilte afdelinger | Falck koncernen. Det kan oplyses, at begge afdelinger har
egen direktar, egne budgetter, egne regnskaber cg i det hele fungerer som selvsteen-
dige afdelinger.

Bech-Bruun Advokatfirma
Frue Kirkeplads 4 - 8100 Athus G - T +45 7227 00 00 - F +45 72 27 00 27 - www.bechbruun.com
Kgbenhavn - Arhus
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Falck Jobservice A/S blev stiftet den 1. juni 2008 og har 23 ansatte.

Falck Jobservice A/S tilbyder partnerskabsaftaler af leengere varighed pa sygedag-
pengeomiadet. Partnerskabsaftalerne medferer, at Faick Jobservice A/S investerer |
sygedagpengeomradet | den enkelte kommune og dermed supplerer og styrker den
nuveerende indsats. Partnerskabet medfarer bla.:

. Sikring af flere midier til aktive tilbud til borgeme

»  Testtere og mere forpligtende samarbejde med virksomhederne

. Styrket samarbejde med lzeger, a-kasser og faglige organisationer
. Lebende opkvalificering, der sikrer en varig effekt af partherskabet

Falck Jobservice A/S fungerer som ekstern konsulent og radgiver kommunen pé
overordnet niveau pa sygedagpengeomradet. Medarbejderne fra Falck Jobservice A/S
indgar saledes ikke i den daglige sagsbehandling, men radgiver og kompetenceudvik-
ler sygedagpengeafdelingen i et samarbejde med kommunen.

Kommunen har séledes ikke delegeret kompetence vedrzrende myndighedsafggrel-
ser til Falck Jobservice A/S, ligesom Falck Jobhservice A/S ikke beskeeftiger sig med

" den konkrete opfelgningsindsats i forhold til borgerne.

Uafheengigt af partnerskabsaftaien har kommunen som neevnt indgéet en vikaraftale
med Falck Jobservice Konsulenterne.

Falck Jobservice Konsulenterne biev stiftet den 1. september 2009 og har 48 ansatte.

Falck Jobservice Konsulenterne er et vikarbureau, der formidier vikariater tit kommu-
ner med henblik pd socialfagliy sagsbehandling af sygedagpengesager og en virk-

‘somhedsrettet indsats. Alle vikarer er uddannede socialrddgivere, socialformidlere el-

ler lignende og har flere ars erfaring.

Vikarerne fra Falck Jobservice Konsulenterne indgar i kommunens medarbeijderstab
og den daglige sagsbehandling pa samme vilkar som evrige ansatte i kommunens sy-
gedagpengeaideling.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har | et notat af 15. juni 2010 udarbejdet en vejledning il
kommuner om brug af andre akigrer pa sygedagpengeomradet. Dette notat vedlaag-
ges som bilag 5.

Vikaraftalen og den praktiske udmentning efterlever disse retningslinjer;




Vikarerne er underlagt kommunens instruk-
tionsbefgjelse

Det fremgar klart af vikaraftalen, at
kommunen har instruktionsbefejelsen,
jt. bitag 3, pkt. 2 09 3

Det skal fremgé af sygedagpengeafgarel-
serne, at de er truffet af kommunen

Det fremgar klart af afgerelserne, at de
er truffet af kommunen.
Sagsbehandieren har ageret pa vegne
af kommunen, og borgeren har sale-
des ikke veeret i. tvivi om, at det er
kommunen, der har truffet afgerelsen.
Det forhold, at sagsbehandleren er
vikar, er kun kommet frem som falge af
anmodning om aktindsigt fra 3F pa alle
sygedagpengemedarhejdernes ansaet-
telsesforhold

Vikarerne skal have de nedvendige kompe-
tencer til at treeffe sygedagpengeafgerelser

Alle de navngivne vikarer, der fremgar
af bilag 3, underbilag 1, er uddannet
socialradgivere/socialformidiere og har
minimum 2 ars erfaring

Vikarerne skal vagre instrueret om kommu-
nens sagsbehandlingskrav og de hensyn,
som kommunen tillsagger vazgt

Det fremgar klart af vikaraftalen, at
vikareme skat fglge de arbejdsgange
og politikker, der geelder i kammunen

Betalingsformen ma ikke have indflydelse
pd sagsbehandlingens kvalitet. Arbejds-
markedsstyrelsen anbefaler derfor, at
kommunen fastsastier retningsiinfjerne for
sagsbehandlingen

Kommunen betaler et fast méanedligt
belgb for vikarerne, jf. bilag 3, underbi-
lag 1, og afregningen er ikke afhzngig
af en sagsmeengde, og afregningen
har ikke indflydelse pa arbejdets kvali-
tet. Det fremgar klart af vikaraftalen, at
vikarerne skal felge de arbejdsgange
og politikker, der geelder i kommunen

Hvis vikarbureauet er koncemforbundet
med en anden aktor, anbefaler Arbejds-
markedsstyrelsen, at de personer, der ud-
lejes som vikarer, kommer fra en anden
afdeling/division af virksomheden

Falck Jobservice Konsulenterne er en
selvstaendig afdeling med egen direk-
ter, egne budgetter og regnskaber, der
klart adskiller sig fra Falck Jobservice
AIS, der alene yder konsulentbistand til
kommunes sygedagpengeafdeling

Resultatet af kommunens aftaler med Falck Jobservice A/S er i gvrigt meget positivt.
Der vedlaegges som bilag 8 notat af 18. november 2010 udarbejdet af kommunen og
Falck Jobservice A/S | fesllesskab, hvoraf det fremgér, hvorledes samarbejdet funge-
rer i praksis. : o '

5197248.1
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Partnerskabsaftalen
Baggrund for partnerskabsaftalen

Kommunen satte i 2008-2009 sasrlig fokus pa sygedagpengeomradet. P4 davaerende
tidspunkt havde kommunen cirka 88.500 indbyggere. P4 trods af en raekke tiltag kun-
ne det konstateres, at udvikiingen i kommunen inden for sygedagpengeomradet ikke
veesentligt var blevet gendret. Hertil kom, at regeringens handlingsplan pa sygedag-
pengeomradet, og den indgaede trepartsaftale indebar skaerpede krav til kommuner-
nes indsats | 2000.

Kommunen fandt det pa denne baggrund nedvendigt at sage konsulentbistand med
henblik pa at sikre en varig reduktion af antallet af borgere, som var pa forlaengede
sygedagpenge (over 52 uger), og nedbringe antallet af borgere, som arligt blev til-
kendt andre forsergelsesydelser fra sygedagpenge i kommunen.

Da dette efter kommunens vurdering nadvendiggjorde omfattende zendringer pa sy-
gedagpengeomradet, enskede kommunen at indga et lsengerevarende samarbejde
med en konsulentvirksomhed, der havde den forngdne spidskompetence og erfaring
fil at bistd kommunen. Samtidig var det et vigtigt parameter, at konsulentvirksomheden
netop var ekstern og uvildig og derved kunne se organisationen med friske gjne og fo-
resla nye og mere hensigtsmesssige samarbejdsformer, arbejdsmetoder mv.

Partnerskabsaftalen blev indgaet efter forudgéende annoncering efter regleme i lov-
bekendtggrelse nr, 1410 af 7. december 2007 om indhentning af tilbud pa visse offent-
lige og offentligt siottede kontrakter (Tilbudsloven). Udbudsmaterialet fremiesgges

som bilag 7.

Falck Jobservice A/S afgav tilbud dateret den 23, juli 2009, Dette tilbud blev forhandlet
mellem parterne pa mede den 6. august 2009, hvorefter Falck Jobservice A/S supple-
rede tilbuddet med materiale den 8. august 2009. Det endelige tilbud blev accepteret
af kommunen ved meddelelse af 11. august 2009, hvorefter der blev opnéet enighed
om partherskabsaftalen.

Det fremgéar af udbudsmaterialet, at formalet med samarbejdet var at sikre, at borger-
ne oplevede en endnu hurtigere afklaring og kvalitet i jobcenterets ydelser, og at
kommunen derved opnhaede direkte besparelser til forsgrgelse, et @get skatteprovenu
og faerre afledte udgifter péd sundhedsomradet som fglge af en hgjere fastholdelses-
procent. Derudover skulle den virksomhedsrettede indsats styrkes vaesentligt — hade
forebyggende og i forbindelse med fastholdeise af kontakt til arbejdsgiver eller ar-
bejdsmarkedet for sterstedelen af de sygemeldie. Endelig skulle borgerne opleve og
reeltfa en sagsbehandling, som var optimeret, og hvor ventetider | forhold
til l=gefaglig afklaring var nedbragt til et minimum. '
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For at forbedre resuitaterne skulle der ske en omstilling af indsatsen pa sygedagpen-
geomradet, herunder sagsbehandlingen, tilbud til de sygemeldte, indsatsen over for .
virksomheder og kompetenceudvikfing i organisationen. Der skulle foretages investe-
ringer i udviklingen i organisationen, medarbejdere og tilbudsviften til de bererte bor-
gere.

Partnerskabsaftalen skulle fastsestte de overordnede rammer for samarbejdet, mens
de konkrete filtag skulle aftales lsbende. Konsulentvirksomheden skulle imidlertid i sit
tilbud anfere forslag til konkrete filtag, som havde til formé! at reducere antailet af bor-
gere p& forleengede sygedagpenge. De aftalte tiltag ville Izbende biive evalueret og
tilpasset med henblik pd at supplere med @vrige tiltag eller aandre pa igangveerende
titag samt tiipasse arbejdsgange og arbejdsprocesser, saledes at der hele tiden blev
sikret en optimal indsats til gavn for borgerne.

Det var | gvrigt et krav, at konsulentvirksomheden investerede et vessentligt belgb i de
konkrete tiltag. Sterrelsen af denne investering skulle atheenge af tilbuddet. Anvendel-
sen af investeringen skulle ske pa en fleksibel made, der tog hejde for de konkrete
behov. Det kunne derfor farst afgeres, nar indholdet af tilbuddet og dermed de tilbudte
konkrete forslag var kendt, men hensigten var, at de investerede midler skulle supple-
re og forbedre kommunens strategi.

Partnerskabsaftalen skulle vasre baseret pa en "no cure ~ no pay’-model. Denne mo-
del indebar, at stgrrelsen af vederlaget til konsulentvirksomheden blev bestemt pé
grundlag af de opndede resultater. Det betad, at konsulentvirksomheden skulle inve-
stere et belgb i indsatsen over for sygedagpengemodtagere. Til gengeeld for denne
Investering ville konsulentvirksomheden opnd en andel af de realiserede besparelser
pa forsgrgelseskontoen. Kommunen lgb sdledes Ikke nogen gkonomisk risiko, hvis
det mod forventning skulle vise sig, at den pgede indsats ikke resulterede i besparel-
ser.

Afregningsmodellen var indrettet sdledes, at der skulle vaere et incitament for konsu-

lenten til at sikre, at alle afgerelse var korrekte. Dette blev sikret ved, at konsulenten

ikke fik vederlag for en nedgang i antallet af borgere pa langvarige sygedagpenge,

hvis en afgerelse herom blev omgjort. Derudover blev en meget vaesentlig del af af-

regningen baseret pa perioden efter, at konsulentens indsats var afsiuttet, hvorfor
eventuelle efterfelgende omgerelser ogsa fik betydning for konsulentens eveniuelie

vederiag.

Endelig skat fremheeves, at det fremgik klart af udbudsmateriafet, at kommunen under
hele samarbejdet skulle have myndighedskompetencen og den faglige ledelsesret, jf.
bilag 7, side €.

Det samarbejde, som kommunen har med Falck Jobservice A/S, er i pvrigt stort set
identisk med det samarbejde, som Falck Jobservice A/S har med Hotbazk Kommune —




et samarbejde, der pd Beskasftigelsesregion Hovedstaden & Sjeellands hjemmeside
fremheeves til inspiration for andre kommuner som "nyskabende’, jf. Arbejdsmarkeds-
styrelsens notat af 8. oktober 2008, der vedlaagges som bitag 8.

1.3.2 Formal, veerdier og samarbejdsorganisation

b partnerskabsaftalen beskriver ferst og fremmest det overordnede formal med part-
nerskabsaftalen, jf. bilag 1, pkt. 3. Det fremgér herefter af bilag 1, pkt. 4, at parterne
har en forpligtelse tif

at

at

at

at

at

at

udfere opgaverne i fallesskab, saledes at det tilstraebes, at de fastlagte mal og
retningslinjer for samarbejdet opfyides,

bidrage positivt og lasningsorienteret til gennemfarelse af de opstillede maiseast-
ninger i aftalen,

gennemfere arbejdsopgaverne i en samarbejdsénd baseret pa team spirit,
abenhed og gensidig respekt,

deltage aktivt | samarbejdsorganisationen,

medvirke til opfyldelse af aftalen og en smidig lesning af eventuelle problemer |
forbindelse med samarbejdet, og

gennemfgre opgaven som en proces, der sikrer efterlevelse af de fastsatte
ekonomiske, tidsmaessige og kvalitative mal med respekt af felgende veerdier:

Den sygemeldte skal medes i gjenhgjde og med veerdighed

Den sygemeldte skal sa tidligt som muligt - og efter evne - deltage aktivt for at
medtage sygedagpenge fra kommunen

Den sygemeidtes retssikkerhed skal veere | hpjsaadet

Faglige langsigtede l@sninger prioriteres frem for kortsigtede @konomiske ge-
vinster

Der skal vesre tid og kompetencer til at levere god sagshehandling

Der skal vaare #id til at sikre en tidlig og systematisk indsats og rum til at sikre en
professionel indsats gennem fagligt opdaterede og kompetente medarbejdere
Der skal veere tilbud og muligheder, som sikrer, at den enkelte hurtigst muligt

~ kommer tilbage i arbejde

Samarbejdet med fagforeninger/a-kasser og lazger er afgerende for en effektiv
0g malrettet indsats

Der etableres en samarbejdsorganisation med henblik pa at sikre en hens:gtsmaassng
gennemfgrelse af partnerskabsaftalen.
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Partnerskabsaftalen bygger bl.a. pa den forudsaeining, at kommunen i hele partner-
skabsaftalens lgbetid fastholder et passende antal medarbejdere i forhold til sagsan-
tallet. Derudover tilfgres der flere medarbejderressourcer, s& der er mere tid og kvali-
tet til borgerne samt ressourcer til at udvikle effektive og hurtige procedurer for sags-
behandlingen. De pagaeldende medarbsjdere skal endvidere have stillet tilstraskkelige
driftsmeessige faciliteter til radighed, sa de kan udfere deres arbejde pa betryggende
vis, jf. bilag 1, pkt. 6.3. Kommunen er desuden forpligtet til at opfylde lovgivningsmaes-
sige krav om tilbud pa sygedagpengeomradet, ligesom ny lovgivning pé& sygedagpen-
geonradet forudsaettes kendt af begge parter, jf. bilag 1, pkt. 6.4.

Rettigheder og forpligteiser

For s& vidt angér parternes rettigheder og forpligtelser henvises der til Falck Jobser-
vice A/S” tilbud og forslag til konkrete tiltag, der er en del af partherskabsaftalen, jf. bi-
lag 1, underbilag 2-3. Heraf fremgér, at Falck Jobservice A/S ved radgivningen af
kemmunen skal fokusere pa felgende:

Virksomhedsindsatsen

Sammenhaesngende og fokuseret indsats for borgeme
Effektiv og jobrettet sagshehandling ,
Samarbejdet med leeger, a-kasser og faglige organisationer

N

Ad. 1 = Virksomhedsindsatsen

Hensigten er at ophygge et teettere samarbejde med virksomhederne bla. ved at
etablere et tveerfagligt udrykningshold. Derudover skal der etableres et teettere samar-
bejde med de virksomheder, der har sterst fravaer. Falck Jobservice A/S skal | begge
tilfeelde bisté ledelse og planlaegningsgruppe pa overordnet plan med beskrivelse af
indsats og malsaetning, organisering og implementering samt udviklingen af virksom-
hedsindsatsen med fokus pa resultater, driftsoptimering, dokumentation og kompeten-
ceudvikling.

Ad. 2 - Sammenhaengende og fokuseret indsats for borgerne

ifelge partnerskabsaftalen er det afgerende, at borgerne oplever en sammenheengen-
de og helhedsorienteret indsats gennem sygeperioden, og at der pa fastsatte tids-
punkier i sygeforlgbet saettes ind med en tidssvarende indsats. Indsatsen vil veere op-
deilt i 4 faser, der tager hénd om den sygemeldte pa forskellige stadier i sygefraveerets
forlet:

» enlidlig indsats, der tager hurtigt fat i den sygemeldte og dennes arbejdsplads
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* en afklaringsiase, der seetter ind efter 9. sygeuge med en omfattende jobfunkti-
onsmélrettet treening og afklaring

» en afprevningsfase, hvor den sygemeldte afpreves i mulig jobfunktion

+ en fase rettet mod langtidssygemeldte med en skaerpet indsats for at sikre til-
bagevenden til arbejdsmarkedet.

| de pageeldende faser skal Falck Jobservice A/S bisté ledelsen og planleegningsgrup-
pen pa overordnet plan bl.a. ved udarbejdelse af malsastninger, gennemferelse af ef-
teruddannelse og opfelgning.

Ad. 3 - Effektly og jobrettet sagsbehandling

Der skal lgbende arbejdes med kompetenceudvikling af medarbejdere og ledere i
sammenhaeng med udvikling og implementering af kvalitet og standarder. Dette arbej-
de skal pa den ene side veere rettesnor for opgavelesningen og p den anden side bi-
drage til skabelsen af en positiv opfelgningskuitur, hvor medarbejderne Izbende via
dokumentation og kvalitetssikring har sikkerhed for, at de yder den forngdne kvalitet.
Falck Jobservice A/S skal bista ledelsen og planlaegningsgruppen pa overordnet plan
bla. ved udvikling af kvaliteter og standarder.

Der skal som minimum afholdes 10 kursusdage om &ret for medarbejdere, ligesom
der arbejdes med kompetenceudvikling p& ledelsesplan. Falck Jobservice A/S bistar
desuden kommunen med at udvikle en positiv forbedrings- og opfaigningskultur bl.a.
ved selvevaluering og redskaber il at sikre en effektiv kvalitetssikring i sagsbehand-
lingen.

Ad. 4 - Samarbejdet med leeger, a-kasser og faglige organisationer

Endelig er det tanken at udvikle kommunens eksisterende samarbejde med de prakti-
serende lager. Falck Jobservice A/S skal deltage i medevirksomhed, hvor samar-
bejdspartnere, herunder lasger, a-kasser og faglige organisationer, inviteres til dialog
med det formal at udvikie en fazlles forstaelsesramme og skabe sammenhaeng i ind-
satsen over for borgerne. Faick Jobservice A/S skal desuden medvirke ved udarbej-
deise af samarbejdsaftaler med a-kasser og leeger, hvor parterne omkring den syge-
meldte beskriver, hvordan et samarbejde sikres bedst muligt. '
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Vikaraftalen
Baggrund for vikaraftalen
Som nzevnt avenfor bygger partnerskabsaftalen bl.a. p& den forudsastning, at kommu-

nen i hele partnerskabsaftalens lebetid skal fastholde et passende antal medarbejdere
i forhold til antallet af sager.

. Pet har afgerende betydning, at der tilferes de nzdvendige ressourcer, sélades at

kommunens medarbejdere bl.a, har mulighed for at deltage i virksomhedsbesag, ud-
vikle kvaliteter og standarder og realisere disse i en forbedret sagshehandling, deltage
i kompetenceudvikling mv. Derudover skal der tilferes flere medarbejderressourcer, s&
der er mere tid og kvalitet til borgerne samt ressourcer til at udvikle effektive og hurtige
procedurer for sagshehandiingen.

Med henblik p3 at sikre, at disse ressourcer er til radighed, indgik kommunen den 1.
okiober 2009 en vikaraftale med Falck Jobservice Konsulenterne.

Indhold af vikaraftalen

Det fremgar af vikaraftalen, at Falck Jobservice Konsulenterne med virkning fra den 1.
oktober 2008 tilfarer vikarer tit kommunens sygedagpengeafdeling, if. bilag 3, underbi-
iag 1.

Vikarerne ska! udfare socialfaglig sagsbehandling inden for sygedagpengeomradet. |
den soclalfaglige sagsbehandling indgar lovpligtig opfelgning. Sagsbehandlingen in-
deholder ligeledes udarbejdelse af ressourceprofiler, eventuel afklaring i forhold til
raskmeldinger, arbejdspravninger, fleksjob, revalidering og fertidspension, jf. bilag 3,
pkt. 2.

Vikarerne skal feige de arbejdsgange og politikker, der gaelder for arbejdet i sygedag-
pengeafdelingen og refererer tit en afdelingsleder i kommunen. Vikarerne indgar i et
team i sygedagpengeafdelingen og folger de aftaler, der laves i teamet, herunder afta-
ler om telefonpasning og hjeslp til sagshehandling mv., jf. bilag 3, pkt. 2. Det er afde-
fingslederen i kommunen, der beslutter, hvilke sager vikarerne skal behandle, jf. bilag
3, pkt. 3. Det er saledes kommunen, der har instruktionsbefgjelsen, og vikarerne in-
strueres lebende i de krav, som kommunen stiller tit sagsbehandlingen og de hensyn,
der skal laegges vaegt pa, nér afgereiserne skal trasffes.

I det dagiige fungerer vikarerne som almindelige kommunale medarbejdere. | sagsbe-
handlingen praesenterer de sig som kommunale medarbejdere. De henyiter kommu-
nens faciliteter {lokaler, sagsbehandlingssystem m.v.), og det fremgar klart af afgerel-
serne, at de er truffet af kommunen. Det er | realiteten kun muligt at fa kendskab til vi-
karernes reelle anszettelsesforhold, hvis man - som 3F — sparger kommunen direkte,
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hvem der er almindelige kommunale medarbejdere og hvem, der er vikarer fra Falck
Jobservice Konsufenterne.

Det har afgerende betydning, nar kommunen anvender vikarer, at vikarerne har de
nedvendige kompetencer til at udfere opgaverne. Alle de navngivne vikarer, der er
omfattet af vikaraftalen, jf. bilag 3, underbitag 1, er uddannede socialradgivere eller
socialformidlere og har minimum 2 ars erfaring. Efterfzigende er der tilknyttet andre
vikarer, der ligeledes har de nedvendige kompetencer til at udfere opgaverne.

Kommunen betaler et fast manedligt belgb for vikarerne, jf. bilag 3, underbitag 1, og
afregningen er séledes ikke afhaengig af sagsmaengden og har ikke indflydelse pa ar-
bejdets kvalitet.

Anbtingender
Til stette for pastanden geres det geeldende, at
+ der skal sondres mellem partnerskabsaftalen og vikaraftalen

» Falck Jobservice A/S ikke kan anses for at vaere "anden akter" som felge af
"~ partnerskabsaftalen med kommunen

s afgerelser om retten il sygedagpe'nge truffet af vikarer fra en anden afdeling
{Falck Jobservice Konsulenterne), der lovligt kan treeffe afgsrelse om retten til
sygedagpenge, er gyldige - uanset om Ankestyreisen vurderer, at Falck Job-
service A/S er en anden akter, dz der en klar adskillelse mellem Faick Jobser-
vice A/S og Falck Jobservice Konsulenterne. Den vikar, der har truffet afgerelse
i sagen har overholdt vikaraftalen med kommunen og kommunens interne ret-
ningslinjer

e den praksis, Beskasftigelsesankeneevnet henviser til, har ingen betydning for
den konkrete sag

» den vikar, der har truffet afgerelse i sagen har ikke vaeret konkret inhabil,

Sondring mellem partnerskabsaftalen og vikaraftalen
Det fremgér af afgerelsen fra beskeeftigelsesankenasvnet, at kommunens afgerelse er
truffet af en anden akter med henvisning til aftalen mellem kommunen og Faick Job-

service A/S (partnerskabsaitalen).

Beskaeftigelsesankenasvnet anferer, at sagsbehandleren var ansat i Falck Jobservice
AJS, hvilket ikke er korrekt. '

10
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Sagsbehandleren er ansat i Falck Jobservice Konsulenterne, som kemmunen har ind-
géet en vikaraftale med ("vikaraftalen"), jf. bilag 3.

Der er tale om to forskellige aftaler (partnerskabsaftalen og vikaraftalen).

Der er endvidere tale om to forskellige afdefinger, idet de har hver deres direkter,
medarbejderstab, budget og regnskak. -

Beskaeftigelsesankenaevnet synes at have sammenbiandet navnene "Falck Jobser-
vice A/S" og "Falck Jobservice Konsulenterne” pé en made, der medfarer, at der laag-
ges et forkert fakium til grund for afgerelsen, som har haft afggrende betydning for
vurderingen.

Det er ngdvendigt at sondre mellem partnerskabsaftalen, som kommunen har indgaet
med Falck Jobservice A/S, og den vikaraftale, som kommunen har indgéet med Falck

_Jobservice Konsulenterne.

Det er vigtigt at understrege, at vikaraftalen ikke er en del af partnerskabsaftalen, da
kommunen kunne have indgéet en vikaraftale med en hvilken som helst anden virk-
somhed, hvorfor det er tilfeeldigt, at vikaraftalen er indgéet med en afdeling, der er
koncernforbundet med den afdeling, kommunen har en partnerskabsaftale med.

Vikarerne er alene beskaeftiget med sagsbehandlingen og udferer ikke opgaver i hen-
hold til parinerskabsaftalen.

Partnerskabsaftalen indebeerer ikke i sig selv en delegation af opgaver, hvorfor part-
nerskabsaftalen ikke kan anses for at vaere problematisk i forhold til de naevnte afge-
relser.

" Det forhold, at der sidelsbende med partnerskabsaftaien er indgaet aftaler med vika-

rer fra Falck Jobservice Konsulenterne og evrige vikarbureauer, m& derfor vurderes
isoleret fra partnerskahsaftalen.

Sa vidt vides har beskeefligelsesankenzevnet ikke gennemgaet parinerskabs- og vi-
karaftaten.

Kommunen er uenig i beskesftigelsesankenssvnets afgerelse, der ud over forkerte op-
lysninger om sagshehandlierens ansattelsesforhold er baseret p4 manglende kend-
skab lil partnerskabs- og vikaraftalen samt kommunens interne retningslinjer, som vi-
karerne er forpligtet til felge.

1
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Falck Jobservice A/S er ikke en "anden akter” i sygedagpengelovens forstand

Det fremgér meget klart af forarbejdemne til sygedagpengeloven, at en anden aktar er

én, der varetager opfeigningsindsatsen i forhold til den enkelte sygemeldte.

Begrebet anden akter blev indfert i sygedagpengeloven ved en lovesndring af 1. juni

20035, hvor formuleringen fandtes i § 24

‘Kommunen kan som led i at styrke opfglaningsindsatsen overfade opga-
ver til andre akterer. Ansvaret for indsatsen péhviler forsat kommunen”.

(Min understregning)

Af lovforstagets almindelige bemeerkninger (LFF nr. 21, 2004-2005, 2. samling) frem-

gar;

“Som led i at fremme anvendelse af andre akterer og dermed styrke op-
felgningsindsatsen foreslas, at det i lovgivningen fastsaettes, at kommu-
nen kan overlade opgaver til andre aktarer. Det betyder, at kommunen,
hvor det er formélstientigl, anvender andre aktgrer i gpfeigningsindsatsen
for at bringe sygemeldte hurtigere lilbage pa arbejdsmarkedet. Kommu-
nen kan saledes inddrage andre aktgrer, ndr den indsats_den enkelte
sygemeldlte har behav for, ikke kan stifles til rédighed af kommunen, eller
nér den indsats, den enkeite har behov for, mere effekiivi kan stifies il

radighed af en anden aktar”. (Min understregning)

Af bemaerkningerne til den enkeite bestemmelse i lovforslaget fremgar fzigende:

*Der er ikke i geeldende lovgivning fastsat bestemmelser om kommuners
brug af andre aktarer i sygedagpengeopfaigningen. Det foreslas, at det |
lovgivningen fastsaettes, at kommunen skal kunne overlade opgaver til
andre aktarer. Det kan fx veere private konsulenifirmaer, faglige organisa-

tioner, revalideringsinstifutioner og arbejdsmedicinske afdelinger.

Andre aktorer skal kunne varefage hele eller dele af opfglgningsindsat-

sen sédledes ogsé opfglgningssamtaler med den sygemeldte, kontakt il
virksomheden, tilbud om fx opkvalificering eller arbejdsprovning, radgiv-
ning bl virksomheden i forbindelse med oplraening m.v. Andre aktgrer
skal kunne inddrages | sammenheaengende foriah eller i enkelfstaende ini-

tiativer. (..)

Formalel med § 24 f er at fastsld, at andre akigrer, der udferer opfalg-

ningsindsatsen for kommunen (..).” (Min understregning)

12
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Det fremgar af ovenstéende, at nar der tales om anden akter i sygedagpengelovens
forstand, er der tale om, at en kommune overlader opgaver til andre for at styrke den
konkrete opfalgningsindsats i forhold til den enkelte sygemeldte.

Falck Jobservice A/S beskeasftiger sig imidiertid ikke med den konkrete opfelgnings-
indsats i forhold til borgerne, men réadgiver kommunen pa sygedagpengeomradet ge-
nerelt, og Falck Jobservice A/S er derfor ikke en anden aktar.

Bestemmelsen om anden akter blev | evrigt senere overfert til sygedagpengelovens §
19. Ved lov nr. 480 af 12. juni 2009 blev bestermmelsen udvidet, sdledes at andre ak-
terer nu ogsa kan traeffe afgerelser med undtagelse af afgerelse om retten tif ydelsen.

Af forarbejderne hertil (LFF nr. 165 2008-2009) fremgér at:

"Det foreslas, at kommunen far bedre mulighed for at inddrage andre ak-
torer | sygeopfelgningen for at hjseipe den enkeite syge bedst og hurfigst
muligt titbage til arbejde (..). Kommunen kan overlade myndighedsopga-
ver fil andre aktgrer { opfplgningsindsatsen for sygedagpengemodtagers,
herunder at treoffe afgerelser. Det kan ikke overlades til andre akterer at
traeffe afgerelse om ydelsen.” {Min understregning)

De nyeste forarbejder til sygedagpengelovens § 19 bekrasfier, at andre akterer i syge-
dagpengelovens forstand er akterer, der udforer opgaver i opfeigningsindsatsen for
sygedagpengemodtagere, og der er ikke tvivl om, at Falck Jobservice A/S ikke er en
anden aktgr eller kan sidestilles hermed, jf. partnerskabsaftalen og de opgaver, som
Falck Jobservice A/S har udfert i praksis.

Afgarelserne er fruffet af vikarer, der lovligt kan traeffe myndighedsafgerelser

Uanset om Ankestyrelsen vurderer, om Falck Jobservice A/S er en anden aki@r i sy-
gedagpengelovens forstand eller e, er alle afgarelserne truffet af vikarer, der lovligt
Kan traeffe myndighedsafgerelser, jf. Arbejdsmarkedsstyrelsens notat af 15. juni 2010
om andre akterer i sygedagpengeopfeigningen (bilag 5).

| notatet anferer Arbejdsmarkedsstyrelsen indledningsvist, at der hverken i sygedag-
pengeloven eller beskeasftigelseslovgivningen i gvrigt er fastsat regler om, hvitket per-
sonale kommunerne skal anvende il administrationen, herunder nar der skal treeffes
myndighedsafgarelser. Der er heller ikke retspraksis, som afkiarer spergsmalet, Det er
Arbejdsmarkedsstyrelsens opfattelse, at der ikke er tale om, at kommunen delegerer
kompetence til private i en situation, hvor en vikar fra et vikarbureau "indgér i kommu-
nens medarbejderstab pd samme vilkar som gvrige ansatte”. Sadanne vikarer kan
treeffe myndighedsafgerelser pa lige fod med almindelige kemmunale medarbejdere.

13
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Beskeeftigelsesministeren har ogsa i et samrad i Folketingets arbejdsmarkedsudvalg
den 5. maj 2010 om brugen af andre akterer papeget, at der ikke er noget til hinder for
anvendelse af vikarer til myndighedsudevelse:

“Samtidig vil ogsé jeg gerne benytle lejligheden til at understrege, at Ankestyrel-
sen vejledende har udtalt, at afgerelserne ikke betyder, at kommunerne ikke kan
anvende vikarer. Det er dog forudsal, at vikarerne arbejder pa samme vilkdr som
det gvrige personale i kommunen. Det betyder, at kommunerne selvfalgelig har
mulighed for at anseefte kvalificeret personale til at lpse opgaver pé sygedag-
pengeomradet — uden at foven omgés.”"

Néar det skal vurderes, om en vikar "indgar | kommunens medarbejderstab pa samme
vilkér som evrige ansatte”, tilleegger Arbejdsmarkedsstyrelsen nedenstéende kriterier
betydning. )

Det kan ikke ud af beskeeftigelsesankenavnets afgerelse ses, at disse relevante for-

hold er taget i betragtning.

Kommunen har instruktionshefgjelsen

- Alle vikarer, der er ansat i kommunen, refererer | det daglige til afdelingslederen i sy-

gedagpengeafdelingen og er fysisk placeret i sygedagpengeafdelingen.

Uanset om der er tale om vikarer fra Falck Jobservice Konsulenterne eller andre vi-
karbureauer, instrueres vikaren i de arbejdsgange, der er gasldende for kommunen.
Alle cpgaver anvises, planlsegges og kvalitetssikres af ledelsen i sygedagpengeafde-
lingen og i henhold til de kvaliteter og standarder, der er gasldende | kommunen.

| sygedagpengeafdelingen i kommunen indgar vikarer pa fuidstesndigt samme vilkar
som afdelingens pvrige ansatte. Det geelder bade vikarer fra Falck Jobservice Konsu-
lenterne og fra andre vikarbureauer. Vikarerme er underlagt kommunens instruktions-
befejelser og er under direkte daglig ledelse og instruktion af lederen af sygedagpen-
geafdelingen i kormmunen.

Lederen

. anviser alle opgaver og sager

. fastlaegger standarder og krav til kvaliteten

. fastlasgger interne procedurer my.

o  fgrer tilsyn pa alle sager

. godkender alle afgsrelser mv. om fx forleengelser

1 Nar der tales om "afgsrelserne” menes der Ankestyrelsens principafgerelser offentliggjert som 105-10, 107-10, 108-10
0g 122-10, [f. pkt. 2.4. - ' :

5197248.1
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Vikarerne udferer socialfaglig sagsbehandling af sygedagpengesager og overtager en
normal sagsstamme. Opgaverne er sygedagpengeopfelgning, gennemferelse af op-
falgningssamtaler, afdaskning af den sygemeldtes muligheder, ressourcer og eget ar-
bejdsmarkedsperspektiv. | taet samarbejde med den sygemeldte udarbejdes opfaig-
ningsplaner og ressourceprofiler. Den sygemeldte afklares i forhold til eventuel rask-
melding, arbejdsprevning, fieksjob, revalidering eller fertidspension,

Der leegges vaegt pa, at vikarerne bidrager til et konstruktivt samarbejde med kommu-
nens medarbejdere, lasger, virksomheder, a-kasser, fagforeninger og andre relevante
samarbejdspartnere. | medet med borgeren skal vikareme sikre, at borgeren akfivt
medinddrages, og at borgeren oplever en hurtig afklaring og kvalitet med fokus pa
hurtigst muligt at vende tilbage til arbejdsmarkedet.

Det fremgar af afgerelseme, at de er truffet af kommunen

I sager, hvor der treeffes afgarelse om forlaengelse eller stop af sygedagpenge, folger
vikarerne de interne procedurer i sygedagpengeafdelingen. Sadanne sager forelasg-
ges og draftes med de faglige koordinatorer, teamlederne eller afdelingslederen, der
alene har kompetence til at tage stilling til om, sygedagpengeperioden kan forlssnges,

eller om dagpengeperioden skal ophere ved varighedshegrasnsningen pa 52 uger.

Det fremgar klart af afgerelseme, at de er truffet af kommunen.

Vikareme har de ngdvendige kompetencer til at treeffe afgerelser

Alle vikarer fra Falck Jobservice Konsulenterne eller andre vikarbureauer er erfarne
socialradgivere, der har arbejdet med sygedagpengesager gennem en lsngere perio-
de.

Vikarerne

+ indgér pé lige fod med svrige ansatte i det team, der er i sygedagpengeafde-

lingen

» deltager | faglig sparring med faglige koordinatorer, teamlederne og afdelings-
lederen

« ar uddannede socialrddgivere, sociaiformidlere eller anden relevant uddannel-
se

¢ deltager Izbende i sygedagpengeafdelingens kompetenceudvikling

Alle vikarer | kommunen har séledes de fornedne kvalifikationer til at levere en sags-
behandiing af hej kvalitet.

15
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Vikarerne er instrueret om sagsbehandlingskrav m.v.

Alle vikarer, herunder vikarer fra Falck Jobservice Konsulenterne, introduceres af den
lokale ledelse til de retningsiinjer, der geelder for arbejdet i kommunens sygedagpen-
geafdeling og instrueres samitidig i forhold til de hensyn, der geslder for sagsbehand-
lingen i kommunen.

Vikarerne tager de hensyn, der generelt tages i kommunen ved handtering af syge-
dagpengeopgaven

Alle vikarer agerer og fremstar som ansatte p& samme vilkar som gvrige ansatte i
kommunen,

Betalingsformen har ikke indflydelse pa sagsbehandlingens kvalitet

Alte vikarer i kemmunen honoreres med et fast vederlag, og der er ikke aflgnnings-
former mv., som har indflydelse pa kvaliteten af sagsbehandlingen.

Vikaraftalen

+ indeholder ikke resultatafl@nning

» indebasrer, at der hver méned afregnes et fast belab, der ikke er athesngigt af
andre faktorer

» svarer til de aftaler, der typisk indgas mellem kemmuner og vikarbureauer

Vikarvirksomheden er adskilt fra den del af virksomheden, der udferer opgaver som
anden akter

Hvis vikarerne kommer fra en virksomhed, som ogsa fungerer som anden akter, anbe-
faler Arbejdsmarkedsstyrelsen, a} at vikarerne kommer fra en anden afdeling/division
af virksomheden, og b} at vikarvirksomheden er klart adskilt fra den del af virksomhe-
den, der udferer opgaver som anden akter. Der ma pa ingen made vaere personsam-
menfald mellem de personer, der udferer opgaver som anden akter og de personer,
der udlejes som vikarer til kommunen.,

Falck Jobservice A/S er ikke en anden akter i sygedagpengelovens forstand, og krite-
riet har derfor principielt ingen betydning.

Uanset dette er Falck Jobservice Konsulenterne en selvstaendig afdeling i Falck kon-
cernen med egen organisation, direkier, ledelse, budget og regnskab, og vikarerne fra
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Falck Jobservice Konsulenterne udferer opgaver i henhold til vikaraftalen og ikke i
henhald fil partnerskabsaftalen.

Der har pa intet tidspunkt veeret personsammenfald,

De vikarer, der er beskasftiget i kommunen pa sygedagpengeomradet, “indgér i kom-
munens medarbejderstab pa samme vilkdr som evrige ansatte’. Det geelder ogsé de
vikarer, der har {ruffet de afgerelser, som Ankestyrelsen skal vurdere.

Sammenfattende om vikaraftalen

Vikaraftaien opfylder alie de kriterier, der fremgér af Arbejdsmarkedsstyrelsens notat
{bilag 5), idet det szerligt fremhzeves at:

» Vikarerne er ansat i Falck Jobservice Konsulenterne og ikke i Faick Jobser-
vice A/S, der er to selvstzendige afdelinger i Falck koncernen

* Vikarerne indgdr i kemmunens medarbejderstab pa samme vilkar som gvrige
ansatte, og kommunen har instrukiionsbefajelsen og den faglige ledelsesret

« | henhold til kemmunens interne retningslinjer kan ingen — heller ikke vikarer-
ne - treeffe afgerelse om opher af sygedagpenge, fer sagen har veeret fore-
lagt og dreftet med de faglige koordinatorer, teamlederne eller afdelingslede-
ren, der alene har kompetence til at tage stilling til, om sygedagpengeperio-
den kan forlaenges, eller om dagpengeperioden skal ophere ved varigheds-
begrasnsningen pa 52 uger

Den konkrete sag i forhold til Ankestyrelsens tidligere praksis

Det fremgér af afgerelsen, at neevnet har inddraget Ankestyrelsens praksis, som den
kommer til udtryk i principafgerelserne 105-10, 107-10, 108-10 og 122-10. Risse prin-
cipafgerelser adskiller sig imidlertid markant fra den foreligg ende sag fra Kolding
Kommune og har ingen hetydning overhovedet.

| principafgerelserne var der enten fale om, at den private utvivisomt var anden aktar,
if. 105-10 og 108-10, eller der var indgaet vikaraftaler, der pa flere punkter ikke opfyld-
te kriterierne fastsat af Arbejdsmarkedsstyrelsen, jf. 107-10 og 122-10.

Situationen i den foreliggende sag fra Kolding Kommune er en helt anden, fordi de

personer, der har truffet afgereiserne, er vikarer (og ikke anden akter), og de opfylder
kriterier for vikarer fastsat af Arbejdsmarkedsstyrelsen.
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25 Vedragrende speciel inhabilitet
2.5.1 Generelt

Kommunens partnerskabsaftale med Falck Jobservice A/S og kommunens vikaraftale
- med Falck Jobservice Konsulenterne er i overensstemmelse med Arbejdsmarkedssty-
relsens notat (bilag 5).

Det skal derfor afslutningsvist behandles, om aftalekonstruktionen | vrigt er beteenke-
lig i relation il spergsmalet om speciel inhabilitet,

Spergsmalet om inhabilitet ma besvares pa grundlag af forvaltningsiovens § 3, og det
er navnlig nr. 1, 3 og 5, der er relevant i denne sag:

2.5.2  Inhabil pa grund af private interesser, jf. § 3, stk. 1, nr. 1

Inhabilitet i henhold tit forvaltningsiovens § 3, stk. 1, nr. 1, foreligger for den, der er
part i sagen, eller som i gvrigt har en seerlig personlig eller skonomisk interesse | sa-
gens udfald.

Den vikar, der tresffer afgerelse om opher af sygedagpenge, modtager et fast veder-
lag, der ikke er afheengig af antallet af afgerelser eller afgerelsernes indhold.

Der er derfor ingen tvivl om, at vikaren ikke er inhabil pa grund af private interesser.

253  Inhabil pa grund af titknytningen til en juridisk person, jf. § 3, stk. 1, nr. 3

Der kan alene blive tale om inhabilitet i henhold til forvaltningslovens § 3, stk. 1, nr. 3,
hvis den pagesldende "deltager i ledelsen af efler i avrigt har en neer tilknytning il et
selskab”. Tilknytningen kan besta i ansasttelse i en overordnet stilling eller i et vassent-
ligt ekonomisk engagement, og der skal en del til, far der er tale om "neer titknytning” i
forvaltningslovens forstand?.

Den vikar, der traeffer afgerelse om ophar af sygedagpenge, er ansat i Falck Jobser-
vice Konsulenterne, der ~ ligesom Falck Jobservice A/S — er en afdeling i Falck kon-
cernen. Vikaren er almindelig medarbsjder og er hverken ansat i en overordnet stilling
eller har et veesentligt skonomisk engagement.

2 Hans Gammeltoft-Hansen m.fi.; Forvaltningsret, 2. udgave, 2002, side 25911,
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Der er saledes ingen tvivi om, at vikaren ikke er inhabil p& grund af tilknytningen til en
juridisk person.

Inhabil p& grund af omsteendighederne i gvrigt, jf. § 3, stk. 1, nr. &

Der foreligger inhabiiitef | henheld til forvaltningslovens § 3, stk. 1, nr. 5, hvis der i gv-
rigt foreligger omsteendigheder, der er egnede til at veekke tvivl om vedkommendes
upartiskhed. Bestemmelsen finder navnlig anvendslse, hvis den, der skal treeffe afge-
relse, har et neert venskabsforhold til eiler et konstaterbart uvenskab over for en per-
son, der er part i sagen”.

Ved vurderingen af spergsmalet om inhabilitet, skal man veere opmaerksom pa, at der
ikke foreligger inhabllitet, “hvis der som folge af interessens karakter eller styrke, sa-
gens karakter eller den pageseldendes funktioner i forbindelse med sagsbehandlingen
ikke kan antages af vaere fare for, at afgarelsen | sagen vif kunne blive pavirket af
uvedkommende hensyn’, jf. forvaitningslovens § 3, stk. 2.

Det skal understreges, at en vikar fra Falck Jobservice Konsulenterne ikke har en inte-
resse i at sikre et bestemt udfald af afgerelserne som falge af koncerntilhgrsforhotdet
til Falck.

Det skyldes, at partnerskabsaftalen er formuleret saledes, at Falck Jobservice A/S ik-

ke opnar en fordel ved, at der treeffes afgarelser om opher af langvarige sygedagpen-
ge pa et forkert grundiag, da dette vil blive omgjort, inden at vederlaget beregnes, sa-
ledes at en forkert afgerelse ikke kan f& en positiv indvirkning pa vederlagets sterrel-
se. Tvaertimod har Falck Jobservice A/S en interesse i, at alle afgerelserne er korrek-
te.

Endelig skal det fremhzeves, at de ovenfor beskrevne procedurer for beslutning om
ophgr, kommunens instruktionsbefajelse m.v. sikrer, at en vikar ikke har mulighed for
at trasffe afgprelser baseret p4 uvedkommende hensyn. Disse kontrolfunktioner m.v.
sikrer derfor, at uanset hvilke teoretiske motiver en vikar fra Falck Jobservice Konsu-
lenterne matte tilleegges, vil vikaren ikke have vaeret i stand til at inddrage disse hen-
syn.

Der foreligger derfor ikke omstandigheder i avrigt, der muligger en konkret inhabilitet,
idet der ikke er fare for, at afgerelserne vil kunne blive pavirket af uvedkommende
hensyn.

% Juhn Vogter: Forvaltningsioven, 3. udgave, 2001, side 195.
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Afsluttende bemeerkninger

Hvis Ankestyrelsen nar frem til, at vikarer fra Falck Jobservice Konsulenterne som fal-
ge af partnerskabsaftalen med Faick Jobservice A/S ikke kan udfare myndighedsop-
gaver i kommunen som alle andre vikarer, vil Ankestyrelsens afgorelse ikke veere |
overensstemmelse med de retningslinjer, der er fastsat af Arbejdsmarkedsstyrelsen i
brev af 15. juni 2010. Det vil reeit betyde, at kommunerne ikke fremover kan benytte
vikarer pé sygedagpengeomrédet, og afgerelsen vil desuden have en negativ hetyd-
ning for de evrige kommuner, der har indgdet eller snsker at indga lignende partner-
skabsaftaler.

Det er helt afgarende, at kommunen kan benytte sig af konsulenter og vikarer pa sy-
gedagpengeomradet, hvilket er baggrunden for, at kommunen har indbragt afgerel-
serne for Ankestyrelsen. Resultatet af kommunens samarbejde med Falck Jobservice
AJS og Falck Jobservice Konsulenterne er meget positivt, og det vil veere yderst ska-
deligt, hivis samarbejdet ikke kan fortszette som hidtil.

Bilag

Bilag 1: Partnerskabsaftale af 28. august 2009 mellem Kolding Kommune og Falck
Jobservice A/S inkl. underbilag 1-6 (uddrag)

Bilag 2: Advokat Henrik Holtses brev af 29. juni 2010 til Statsforvaltningen Syddan-

mark

Bilag 3: Vikaraftale af 1. oktober 2009 mellem Falck Jobservice Konsulenterne og
Jobcenter Koldings Sygedagpengeomradet

Bilag 4: Koncerndiagram for Falck koncernen

Bilag 5. Arbejdsmarkedsstyrelsens notat om andre akterer i sygedagpengeopfalg-
ningen af 15. juni 2010

Bilag 6: Notat af 19, november 2010 udarbejdet af Kolding Kommune og Falck Job-
service A/S

Bilag 7. Udbudsmateriale dateret juni 2009 inkl. underbilag 1

Bilag 8: Arbejdsmarkedsstyrelsens notat af 8. oktober 2008. "Til inspiration: Jobcen-
ter Holbaek og Falck Jobservice A/S arbejder teet sammen for at styrke sy-
gedagpengeindsatsen”

Kebenhavn, den 23. november 2010

Henrik Holtse L Hanne Malbeck
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