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Arbejdsmarkedsudvalget har i brev af 14. januar 2010 stillet falgende spargsmal 4. februar 2010
nr. 174 (AMU alm. del), som hermed besvares. Spgrgsmalet er stillet efter gnske
fra Eigil Andersen (SF). J.nr. 2010-0001762

Spegrgsmal nr. 174:

“Ministeren bedes belyse de interne ventetider i sagsbehandlingen, hvorved forstas
ventetid der ikke har noget at ggre med, at man venter pa udefrakommende svar fra
leegeundersggelser m.v., men hvor ventetiden opstar som falge af for fa ressourcer

til sagsbehandlingen i Arbejdsskadestyrelsen?”

Endeligt svar:
Arbejdsskadestyrelsens statistiksystem giver ikke mulighed for at belyse interne
ventetider i sagshehandlingen.

Arbejdsskadestyrelsen er imidlertid ikke af den opfattelse, at der for tiden er for fa
ressourcer til sagsbehandlingen, hvilket ogsé fremgar af svar pa spgrgsmal nr. 173.

Desuden fremgar det, at ventetid aldrig helt vil kunne undgas med det store antal
sager, som styrelsen hvert &r handterer.

Arbejdsskadestyrelsen arbejder dog hele tiden malrettet pa at reducere den samlede
sagsbehandlingstid i de enkelte sager sa meget som muligt, bade ved hjelp af nye
IT-lgsninger og ved at optimere de interne arbejdsprocesser i styrelsen.

Venlig hilsen

Inger Stgjberg



