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Rapporten om museets gkonomi, som Deloitte har udarbejdet hen over sommeren pa

foranledning af Arhus Kommune, foreligger nu som bekendt. Vi har haft lejlighed til
internt at drefte dens indhold, og det skal anferes, at vi pa ARoS er glade for rapporten,
idet den konstaterer, at museet er lige sa effektivt drevet som kunstmuseerne
Louisiana og Arken.

For at ARoS kan komme til at Iabe rundt, peger rapporten p4, at der kan gennemfares
forskellige indgreb som fx: reduceret dbningstid, nedskaering af antallet af udstillinger,
omlaegning af udstillingsprogrammet, reduktion i bemanding mv. | alt peges der pd 19
muligheder for indgreb. Flere af forslagene har vi taget til efterretning, men desvaerre
viser det sig, at konsekvenserne ikke i tilstraekkelig grad medvirker til at rette op pa
museets budgetmeessige underskud pa 3-3%2 mio. kr.

Desuden vil flere af de anbefalede indgreb antaste selve ARoS' vision om at vaere det
vestlige Danmarks internationale kunstmuseum — med alvorlige konsekvenser
understreget af bl.a. vedlagte brev fra Ny Carlsbergfondet - og skabe et kunstmuseum,
som ingen kan vaere tjent med, efter at der er investeret 306 mio. i en stor, moderne
bygning og 100 mio. i erhvervelser af nutidskunst.

Gennem sine blot 5 ar har ARoS opnaet stor folkelig opbakning med arlige besegstal pa
370-225.000, heraf 60-80.000 barn/unge samt kolossal medieopmaerksomhed i bade
ind- og udland. Og uden jysk beskedenhed kan ARoS betegnes som en ny dansk
kulturinstitution, der har bidraget positivt til Danmarks internationale profil og image.

Vived, at mennesker gerne vil have gode kunstoplevelser. | forbindelse med Sculpture
by the Sea ved Arhus Bugten i juni maned registrerede vi flere end 600.000 gzester, og
ARoS’ besagstal ligger pa hejde med tilsvarende kunstmuseer i hovedstadsomradet og
ude i verden.
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Vort hab er, at Folketingets Kulturudvalg vil medvirke til, at ARoS fortsat ma besta som
det vestlige Danmarks billedhus, - et kraftcenter der tilbyder hgj som lav, zeldre som ung
nye spaendende kunstoplevelser og dermed udbreder glaeden ved billeder.

Vi anmoder derfor venligst om at fa foretraede for Folketingets Kulturudvalg med habet
om én gang for alle at fa last museets ulykkelige skonomiske situation.

Vivedlegger:

Resumé af Deloitte rapporten

Brev fra Ny Carlsbergfondet

Notat vedr. ARoS betydning som dansk kulturinstitution
Notat vedr. ARoS skonomi 2004-2009

Med de venligste hilsner

Carstén Fode
Advokat (h) lIm Mblseumisdirekter, mag.art.
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Analyse af ARoS’ gkonomi

Sammenfatning

ARO0S Aarhus Kunstmuseum dbnede den 8. april 2004 og cr med sine
17.700 kvadratmeter fordelt over ti ctager Vestdanmarks sterste
kunstmuseum og blandt Nordcuropas starste.

ARO0S har siden dbningen érligt vist tre store nutidskunst-udstillinger
med internationale kunstnere som Bill Viola, Robert Rauschenberg,
Mariko Mori, Wim Wenders og Paul McCarthy. 1 2012 er bl.a. plan-
lagt en udstilling med kunstneren bag museets vartegn Boy, australske
Ron Mueck. I sommeren 2010 &bnes det storc tagprojekt Your Rain-
bow Panorama af Olafur Eliasson.

Deloitte har foretaget en analyse af ARoS’ gkonomi. Analysen har
berort falgende tre temaer:

¢  Okonomistyring pd ARoS med fokus pé budgetlxgning og op-
folgning i forhold ti} blandt andet sarudstillinger og likviditet.

¢  Rammer med fokus pd ARoS’ muligheder for at skabe indtaegter
gennem en kombination af eksempelvis entréindtaegter - pa grund
af flere besggende - samt sponsorater.

¢ P& baggrund af analysen af gkonomistyring og rammer opstilles
en handlingsplan, der sammenfatter de hovedaktiviteter, der - pa
tveers af scenarier - anses for vigtige for den viderc drift af ARoS.

Analysen bygger pid en indledende kortlegning ud fra gennemforte
interviews, omfattende dataindsamling samt en benchmarking af
ARO0S med Louisiana og Arken. I forhold til gkonomistyring munder
analysen ud i en rackke anbefalinger.

Analysen af rammer munder ud i en rakke scenaricr vedrgrende
AR0S’ muligheder for at justere pa aktivitetsniveau, udgifter og ind-
teegter, sa der skabes storre balance mellem indtagter og udgifter.

Scenarier for ARoS

Scenarier er opstillet med udgangspunkt i blandt andet en overordnet
benchmarking af ARoS i forhold til museerne Louisiana og Arken.
Benchmarken viser, at der for ARoS er et potentiale for eget egen-
indtjening serligt i forhold til Arken. Benchmarken peger endvidere
pa, ARoS ikke er mindre cffcktiv end museernc i sammenligningen.
Det bygger pd, at ARoS’ udgifter pr. besegende er p& niveau med Lou-
isiana og lavere end Arkcns, mens lenninger pr. arsveerk er lavere pa
ARo0S sammenlignet med de to andre museer. Dog ses antal besegende




,‘.,

N Analyse af ARoS’ gkonomi

pr. arsveerk at vare lavere pA ARoS sammenholdt med de to andre mu-
seer.

Scenario 0

Analysen af ARoS’ udgangspunkt - O-sccnariet - viser, at ARoS har
haft en skonomisk udfordring i de seneste ar pa grund af stadig farre
bespgende og faldende indtegter. De manglende entréindtaegter er ik-
ke kompenseret af andre indtaegter efter forhajelsen af det offentlige
tilskud 1 2006 med 3 mio.kr. Samtidig er aktiviteter og udgifter ikke
blevet tilpassct de faldende indtaegter. Antallet af arsveacrk er saledes
steget med 11 pct. i pcrioden 2006-2009, mens antallet af besggende i
sammc periode er faldet med 40 pct. Endvidere har der siden 2007
vaerct et negativt dekningsbidrag i relation til szrudstillingerne. Ud-
viklingen har medfart et ncgativt regnskabsresultat 1 2008 pa -3.2
mio.kr., mens ARoS 1 det korrigerede budget for 2009 forventer et un-
derskud pa ca. -1,9 mio.kr. Der er risiko for, at underskuddet i 2009
kan blive sterre endnu pa grund af manglende indtagter.

I forbindelse med tilvejebringelse af et tilfredsstillende datagrundlag
for analysen af scenarierne 1-3 har Deloitte pa cn raekke punkter korri-
geret det reviderede budget for 2009 med henblik pé fastleggelse af
tilpasningsbehovet pd basis af scenario 0. Rent konkret er der taget
udgangspunkt i det forventede resultat for 2009, hvorpa det er korrige-
ret for indteegter fra hovedsponsorater og udgifter til szrudstillinger,
da 2009 pa dette omrade adskiller sig fra de foregdende &r. Samtidig er
der ogsa indarbejdet en buffer for at sikre, at ARoS er i stand til at til-
bagebetale det forhejede driftslan til Arhus Kommune. Det giver et
samlet tilpasningsbehov pa basis af O-scenariet pd 3 mio.kr., som skal
tilvejebringes gennem flere indtaegter og/eller faurre udgifter med hen-
blik pa at sikre akonomisk balance 1 det enkeltc ar for ARoS.

Scenarierne 1-3

Der er opstillet tre forskellige scenarier med henblik péd at

ARoS’ blockbusters er: rcalisere tilpasningsbehovet pa de 3,0 mio.kr. ud fra en regu-

« Som udgangspunkt en meget ud- lering af handtag, hvor der vurdercs ct potentiale pa bag-
giftstung udstilling. grund af analysen af O-scenariet. Scenarierne er opstillet, s&

o Udstillingen appellerer til et meget | de er forskellige med hensyn til omfanget af offentlige til-
bredt publikum. skud, idet det offentlige tilskud ikke forudsattes reduceret i

» Relativ sikker forventning om | nogen af scenarierne sammenlignet med i dag. Scenarierne
mange besagende. er endvidere forskellige med hensyn til, hvilke hindtag - &b-

* Udstilingen skal kunne bzere en | ninotider, antal seerudstillinger, sponsorindtagter mv. - der
entrépris pa 125 kr. justeres.

e Racing Cars er et eksempel pa en

fholdt blockbuster-udstilling. . . .
a ‘oc usteruast ”g Scenariernes overordnede indhold er sammenfattet i ncden-
» Karakteriseret ved et positivt dask-

ningsbidrag (indizegter fratrukket stdcnde tabel med fokus pad de primare @ndringer i forhold
direkte og indirekte udgifter). til i dag. Det er gennemgdende for scenaricrne, at der i rela-
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tion til serudstillingsprogrammet skal gennemfoeres en arlig szrudstil-
ling med bred publikumsappel for at tiltreekke flere besegende. Dette
er baseret pd, at ARoS’ ledelsc 1 arbejdet med opstilling af scenarierne
har foreslaet cn arlig sakaldt blockbuster. Det forudsettes i analysen,
at blockbuster-udstillingen kan medforc en betydelig foragelse i antal
bespgende. Dennc forudsaztning er central for analysen. Det er dog
ogsd muligt at regulere pa de direktc udgifter, séledes de bliver mindre
end forudsat for denne type udstillinger, jf. ogsé bilag 2 for necrmere
forudsatninger og beregninger. Scenarierne er sammenfattct nedenfor
i tabel 1, og de gkonomiske konsekvenser gennemgaet i tabel 2.

Tabel 1 Oversigt over opstillede scenarier

| Scenario AEndringer

Scenario 1: Tilpasning Sarudstillinger: Reduktion fra 3 til 2 saerudstillinger, hvor én
forudseettes at kunne tiltreekke betydeligt antal besegende som
blockbuster med bred publikumsappel og egede entréindteegter
til felge Der gennemferes en raekke mindre udstillinger, men
ingen klassisk nyophaengning som anbefalet af Kulturarvsstyrel-
sen. Entrépris for blockbuster forudszettes forhgijet til 125 kr.
Bemanding: Reduktion i antal inspekterer og teknisk personale
som fglge af reduktion i antal sserudstillinger og laengere varig-
hed. Z£ndrede abningstider fgrer endvidere til sendring i vagtper-
sonale og personale i butikken.

Abningstider: Reduktion af abningstid, s der onsdag ikke som
i dag holdes aftenabent kl. 17 - 22. Der holdes derudover kun
abent kl. 14 - 17 tirsdag - fredag modsat kl. 10 - 17 i dag.
Abningstiderne lardag - sendag er usendret kl. 10 -17.
Forretningsudvikling: Scenariet omfatter ikke umiddelbart ud-
gifter eller indteegter vedrarende forretningsudvikling.
Erhvervelser: ingen gendring i forhold til i dag

Formidling: Formidling i forhold til skoleklasser og lignende kan
forventes reduceret pa grund af sendrede abningstider i hverda-
gene. Derved reduceres imidlertid ogsa andelen af 'gratister’.
Sponsorater: Projektsponsorater forventes reduceret sammen
med antal saerudstillinger, mens hovedsponsorater forventes
uaendret.

Entréindtaegter: De forudsaettes reduceret som feige af feerre
saerudstillinger. Heroverfor star, at antal bespgende til f.eks.
blockbuster forventes eget, jf. saerudstillinger ovenfor.

Offentlige tilskud: Offentlige tilskud forudsaettes uzendret i sce-
nariet.

-

Scenario 2: Justering Sarudstillinger: Reduktion fra 3 til 2 saerudstillinger, hvor én
forudsaettes at kunne tiltraekke betydeligt antal bespgende som
blockbuster med sgede entréindteegter til felge. Der gennemfe-
res udover en reekke mindre udstillinger ligeledes en klassisk
nyophaengning baseret pd den faste samling. Entrépris for
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blockbuster forudsasttes forhejet til 125 kr.

Bemanding: Uzendret antal inspekterer og teknisk personale,
da den klassiske nyophaengning antages at kraeve nogenlunde
samme interne ressourcer som en "almindelig” szerudstilling.
Abningstider: Abningstider er uaendret i forhold til i dag, sa der
ogsa fremover er abent kl. 10 - 22 om onsdagen og ki. 10-17
tirsdag, torsdag, fredag, lerdag og sendag.
Forretningsudvikling: Scenariet omfatter estimerede udgifter til
prioritering af forretningsudvikling, der skal understette oget
egenindtjening. Indtaegterne herved har det imidlertid ikke vaeret
muligt at estimere.

Erhvervelser: Ingen aendring i forhold til i dag.

Formidling: Ingen aendring i forhold til i dag.

Sponsorater: Projekisponsorater forventes reduceret sammen
med antal sazerudstillinger, mens hovedsponsorater forventes
oget med udgangspunkt i den egede indsats fra ARoS’ side pa
dette omrade.

Entréindtaegter: Som folge af planlaegning af arlig blockbuster
estimeres ovenfor ggede entréindtaegter, jf. saerudstillinger.
Offentlige tilskud: Offentlige tilskud kan aendres i scenariet som
felge af eendringer i aktivitetsniveauet, der ikke kan pavises fi-
nansieret via eget egenindtjening. Som feige af fokus pa forret-
ningsudvikling og egenindtjening vurderes tilpasningsbehovet i
tabel 2 at veere overestimeret pa laengere sigt.

et

Scenario 3: Udvikling Saerudstillinger: Fastholdes pa det nuvaerende niveau med 3
arlige, hvor én forudsaettes at kunne tiltreekke betydeligt antal
besegende som blockbuster med @gede entréindtzegter til folge.
Der gennemfores udover en raekke mindre udstillinger ligeledes
en klassisk nyophaengning baseret pa den faste samling. Entré-
pris for blockbuster forudszettes forhgjet til 125 kr.

Bemanding: Forgget antal inspekterer og teknisk personale
som falge af flere saerudstillinger samlet set.

Abningstider: Abningstider er uaendrede i forhold til i dag, sa
der ogsa fremover er abent ki.10 - 22 om onsdagen og kl. 10-17
tirsdag, torsdag, fredag, lardag og sendag.
Forretningsudvikling: Scenariet omfatter estimerede udgifter til
prioritering af forretningsudvikling, der skal understette oget
egenindtjening. Indteegterne herved har det imidlertid ikke vaeret
muligt at estimere.

Erhvervelser: Der er indlagt yderligere 1,5 mio.kr. til kunstind-
kab, hvor effekten i form af egede entréindtaegter og andet ikke
har kunnet estimeres. Det er ej hellere estimeret, at ARoS der-
ved ma forventes at kunne tiltraekke yderligere sponsorfinansie-
ring.

Formidling: Der er indlagt yderligere udgifter pa 1,4 mio.kr. til
formidling i eksempelvis juniormuseet, hvor den eventuelle effekt
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i hejere indtaegter ikke har kunnet estimeres.

Sponsorater: Projektsponsorater forventes reduceret sammen
med antal saerudstillinger, mens hovedsponsorater forventes
pget yderligere med udgangspunki i den @gede indsats fra
ARo0S' side pa dette omrade.

Entréindtaegter: Som folge af planlaegning af arlig blockbuster
estimeres ovenfor egede entréindtaegter, jf. seerudstillinger.
Offentlige tilskud: Offentlige tilskud kan sges noget i scenariet
som felge af hojere aktivitetsniveau, der ikke kan pavises finan-

sieret via gget egenindtjening. Som folge af fokus pa forret-
ningsudvikling og egen indtjening vurderes tilpasningsbehovet i
tabel 2 at vaere overestimeret pa lzengere sigt.

Tabellen afspcjler blandt andet, at z&ndring af abningstider i retning af
merc aftendben generelt ikke vurderes at veere et relevant hdndtag til at
tiltreekke flerc besegende. Data pd omradet har veret begrenscde, men
indikerer dog, at aandrede &bningstider alene omfordcler besggende pa
de enkelte dage. Andringen af dbningstider vil pa det foreliggende
datagrundlag siledes primart @ndre udgifterne, jf. ogsé bilag 2 for
beregningerne.

I scenario | har det betydet en samlet reduktion i dbningstiden pé 21
timer om ugen fordelt pa hverdage. [ scenario 1 i tabellen er det be-
skrevet, hvordan denne reduktion er udmentet i forhold til dbningsti-
derne med kortere bningstid pé alle hverdage med &bent fra kl. 14.
Dectte kan have negative konsckvenser for f.eks. skoleklassers mulig-
hed for beseg pd ARoS. Abningstiderne kan dog valges placeret pa
anden vis, séledes at f.eks. en ekstra lukkedag kombineres med mere
abent i dagtimerne, s& lenge nettobesparelsen ved at lukke i yderligere
21 timer realisercs. Den skitserede reduktion i dbningstiden giver en
budgetforbedring pa samlet set 1 mio.kr., nar der ogsa er korrigeret for
feerre entréindtagter.

Tabellen viser endvidere, at scenario 3 rummer en rakke udgifter, der
formodes at afstedkomme aget egenindtjening, flere bessgende mv.,
uden at dette har kunnct estimeres. P4 den baggrund vil scenario 3
fremstd som forholdsvis udgiftstungt.

Scenarierne er analyseret med udgangspunkt i erfaringsbaserede data
om cksempelvis dirckte og indirekte udgifter knyttet til den enkelte
udstilling og antal besggende fordelt pa udstillingstype. Mcd hensyn til
forretningsudvikling i scenarierne 2 og 3 har det kun varet muligt at
estimere udgifterne til dette. Der foreligger ikke fyldestgerende data-
grundlag til at estimere de fremtidige indtagter pa dette omréade.
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Resultaterne 1 de enkelte scenarier er behaftet med usikkerhed, hvilket
er forsegt handteret via gennemforelse af folsomhedsanalyser baserct
pa, hvilke hindtag der vurderes forbundet med stor, mellem eller lille
usikkerhed. P4 den baggrund fremkommer ct best case henholdsvis et
worst case estimat for scenariet. Resultaterne er sammenfattet i neden-
stdende tabel. For cn detaljeret gennemgang af indhold og forudszt-
ninger henviscs til kapitel 3, bilag 1 samt bilag 2.

Tabel 2 Oversigt over den ekonomiske effekt af de enkelte scenarier

(mio.kr.)
- Sce_h_ario 1 _: ~ Scenario 2 ' Scenario 3
Tilpasning’ i Justering’ 'Udvikiing’ :
- Worstcase Bestcase Worstcase Bestcase Worstcase Bestcase
T||pasm ngs_b; h—ov— S -3,0___ — -;’0_ 3,6 e - _3’0__ — -:;I) S -3,6
Budgetaendringer, i alt 2,9 5,1 ' 0,5 : 3,1 -4.3 -0,4
o Sgerudstillinger 1,8 ;I 3.8 0.9 3.2 -11 24
« Entré -11 1.1 0,0 0,0 0.0 0.0
« Afledt salg 0,1 | 0,2 . 0.2 0,3 0,3 0,5
» Reduceret bemandin‘g o 2,1 . 2.1 0,0 . 0—0 0,0 0,0
——-—Hovedsponsorater !‘L 0,0 0,0 04 0,6 0,4 0,6
¢ Forretningsudvikling . 0,0 0,0 o -1,0 7 -1,0 -1,0 -1,0
« Formidling o 0,0 0,0 o —-('J-,;)-. - ----—-.-0-'-0- N -1.4 N -—-1,4
« Erhvervelser 0,0 00 0,0 00 -1,5 1,5
Nettoeffekt af scenariet 01 21 25 04 73 34
Gennems_nit (best.case/worst case) - 1 0 - - -1,2 | ;5;4

Tabellen viser, at betydelig reduktion i aktivitetsniveauet i scenario |
betyder budgetforbedringer pé mellem 2,9 og 5,1 mio.kr., séledes at
det samlede offentlige tilskud kan fastholdes pa det nuveerende niveau.
Deri cr der ogsa - via det omtalte korrigerede budget for 2009 - indlagt
belob til tilbagebetaling af gacld til Arhus Kommune, siledes at dette
kan forventes tilbagebetalt.

Tabellen viser endvidere, at scenario 2 indebayer en budgetforbedring
pé mellem 0,5 og 3,1 miokr. blandt andet som felge af, at dbningsti-
derne fastholdes p& deres nuvzrende nivcau og som foige af cn ny
klassisk nyophangning baserct pd den faste samling. Indregnes det
oprindelige tilpasningsbehov pa 3 mio.kr., medferer det et nettotilpas-
ningsbehov pa op til 2,5 mio.kr. Det skal hertil bemarkes, at der er
indlagt udgifter vedrercnde @get fokus pa forretningsudvikling og
egenindtjening, hvor det ikke har varet muligt at estimere, hvilke for-
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ogede indtzgter disse tiltag kan medfore. Saledes vurderes nettotilpas-
ningsbehovet at veere overestimeret pa laengere sigt.

Tabellen viser endeligt, at der 1 scenario 3 kan forventes noget hajere
udgifier, idet aktivitetsniveauct er eget: Abningstider og antal sarud-
stillinger er uendret i forhold til i dag, ligesom der er planlagt agedc
udgifier til erhvervelser og forretningsudvikling, hvor egede udgifter
til erhvervelser kan sikre hajcre eksterne bidrag. Scenariet indebeerer
et nettotilpasningsbehov pd mellem 3,4 og 7,3 mio.kr. efter budgetfor-
bedringerne, séledes at der vil vaere behov for ekstern finansiering. Det
egede tilpasningsbehov hanger primert sammen med, at det vil vare
muligt for ARoS at opretholde nuvarrende antal saerudstillinger samt
en pget prioritering af formidling og kunstindkeb til museet.

Scenarterne er ikke gensidigt udelukkende, men kan kombineres ek-
sempelvis over tid. Deloittec har ingen anbefalinger til bestemt scena-
rio, idet beslutning herom beror péd en politisk beslutning om, hvilket
kunstmuseum man ensker i fremtiden.

Scenarierne drives i vid udstrakning af endringen af seerudstillinger,
hvor der tages udgangspunkt i en sterre arlig szrudstilling med poten-
tiale til at tiltreekke et stort antal besegende. De gennemsnitlige dirckte
udgifter herved er forudsat at vare betydcelige, knap 6 mio.kr. Der er
indlagt en mindre usikkerhed pa 10 pct. om estimaterne for antal bese-
gende og entréindtegter ved denne type s@rudstilling. Det giver en vis
margin for afvigelser. Der er ikke indlagt sterre margin, fordi sarud-
stillingen - malt pa indtegter og dakningsbidrag (overskud) - derved
reelt ikke kan anses for at vare en srudstilling med bred publikums-

appel.

Scenarierne indeberer @ndringer for aktivitetsniveauct, der kan pavir-
ke ARoS’ muligheder for at opfylde den vision, der er opstillet. I sam-
arbejde med den sagkyndige er det nedenfor skitseret, hvilke @&ndrin-
ger der overordnet ses 1 de enkelte scenarier i forhold til at opfylde de
firc elementer i AR0S’ vision.

Tabel 3 Sammenfatning af scenarierne ift. ARoS’ vision

Scenario ¢ Hvilke konsekvenser har scenarierne for ARoS’ vision?
S S

Scenario 1: Tilpas- Internationalt museum: Ingen konsekvenser.

ning International anseelse har ikke noget med frekvens for szerud-

- stillinger at gere. Det er et spgrgsmal om udstillingernes indhold.
Nyskabende: Ingen konsekvenser.
Nyskabende har ikke noget med frekvens for saerudstillinger at
gere. Det er et spgrgsmal om udstillingernes indhold.
Oplevelsesvardi: Ja, der kan veere konsekvenser.
Det kan veere en hard udfordring igbende at skulle skabe en
"blockbuster”-udstilling.

10
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' Kendt og vaerdsat: Ja, der kan vaere konsekvenser.
Reduktion af dbningstiderne betyder, at det gar i modsat retning
med at gere kunst/aktiviteter/erkendelse/oplevelser tilgaengeligt.
Det geelder iszer i formidlingen til skolegrupper.
Forhgjelse af entréprisen for visse udstillinger kan ogsa have
negativ betydning for tilgaengelighed for nogle samfundsgrupper.

Scenario 2: Justering  Internationalt museum: Ingen konsekvenser.

International anseelse har ikke noget med frekvens for saerud-
stillinger at gore. Det er et spargsmal om udstillingernes indhold.
Nyskabende: Maske er der konsekvenser.
Nyskabende har ikke noget med frekvens for saerudstillinger at
gere. Det er et spergsmal om udstillingernes indhold.
" Det er dog tvivisomt, om publikum finder det attraktivt at opleve
'_ nyophaengninger baseret pa den faste samling.
Oplevelsesvardi: Ja, der kan vaere konsekvenser.
Det kan vaere en hard udfordring lebende at skulle skabe en
"blockbuster”-udstilling.
Kendt og veerdsat: Ja, der kan vaere konsekvenser.
Forhgjelse af entréprisen for visse udstillinger kan have negativ
betydning for tilgaengelighed for nogle samfundsgrupper.

Scenario 3: Udvikling | Internationalt museum: Ingen konsekvenser.

At holde det nuvaerende aktivitetsniveau for de store saerudstil-
linger, og hvoraf en er "blockbuster”, signalerer udviklingsvilje.
Nyskabende: Maske er der konsekvenser.

Nyskabende har ikke noget med frekvens for seerudstillinger at
gere. Det er et spergsmal om udstillingernes indhold.

Det er tvivisomt, om publikum finder det attraktivt at opleve ny-
ophaengninger baseret pa den faste samling.

Men flere midler til erhvervelser kan samtidig ogsa veere lofte-
stang for fundraisede midler.

Oplevelsesvaerdi: Ja, der kan vaere konsekvenser.

Det kan veere en hard udfordring lgbende at skulle skabe en
"blockbuster”-udstilling.

Men fiere ressourcer til formidling vil helt sikkert vaere attraktivt

for familiesegmentet.

Kendt og vaerdsat: Ja, der kan vaere konsekvenser.
Forhgjelse af entréprisen for visse udstillinger kan have negativ
betydning for tilgeengelighed for nogle samfundsgrupper.

Den kvalitative vurdering af ARoS’ evne til at opfylde visionen er ikke
indarbejdet i cstimaterne for de cukelte scenarier. Det er ligeledes ikke
vurderet, hvorledes ARoS understotter visionen i dag.
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@Okonomistyring

ARO0S’ ekonomistyring er kortlagt og vurderet med fokus pa budget-
legning og opfelgning i forhold til serudstillinger og likviditet med
udgangspunkt i blandt andet budgetter, reviderede budgetter, regnska-
ber og budgetrapporter i perioden 2006-2009 samt interviews med
neglepersoncr.

Deloitte har vurderet folgende i relation til skonomistyring:

e Budgetlagningen bygger - baserct pd oprindeligt og revideret
budget samt resultat - pd for optimistiske sken over indtegter,
herunder sarligt sponsorindtagter. Derved overcstimeres indtag-
terne med risiko for, at ARoS kan fa behov for kraftig og uplan-
lagt reduktion af aktiviteter andet halvar, ndr der opnas et klarere
billede af de realistiske indtegter.

Deloitte anbefaler pd den baggrund, at der etablercs en ny proce-
dure for budgetleegning, hvor der i hgjerc grad tages udgangs-
punkt i erfaringsbaseredec data og cventuelt mere konservative
estimater.

e Budgetlaegning i relation til serudstillinger viser, at der ikke sy-
stematisk budgetteres med entréindtagter som udgangspunkt for
systematisk opfelgning p& den enkelte s@rudstilling, dog budget-
teres der med ct antal besogende.

Deloitte anbefaler, at ARoS systematisk budgetterer med entré-
indtagter, projektsponsorater, dirckte og indirekte udgiftcr med
henblik pé at sikre et solidt opfelgningsgrundlag i forhold til den
enkelte udstilling.

¢ Budgetopfelgningen bygger pé en velfungerende gkonomirappor-
tering, der giver et lebendc og ajourfert billede af den aktuelle
gkonomiske situation.

o Budgetopfolgningen viser, at der i relation til sacrudstillinger ge-
nerelt er betydelige overskridelser, hvilket i 2009 har fort til etab-
lering af en bufferpuljc. Det anses for at give bedre sikkerhed for
overholdelse af det samlede budget, forudsat eventuelt afleb pa
bufferpuljen labende afvejes over for behovet for reduktioner i
andre serudstillinger eller aktiviteter i gvrigt.

o Likviditetsstyringen generelt bygger pé en velfungerende arbejds-
gang, idet tidshorisonten for de udarbejdede likviditetsbudgetter
dog generelt ma anses for at vare for kort.

Deloittc anbefaler, at udarbejdelscn af likviditetsbudgettet sker
rullende, siledes at det er flerrigt og lebende opdateres pa bag-
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grund af de, faktiske udvikling. Deloitte anbefaler endvidere cn
afklaring af, om omlagning af likviditeten/udbetalinger i forbin-
delse med offentlige tilskud er mulig.

ARo0S har udarbejdet et forelebigt likviditetsbudget for ferste
halvir af 2010, som viser, at det er muligt at tilbagebetale den
midlertidige forhgjelse af driftslanet p&4 1,5 mio.kr. senest medio
2010 til Arhus Kommune. P4 dct foreliggende grundlag er det
dog ikke muligt at vurdere likviditetsudviklingen i den restercnde
del af 2010 og viderc frem.

13




;T B

Analyse af ARoS’ gkonomi

Tabel 7 Udviklingen i det ekonomiske resultat for 2009 (1.000 kr.)

I'L Rm’t“ i:\':r‘;;;;' Budget2009  Realiseret 2008 :
Offentlige tilskud 23.800 11.852 23.548 23.148
Tiiskud staten 7.600 7.459
aten v 8.900 8.673
Kommunait tilskud 7.048 6.816
;%‘:j:i"l‘:‘g:f;?_a‘g 13.055 5471 14569 12.053
Entréindtaegter 5.995 2775 7.0583 6.285
Museumsshop 1.036 334 1.235 873
Arrangementer 1.224 423 1.445 1.010
Museumskiub 2295 964 2410 1.634
Erhvervsklub 900 293 900 903
Andre indtaegter 1.605 682 1.5626 1.348
fhonsorerog 6.489 4078 7,870 4650
Hovedsponsorer 2.304 944 2.720 968
Projektsponsorer 4.185 3134 5.150 3682
ﬁ‘f;gf:;r 43,344 21,041 45.987 39.851
Udgifter 45267 27.058 45.987 43.076

! Udstillinger 9.764 7.050 9.362 8.862
Lenninger 22931 12.181 23.181 23.006

Samilingen 378 182 594 285
P dstoring 1.964 1549 2117 2331
Administration 1.760 873 1.710 1.587
Vedligeholdelse 2.132 1.294 2.540 1.960
Qvrige udgifter 6.338 3.929 9.483 5045
Arets resultat -1.923 -5.657 0 -3.225

* Donationerne fra Ny Carlsberg-fondet mfl. til indkob af kunst er ikke mediaget i

indreegterne eller udgifterne.

2.4 ARoS sammenlignet pa nogletal

Mecd udgangspunkt i udvalgte negletal for ARoS forctages der i det
folgende en overordnet sammenligning med museerne Arken og Loui-
siana, der er udvalgt i samarbejde med ARoS og Arhus Kommune. De
tre muscer er forskellige, idet Arken og ARoS har godt 200.000 besg-
gende om aret, mens Louisiana har godt 550.000 besggende.

Formalct er en overordnet indikation af grundleggende forskelle i
rammevilkar og af forbedringspotentialer for ARoS.
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Forskelle i rammevilkar

Museernes regnskaber 2008 er sammenfattet i tabellen nedenfor. Ta-
bellen viser, at Louisiana har en samlet egenindtjening, der er betyde-
ligt hojere end ARoS og Arken som folge af bade flerc besegende og
flere indtaegter fra sponsorater og fondc.

Tabellen peger endvidere pa, at ARoS er bedre end Arken til at tjene
det offentlige tilskud ind. ARoS tjener saledes 1,27 kr. pr. krone i of-
fentligt tilskud, mens Arken blot tjener 0,90 kr. pr. krone 1 offentligt
tilskud.

Tabel 8 Sammenligning af regnskab 2008

| Regnskab 2008 Arken Louisiana ARoS i
Egenindtjening (uden
sponsorater og fonde) 20.737 tkr. 46.711 Lkr. 17.433 tkr.
Kommunalt titskud 1.000 tkr. Otkr. 6.816 tkr.
Statsligt tilskud 29.829 tkr. 29.393 tkr. 16.332tkr.
Sponsorater og fondsmidler 6.880 tkr. 67.252tkr. 11.842 tkr.
- Heraf eremasrket )
tondsmidier i kunstindkab 2.248tkr. 36.849 tkr. 6.778Lkr.
Indtegteri alt 58.446 t.kr. 143.356 t.kr. 52.524 tkr.
Udgifter i ait 58.370 t.kr. 143.462 tkr. 55.748 tkr.
- Heraf lanudgifter 25.956 tkr. 44.747 tkr. 23.007 tkr.
Arets resultat 76 tkr. -106 tkr. -3.225 tkr.
Egenindtjening ift. offentlig .
tiskud 0,80 kr. 3,88 kr. 1.27kr.
Antal besegende 201.640 558.535 214.985
Samlet areal 12,400 m2 13.500 m2 17.700 m2

Tabellen omfatter det direkte offentlige driftstilskud. Arhus Kommune
gjer ARoS’ bygning og modtager endvidere i rclation hertil et statsligt
tilskud pa 5,2 mio.kr., som medgér til den lgbende finansiering af byg-
ningen i form af renter og afdrag pé lan til opferclsc af bygningen®. Til
sammenligning blev Arkens cjendom overdraget til Arken uden veder-
lag ved Kobenhavns Amts opher 1. januar 2007, mens Louisiana selv
cjer grunde og bygninger®.

* Det statslige tilskud vedrorende bygningen pa 5,2 mio kr. tilfalder ifglge finansloven
Arhus Kommune til den lebende finansiering af bygningen i form af renter og afdrag
pé lan til opfarelse af bygningen. Arhus Kommune har oplyst, at det statslige bidrag
dekker halvdelen af det reelle finansicringsbehov. ARoS atholder selv udgifter til
lebende drift og vedligehold af bygningen.

* L relation hertil har Louisiana i 2008 haft udgifter til afdrag p prioritetsgzld og ren-
ter pa under 100.000 kr. Der afskrives ikke pa ejendommen, da den anses for at behol-

de sin verdi ved lebende vedligeholdelse.
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Deloitte er ikke gjort bekendt med grundlaget for faststtclse af det
statslige tilskud, herunder om det basercr sig pa en egentlig forde-
lingsmodel. Det falder uden for analysens rammer at undersege denne
del neermere.

Forbedringspotentialer

Sammenligningen omfatter i det felgende afsnit en benchmarking,
hvor ovenstdende ses i forhold til de mere grundl®ggende faktorer
som antal arsvaerk og antal besggende med henblik pé en indikation af
relativ effektivitet. Tabellen nedenfor viser forskcellige nggletal.

Tabel 9 Nogletal i forhold til &rsvaerk

Pr. arsvaerk Arken  Louisiana  ARoS |
Eg::s";‘:‘;':'(’:g };’:ﬂ‘;ﬁ"’e 454tk 1200 thr. 426k,

Offenttigt tilskud (samlet) 506 tkr. 310tkr. 336 tkr.
Sponsorater 76 tkr. 320tkr. 75Lkr.
Lenudgifter 426 tkr. 471 tkr. 333 tkr.
Besegende 3.31 5.879 3.116
Samletareal 203,3m2 142,1m2 256,5m2

* Sponsorater er uden premeerkede fondsmidler til kunstindkob.

Tabellen viser blandt andet, at ARoS i forhold til sponsorater pr. &rs-
veerk ligger pa niveau med Arken, men lavt sammenlignet med Louisi-
ana. Det kan indikere - pa trods af strukturelle forskelle mellem de to
museer - et helt overordnet potentiale for yderligere indtagter fra
sponsorater. Dct samme er tilfeeldet, for sa vidt angar egenindtjeningen
under ét.

ARO0S vurderer imidlertid dette som usikkert, idet AR0S som museum
i provinsen vurderes at have et darligere udgangspunkt for at sege
sponsorater. Det kan fremhaves, at ARoS opprioriterede deres spon-
sorarbejde deccmber 2008 med ansattelsen af en sponsormedarbejder.
P& nuvaerende tidspunkt har det dog ikke givet det forventede afkast,
idet indtzgterne fra sponsorater i det reviderede budget er lavere i
sammenligning med det oprindelige budget. For mange virksomheder
er det vigtige i forbindelsc med indgéclse af sponsoraftaler dog ogsa
den egentlige direktorkontakt.

Forretningsudvikling - i betydningen sammentenkning af indteegtsmu-
ligheder pé tvaers af koordinerede sarudstillinger, produkter og arran-
gementer - vurderes baserct pa interviews at finde sted 1 mindre grad,;
dog séledes at der eksistercr en lang rakke forslag til forbedringer,
uden at disse dog er direkte systematisk sammentankt. Endvidere er
det umiddeclbart en vurdering, at betalingen fra virksomheder for med-
lemskab af ArtClub p4 sigt kan haxves, da det pd nuvaerende tidspunkt
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ligger pa et lavt niveau i forhold til modydelsen fra ARoS’ side, hvil-
ket ogsa afspejler ARoS" aktuelle vurdering.

Tabellen viser endvidere, at ARoS fremstér relativt effektiv baseret pa
en lav gennemsnitlig lonudgift pr. arsvaerk og ct stort antal kvadratme-
ter pr. arsvaerk, hvor sidstnzvnte iser er drivende for antal vagter.

Tabellen ncdenfor angiver udvalgte negletal 1 forhold til antal besa-
gende, hvor serligt lenudgift pr. besegende og cgenindtjening under ét
kan pege pa mulige forbedringspotentialer.

Tabel 10 Forholdstal i forhold til bespgende

| Pr.bessgende Arken Louisiana ARoS ;
Egenindijening (inklusive a
sponsorater og fonde) 137kr. 204 kr. 137k

Egenindyjening {(uden

sponsorater og fonde) 103 kr. 84 kr. 81 kr.
Offentligt tilskud {(samlet) 153 kr. 53 kr. 108 kr.
Statsligt ilskud 148 kr. 53 kr. 76 kr.
Sponsorater 23kr. 54 kr. 24 kr.
Lonudgifter 129kr. 80kr. 107 kr.
Udgifteri alt 290kr. 257 kr. 259 kr.

* Sponsorater er uden oremeerkede fondsmidler til kunstindkob.

Tabellen viser, at ARoS ligger lavt i sammenligning med Arken, for sa
vidt angar lenudgift pr. besggende. Det indikerer, at ARoS har en hoj
produktivitet under ét, selvom at lenudgiften pr. besegende ligger be-
tydeligt lavere for Louisiana som felge af mange besggende.

Tabcllen viser endvidere, at egenindtjeningen uden sponsorater og
fonde, dvs. primert fra entré og salg, pd ARoS er forholdsvis lav
sammenlignet med Arken og Louisiana. Det herer med, at ARoS
sammenlignet med Arken har en meget hojere andel af bern og unge
under 18 ar. Det kan dog stadig veerc indikation pa et potentiale for
gget gennemsnitssalg pr. besggende, idet AR0S med hensyn til egen-
indtjening ligger lavere, bade nar det ses i forhold til arsvark og i for-
hold til besggende.

Benchmarkingen er foretaget pd overordnet niveau. Den peger dog pa
et potentiale for pgede sponsorindtagter og egenindtjening. Derimod
er der ingen indikation pa, at ARoS i forhold til produktivitet ligger
lavt.
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2009.1185 /et
AROS Aarhus Kunstmuseum

att.: Direkter Jens Erik Serensen
Aros Alle 2
8000 Arhus C.

Kere Jens Erik Serensen.

Under henvisning til ansegning af 10. juni 2009 skal man
meddele, at direktionen er indforstaet med, at restbelebet af
den oprindeligt bevilgede radighedssum anvendes til hvilket af

de to ansegte varker, museet matte enske.

For sd vidt angdr ansegninger om yderligere midler, m& de
efterfolgende fremsendes sarskilt med angivelse af specifikke
formal.

Direktionen esnsker i den forbindelse af understrege, at
det er en forudsztning for eventuelle yderligere bevillinger
til indkeb til sikring og udvikling af AROS's internationale
niveau, at opretholdelse af dette niveau ogsa pa driftssiden
er sikret.

Med venlig hilsen
, P.D.V.
A e
Hans Edvard Nerregard-Nielsen

Formand

BROLAGGERSTRAEDE 51211 KOBENHAVN K

TELEFON: 331137 G5 - TELEFAX: 3314 36 46 - WWW.NCF.DK




Notat vedrorende ARoS’ betydning som dansk kulturinstitution

ARoS Aarhus Kunstmuseum har siden april 2004 veeret det vestlige Danmarks hovedmuseum for kunst.
Museet har med en lang reekke saerudstillinger med kunstnere fra verdensscenen markeret sig som et
kunstmuseum med en vaegtig international profil. ARoS har saledes i sin godt fem-arige levetid bidraget
positivt til at markedsfare Danmark internationait.

Seerudstillinger med vaesentlige internationale kunstnere som Bill Viola, Paul McCarthy, Robert
Rauschenberg, Mariko Mori, Wim Wenders og Olafur Eliasson har markeret ARoS' internationale status,
ligesom udstillingssamarbejder med Guggenheim-museerne, Museum Ludvig Keln og Groninger Museet
i Holland. Disse har sammen med bredt appellerende udstillinger som Racing Cars - The Art Dimension
sikret kunstmuseet langt hgjere besagstal end det forudsatte ved ARoS’ dbning.

Saerudstillingerne relaterer sig til ARoS' enestdende samling af kunst, der straekker sig tilbage til 1770’erne
og frem til i dag med hovedvaegten pa dansk guldalder, dansk modernisme og nutidskunsten.
Sidstnaevnte med veerker af blandt andre internationale topnavne som Bill Viola, Tony Oursler, Carsten
Holler, Miwa Yanagi, Pipilotti Rist, Mona Hatoum og James Turrell, alle finansieret af en enestdende
donation fra Ny Carlsbergfondet pd 40 millioner kroner over de seneste ti ar.

Vores forventning om fortsat statte fra Ny Carlsbergfondet vil afhaenge af, at ARoS opretholder sin
internationale vision (se kopi af brev fra Ny Carlsbergfondet).

ARoS’ udtalte onske om at veere et demokratisk oplevelseshus for alle udmenter sig blandt andet i
bestraebelserne pa at iscenesatte sdvel museets saerudstillinger som museets samlinger pa bredt
appellerende vis. Forstnaevnte i form af spektakulaere og oplevelsesorienterede opsaetninger udformet i
samarbejde med de udstillende kunstnere, sidstnaevnte i form af eksempelvis udformning af Nutids-
galleriet som Art City.

Den bevidste bestrabelse pa at appellere til et bredt publikum er ikke mindst lykkedes i forhold til det
yngste publikum: Hver fjerde af ARoS’ besagende er séledes et barn eller en ung under 18 ar. Med til at
fastholde en bred appel til mange aldersgrupper og -segmenter er kunstmuseets formidling til savel
bernehaver og skoleklasser som til den almene gaest.

Visionen om at skabe kunstoplevelser for flest muligt, var ogsa medvirkende arsag til ARoS’ initiativ til
sommerens kunstevent i Danmark, Sculpture by the Sea Aarhus Denmark, som i lgbet af tre en halv uge
trak mere end 600.000 gaester i alle aldre og fra ind- og udland. Der var tale om et utraditionelt kunst-
arrangement, hvor ARoS var professionel tovholder.

En tilsvarende dansk og international tiltraekning forventer ARoS at fa med indvielsen naeste sommer af
den dansk/islandske kunstner Olafur Eliassons unikke tagprojekt Your Rainbow Panorama pa toppen af
museumsbygningen. Det mere end 50 millioner kroner dyre projekt er realiseret med en genergs
donation fra Realdania.

Gennem de seneste fem ar har ARoS modtaget donationer pa mere end 100 millioner kroner til
erhvervelse af kunst.

ARo0S Aarhus Kunstmuseum har i sine fem farste levear ikke alene fastslaet sin status som et hoved-
museum i Danmark, men samtidig markeret sig blandt verdens nyskabende og attraktive kunstmuseer.
Udover et stort antal besagende fra ind- og udland har denne status medfert en omfattende medie-
omtale af museet. ARoS var saledes i 2007 Danmarks naestmest omtalte museum og den mest omtalte
malt pr. antal besaggende.




)
Notat vedrerende ARoS Aarhus Kunstmuseums gskonomi 2004-2009

ARoS Aarhus Kunstmuseum er i gang med sit sjette ar siden dbningen i april 2004. Antallet af besegende
har ligget pa cirka 300.000 mennesker i gennemsnit om aret (heraf cirka en fjerdedel bern og unge under
18 ar) , udstillingerne har i mange stilfaelde vakt stor opmaerksomhed, brandingveerdien for Danmark og
Arhus har varet hgj - men okonomisk var museet haft vanskeligheder fra begyndelsen.

Kun ét ar — 2006 — har givet overskud, og museets egenkapital forvaerres ar for ar. | 2008 var under-
skuddet sdledes 3,2 mio. kr.

Kulturarvsstyrelsen vurderede i sin rapport fra foraret 2008, at "ARoS har opbygget en sardeles profes-
sionel administration og daglig drift af museet.” Statsrevisorerne har kontrolleret museets bevaring af
kulturarven, og museet har sammen med Arbejdstilsynet lgst de problemer, som en ny stor kultur-
institution kan labe ind i.

Deloittes dybdegaende analyse af ARoS i sommeren 2009 konkluderede, at museet fint holder niveauet i
en benchmarking med sammenlignelige museer - men at ARoS har et strukturelt underskud pa 3 mio. kr.
arligt.

Dette strukturelle underskud skal ses som det forelgbige niveau efter falgende hovedforhold:

1. Det oprindelige offentlige tilskud ~ udregnet i 2000 - var for lille, navnlig med hensyn til
vedligeholdelse, tekniske installationer, energi og mulighederne for at benytte henvist
arbejdskraft.

2. Foratrade bod herpa har ARoS fra og med 2006 modtaget et ekstra offentligt tilskud pé 3 mio.
kr., fra 2007 fordelt med 1% mio. kr. fra hhv. Arhus Kommune og staten.

3. Kombinationen af besggsboomet i museets abningsperiode og det ekstra tilskud gav
overskuddet i 2006.

4. Herefter har hverdagen meldt sig, og besagstallet er faldet markant: Fra et gennemsnit pa cirka
350.000 om aret i 2004-2006 til fra 2007 kun at ligge pa cirka 225.000 gaester om aret.

Museet har trods massive besparelser ikke haft mulighed for at undga underskud pa arsregnskabet for
2009, og uden forhgjede offentlige tilskud kan museet realistisk set kun opna balance ved at skaere i
museets inderste kerneomrader.

ARoS har et arligt nettobudget pa 48 mio. kr. De offentlige driftstilskud er henholdsvis 16,8 mio. kr. fra
staten og 7 mio. kr. fra Arhus Kommune. 23 mio. kr. tjener ARoS selv - fra publikum, sponsorer, fonde og
diverse andre forretningsomrader. Mankoen pa 1-2 mio. kr. arligt ger ARoS ude af stand til at gennemfere
malsaetningen om undervisningsprogrammer for de mange bern og unge, der beseger museet.

Ifeige Jysk Analyse A/S har ARoS en skonomisk betydning for samfundet pa knap 70 mio. kr.



