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Status fra Arbejdsdirektoratets Tilsynsafdeling 1.halvar 2009
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Status fra Arbejdsdirektoratets Tilsynsafdeling 1.halvar 2009

Indledning

Denne rapport indeholder en beskrivelse af tilsynsafdelingens aktiviteter i forste halvar af
2009, samt en beskrivelse af delundersggelser og tendenser 1 endnu ikke afsluttede projekter.
Tilsynsradet er lsbende blevet orienteret om tilsynsafdelingens arbejde, ligesom Tllsynsradet
har deltaget i dreftelser omkring diverse tiltag i tilsynet.

Rapporten er bygget op om tilsynets hovedelementer:

Benchmarking af a-kasserne
Rédighedstilsyn i a-kasseme

Tilsyn med a-kassernes administration
Tilsyn med medlemsoplysninger
Regnskabstilsynet i a-kasserne
Kommunalt radighedstilsyn

1.1 Sammenfatning

Tilsyn med a-kasserne

Direktoratet har i forste halvar af 2009 forberedt de nye sammenligninger af a-kasseme, som
skal indgé i bencmarking rapporten. Denne gang vil der blandt andet blive set pa tilfredsheden
og loyaliteten blandt de ledighedsberarte medlemmer i a-kasserne. Denne undersagelse vil

ske i samarbejde med Aarhus Handelshgjskole. Herudover er der som noget nyt planlagt en
underspgelse blandt personer i beskaftigelse, der ikke er medlem af en a-kasse og deres
begrundelser for ikke at vaere det.

Direktoratets radighedstilsyn i a-kasserne viser, at fejlprocenten i a-kassernes afgerelser om
radighed er faldet markant fra 2007 til 2008. Dette fald kan blandt andet skyldes, at
ledigheden i 2008 var historisk lav, og a-kasserne derfor har haft mulighed for at
kvalitetssikre deres afgprelser. Tillige skal det bemaerkes, at reglerne pd omréadet ikke har-
varet zndret siden marts 2007 og a-kasserne derfor er ved at fi fastlagt procedurer og faste

forretningsgange.

Tilsyn med a-kassernes administration

Direktoratet har i ferste halvar undersggt om a-kasserne administrerer udstedelsen af tilladelse
til drift af selvstaendig virksomhed samtidig med modtagelsen af efterlen korrekt. Det
endelige resultat af denne underspgelse foreligger ikke endnu, men de forelpbige resultater
viser, at der i 27 ud af 42 sager kan vaere tale om fejludbetalinger.

Tilsyn med a-kusse medlemmerne

Den gkonomiske effekt af tilsynet med a-kasse medlemmerne i ferste halvar 2009 er opgjort
til i alt ca. 20 mio. kr. Tilsynet med medlemsoplysningeme sker blandt andet pa baggrund af’
anmeldelser fra andre offentlige myndigheder og ved hjelp af skattereg1sterunders;3gelser
Herudover har direktoratet deltaget i kontrolaktioner med SKAT og politiet.

Tilsyn med kommunernes administration af reglerne om radighed

Direktoratet har i marts 2009 fremlagt den seneste rapport om det kommunale
radighedstilsyn. Rapporten har samlet resultaterne fra 49 kommuner i perioden januar 2008 til
januar 2009. Direktoratet arbejder nu pa, at gennemgé de resterende 49 kommuner s
direktoratet over en 2 arig periode kan nd at gennemga alle landets kommuner.




