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Spergsmal nr. 17 fra Folketingets Retsudvalg vedrerende forslag til
lov om @ndring af lov om visse forbrugeraftaler (Bindingsperiode og
opsigelsesvarsel i labende forbrugerkontrakter) (L 97):

”Vil det péd basis af lovforslaget varet et krav at etablerede
kunder, jf. 25, stk. 2, administrativt skal genoprettes med nye
kundenumre etc., eller vil det vere tilstreekkeligt til at etable-
re nye aftaleforhold, at nuveerende kunder, der er informerede
om, at kundeforholdet skal fornys, vaelger at betale regningen
for en ny aftaleperiode?”

Svar:

Lovforslaget er ikke til hinder for, at en lebende aftale fortsztter efter
udlebet af den lengste bindingsperiode, som folger af forslaget, hvis for-
brugeren ikke ensker at opsige aftalen, men opsigelse vil kunne ske med
1 maneds varsel til udgangen af en maned.

Hvis den erhvervsdrivende ensker at binde en forbruger for en ny 6- (el-
ler 12-) méneders periode, skal der vere tale om en ny aftale.

Det er bl.a. en forudsetning for, at en aftale kan veere omfattet af undta-
gelsesreglen 1 den foreslaede § 25, stk. 2, 2. pkt., i forbrugeraftaleloven
(lovforslagets § 1, nr. 1), at aftalen angar varer eller tjenesteydelser, som
skal leveres senest et ar efter aftalens indgéelse, og det indebzrer, at hvis
aftaleforholdet mellem parterne herefter skal fortsaette, skal der indgés en
ny aftale.

Der vil som udgangspunkt ikke efter almindelige aftaleretlige regler vere
noget til hinder for, at en ny aftale kan indgis ved fremsendelse af en
regning til kunden.

Det fremgar dog af § 2 i bekendtgerelse nr. 1064 af 14. september 2007
om urimelig markedsforing i forbrugerforhold (sammenholdt med pkt. 21
i bilaget til bekendtgerelsen), at der ved markedsfering ikke ma anvendes
faktura eller et lignende dokument, der opfordrer til betaling, og som gi-
ver forbrugeren indtryk af, at vedkommende allerede har bestilt det pro-
dukt, der markedsferes, selv om dette ikke er tilfaeldet.

Det vil saledes vaere en forudsetning for at indgd en ny aftale ved frem-
sendelse af en regning, at det af henvendelsen til forbrugeren klart frem-
gér, at der er tale om et tilbud, som forbrugeren kan velge at acceptere
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eller se bort fra. Det skal séledes vare tydeligt, at der ikke er pligt til at
betale regningen, og at undladelse heraf ikke har ekonomiske konsekven-
ser for forbrugeren.



