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Ministeriet for sundhed og forebyggelse
Att. Helle Borg Larsen

Slotsholmsgade 10-12

1216 Kgbenhavn K

Hgringssvar vedr. hgring over udkast til lov om zndring af
sundhedsloven vedr. udvidelse af patientsikkerhedsordningen

FOA- Fag og Arbejde takker for muligheden for at afgive hgringssvar pa
ovennaevnte lovudkast. FOA - Fag og Arbejde ser meget positivt pd
udvidelsen af patientsikkerhedsordningen. Hvis vi skal hgine patient-
sikkerheden generelt i sundhedsvaesenet, er det ngdvendigt at fejl og
utilsigtede haendelser {UTH) indberettes bredt fra alle aktgrer pa sund-
hedsomradet. Det er ligeledes en kendt sag, at mange fejl og utilsigte-
de hezendelser sker ved sektorskift mellem sekundazrsektoren og pri-
maersektoren, derfor vil udvidelse af ordningen til bade at omfatte pri-
maersektorens aktgrer og patienter, skabe et grundlag for at disse fejl
og UTH erkendes, skaber leering og dermed kan forebvgges i videst
muligt omfang.

2.2.2 Rapporteringspligt i den primasre sundhedssektor

Udvidelsen til utilsigtede haendelser i den kommunale sundhedssektor,
jf. Sundhedslovens afsnit IX, indebeerer, at sundhedspersoner m.v.
fremover skal rapportere utilsigtede handelser, der forekommer i for-
bindelse med behandling i sundhedsplejen, den kommunale tandpleje,
herunder omsorgstandplejen og specialtandplejen, og | hjemmesyge-
plejen samt | forbindelse med genoptraening, altkoholbehandling eller
stofmisbrugshehandiing efter sundhedsloven.

FOA- Fag og Arbejde vil med henvisning til ovennzevnte passus ggre
opmaerksom p&, at hjemmesygeplejen er organiseret megei forskelligt
i de enkelte kommuner, Oftest er hjemmesygepleien samlet betegneise
for kommunens piejeindsats over for kommunens borgere. Det vil sige
at hjemmesygeplejen levere ydelser bade efter sundhedsloven og ser-
viceloven. Ligeledes er arbejdet ofte organiseret siledes, at eksempei-
vis medicinophaeidning foretages af sygeplejersker eller social- og
sundhedsassistenter, men administreres af social- og sundhedshjaelpe-
ren der har sin daglige gang hos borgeren. Der er saledes fiere forskel-
lige faggrupper, der arbejder inden for forskelligt lovomrade, men ogs3
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hvor omraderne krydser hinanden. FOA- Fag og Arbejde repraesenterer
100.000 medlemmer inden for social- og sundhedsomradet., Mere end
halvdelen af vores medlemmer arbejder | primearsektoren i den kom-
munale hjemmepleje/hjemmesygepleje. Vores medlemmer er sdledes
fagpersoner, der arbejder taet pa borgeren, hvor mange af de UTH og
fejl bade opstdr og opdages. Det er nyt for primasrsektoren som helhed
at skulle indberette utilsigtede heendelser og fejl. Derfor kraever im-
plementeringen af et s3dant system saerlig tilretteleeggelse. For det
farste er plejeomrddet i primaersektoren vaesentlig anderledes organi-
seret end i sekundaersektoren, som er kendetegnet ved en institution,
hvor primeaersektoren er kendetegnet ved overvejende alene arbejde i
borgerens/patientens hjem. Det er derfor vigtigt, at medarbejderne op-
lever feltet som faglig relevant og fagler sig som deltagere, og ikke at
indberetningssystemet generer yderligere oplevelse af at ens arbejde
skal registreres eller overvdges. Det stiller store krav til dbenhed, hvis
leeringen skal veere det styrende, og ikke sanktionen. For det andet
stiller det krav til den kommunale udfoldelse af indberetningssystemet,
hvor dem der skal vurdere heendelserne i fgrste instans i kommunen,
mé& have faglig kompetence og et fagligt branchekendskab til omradet.
Ikke udelukkende administrativ erfaring, men ogsa praktisk erfaring og
kendskab til arbejdets organisering i primaersektoren, hvis laeringen
skal udmgnte sig i praktiske lgsninger til gavn for patientsikkerheden |
den kommunale hjemmepleje.

Rapporieringssystemet

Den kommunale hjemmesygepleje/hiemmepieje er kendetegnet ved at
fevere ydelser, der henhgrer bade til sundhedsloven og til lov om social
service. I Regeringens Kvalitetsreform er lanceret et kommunalt indhe-
retningssystem nemlig den anonyme indberetning, som pargrende eller
borgere kan benytte, hvis de har oplevelser eller erfaringerne med for-
hold som borgere udsaettes for, som kommunen ber have viden om.
FCA - Fag og Arbejde er bekymret for om denne praksis med den ano-
nyme indberetning, der er lagt op til ved indberetninger p& det sociale
omrade kan have en afsmitning pa indberetninger p& sundhedslovgiv-
ningsmaessige omrade, hvor erfaringer fra sekundeaersektaren viser, at
det er gavnligt at indberetninger ikke er anonyme, bade af hensyn til
abenheden, men ogsa da man kan have brug for flere oplysninger i ar-
bejdet med kernedrsagsanalysen. FOA- Fag og Arbejde vil opfordre til
at dette potentielle problem medtaenkes i etableringen af et eventuelt
kemmende enstrenget indberetningssystem.



FOA- Fag og Arbejde stiller sig gerne til réddighed for yderligere oplys-
ninger, og vil gerne vaere med til at udbrede lov om patientsikkerhed i
primaersektoren. Ligeledes stiller vi os gerne til rAdighed med viden og
oplysninger om primzersektoren i forbindelse med Sundhedsstyrelsens
udarbejdelse af vejledning pa omradet.
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