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Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev al’ 27. marts 2008 [ol-
ger hermed velfeerdsministerens endelige svar pa spergsmal nr. 274 (SOU
Alm. del).

Sporgsmal nr. 274:

“Finder ministeren det rimeligt, at der gives afslag pé hjalp til rengoring til
alvorligt syge mennesker, fordi der cr en rask wgtefalle i husstanden, jf.
Ankestyrelsens afgarelse SM C-1-0577

Svar:

Som det fremgér al Ankestyrelsens afgarelsc, skal kommunalbestyrelsen
tage udgangspunkt i servicelovens § 83, tidligere § 71, nér det skal vurderes,
om en person skal have tilbudt rengering.

Afgorelsen skal tricffes efter en konkret og individuel vurdering af behovet
for hjaelp til de opgaver, som modtageren ikke selv kan udfore. Ved vurde-
ringen af det konkretc behov for hjelp skal kommunen bedemme ansegerens
samlede situation. Der skal i den forbindelse bl.a. tages hensyn til ansoge-
rens netvark, og det forudsattes, at cventuelle gvrige medlemmer af den
feelles husstand deltager i opgaveud{orslen i hjemmet.

Jeg finder derfor generelt, at det er rimeligt, at en kommune har mulighed for
at give afslag péd hjelp til rengering cfter § 83, hvis kommunen cfier en kon-
kret og individuel vurdering af anspgerens samlede situation vurderer, at de
avrige medlemmer af husstanden kan varetage opgaven. Kommunen har
derefler pligt til at vurdere, om der er mulighed for hjxlp efter andre be-
stemmelser, herunder servicelovens § 100.

Jeg kan i forhold til den konkrete henvendclse, der ledsager spergsmdlet,
oplyse, at hivis en anseger ikke er tiltreds med kommunens afgerelsc, sa er

der klageadgang béde for sd vidt angér klage over aluvorelse efter servicelo-




vens § 83 og klage over afgorelse efter servicelovens § 100. De nxrmere
regler om klageadgang i det enkclte tilfaclde skal fremga af afgerelsen, der
skal indeholde klagevejledning om klagemulighederne.
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