Skriftlig redeger else
(Redegarel sen er optrykt i den ordlyd, hvori den er modtaget).

Redeger else af 25/1 06 om dansk turisme.
(Redegarelse nr. R 8).

@konomi og er hvervsminister en (Bendt Bendtsen):

1. INDLEDNING

Denne redegarel se beskriver udviklingen i dansk turisme. | perioden 1994-2004 har udviklingen i
antallet af turistovernatninger i Danmark vagret naesten stabil. | 1994 var der 42,7 mio.
overnatninger. | 2004 var tallet 42,2 mio. overnatninger. Omsadningen i turismeerhvervet har
ligeledes vaget stabil i perioden.

Selvom antallet af overnatninger har vaaret stabil, daskker tallet over en underliggende trend, hvor
antallet af udenlandske overnatninger er faldet, mens antallet af danske overnatninger er vokset
naesten tilsvarende. Faldet i de udenlandske overnatninger skyldesissa et fald i tyske overnatninger
i Danmark. De faare tyske overnatninger har betydet et fald i kystferieturismen, som er den
foretrukne ferieform for tyskere. Derimod er storbyturismen og erhvervsturismen vokset.

Regeringen laggger op til, at der de kommende &r skal ske en styrkelse af den danske
turismefremme indsats. Det skal ske gennem en bedre samordning af den nationale, regionale og
lokale turismefremme indsats samt ved at igangsadte nye innovationsprojekter inden for isaar
kystferieturismen, og ved at skabe bedre rammer for forskning og uddannelse. Det skal endvidere
ske gennem en fortszatel se af VisitDenmarks (tidligere Danmarks Turistréd) arbejde for at brande
Danmark og understette fornyelse og omstilling i erhvervet. Endelig skal der ske en forbedring af
de transportmaessige rammer for turismen, ligesom der skal gives mulighed for at udstykke flere
sommerhusgrunde.

2. UDVIKLINGEN | DANX TURISME

Turismen adskiller sig fraandre erhverv ved at vaae defineret ud fra et fadles kundegrundlag frem
for et fadles produkt. Turisternes forbrug spreder sig saledes over en raskke private og offentlige
ydelser inden for transport, overnatning, detailhandel, bespisning, natur, kultur og underholdning.
Det betyder, at en raskke delbrancher og offentlige ydelser i varierende grad indgar i dansk turisme.

Samtidig er turismeerhvervets ydelser i modsagning til andre erhverv kendetegnet ved, at de bade
produceres og forbrugesi Danmark. Da en stor del af omsagtningen i dansk turisme skabes gennem
udenlandske turisters forbrug, er turismeerhvervet ogsa et eksporterhverv, som bringer
valutaindtaggter til Danmark.

Turismeerhvervet i Danmark havde i 2004 en omsagtning pa 66,6 mia. kr. (Turismen er for farste
gang opgjort efter satellitregnskabsmetoden, som bringer den gkonomiske opgerelsei
overensstemmel se med EU’ s standarder. Konsekvensen er, at turismeomsagningen er ca. 20 mia.
kr. starre end tidligere. Der er korrigeret for den nye opgarel sesmetode, ndr der sammenlignes med
tidligere &.), svarendettil ca. 4,7 pct. af BNP. Erhvervet beskadtigede i 2004 ca. 100.000
fuldtidsansatte, jf. boks 1.



Boks 1. Dansk turismei tal i 2004

Omsagning (dkr.) 66,6 miakr.
— heraf eksportindtaggter (dkr.) 27,0 miakr.
Turismens anddl af BNP 4,7 pct.
Turismens andel af vaarditilvaksten i Danmark (dkr.) 3,1 pct.

Skatter og afgifter (Moms, punktafgifter, sel skabsskat,
indkomstskat til stat, amt, kommune og kirkeskat.) (dkr.) 19,6 miakr.

Antal overnatninger (antal) 42,2 mio.
— heraf udenlandske (antal) 22,3 mio.
Beskadtigelse (fuldtidsstillinger) 99,400

Kilder: Danmarks Statistik, Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut samt VisitDenmark

Over de seneste 10 ar har der vaget et svagt fald i turistovernatninger i Danmark. | 1994 var der
42,7 mio. turistovernatninger, mens der i 2004 var 42,2 mio. turistovernatninger. Det svarer til et
fald paca. 1 pct.

Antallet af danske overnatninger — dvs. danskere som holder ferie eller er paforretningsrejse i
Danmark — er vokset, mens antallet af udenlandske overnatninger er faldet, jf. figur 1. | perioden fra
1994-2004 er de danske overnatninger vokset med 3,7 mio., svarende til en stigning pa 23 pct. De
udenlandske overnatninger er faldet med 4,2 mio. svarende til et fald pa 16 pct.

Figur 1 —Udviklingen i danske og udenlandske over natninger, 1994-2004
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Kilde: Danmarks Statistik og VisitDenmark

Denne udvikling ser ud til at veare fortsat i 2005. | de farste elleve maneder af 2005 steg antallet af
danske overnatninger saledes med 2,9 pct., mens antallet af udenlandske overnatninger faldt med
5,2 pct.

Faldet i antallet af udenlandske overnatninger skyldes primaat, at der i dag er faare tyske
overnatninger. De tyske turister stod i 2004 for knap to tredjedele af Danmarksi alt 22,3 mio.
udenlandske overnatninger, og antallet af tyske overnatninger er arligt faldet med i gennemsnit ca. 3



pct. fra1994 til 2004. Der var i 2004 ca. 5,6 mio. faare tyske overnatninger end i 1994, jf. tabel 1.
Der hari samme period e vaget en vakst i antallet af norske, hollandske og britiske overnatninger.

Dertil kommer en mindre vakst i overnatningerne fra” andre lande”, herunder Finland, Frankrig,

Italien, Schweiz, Spanien og USA.

Tabel 1 Udvikling i udenlandske over natninger fordelt pa lande (1000 over natninger)

1994 1999 2004 Gns. arlig vaskst

Tyskland 19.34 16.191 13.781 -5.573
(73, pct.) (67 pct.) (62 pct.) (-3,3 pct.)

Norge 1.663 2.022 2.301 638
(6 pct.) (8 pct.) (10 pct.) (3,3 pct.)

Sverige 2.194 2412 2.170 -24
(8 pct.) (10 pct.) (10 pct.) (-0, pct.)

Holland 1.050 990 1.155 105
(4 pct.) (4 pct.) (5 pct.) (1,0 pct.)

Storbritannien 405 422 577 172
(2 pct.) (2 pct.) (3 pct.) (3,6 pct.)

@vrige lande 1.906 2.100 2.357 451
(7 pct.) (9 pct.) (11 pct.) (2,1 pct.)

| alt 26.573 24.140 22.340 -4.233
(100 pct.) (100 pct.) (100 pct.) (-1,7 pct.)

Kilde: Danmarks Statistik og VisitDenmark

2.1 Omsaetning og beskadtigelse i turismeer hvervet
Malt i faste priser har omszgtningen i turismeerhvervet vaget stabil over de seneste fem ar patrods
af det lillefaldi antalet af overnatninger (De farste opgarel ser over den samlede omsagning i

turismeerhvervet blev lavet i 1999. Det har derfor kun vaget muligt at analysere

omsagningsudviklingen i turismeerhvervet for perioden 1999-2004.). Det skyldes, at de turister,
som opholder sigi Danmark, bruger stadig flere pengei forbindelse med deres ophold. Det sakaldte
degnforbrug — specielt for udenlandske turister — har vaaet stigende.
Daturismeerhvervet ikke er en branchei traditionel forstand, er det ikke muligt at opgare
beskadtigel sen preecist. Der er derfor udviklet en model, som viser sammenhaangen mellem
turismeomsagningen og beskadtigel sen (Kilde: LINE-modellen, udviklet af Amternes og
Kommunernes Forskningsinstitut for VisitDenmark.). Modellen viser, at for hver gang der
omsadtes for en million kr. i dansk turisme, skabes der i gennemsnit halvanden fuldtidsstilling.
Udviklingen i beskadtigelsen inden for turisme har i lighed med omsagningen vagret stabil siden
2000. | 2004 skabte dansk turisme grundlag for en beskagftigel se pa ca. 100.000 fuldtidsstillinger,

hvilket svarer til 3,7 pct. af den samlede beskadtigelsei Danmark.

Turismens betydning for beskagftigelsen varierer imidlertid betydeligt pa tvea's af landet. Pa
Bornholm er 9,1 pct. af alle fuldtidsstillinger er skabt af turisma, mens det tilsvarendetal i Viborg

Amt er 1,8 pct. Nedenstaende figur 2 viser, hvor stor en andel af alle beskaeftigede opgjort pa amter,
der har job inden for turisme (Fra 2007 er Danmark opdelt i fem regioner. Det er endnu ikke muligt
at lave en pracis fordeling af beskadtigel seseffekten i de nye regioner.).



Figur 2 —Turismens andel af beskagftigelsen i de enkelte amter, 2004

* Fuldtidsstillinger skabt af turismen i danske amter.
« I parentes pct. af amtets samlede beskaftigelse.

* Rod: Beskaftigelse under landsgens. pd 3,7 pct.

* Bld: Beskaftigelse over landsgens. pa 3,7 pct.
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Kilde: Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut og VisitDenmark

Sammenlignet med andre serviceerhverv og arbeg dsmarkedet generelt, har beskadtigede i
turismeerhvervet generelt et lavere uddannel sesniveau, jf. tabel 2. En af flere forklaringer herpaer,
at turismeerhvervet er saesonbetonet, hvilket giver problemer i forhold til at tiltreekke og fastholde
den ngdvendige og kvalificerede arbejdskraft.

Tabed 2 —Uddanne sesniveau blandt ansattei turismeer hvervet

Turismeerhvervet | Serviceer hvervet Hele
gener elt arbejdsmarkedet
K ompetencegivende 2% 57 % 62 %
erhvervsuddannelse
Ingen uddannelse 38 % 30% 30 %
udover grundskole

Kilde: Omkostnings- og strukturanalyse af dansk turisme, @konomi- og Erhvervsministeriet, 2004.

2.2 Dansk turismei et internationalt perspektiv
Selvom antallet af udenlandske overnatninger har vaaret faldende over de senesteti ar, saklarer
Danmark sig ganske paant sammenlignet med de gvrige skandinaviske lande. | 2004 havde
Danmark ca. 22 mio. udenlandske overnatninger. Det er mere end Finland, Sverige og Norge
tilsammen, hvor der samtidig er en vintersaeson, som tiltraekker turister. Dvs. at selv om de
udenlandske overnatninger har vaaret faldende, sa har vi stadigvask et meget hgjt niveau i Danmark.

Danmark er blandt de lande i Nordeuropa, hvor udenlandske besggende udger den sterste del af
den samlede turisme. Lidt over halvdelen af turistovernatningernei 2004 var sal edes udenlandske. |
lande som Sverige, Finland og Holland er den tilsvarende andel mellem 23 og 31 pct. Kun Irland
har en andel af udenlandske overnatninger, der ligger over det danske niveau.

| et globalt perspektiv er turismen et erhverv i vakst. Fra1990 og frem til i dag er den globale
turisme vokset med ca. 70 pct. Det skyldes bl.a., at det er blevet nemmere og billigere at rejse
mellem lande, og at flere lande — som fx Kina— har tilladt deres befolkninger at rejse til udlandet,
samtidig med at kabekraften er steget kraftigt i disse lande.



| Nordeuropa har vaksten i tilrejsende turister fra 2000-2004 ligget pa ca. 4 pct. om aret. Denne
vakst forventes at fortsaete de kommende ar (Kilde: World Tourism Organization (www.wto.org).
| WTO's terminologi omfatter Nordeuropa ogsa |ande som Storbritannien, Tyskland og Holland.). |
samme periode har der vaaret en gennemsnitlig arlig tilbagegang i antallet tilrejsende turister til
Danmark paca. 2 pct. Turismeerhvervet i Danmark har saledes ikke de senere & formaet at faen
anddl i den voksende turisme. Det er dog vaesentligt at have sig for gje, at antallet af udenlandske
overnatninger i dansk turisme gennem flere & har befundet sig pa et relativt hgjt niveau, ligesom
omsagningen i turismeerhvervet har vaaret stabil til trods for tilbagegangen i udenlandske
overnatninger.

Danmark er ikke det eneste nordeuropad ske land, som haft en tilbagegang i antallet af
udenlandske overnatninger gennem de seneste ar. Det samme har vagret tilfaddet i Holland, der har
et turismeprodukt, som minder meget om det danske. Der har ogsa vaget tilbagegang i lande som
Irland og Norge. Omvendt har Tyskland, Finland og Sverige oplevet en stigning i antallet af
udenlandske overnatninger.

3. TRE CENTRALE FORRETNINGSOMRADER | DABK TURISME

Udviklingen i antallet af udenlandske overnatninger daskker imidlertid over en meget forskelligartet
udvikling for de enkelte forretningsomréder i dansk turisme.

Tilbagegangen i antallet af udenlandske overnatninger er sket i kystferieturismen, som er det
sterste forretningsomrade i dansk turisme. Set over de seneste fem ar har tilbagegangen i
kystferieturismen dog begramset sig til et arligt fald pa 0,2 pct., mens der til gengadd har vaaet
pame vakstrater inden for erhvervsturismen (Erhvervsturisme sidestilles i redegarelsen med MICE
(Meeting, Incentives, Conferences and Exhibitions), og er derfor opgjort som overnattende
hotelturister, hvor rejsens forma er enten meetings, incentives, conferences eller exhibitions.) og
storbyturismen, jf. tabel 3.

Tabel 3 Udvikling i overnatninger fordelt pa forretningsomrader (1000 over natninger)

2000 2001 2002 2003 2004 | Gns. &rlig vaskst

(pct.)
Kystferieturisme 37.6823 37.307 38.764 40.006 37.375 -0,2
Storbyturisme 2.867 2.905 2.772 2.893 3.433 46
Erhvervsturisme 2.113 2.116 2.493 2.442 2.226 1,3
| alt* 42.663 42.328 44.029 45.341 43.034 0,2

* Note: Summen af overnatninger inden for forretningsomraderne adskiller sig fra Danmarks
Statistiks | gbende overnatningsstatistik (se figur 1), da opgerelsen pa forretningsomrader
ogsa omfatter overnatninger pa sma hoteller og campingpladser, privat feriehusudligjning

og krydstogtsturisme.
Kilde: Danmarks Statistik og VisitDenmark

De forskellige forretningsomraders relative vaegt varierer alt efter om fokus er rettet mod
overnatninger eller omsagning. Malt pa overnatninger star kystferieturismen for 87 pct. af ale
overnatninger inden for de tre forretningsomrader, mens storbyturismen og erhvervsturismen star
for henholdsvis 8 pct. og 5 pct. af overnatningerne. Ser man derimod pa omsagning er
kystferieturismens andel 62 pct., mens erhvervsturismen fylder 24 pct. og storbyturismen 14 pct. af
den samlede omsagtning inden for forretningsomraderne, jf. tabel 4.
Det betyder, at storbyturismen og i ssardeleshed erhvervsturismen til trods for deres begraansede
sterrelse malt i overnatninger, er gkonomisk attraktive forretningsomrader, hvor turisterne forbruger


http://www.wto.org/

relativt flere penge under deres ophold i Danmark. Fx har den typiske erhvervsturist et degnforbrug,
der er ca. fem gange sterre end det, den typiske ferieturist forbruger under sit ophold i Danmark.

Tabel 4 De enkelteforretningsomraders andel af overnatninger og omsagtning (2004)

Overnatninger (pct.) Omsagning (pct.)
Kystferieturisme 87 62
Storbyturisme 8 14
Erhvervsturisme 5 24
| alt 100 100

Kilde: VisitDenmark

3.1 Kystferie

Kystferieturismen bestar hovedsageligt af overnatninger i feriehuse og feriecentre samt pa
campingpladser, bondegarde, hoteller eller vandrerhjem uden for de sterre byer og oftest i de
kystnaare omrader.

Kundegrundlaget for kystferieturismen er primaat hjemme- og neamarkederne og dermed fx
personer, der kan kerei bil til feriedestinationerne i Danmark. Danskere og tyskere star for
hovedparten af overnatningerne inden for kystferieturismen. | 2004 stod danskerne for 45 pct. og
tyskerne 40 pct. af overnatningernei feriehuse, pa campingpladser osv.

Hovedparten af de tyske turister i Danmark er kystferieturister. Tilbagegangen i tyske
overnatninger i perioden 1994-2004 har derfor i saarlig grad pavirket kystferieturismen.
Tilbagegangen i antallet af tyske overnatninger i Danmark skyldes primaat tre forhold.

For det farste har tyskerne i |gbet af de senere & forkortet laangden af deres ferieophold
betydeligt. | 1996 opholdt en tysk ferieturist sig i gennemsnit over 14 dage i Danmark. | dag er det
gennemsnitligt 10 dage. Den kortere opholdslaagde vurderes at sta bag ca. tre fjerdedele af faldet i
tyske overnatninger.

For det andet er antallet af tyske familier med sma bern, der er den primaare malgruppe for
kystferieturismen, faldet. Over de seneste ti ar er antallet af tyske smabgrnsfamilier faldet med knap
18 pct. Hertil kommer, at sterrelsen af de tyske familier paferiei Danmark er faldet. Fraat vaae 4,7
personer i den gennemsnitlige tyske familiei 1996 er de tyske familier paferiei Danmark i dag pa
gennemsnitlig 3,9 personer (Kilde: VisitDenmark ifglge ” Den tyske rejseanalyse, 2005”, F.U.R.).
Antallet af overnatninger pr. familie er derfor mindre i dag end tidligere.

For det tredje har nye kystferiedestinationer langs Tysklands @stersagkyst og i Psteuropa skabt en
skaarpet priskonkurrence pa et tidspunkt, hvor tyskeres kgbekraft har vaaret faldende. Som
kystferiedestination har Danmark sdl edes tabt markedsandele il billigere kystnaare destinationer.

Til trods for tilbagegangen i tyske overnatninger, har kystferieturismen, set over de sidste fem &r,
kun vaget svagt faldende. Det skyldes, at den tyske tilbagegang til en vis grad har vaaret modsvaret
af en vakst i danske overnatninger.

Foruden de danske og tyske turister, tegner turister fra Norge, Sverige og Holland sig tilsammen
for godt 12 pct. af overnatningernei kystferieturismen. Dvs. stort set resten af den kystnaare
turisme. Samlet set har der vaaret en svag vaekst i antallet af norske, svenske, og hollandske
overnatninger inden for kystferieturismen.

3.2 Sorbyturisme

Storbyturisme, i form af kortere ferieophold i storbyer, er et af de omréder i europadsk turisme, der
gennem de senere & har oplevet de hgjeste vaskstrater. Det skyldes bl.a. aandringer i europasernes
rejsemgnstrei retning af flere, men kortere miniferier spredt over en sterre del af aret. Denne



tendens er formentlig understettet af de stadigt billigere priser pa flytransport, der er fulgt i
kalvandet pa den ggede konkurrence og fremkomsten af lavprissel skaber.

K gbenhavn er dansk turismes primaeare destination inden for storbyturisme. | 2004 stod
Kgbenhavn for 82 pct. af den samlede storbyturisme i Danmark, og Kgbenhavn har udviklet sig til
at blive en af Europas mest attraktive destinationer for storbyferier. Det har bl.a. resulteret i, at
antallet af ferieovernatninger i hovedstaden er steget med knap 25 pct. siden 2000.

Storbyturisme i Danmark omfatter ogsa starre byer som Arhus, Aalborg og Odense, hvor der
gennem de senere &r ligeledes er blevet arbejdet malrettet pa at udvikle og markedsfere turismen.
Resultatet har vaaret en paan vaskst | Aalborg, hvor antallet af overnatninger er steget med 8 pct. |
2000-2004, og i Odense, hvor der var 4 pct. flere overnatninger i 2004 end i 2002. Antallet af
overnatninger er dog faldet med 3 pct. i Arhus over de senere & (Kilde: VisitDenmark.).

3.3 Erhvervsturisme

Erhvervsturisme omfatter personer, der rejser i Danmark i forbindel se med virksomhedsmeder,

bel gnningsrejser, kongresser samt messer og udstillinger. Erhvervsturismen har ikke kun betydning
i forhold til turismeerhvervet, men ogsa for Danmark som vidensamfund. Eksempelvis er
videnskabelige konferencer og kongresser en markedsfaringsplatform for de videnbaserede
virksomheder, forskningsmiljger og universiteter i Danmark. Kongresser anvendestil at lancere nye
projekter, produkter og resultater, og som et forum for etablering af personlige kontakter og
partnerskaber, der danner grobund for efterf@l gende samarbejde, laaing og forretning.

En overvejende del af den internationale omsagning inden for erhvervsturismen skabes i
K gbenhavn, der gennem de senere & har konsolideret sin placering som en af verdens mest
benyttede kongresbyer. Antallet af kongresdeltagerei Kgbenhavn er fordoblet siden 1994. For
Danmark som helhed er der tale om en vakst i antallet af konferencedeltagere pa 70 pct. over de
seneste 10 &r. Det er en saalig positiv tendens, da det international e kongresmarked de senere &r har
vaget pragget af bade stagnation samt tilgang af priseffektive konkurrenter fra gsteuropad ske og
asiatiske storbyer.

Virksomheders afholdel se af interne og eksterne mader (fx strategi- og salgsmader,
virksomhedskonferencer og -kurser, personal earrangementer samt produktlanceringer), udger en
anden veesentlig del af erhvervsturismen. Modsat udviklingen pa kongresmarkedet har danske
konference- og madevirksomheder gennem de senere & ikke formaet at fadel i den internationale
vakst, der har pragget markedet for virksomhedsmeader.

Det skyldes primaat, at de danske mgdeudbydereikkei tilstraskkeligt omfang har formaet at
skabe fornyel se og produktudvikling, herunder at give kunderne en mere aktiv sparring i forbindelse
med planlaggningen og tilrettel seggel sen af forretningsmader (Kilde: Fremtidens M gdekoncept,
VisitDenmark, 2004). Betydningen af den manglende innovation forstaarkes endvidere af, at den
international e konkurrence er intensiveret gennem fremkomsten af flere aktarer.

4. DEN OFFENTLIGE TURISMEFREMMEINDSATS

Betingel serne for dansk turisme bestéar ligesom for de fleste andre erhverv af en raskke generelle
rammebetingel ser, som fx skatter og afgifter, fleksibelt arbejdsmarked og adgang til kvalificeret
arbejdskraft, samt af en rakke mere specifikke rammebetingelser i form af en saalig indsats rettet
mod turismeerhvervet.

Turismeerhvervet bestér primaat af sm& og mellemstore virksomheder, der orienterer sig lokalt.
Det betyder, at der i markedet er begramsede incitamenter og gkonomiske ressourcer til at engagere
sig i den generelle udvikling og internationale markedsfegring af Danmark som turistdestination. Det
er baggrunden for, at der —ligesom i andre europad ske lande — er opbygget et offentligt-privat



samspil om udvikling og markedsfering af turismen.

| Danmark varetager VisitDenmark pa nationalt plan opgaven med at binde de offentlig-private
ydelser sammen til turismeprodukter, der markedsfares pa udenlandske markeder. Opgaven | gsesii
samarbejde med turismeorganisationer palokalt og regionalt niveau samt turismeerhvervet.

Boks 2. VisitDenmar k

VisitDenmark er Danmarks national e turismeorganisation, og drives som en erhvervsdrivende
fond, der medfinansieres gennem é&rlige basis- og projektbevillinger fra staten og gennem salg af
serviceydelser til turismeerhvervet og andre parter. VisitDenmark har hovedkontor i Danmark
samt markedskontorer i Norge, Sverige, Tyskland, England, Holland, Italien, Japan og USA,
hvor der tilsammen er ansat ca. 100 medarbejdere. VisitDenmark ledes af en bestyrelse
bestdende af ni medlemmer, hvoraf syv er udnaevnt af gkonomi- og erhvervsministeren efter
indstilling frabl.a. turismeerhvervet.

VisitDenmark har fire centrale opgaver:

- At brande Danmark gennem de internationale markedskontorer. Fx i form kampagner,
medieomtale samt bearbejdning af udenlandske rejsearrangarer og presse, der kan styrke
dansk turismes attraktion, tilgaangelighed, profil og synlighed over for specifikke malgrupper.

- At understette innovationen i det danske turisterhverv ved at igangsadte og deltage i konkrete
innovative projekter. Fx ” Aktiv-Damark” projektet, hvor der er etableret et offentligt-privat
samarbejde, der styrker grundlaget for investeringer i udvikling og markedsfaring af
produkter, der relaterer sig til " aktiv-ferie”’, herunder golf, wellness, cykling, lystfiskeri,
sgjlads og gastronomi mv.

- At opbygge en viden, som turismeerhvervet kan traskke pa. Dels viden om de enkelte
markeder gennem markedskontorerne, dels viden om udviklingen i turismen generelt, fx
gennem den gkonomiske turismemodel T@BBE (T@BBE star for Turismens @konomiske og
Beskadtigel sesmaessige Betydning).

- At varetage driften af den officielle danske turismeportal " VisitDenmark.com”, hvor det
danske turismeprodukt prassenteres pa 11 forskellige sprog.

Pa lokalt plan bidrager kommunernetil at sikre og udvikle et lokalt modtageapparat i form af
turistinformationer og -bureauer. Den kommunale indsats er ofte organiseret i tvaakommunale
enheder for at sikre sammenhaang og kritisk massei den lokale indsats. Pa regionalt plan har
kommunale, amtslige og private aktgrer siden 1996 bidraget til finansieringen af Danmarks otte
regional e turismeudviklingssel skaber, der varetager opgaver inden for regional markedsfaring og
produktudvikling.

Starstedelen af statens bevillinger til turisme gar til at medfinansiere VisitDenmark.
VisitDenmark har saledes modtaget et statsligt tilskud pa over 110 mio. kr. &ligt gennem de seneste
10 &.

Opgeres de statslige bevillinger til de nationale turismeorganisationer pr. indbygger ligger
bevillingen til VisitDenmark i 2004 pa niveau med bevillingen i Finland samt over niveauet i bl.a
Holland, Sverige, Storbritannien og Tyskland. | Irland er bevillingerne sterre. Den statslige
bevilling til VisitDenmark svarer til ca. 23 dkr. pr. indbygger. | Holland og Tyskland anvendes der
henholdsvis 10 og 2 dkr. pr. indbygger. | Irland, som skiller sig vaesentligt ud fra de andre
europad ske lande, udger bevillingen ca. 100 dkr. pr. indbygger.

Turismeerhvervet medfinansierer den national e turismefremmeindsats i Danmark. |1 2004 var den
direkte private medfinansiering til VisitDenmark pa 75,5 mio. kr. svarendetil 36,8 pct. af den



samlede indkomst. Det svarer til niveauet i Finland, Holland og @strig og ligger over niveauet i
lande som Storbritannien, Tyskland og Irland. Til gengadd er den private medfinansiering til de
national e turistrad noget hgjere i Sverige og Norge.

5. REGERINGENS TURISMEPOLITISKE MAIOG INITIATIVER

Det er regeringens ambition, at der skabes vakst i turismeerhvervet gennem en fokuseret indsats pa
at udvikle det danske turismeprodukt og markedsfaringen af Danmark som turistdestination.
Regeringen har derfor opstillet tre mal for perioden 2006-2010, jf. nedenstaende boks 3.

Boks 3. Regeringens turismepolitiske mal 2006-2010

Regeringen har fglgende mal sagtninger for dansk turismei perioden 2006-2010:

- Styrket vaekst. Vasksten i dansk turisme skal ved udgangen af 2010 vaare pa niveau med vaksten
I turismen i Nordeuropa. Det kraever fortsat vaekst i storby- og erhvervsturismen, og at
udviklingen i kystturismen bliver mere positiv.

- @get innovation. Innovationsaktiviteten i turismeerhvervet skal gges gennem strategiske
udviklingsprojekter og specielt inden for kystferieturismen ska gget innovation bidrage til at
vende de senere ars tilbagegang.

- Styrket offentlig-privat samspil. Det offentlig-private samarbejde om udvikling og
markedsfering af dansk turisme skal styrkes. Inden udgangen af 2010 skal den private
medfinansiering af den national e turismeindsats op pa 50 pct.

For at na disse malsatninger er regeringens indsats pa turismeomradet bygget op om seks
initiativer. Det drejer sig dels om nye initiativer inden for innovation, forskning og uddannel se,
transportforhold mv., dels en optimering og forbedring af den eksisterende indsats. Regeringens
seksinitiativer er praesenteret i boks 4.

Boks 4. Regeringens 6 initiativer

- Bedre sammenhaang og sterre slagkraft i turismeindsatsen. Den lokale, regionale og nationale
turismeindsats skal samordnes endnu mere, og der skal etableres starre og staakere
turismeorganisationer palokalt, regionalt og nationalt niveau.

- Vakst genneminnovation. Regeringen vil igangsagte konkrete projekter med henblik pa at
styrke innovationen inden for kystturismen, erhvervsturismen og storbyturismen. Endvidere vil
staten medfinansiere udviklingen af en digital danmarksfilm.

- Syrkelse af forskning og uddannelse. Der tagesinitiativ til at styrke rammerne for forskning og
uddannelse inden for turisme.

- Fortsat markedsudvikling. VisitDenmarks " lange sgje tra&k” i udvikling og markedsfaringen af
Danmark som turistnation skal fastholdes og videreudvikles, herunder lanceringen af en ny
version af den national e turismeportal .

- Bedre transportmeessige rammer. Passagerafgiften reduceres og udfases, og der er sket en
reduktion af taksterne pa broerne, sa de transportmaessige forhold for turismen forbedres.

- Syrkelse af kystferieturismen gennem udstykning af sommer husgrunde. Der gives mulighed for
udlasgning af 1500 nye sommerhusgrunde i yderomraderne i Nordjylland, Senderjylland og pa
Lolland.

5.1 Turismeindsatsen skal haenge sammen og have sterre slagkraft



Den nationale, regionale og lokale indsats for at udvikle dansk turisme skal haange bedre sammen
og have starre slagkraft. Regeringen vil understette udviklingen af starre og mere slagkraftige
turismeorganisationer, lokalt og regionalt, fx gennem sammenlaggninger af eksisterende initiativer.
Samtidig vil regeringen sikre, at de regionale vakstfora far mulighed for at indstille reprassentanter
til VisitDenmarks bestyrelse mod at VisitDenmark bliver repraesenteret i de regionae
turismeorganisationer.

Med kommunalreformen er der skabt nye rammer for en styrket lokal og regional indsats pa
turismeomradet. De regional e vakstfora med repraesentanter for erhvervsliv, uddannel ses- og
videninstitutioner, arbejdsmarkedets parter, kommuner og regioner farfremover ansvaret for
udvikling af vaekstbetingelserne for turismeerhvervet i regionerne. Herunder ogsafor at indstille
initiativer og foresldinvesteringer i at fremme turismen lokalt og regionalt. Med reformen er der
skabt grundlag for at opbygge starre og staakere |okale og regional e turismeorgani sationer, og
skabe mere sammenhaang i indsatsen. Det midlertidige vakstforum i Nordjylland har fx fores &et, at
ale delokale og regional e turismesel skaber slds sammen i en ny slagkraftig organisation, der bade
skal vaae med til at understette innovationen i kystturismen og medvirke til at markedsfere
Nordjylland som turistmdl.

For at understette en tilsvarende udvikling i de avrige regioner vil regeringen gennem
VisitDenmark tilbyde et styrket samarbede med de nye vakstfora samt de lokale og regionale
turismesel skaber, hvis indsatsen samles og styrkes. Det kan bl.a. dreje sig om fglgende ydel ser:

- Lokale- og regionale situationsanalyser af turismeforretningen, herunder analyser af styrker og
udviklingspotentialer for den kommunale og regionale turisme.

- Udvikling af regionale og lokale strategier for turismeudviklingen.

- Eninternational markedsfaringsplatform i form af branding-aktiviteter, internetsamarbejde samt
distributionskanaler for danske turismeprodukter.

- Gennemfarelse af fadles vakstinitiativer til gavn for fornyelse og produktudvikling. Regeringens
vakstmidler udger i den sasmmenhaang statens og dermed VisitDenmarks engagement.

Det er imidlertid samtidig nadvendigt, at den lokale og regionale indsats ligel edes koordineres med

den nationale indsats. Regeringen vil derfor tageinitiativ til at skabe en bedre samordning i

turismefremmeindsatsen. Det skal ske gennem gensidig reprassentation, hvor de regionale vakstfora

udnaevner en repraesentant til VisitDenmarks bestyrelse, og hvor reprassentanter fra VisitDenmark

udnaevnestil de regional e turismeorganisationer. En sadan gensidig reprassentation vil gge

sammenhaang og koordination mellem den lokale, regionale og national e turismefremmeindsats.

Regeringen vil i samarbejde med VisitDenmarks bestyrelse tage initiativ til at aandre vedtaaggterne

for udpegning af bestyrel sesmedlemmer til VisitDenmark.

5.2 Vakst gennem innovation

Hvis vaksten i dansk turisme skal styrkes, er der behov for gget innovation i turismeerhvervet. Med
aftalen om finansloven for 2006 er der afsat 43,5 mio. kr. til nye vakstinitiativer inden for dansk
turisme. En saalig prioritet vil i den forbindel se vaare kystferieturismen. Indsatsen vil blive
fokuseret pa fire omréder.

Udvikling og markedsfaring af ferieophold i kystferieturismen

Regeringen vil medfinansiere en ekstraordinaa indsats for at udvikle og markedsfare nye former for
ferieophold inden for kystferieturismen. Indsatsen skal bygge videre pa de erfaringer og regionale
styrker, der er udviklet i forbindelse med regeringens turismepolitiske handlingsplan, der udigb ved
udgangen af 2005. De af satte midler skal gatil at medfinansiere konkrete samarbejdsprojekter
mellem turistvirksomheder, regionale turismesel skaber og Visitdenmark om at udvikle og
markedsfare kystturismen. Det kan fx dreje sig om nye produkter inden for aktiv ferie oyelvaae
samt projekter, der fokuserer pa at forlaange kystsaesonen. Det kan ogsa vagre tiltag rettet mod nye



malgrupper pa markederne. Regeringen gnsker endvidere, at dele af denne indsats medfinansieres
med midler fraEU’s Landdistriktsprogram, der understatter turismeprojekter i landdistrikterne.

Udvikling af erhvervsturismen

De danske made- og konferenceudbydere er i dag gode til at kombinere det kreative og laaende
mede med effektivitet. Det er en niche, der skal bygges videre pa Men samtidig er der behov for, at
mgdeudbyderne og konferencevirksomhederne bliver bedre til at sparre med kunderne i forbindelse
med planlaggning og udvikling af mader og konferencer. Regeringen vil derfor medfinansiere
udvikling og markedsfering af nye og effektive madeprodukter i hele landet.

Tiltraskning af events og sportsarrangementer

Regeringen gnsker endvidere at styrke rammerne for udvikling og tiltraskning af kulturelle,
sportslige og andre typer event i Danmark. Malet er at styrke Danmarks profil som et sted, hvor der
sker en |gbende fornyelse og udvikling i det kulturelle produktudbud. Det vil skeape Danmarks
position —sagligt i storbyturisternes bevidsthed. Der afsadtes midler til at sikre fortsadtel sen af
arbgdet i EventDenmark og Idragsfonden Danmark.

Den Digitale Danmarksfilm

Der reserveres midler til en digital danmarksfilm. Den Digitale Danmarksfilm skal styrke Danmarks
synlighed i udlandet og bidragetil at skabe et billede af Danmark som et attraktivt turist-, erhvervs-,
kultur- og investeringsland. Filmen skal bl.a. stillestil rédighed for danske virksomheder og
organisationer samt udenlandsk presse. Det er en forudssgning for filmens udvikling, at private
virksomheder og organisationer medfinansierer filmen med mindst halvdelen af omkostningerne.

5.3 Syrkelse af uddannel se og forskning

Et hgjt viden- og kompetenceniveau er en vigtig forudsagning for at styrke turismeerhvervets
innovationsevne. Det gadder for turismeerhvervet, savel som for de gvrige eksportorienterede
erhverv, at den fremtidige vaskst ikke kan baseres pa priskonkurrence, men i langt hgjere grad pa
nytamnkning, kvalifikationer og kvalitet. Det kraever, at turismeerhvervet har adgang til kvalificeret
arbejdskraft og viden.

Om end der i dag findes erhvervsfaglige uddannel ser med relation til turismeerhvervet, ogder
samtidig er introduceret flere nye turismefaglige uddannel ser pa universitetsniveau, er der behov for
at age kompetenceniveauet i turismeerhvervet. Det er regeringens forventning, at den kommende
reform af voksen- og efteruddannel serne, som forhandles mellem regeringen og arbejdsmarkedets
parter i fordret 2006, vil medfare et potentiale for sterre efteruddannel sesudbud inden for omréder,
hvor efterspargsien er stor. De videregaende uddannel sesinstitutioner forventes ligeledes at fa bedre
mulighed for at udbyde uddannelser, som de vurderer, der er efterspargsel efter. Potentialet for
kompetenceudvikling er siledestil stede —men det vil vaare op til turismeerhvervet at vise den
forngdne efterspargsel.

Ligeledes kan forskning og et tadtere samspil mellem turismeerhverv og videninstitutioner danne
grundlag for innovative turismetilbud. Forskning kan bl.a. bidrage il at turismeerhvervet hurtigere
end i andre lande fanger nye trends inden for omrader, hvor der er potentiale for at udvikle nye
styrkepositioner — fx inden for laaringsturisme, wellness, aktie ferieformer mv. Kultur- og
oplevel sesgkonomien, hvor turismen indgar sammen med kultur, design, sport og underholdning,
oger endvidere behovet for forskning og samspil mellem forskning og erhverv i turismen.

Regeringen vil derfor styrke forskningen. Med finanslovsaftalen for 2006 er der afsat 78 mio. kr.
i perioden 2006-2008 til forskning i sdkaldte HotSpots inden for videnomraderne; den globale
virkelighed, innovation og kreativitet, oplevel sesgkonomi samt markedsforstael se og brugerdreven
innovation. Midlerne vil blive udbudt i dben konkurrence af Det Strategiske Forskningsrad.



5.4 Fortsat markedsudvikling

Hvis Danmark ogsa fremover skal vaare blandt de farende turistdestinationer, er det ngdvendigt, at
fornyelsen i markedsferingen og udviklingen af Danmark som turistdestination fortsadtes. Pa
finansloven for 2006 er der lagt op til, at statens bidrag til VisitDenmark bliver fastholdt pa et
nogenlunde konstant niveau i arene fremover. Det betyder, at VisitDenmarks indsats for at brande
Danmark og understgtte innovationen i turismeerhvervet kan fortsadte.

VisitDenmark skal arbejde for, at der i udlandet hele tiden er opmaerksomhed om Danmark som
turistdestination. Det skal ske gennem kampagner, medieomtale og bearbejdning af udenlandske
rejsearrangarer 0g presse.

Desuden skal VisitDenmark understgtte innovationen i turisterhvervet ved at igangsadte og
deltage i konkrete innovative projekter. Det er i den forbindelse searlig vigtigt, at VisitDenmark
gennem et offentlig-privat samarbejde bidrager til, at der i kystferieturismen udvikles nye produkter
og fokuseres pa nye malgrupper med et stort vakstpotentiale.

Turister orienterer sig i stadigt sterre omfang om destinationer samt booker og kaber et stigende
antal rejseprodukter over nettet. For at styrke Danmarks digitale profil vil VisitDenmark derfor
lancere en ny version af den officielle danske turismeportal ”visitdenmark.com” i 2006. Derved
abnes nye muligheder for digital markedsfaring, og samtidig gares det |ettere for turisterne at kabe
danske turismeprodukter via online booking.

Endelig ska VisitDenmark ogsa fremover opbygge en viden, som hele erhvervet kan traskke pa.
Dels viden om de enkelte markeder gennem markedskontorerne, dels viden om udviklingen i
turismen generelt.

5.5 Bedre transportmaessige rammer

Saaligt pa storbyturisme-omradet er adgang med lavprisflyruter en vigtig forudsagtning for at skabe
vaekst, idet den transportmasssige tilgeangelighed gges. Hidtil har den sakal dte passagerafgift gjort
det mindre attraktivt for lavprissel skaberne at beflyve de danske |ufthavne, herunder issa lufthavne
i provinsen. Passagerafgiften er en afgift pa 75 kr. pr. afrejsende passager fraen dansk lufthavn,
uanset om destinationen er indenrigs eller udenrigs.

Med aftalen om finansloven for 2006 er det besluttet, at passagerafgiften skal reduceres og
udfases. Der vil dermed vaare bedre mulighed for at tiltragkke flere lavprisruter til lufthavne ved alle
de starre byer. Der er derfor skabt bedre rammer for vaekst inden for storbyturismen i hele Danmark
og i tilknytning hertil turisme, hvor udgangspunktet er storbyen, men hvor en del af overnatningerne
ogsavil ske andre steder. Desuden kommer det turismen til gode, at regeringen har reduceret
broafgifterne.

5.6 Syrkelse af kystferieturisme gennem udstykning af sommerhusgrunde

Kystferieturismen udger et vaesentligt grundlag for turismen i Danmark og et vaesentligt
indkomstgrundlag og udviklingspotentiale for mange af yderomrader. Udbuddet af sommerhuse
spiller i den forbindelse en central rolle for videreudviklingen af kystferieturismen.

Regeringen fremlagde derfor i juni 2005 et landsplandirektiv, som gav mulighed for at udlaegge
godt 5.000 nye sommerhusgrunde, altovervejende i yderomréder. Det er en af forudsagningerne for
disse udlagy, at det er godtgjort, at nye sommerhuse de paged dende steder vil give en lokal
gkonomisk effekt.

| forlaangel se af landsplandirektivet vil regeringen inden for planlovens rammer give mulighed
for at udlaagning af yderligere 1500 grundei yderomréder i Nordjylland, Senderjylland og pa
Lolland. Arbejdet med at finde hensi gtsmaessige placeringer til disse grunde er igangsat.




Hermed dlutter redegarel sen.




