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Bilag 9 - Optioner

1. Bilagets indhold
Dette bilag skal udfyldes af Tjenesteyder i forbindelse med tilbudet.

Tjenesteyder skal vedlagyge beskrivelse af samtlige optioner, der efterspargesi
dete bilag.

Et infe punkt er en vejledning om, hvordan Tjenesteyder skal udforme sit tilbud,
infopunkter er angivet pa fal gende made:

Info. O. Dette er et eksempel pa et infopunkt
Dette er et eksempel paen naamere beskrivelse mht. udformning af tilbud.

Info. 1. Optionsbeskrivelser

Bemaerk, at for alle tilbudte optioner skal der:

- redegares detaljeret for hvordan optionen kan opfyldes (vedlagyges bilag 9),

- redegares for hvornar optionen tidligst kan implementeres (vedlasgges bilag
9).

- datoen skal fremga af optionsbeskrivelsen (bilag 9) og af vedlagte tidsplaner
(bilag 1),

- fremgatil hvilken pris optionen tilbydes (indszetesi bilag 10).
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2. Kontraktforleengelse

Mindstekrav 1. Optionstilbud - Kontraktforlaengel se 2008-2009
Der gnskes optionstilbud pa forlaangel se af kontrakten fra 1. august 2008 til 31.
juli 20009.

Mindstekrav 2. Optionstilbud - Kontraktforlaengel se 2009-2010
Der gnskes optionstilbud pa forlaangel se af kontrakten fra 1. august 2009 til 31.
juli 2010 (under forudsagning om, at kontrakten er blevet forlaanget til 31. juli
2009).
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3. Ydelsesrelateret ad hoc radgivning
Se kontraktens pkt. 6.2 vilkarene for bestilling og levering.

Mindstekrav 3. Optionstilbud - Ad hoc réadgivning

Undervisningsministeriet skal kunne bestille ad-hoc radgivning, herunder til ud-
vikling af yderligere funktionalitet og materiaer, fx. yderligere eksempler pa eva-
lueringsforlab, jf. Bilag 2, afsnit 4.2.4, eller artikler om andre emner i tilknytning
til Evalueringsportalens emner. Ad hoc radgivning skal leveres som optionstilbud
til timepriser og rabatvilkar, der fastlasggesi kontrakten (Bilag 10) pa grundlag af
tilbudet.

| den udstraskning ad hoc radgivning tilvejebringer ny funktionalitet, skal der for-
ud for levering gennemfares funktionspreve i overensstemmelse med kravenei
bilag 11.

Timepriser og rabatter

Tjenesteyder skal i tilbudet angive, hvilke timepriser for radgivning, Tjenesteyder
vil anvendei prissagningen af ydelsesrelateret ad-hoc radgivning. Timepriserne
bedes angivet for forskellige kategorier af medarbejdere, fx. opstillet som i neden-
stéende skema:

Kategori/ Rolle/funktion  Relevant Generel Standard

baggrund erfaring (ar) erfaring (ar) timepris

Tjenesteyder skal desuden vedlagyge oplysning en rabatstruktur. Undervisnings-
ministeriet gnsker, at rabatstrukturen indpasses i en struktur baseret pa et forud
estimeret arsforbrug, der betales |gbende pr. maned efter forbrugt tid, fx. opstillet
som i nedenstaende skema:

Arsforbrug p& Rabatsats i % i forhold til

minimum standardtimesats

100.000 kr.
250.000 kKr.
500.000 kr.
750.000 kKr.
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Arsforbrug p& Rabatsats i % i forhold til
minimum standardtimesats
1.000.000 kr.
Andre
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4. Udvidede rapporteringsfaciliteter

Der anskes tilbud pa nedenstaende optioner vedrgrende rapporteringsfaciliteter.
Undervisningsministeriet kan indhente tilbud pa andre faciliteter som ad hoc rad-
givning, jf. Mindstekrav 3.

L everancevilkar - Udvidede rapporteringsfaciliteter
For optioner pa udvidede rapporteringsfaciliteter gadder falgende:

Optioner kan |gbende bestilles af Undervisningsministeriet efter behov i hele
kontraktens | gbetid.

Bestilling skal afgives skriftligt af Undervisningsministeriet til Tjenesteyder
paen formel bestillingsblanket tilvejebragt af Tjenesteyder (vedlasgges tilbu-
det).

Tjenesteyderen skal ved bekradtelsen af Undervisningsministeriets bestilling
angive de faste datoer for hhv. godkendt funktionsprave og idriftsadtel se, der
vil vage sanktionsgivende i henhold til kontraktens bestemmel ser om bod ved
forsinkelse.

Udvidede rapporteringsfaciliteter skal leveres senest 90 dage efter Tjeneste-
yders modtagel se af Undervisningsministeriets bestilling.

Der skal for optioner pa udvidede rapporteringsfaciliteter forud for levering
gennemfares funktionsprgve i overensstemmel se med kravenei bilag 11.
Tjenesteyder bager frem til overtagelsen af optioner risikoen for disse.
Optioner anses for overtaget af Undervisningsministeriet, nar denne har god-
kendt af prevning.

Undervisningsministeriet kan afvise overtagelsen af en option safremt der er
synlige mangler i leverancen. Det ska i safald ske uden ugrundet ophold.
Efter overtagelse af optioner bliver disse en del af Evalueringsportalen. Kon-
traktens krav, herunder til leveranderens udfarelse af |gbende ydel ser, finder
herefter fortsat anvendel se pa systemet som helhed med de aandringer og tilfo-
jelser, der falger af bestemmelsernei dette bilag.

Tjenesteyder skal garantere, at leverede optioner besidder de egenskaber, der
falger af kontraktens krav og bestemmelser. Endvidere garanterer Tjeneste-
yder, at leverede optioner ikke indskraanker de egenskaber, som Evaluerings-
portalen i henhold til kontrakten skal besidde.

Garantiperioden for optioner, der leveres, er 1 ar regnet fra Undervisningsmi-
nisteriets overtagelse af det leverede.

Optionstilbud - Rapporteringsmuligheder til elever
Der anskes tilbud pa hhv.
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» enumiddelbar alderssvarende tilbagemelding til eleven pa skaarmen efter af -
slutning af preven

» en udskrift med en aldersvarende tilbagemelding til eleven, der ogsa kan med-
bringes til hjemmet

Tilbudet skal give udkast til tilbagemeldingernes indhold og udformning.

Optionstilbud - L ongitudinel rapport
Der anskes tilbud pa en rapport (for dansk/lassning), der viser hvordan en elevs
profil har udviklet sig fra 2. til 4. til 6. til 8. klassetrin.

Tilbudet skal omfatte et udkast til en sédan rapport, og - i givet fald - omkostnin-
ger til evt. saalige krav til deit-baserede test og Evalueringsportalen.

Optionstilbud - Generél aktivitetsrapportering

Der anskes tilbud pa et antal rapporter, som Undervisningsministeriet efter behov
kan rekvirere fra Evalueringsportalen. Rapporterne skal give relevante oplysnin-
ger for aktuelle og tidligere perioder om aktivitet med hensyn til de it-baserede
test. Tjenesteyder skal give forslag til relevante aktivitetsoplysninger, der fx kan
vaae oplysning om antallet af aflagte preover i hver kommune, hvor mange elever
tager samme prave flere gange - og med hvilket interval etc. Der skal ikke rappor-
teres om resultater af proverne. Tjenesteyder skal i tilbudet give eksempler pa
rapporter, og beskrive, hvorledes rapporter vil kunne rekvireres, saledes at Under-
visningsministeriet konkret fastssdter udvad gel seskriterier (fx. hvilken kommune,
hvilken prove).

Optionstilbud - Generelt rapporteringsveer ktg

Der gnskes tilbud pa en generel rapporteringsfacilitet, som satter Undervisnings-
ministeriet i stand til at generere egne rapporter og statistikker. Tilbudet kan enten
gapaen generel rapportgenerator, som Undervisningsministeriet kan fa adgang
til, eller pa etablering af egnede dataviews, som ministeriet kan trakke data fra.
Rapportgenerator og dataviews skal kunne konfigureres saledes, at ministeriet ik-
ke har adgang til personhenfarbare data eller til at generere/se profiler for klasser,
skoler, kommuner eller regioner.
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5. Udgivelse af generel vejledning om lgbende in-

tern evaluering som bog

Trykte materiadler mai sagens natur i hgjere grad vaare organiseret i en fast struk-
tur. Interne hypertekstreferencer i det elektroniske materiale ma derfor erstattes af
trykte henvisninger eller indeks, indholdsfortegnel ser, logisk placering og sa vide-
rei ssadvanligt omfang.

Hvor der i de elektroniske materiale anvendes links il eksterne net-sider, fx Fad-
les Md, skal angives en tilsvarende reference til et trykt eller elektronisk medie.
Referencen kan efter omstaandighederne vaae til det samlede vaak/net-(under)-
sted i stedet for til en bestemt side.

Undervisningsministeriet har tidligere udformet skabelon for Fedles Mal, og kan
anvise lay-outer og trykkeri som har vagret anvendt til Fadles MAl.

L everancevilkar - Udgivelse af generel vejledning om Igbendeintern
evaluering som bog
For optioner pa udvidede rapporteringsfaciliteter gadder falgende:

Optioner kan |gbende bestilles af Undervisningsministeriet efter behov i hele
kontraktens | gbetid.

Bestilling skal afgives skriftligt af Undervisningsministeriet til Tjenesteyder
paen formel bestillingsblanket tilvejebragt af Tjenesteyder (vedlasgges tilbu-
det).

Tjenesteyderen skal ved bekradtel sen af Undervisningsministeriets bestilling
angive de faste datoer for hhv. godkendt funktionsprave og idriftsadtel se, der
vil vagre sanktionsgivende i henhold til kontraktens bestemmel ser om bod ved
forsinkelse.

Optionen Udgivelse af generel vejledning om Igbende intern evaluering som
bog skal leveres senest 60 dage efter Tjenesteyders modtagelse af Undervis-
ningsministeriets bestilling.

Optioner skal vaae afprovet jf. bilag 11 forud for Undervisningsministeriets
overtagel se.

Tjenesteyder bager frem til overtagelsen af optioner risikoen for disse.
Optioner anses for overtaget af Undervisningsministeriet, nar denne har god-
kendt af prevning.

Undervisningsministeriet kan afvise overtagelsen af en option safremt der er
synlige mangler i leverancen. Det skal i safald ske uden ugrundet ophold.
Efter overtagelse af optioner bliver disse en del af Evalueringsportalen. Kon-
traktens krav, herunder til leveranderens udferelse af 1gbende ydel ser, finder
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herefter fortsat anvendel se pa systemet som helhed med de aendringer og tilfe-
jelser, der falger af bestemmelsernei dette bilag.

Tjenesteyder skal garantere, at leverede optioner besidder de egenskaber, der
falger af kontraktens krav og bestemmelser. Endvidere garanterer Tjeneste-
yder, at leverede optioner ikke indskraanker de egenskaber, som Evaluerings-
portalen i henhold til kontrakten skal besidde.

Garantiperioden for optioner, der leveres, er 1 ar regnet fra Undervisningsmi-
nisteriets overtagelse af det leverede.

Optionstilbud - Udgivelse af generel vejledning om Igbende intern evaluering
som bog

Der gnskes tilbud pa udgivelse af den generelle vejledning om Igbende intern evar
luering i folkeskolen (jf. Bilag 2, kapitel 3) som en bog i format og udstyr som
Uddannel sesstyrel sens handbogsserie, fx nr. 9, Fadles Mdl, Faghadte 1, Dansk.
Tilbudet bedes opdelt pa hhv.

Udarbejdel se, redaktion, illustration, layout m.v.

Trykning og indbinding i 70.000 eksemplarer

Distribution til alle folkeskolens laaere med skolen som modtageradresse
Trykning, indbinding og levering til samlet adresse i Danmark af hhv. 1.000,
5.000, og 10.000 ekstra eksemplarer
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6. Supportering af skolerne

L everancevilkar - Supportering af skolerne
For optioner pa udvidede rapporteringsfaciliteter gadder fglgende:

Optioner kan |gbende bestilles af Undervisningsministeriet efter behov i hele
kontraktens | gbetid.

Bestilling skal afgives skriftligt af Undervisningsministeriet til Tjenesteyder
paen formel bestillingsblanket tilvejebragt af Tjenesteyder (vedlasgges tilbu-
det).

Tjenesteyderen skal ved bekradtel sen af Undervisningsministeriets bestilling
angive de faste datoer for hhv. godkendt funktionsprave og idriftsadtel se, der
vil vagre sanktionsgivende i henhold til kontraktens bestemmelser om bod ved
forsinkelse.

Supportering af skolerne skal leveres senest 30 dage efter Tjenesteyders mod-
tagelse af Undervisningsministeriets bestilling.

Optioner skal vaae afprovet jf. bilag 11 forud for Undervisningsministeriets
overtagel se.

Tjenesteyder bager frem til overtagelsen af optioner risikoen for disse.
Optioner anses for overtaget af Undervisningsministeriet, nar denne har god-
kendt af prevning.

Undervisningsministeriet kan afvise overtagelsen af en option séfremt der er
synlige mangler i leverancen. Det ska i safald ske uden ugrundet ophold.
Efter overtagelse af optioner bliver disse en del af Evalueringsportalen. Kon-
traktens krav, herunder til leveranderens udfarel se af |gbende ydel ser, finder
herefter fortsat anvendel se pa systemet som helhed med de aandringer og tilfe-
jelser, der falger af bestemmelsernei dette bilag.

Tjenesteyder skal garantere, at leverede optioner besidder de egenskaber, der
falger af kontraktens krav og bestemmelser. Endvidere garanterer Tjeneste-
yder, at leverede optioner ikke indskraanker de egenskaber, som Evaluerings-
portalen i henhold til kontrakten skal besidde.

Garantiperioden for optioner, der leveres, er 1 ar regnet fra Undervisningsmi-
nisteriets overtagelse af det leverede.

Optionstilbud - Support i forbindelse med afvikling af it-baseredetest
Undervisningsministeriet gnsker tilbud pa support til de skoler, der bruger de it-
baserede test.

Supporten skal indeholde:

telefonisk support til skolerne inden for normal dbningstid.
bistand til problemdiagnose samt generel support.
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- e-post baseret support, saledes at skolerne kan melde evt. problemer til Tjene-
steyder.

Al support vedrarende Tjenesteyders ydel ser til Undervisningsministeriet koordi-
neres og varetages af Tjenesteyders serviceorganisation.

Det skal mod saaskilt vederlag vaare muligt permanent eller midlertidigt at fa

etableret yderligere support uden for tidsrummet anfert ovenfor. Priserne herfor
fastsbetes med udgangspunkt i prisernei bilag 10.
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7. Kapacitetsudvidelse

Der henvisestil bilag 12 vedr. kapacitetsudvidel se og for uddybning af nedensta-
ende tabel.

Anvendes der i lgsningen ikke et bookingsystem, ma det paregnes at antallet af
test, der skal afvikles om dagen, kan variere temmelig voldsomit.

L everancevilkar - Kapacitetsudvidelse

For optioner pa udvidede rapporteringsfaciliteter gadder fglgende:

- Optioner kan lgbende bestilles af Undervisningsministeriet efter behov i hele
kontraktens | gbetid.

- Bestilling skal afgives skriftligt af Undervisningsministeriet til Tjenesteyder
paen formel bestillingsblanket tilvejebragt af Tjenesteyder (vedlasgges tilbu-
det).

- Tjenesteyderen skal ved bekradtelsen af Undervisningsministeriets bestilling
angive de faste datoer for hhv. godkendt funktionsprave og idriftsadtel se, der
vil vage sanktionsgivende i henhold til kontraktens bestemmelser om bod ved
forsinkelse.

- Kapacitetsudvidel se skal leveres senest 14 dage efter Tjenesteyders modtagel-
se af Undervisningsministeriets bestilling.

- Tjenesteyder baarer frem til overtagelsen af optioner risikoen for disse.

- Optioner anses for overtaget af Undervisningsministeriet, nar denne er leveret.

- Efter overtagelse af optioner bliver disse en del af Evalueringsportalen. Kon-
traktens krav, herunder til leveranderens udfarelse af |gbende ydel ser, finder
herefter fortsat anvendel se pa systemet som helhed med de aandringer og tilfe-
jelser, der falger af bestemmelsernei dette bilag.

Optionstilbud - kapacitetsudvidelse

Undervisningsministeriet har pabasis af nedenstdende vurderet kapacitetsbehovet
og opstillet en fire-trins kapacitetsmodel . Undervisningsministeriet gnsker, at til-
budet omfatter konfigurationsbeskrivelse og priser for neden for naevnte fire ka-
pacitetstrin.

Kapacitetstrinnene 2006 og 2007 skal vaare inkluderet i Tjenesteyders basistilbud
(beskrevet i bilag 12), mens skaleringstrin 1 og 2 skal tilbydes som option og ved-
laggges dette 9.

"Klik per sek.” er kun til orientering og er estimeret udfra et skan om at der klik-

kes 4 gange pr minut per test. Den reelle belastning vil afhaange af | @sningsarki-
tekturen. Det er Tjenesteyders ansvar at beregne de konkret kapacitetskrav.
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Tabel 1 - Skgnnet kapacitetsbehov

Skalerings- Skalerings-

Kapacitetstrin trin 1 trin 2

Prgver i perioden 1 maj - 15 juni 180.000 720.000 1.080.000 1.620.000
Estimerede prgvedage i perioden 15 25 30 30
Gennemsnit - prgver per dag 12.000 28.800 36.000 54.000
Spidstime - prgver per time 4.800 11.520 14.400 21.600
Gennemsnit - Klik pr sek. 133 320 400 600
Spidstime - Klik pr sek. 320 768 960 1.440

Der er falgende forudsagtninger for beregningen af kapacitetstrin:

Tabel 2 - Forudseetninger for beregningen af kapacitetstrin

Forudseaetninger

Elever pr drgang 60.000
Prgver 2006 3
Prgver 2007 12
Skaleringsfaktor (trin 1 og 2) 0,50
Prgvelaengde (minutter) 60
Prgvetimer pr dag (8-14) 6
Spidstimen = 2/5 af gns. dag **) 0,40
Klik 4 pr minut**) 240

Forudsagtninger markeret med **) er rene skan.
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8. Liste over kravopfyldelse

Bilag 9 -

Optioner

Der henvisestil bilag 3 for en konkret vejledning i, hvordan listen skal udfyldes.

Info. 1 2 Optionsbeskrivelser

Mindstekrav | 3 Optionstilbud - Kontraktforleengelse 2008-

1 2009

Mindstekrav | 3 Optionstilbud - Kontraktforleengelse 2009-

2 2010

Mindstekrav | 4 Optionstilbud - Ad hoc radgivning

3

Krav 1 5 Leverancevilkar - Udvidede
rapporteringsfaciliteter

Kav 2 5 Optionstilbud - Rapporteringsmuligheder til
elever

Krav 3 Optionstilbud - Longitudinel rapport

Krav 4 Optionstilbud - Generel aktivitetsrapportering

Krav 5 Optionstilbud - Generelt
rapporteringsvaerktgj

Krav 6 7 Leverancevilkdr - Udgivelse af generel vej-
ledning om Igbende intern evaluering som
bog

Krav 7 7 Optionstilbud - Udgivelse af generel
vejledning om lgbende intern evaluering som
bog

Krav 8 9 Leverancevilkdr - Supportering af skolerne

Krav 9 9 Optionstilbud - Support i forbindelse med
afvikling af it-baserede test

Krav 10 10 Leverancevilkdr - Kapacitetsudvidelse

Krav 11 10 Optionstilbud - kapacitetsudvidelse
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