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Trafikudvalget har i brev af 5. januar 2006 stillet mig felgende spergsmal
202 (TRU am. del), som jeg hermed skal besvare.

. Svaret vedlagygesi 5 eksemplarer.

Spargsmal 202:

"Mener Ministeren, at det er en god ide, ndr DSB haever badetaksten for at
kare uden gyldig billet til 600 kr., nér det samtidig ikke laangere bliver mu-
ligt pa regionalbanerne at henvende sig til et fast personale, hvisf.eks. bil-
letautomaten pa stationen er i stykker, og det derfor ikke er muligt at kebe
billet inden pastigning.”

Svar:

DSB har oplyst, at adgangen til at kabe billet i toget er en konsekvens af, at
det var for dyrt at opretholde billetsalg pa alle stationer pa alle tider af deg-
net.

DSB har desuden oplyst, at man i de seneste ar har investeret i at udvide
abningstiden for billetsalg gennem etablering af Kort og Godit butikker
samt adgangen til at kabe billet uden for stationernes abningstider bade
gennem, telefonsalg, der er dbent 24 timer i degnet 365 dage om aret, an-
skaffelse af nye og forbedrede automater, der er opstillet pa samtlige stati-
oner og hilletsalg viainternettet. DSB har desuden udvidet sit billetsorti-
ment med 1- og 2-klipskort, som kan kabesi forsalg.

Endvidere oplyser DSB, at billetsalg i toget er bade dyrt og langsommeligt.
Isaa pa de korte straskninger medferer billetsalg i toget, at togpersonal et
kun vanskeligt kan nd andre opgaver, hvis der fra hver station skal sadges
bare én billet. Det kan ikke undgé at medfere, at bade kunder uden billet,
der har en intention om at betale, og dem, der maske gerne vil undga det, i
alt for mange tilfadde ikke bliver billetteret og far lejlighed til at kabe bil-
let.

DSB har i konsekvens heraf fundet det rimeligt at sta fast pa hovedreglen
om, at billetten skal kabes, inden rejsen pabegyndes, i det mindste for de
kortere rgjser, og understette dette med en regel om, at passagerer uden
gyldig billet eller kort skal betale en afgift pa 600 kr. Det er det samme be-
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l@b, som vil blive opkreevet af f.eks Metro, HUR og Arriva. Ved laangere
rejser defineret som rejser, der gar over Storebadt eller @resund, kan der
fortsat kegbes standardbillet i toget mod et gebyr pakr. 40.

DSB oplyser endvidere, at den saalige adgang til at kabe billet uden gebyr,
der gadder for visse handicapgrupper, viderefares. Endeligt pointerer DSB,
at eventuelle fgjl pa automater selvfalgelig ikke skal komme kunderne til
skade. Dette er ogsa en viderefarelse af den praksis, der i dag anvendesii
DSB. Det skal hertil bemagkes, at Transport- og Energiministeriet har hen-
stillet til, at DSB udviser fleksibilitet og konduite i administrationen af
ordningen, sdledes at der ikke sker uberettiget opkraevning af kontrolafgift.

DSB har senest oplyst, at man vil indfare en glidende indfasning af ordnin-
gen via en 2-3 maneders konduiteperiode. | konduiteperioden vil togperso-

nalet afgere fragang til gang, om en rejsende uden billet kan kabe en billet

med tillagg eller skal have en kontrolafgift. Desuden vil DSB's togpersonale
komme pakursusi det nye koncept.

Pa denne baggrund finder jeg DSB’ s dispositioner acceptable.

Med venlig hilsen

Flemming Hansen



