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Vedrerende berns retstilling ved sager hos Folketingets Ombudsmand

Retsudvalget har ved brev af 25. oktober 2005 anmodet om en dreftelse af folgende
sporgsmal:

”Ombudsmanden bedes redegore for ombudsmandens praksis i sager om barns retsstil-
ling, herunder borns klageret og partsbefajelser, samt hvilke begrcensninger, der geel-
der for ombudsmandens muligheder for at behandle sadanne sager, herunder pad bag-

grund af klager fra born.

Ombudsmanden bedes redegore for muligheden for eventuelt at opprioritere behand-
lingen af klager fra born eller sager om borns retsstilling, som ombudsmanden af egen
drift optager til behandling, pa samme mdde som pd handicapomradet.”

Som grundlag for draftelsen gives her en skriftlig redegerelse.

Generelt om ombudsmandens kompetence

Ombudsmandens kompetence er reguleret i ombudsmandsloven (OMBL). Ombuds-
manden ferer pa Folketingets vegne kontrol med den offentlige forvaltning, jf. OMBL
§ 7. Ombudsmanden er sdledes kun kompetent overfor offentlige forvaltningsmyndig-
heder, og kan ikke tage stilling til Folketingets virksomhed, domstolene eller lovgiv-
ningen. Ombudsmanden kan ikke behandle klager over private personer eller virksom-
heder. Klager over foreldres behandling af deres bern, over foreninger eller private
skoler der har med bern at gere, falder ligeledes uden for ombudsmandens kompetence.

Klager til Folketingets Ombudsmand kan indgives af enAver, jf. OMBL § 13. Der stil-
les ingen alderskrav, dvs. bade bern og voksne kan indgive klage. For at kunne klage til
ombudsmanden krzves der som udgangspunkt ingen partsstatus eller retlig interesse i
sagen, og det er gratis at klage.
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I almindelighed skal en klage vare skriftlig og navngivet, jf. OMBL § 13, stk.2. Forst
ndr alle andre forvaltningsmyndigheder hvortil der kan klages, har truffet deres afgerel-
se om spergsmalet, kan en klage indgives til Ombudsmanden, jf. OMBL § 14. Om-
budsmanden kan ogsé selv indlede en undersogelse, jf. OMBL § 17.

Ombudsmandens vurderingsgrundlag er af juridisk karakter, dvs. en provelse af hvor-
vidt de regler der galder pa et omrade er overholdt. Ombudsmanden skal finde frem til
hvilke regler der glder pd omradet og fortolke dem, og dernast pase om myndighe-
derne har efterlevet reglerne.

I praksis afvises en sag hvis ombudsmanden efter en indledende vurdering af sagen
skenner at der ikke er udsigt til at han kan hjlpe klageren. Denne situation vil ofte fo-
religge hvor en myndigheds afgerelse bygger pa en vurdering der forudsaetter en seerlig
sag- eller fagkundskab som ombudsmanden ikke er i besiddelse af.

F.eks. falder en provelse af afgerelsens rigtighed i sager om tilkendelse af social pensi-
on uden for ombudsmandens omrade, hvorimod prevelsen af overholdelse af sagsbe-
handlingsreglerne er omfattet. Ligeledes er ombudsmanden ikke i besiddelse af den
sagkundskab som f.eks. kraves i sager om foreldremyndighed og samveaer. Ombuds-
manden kan i sddanne sager kun foretage pravelse af om der i afgerelsens vurdering er
inddraget ulovlige kriterier, og om myndigheden har overholdt sagsbehandlingsregler-
ne.

Ombudsmandens mulighed for at prave bevisspergsmalet er endvidere i praksis meget
begranset.

Beorn som klagere

S

Om et barn er part i en sag, beror i almindelighed pa om barnet har en vasentlig indivi-
duel interesse i sagens udfald. Samme kriterier vil normalt ogsé vare afgerende for om
et barn er berettiget til at klage til administrative klageinstanser eller anlaegge retssag.
Born der er mindredrige, er imidlertid ikke altid i stand til at udeve deres parts- eller
klagebefajelser pa egen hind fordi de savner den fornedne modenhed til at vurdere
rekkevidden heraf. Der tales i sa fald om at barnet er partsinhabilt.

Born under 18 4r er i almindelighed mindreérige og derfor undergivet foreldremyndig-
hed.

Udgangspunktet er at foreldremyndighedsindehaveren udever barnets rettigheder pa
barnets vegne. Foreldremyndighedsindehaveren optreder ogsa pé barnets vegne i for-
hold til domstolene, administrative myndigheder og Folketingets Ombudsmand.
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Forzldremyndighedsindehaveren kan séledes indgive klage og har ligeledes partsbefo-
jelser overfor forvaltningsmyndigheder, som f.eks. adgang til at udtale sig samt til at fa
begrundelse i sager vedrerende barnet.

Dette udgangspunkt fraviges imidlertid i en del tilfelde. For det forste anses storre born
for partshabile selv om de retligt set er mindreérige, hvis de skennes at have forneden
modenhed til selv at udeve befgjelserne. Normalt vil bern der er fyldt 15 ar vre parts-
habile, men ogséd bern under denne alder kan efter en konkret bedemmelse anses for
partshabile. For det andet kan der i lovgivningen vare specialregler som tilleegger min-
dreérige ret til at optreede pa egen hand i bestemte sammenhaenge. Saledes har bern der
er fyldt 15 ar ret til selv at bestemme om og i hvilket omfang de vil modtage patientbe-
handling. I lov om social service er bern der er fyldt 15 4r, pa tilsvarende méade blevet
tillagt ret til at optrede selvstendigt som part i sager om anbringelse uden for hjemmet.

I forhold til ombudsmanden vil starre begrn normalt vare berettiget til at indgive klage
til ombudsmanden. Hvilke aldersmassige betingelser der skal vare opfyldt, beror pa
hvilken slags sag der er tale om. Born der er fyldt 12 ar, vil efter omsteendighederne
kunne anses for habile til at indgive klage; men ogsa bern der er yngre end dette, kan
efter omsteendighederne indgive klage, f.eks. vedrerende samvarsret. I denne sammen-
hang kan der regnes med en lavere aldersgranse end ved udovelsen af andre partsret-
tigheder. Dette beror p4 at retten til at klage til ombudsmanden ikke er en egentlig kla-
geret, samt pa at ombudsmandens undersggelser er undergivet et meget vidtgdende of-
ficialprincip saledes at det pahviler ombudsmanden selv, ikke klageren, at sgrge for sa-
gens tilstraekkelige oplysning.

Sager om berns forhold

Folketingets Ombudsmand modtager stort set ikke klager fra born. Derimod modtager
embedet et stort antal klager fra voksne vedrerende sager hvis udfald har vaesentlig be-
tydning for bern, herunder ogsa sager hvor et barn selv kunne have indgivet en klage.

Sadanne sager vedrorer undervisningsomradet, samvarsret, navne, foreldremyndighed,
bernebidrag og bemetilskud, hjelpeforanstaltninger efter serviceloven, pasning af bern,
patientbehandling af barn samt familiers ret til ophold her i landet.

I perioden 1. januar 2000 til 31. oktober 2005 har ca. 4.490 sager direkte eller indirekte
angéet bern. De pigaldende sager rejses som anfort oftest af barnets forzldre eller an-
dre voksne tzet pa barnet, sjzldent af barnet selv.

Fordelingen af bernerelaterede sager i perioden tegner sig saledes:
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Folkeskolen 94
Gymnasier, HF og seminarer 23
Daginstitutioner og dagpleje 70
Deogninstitutioner for barn og unge 14
Hj=lpeforanstaltninger for bern og unge 291
Bemetilskud 45
Samvar 315
Bornebidrag 652
Adoption 656
Sager om opholdstilladelse 2.130
Sundhedssager (ansliet) 200
[alt 4.490

Det samlede antal klager i denne periode var 22.880. Knap 20 % af klagerne har sile-
des varet barnerelaterede.

Opprioritering af klager fra bern

Ombudsmanden modtager som navnt stort set ikke klager fra barn. Tallene vedrerende
bernerelaterede klager viser imidlertid at der indgives mange klager (ca. 20 % reelle
klager) vedrarende forhold der berarer barn. Der har ikke varet overvejelser om at ind-
rette institutionens organisation eller sagsbehandling specielt p& bernesager.

En generel opprioritering af ombudsmandens indsats med henblik pé at sikre barns ret-
tigheder forudsatter formentlig at denne opgave bliver henlagt til en saerlig afdeling el-
ler enhed under institutionen. Erfaringerne fra andre omrader hvor ombudsmanden ud-
forer serlige opgaver, viser at det er vanskeligt at sikre en tilstreekkelig effektiv priori-
tering af sddanne opgaver medmindre der sker en vis organisationsmaessig udskillelse
af sagerne fra institutionens gvrige opgaver.

Der foreligger ingen undersagelser der belyser arsagerne til at der kun sjaldent indgi-
ves klager af bern. En n®rliggende forklaring er at barn generelt ikke inddrager offent-
lige myndigheder i deres konflikter eller problemer, og at der derfor generelt set er fa
tvister direkte mellem bern og offentlige myndigheder. Der er derfor ogsé ferre sager
der kan ga videre til ombudsmanden.

En anden forklaring kan vare at en klage til ombudsmanden i almindelighed indgives
skriftligt, og at mange barn finder det vanskeligt at skrive formelle klager. En klage kan
indgives mundtligt, men mange bern vil formentlig ogsa skulle overvinde barrierer for
at made op pa eller ringe til et for de flestes vedkommende fjerntliggende officielt kon-
tor i anledning af deres problemer.
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En forbedring af klagetilgengeligheden for bern vil kreve at der blev skabt nye mulig-
heder for at fa inddraget ombudsmanden i disse sager. Det vil iser indebare at mulig-
hederne for at indgive klage mundtligt eller ved hjzlp af moderne teknik bliver aget.
En reel udvidelse af beskyttelsen af berns retssikkerhed vil formentlig ogsa krave at in-
stitutionen far ggede praktiske muligheder for at undersege sager af egen drift. Endelig
vil det formentlig vare nedvendigt for at opné den fornedne tillid og accept hos borne-
ne at der ansattes personale med serlig sagkundskab og erfaring.

Hyvis ombudsmandsinstitutionen skal gare en s&rlig indsats for at forbedre borns retlige
vilkéar, kreves der saledes organisationsmaessige, processuelle og personalemassige

@ndringer.

Hans Gammeltoft-Hansen




