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1. § 71-tilsynets virksomhed generelt

1.1 Det retlige grundlag

§ 71-tilsynet er udtrykkeligt naevnt i grundloven.

Grundlovens § 71, stk. 6 og 7, har felgende ordlyd:

»Stk. 6. Uden for strafferetsplejen skal lovligheden af
en frihedsbergvelse, der ikke er besluttet af en demmende
myndighed, og som ikke har hjemmel i lovgivningen om
udlendinge, pa begering af den, der er berevet sin frihed,
eller den, der handler pa hans vegne, foreleegges de alminde-
lige domstole eller anden demmende myndighed til pravel-
se. Nermere regler herom fastsattes ved lov.

Stk. 7. Behandlingen af de i stk. 6 na@vnte personer un-
dergives et af Folketinget valgt tilsyn, hvortil de pdgaldende
skal have adgang til at rette henvendelse.«

Bestemmelserne er baggrunden for, at man taler om Til-
synet i henhold til grundlovens § 71 eller i daglig tale §
71-tilsynet.

§ 71-tilsynet bestar af 9 medlemmer.

1.2 Opgaver
§ 71-tilsynets opgaver adskiller sig fra de opgaver, som
Folketingets stdende udvalg varetager. P4 tilsynets meder
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behandles en rakke generelle og konkrete sager, hvorimod
tilsynet ikke behandler lov- og beslutningsforslag.

Tilsynet modtager henvendelser fra og om enkeltperso-
ner, som administrativt er bergvet deres frihed. Henvendel-
serne kan bade sendes til det enkelte medlem eller til tilsynet
som helhed.

En del af henvendelserne vedrerer spergsmal, som lig-
ger uden for tilsynets kompetence. Andre sager henvises
til de administrative klage- eller tilsynsmyndigheder pa det
pageldende retsomréade. Tilbage er et antal sager vedreren-
de selve behandlingen under frihedsberavelsen. Tilsynet be-
handler disse sager, som bl.a. giver anledning til at stille
spergsmal til de ansvarshavende myndigheder og til tilsyns-
besog pa bl.a. psykiatriske afdelinger og anbringelsessteder
for tvangsanbragte bern og unge. § 71-tilsynets beseg pa
psykiatriske afdelinger og andre steder med administrativt
frihedsbergvede personer kan vare anmeldte eller uanmeld-
te, det vil sige, at tilsynsbesggene er et vasentligt element i
tilsynets virksomhed. Som led i de almindelige bestrabelser
pa at folge med i, hvad der sker i regioner og kommuner pa
tilsynets omréade, kan tilsynet ogsa besoge veresteder, skoler
m.v.

Ud over ordinere meder holder § 71-tilsynet ogsé me-
der med Folketingets Ombudsmand, foreninger, ministerier
m.v., ligesom § 71-tilsynet deltager i konferencer, studieture
m.v. med henblik pé at fa belyst emner inden for tilsynets
omrade.

Béde de generelle og de konkrete sager er sammen med
tilsynsbesog, mader, konferencer m.v. med til at oplyse til-
synet om, hvad der set fra den administrativt frihedsbereve-
de persons, dennes parerendes eller personalets synsvinkel
er af problemstillinger pa tilsynets omrade. Det giver ofte
anledning til, at tilsynet retter henvendelse til og stiller
spergsmal til bl.a. ministre, regioner og kommuner.

§ 71-tilsynet bestreeber sig i hele sin virksomhed pa at
fore tilsyn med behandlingen af de personer, som admini-
strativt er bergvet deres frihed, pd en sddan méde, at behand-
lingen af de administrativt frihedsbergvede personer til sta-
dighed forbedres pa sével det konkrete som pa det generelle
plan.

1.3 Udtalelser

§ 71-tilsynet kommer med sin vurdering af forhold,
der vedrarer behandlingen af administrativt frihedsberovede
personer. F.eks. kan tilsynet udtale kritik og komme med
anbefalinger og henstillinger. Typisk sker det enten i forbin-
delse med behandlingen af en konkret sag eller pa baggrund
af et tilsynsbesog pa f.eks. en psykiatrisk afdeling eller et
anbringelsessted for barn og unge, hvor der er administrativt
frihedsbergvede personer.

§ 71-tilsynet kan ikke treffe afgorelse i konkrete sager,
treeffe afgorelse i en klage eller tage stilling til, om en
beslutning om administrativ frihedsberevelse er rigtig eller
forkert.

2. Indledning
§ 71-tilsynet har i labet af folketingsaret 2023-24 holdt 7
meder.

Tilsynet har i folketingsaret 2023-24 haft fokus pa forhol-
dene for anbragte bern og unge pé sikrede degninstitutioner
og patienter pa psykiatriske afdelinger.

Tilsynet har gennemfort 4 tilsynsbeseg i folketingséret
2023-24.

Derudover har tilsynet behandlet de 10 anmeldte tilsyns-
besog i Grenland, som blev gennemfort i perioden fra den 4.
september til 11. september 2023.

3. Konkrete sager

§ 71-tilsynet udferer bl.a. sin kompetence ved at tage
imod og behandle henvendelser om forholdene for admini-
strativt frihedsberavede personer fra enten den pégeldende
person selv, deres parerende eller andre personer, der er i
kontakt med den administrativt frihedsberevede person, og
tilsynet har i lebet af folketingsaret 2023-24 behandlet en
reekke af disse henvendelser. Tilsynet har i det forgangne
folketingsér badde behandlet sager om forholdene for tvangs-
indlagte psykiatriske patienter og tvangsanbragte bern og
unge. Tilsynet har behandlet disse sager fortroligt.

4. Spergsmal til ministre

4.1 Rettigheder og muligheder for patienter med
behandlingsbehov og medicinathaengighed

Det er et tilbagevendende tema for § 71-tilsynet at have
fokus péd forholdene i psykiatrien. § 71-tilsynet har ogsa i
folketingséaret 2023-24 stillet en raekke spergsmal til inden-
rigs- og sundhedsministeren om emnet.

Tilsynet har bl.a. spurgt ind til, hvilke rettigheder og
muligheder aktuelle og tidligere patienter i psykiatrien har
efter gaeldende ret, nér de har et behandlingsbehov, det vare
sig psykosocialt og/eller medicinsk, under eller efter en ind-
leeggelse 1 psykiatrien eller anden behandlingskontakt med
psykiatrien. Dette geelder is@r i forhold til etableret athaen-
gighed af diverse medicin ordineret i psykiatrien sasom ben-
zodiazepiner, opioider, antidepressiva og antipsykotika. Der
onskes en redegerelse for rettigheder og muligheder ved
bade behov for medicinsk stabilisering og ved enske om
nedtrapning eller udtrapning.

Indenrigs- og sundhedsministeren henviser indlednings-
vis til, at Sundhedsstyrelsen kan oplyse, at »der ikke forelig-
ger serlige rettigheder eller forhold under behandling af af-
hangighed af laegeordineret medicin geldende for patienter
med kontakt til psykiatrien«. Sundhedsstyrelsen henviser til
Sundhedsstyrelsens vejledninger pd omréadet, der beskriver
de forhold, som alle patienter i behandling med athangig-
hedsskabende lagemidler ber behandles under.

I svaret fremhaver indenrigs- og sundhedsministeren
Sundhedsstyrelsens vejledning af 19. juni 2019 om ordina-
tion af afhengighedsskabende leegemidler med de navnte
leegemiddelgrupper. Her fremgar det, at en laeege skal tilby-
de patienter hjelp til udtrapning af en behandling, nar der
ikke laengere er indikation for en tidligere ivaerksat behand-
ling. Laegen skal hjelpe med at leegge en plan og tilbyde
nedvendig medicinsk behandling og psykosocial stette. Vej-
ledningen er generel og galdende for alle patienter. Laegen
har pligt til at journalfere sine overvejelser i forbindelse



med den fortsatte ordination, hvis udtrapningen ikke lyk-
kes. Desuden skal information til patienten og patientens
samtykke tillige journaliseres.

Derudover fremgér det, at hvis der er tvivl om den fort-
satte indikation for behandling eller om muligheden for at
gennemfore ned- eller udtrapning, skal leegen konferere med
eller henvise patienten til en relevant speciallege for en
vurdering, som kan indgd i beslutningen om den fortsatte
behandling. Patienten skal lgbende revurderes i tilfaelde af
langvarig behandling. Patienten skal mindst en gang arligt
grundigt revurderes.

I svaret fremhaever indenrigs- og sundhedsministeren og-
s& Sundhedsstyrelsens vejledning af 11. november 2014 om
behandling af voksne med antidepressive leegemidler. Her
fremgér det, at laegen skal sikre en gradvis nedtrapning af
det antidepressive leegemiddel for at undga mulige alvorlige
seponeringssymptomer.

Se § 71-tilsynet alm. del — svar pa sporgsmal 1.

4.2 Regionale forskelle og arsager til tvang

Tilsynet har spurgt ind til, hvad arsagen er til, at der i are-
ne 2022-2023 fortsat ses regionale forskelle i, hvor mange
voksne der udsettes for en eller flere typer tvangsforanstalt-
ninger pr. 100.000.

Indenrigs- og sundhedsministeren svarer bl.a., at ministe-
riet ikke har den fornedne viden om &rsagen til de i perioden
2022-2023 fortsatte regionale forskelle i, hvor mange voks-
ne der udsettes for en eller flere typer tvangsforanstaltnin-
ger pr. 100.000.

Indenrigs- og sundhedsministeren bemarker desuden i
svaret, at flere forskellige forhold imidlertid kan have ind-
flydelse pé, at der forekommer regionale variationer i an-
vendelsen af tvang i psykiatrien generelt, ogsa i forhold til
brugen af enkelte tvangsforanstaltninger, som der er hjem-
mel til at anvende i medfer af psykiatriloven. Ministeren
peger bla. pa, at forskellen i patientsammenseatningen i
regionerne i forhold til antallet af patienter med alvorlige
psykiske lidelser kan have haft en indvirkning. Herudover
fremhaver ministeren, at tvangsindlagte patienter kan have
en oget risiko for tvangsindgreb under indleggelse. Antallet
af tvangsindlagte patienter kan af den grund ogsa have haft
en indvirkning pa de regionale variationer.

Herudover peger ministeren pé, at Sundhedsstyrelsen i
2020 foretog endringer af vejledningerne om anvendelse af
tvang og registrering af tvang i psykiatrien. Disse a@ndringer
kan have pévirket regionernes registreringspraksis og derved
influeret de regionale forskelle i arene 2022-2023.

Ministeren fremhaver i svaret, at Sundhedsdatastyrelsen
og regionerne samarbejder for at sikre ensartethed i registre-
ringspraksis pé tvers af regionerne ud fra Sundhedsstyrel-
sens vejledninger om anvendelse af tvang og registrering af
tvang i psykiatrien. Samtidig erkender ministeren, at der ik-
ke er en enkeltstiende indsats eller et enkeltstdende indgreb,
som er udslagsgivende i forhold til at forebygge og reduce-
re anvendelsen af tvang i psykiatrien. Indsatsen heroverfor
forudsaetter et kontinuerligt arbejde med en rekke gensidigt
supplerede indsatser pa flere planer og pa tvaers af sektorer.

Se § 71-tilsynet alm. del — svar pa sporgsmal 2.

4.3 Personalenormering og uddannelsesmzessige
kvalifikationer pa psykiatriske afdelinger

Tilsynet har i et spergsmal under alm. del bedt indenrigs-
og sundhedsministeren om at oplyse, om personalenorme-
ring og uddannelsesmaessige kvalifikationer pa de psykiatri-
ske afdelinger spiller en rolle i forhold til anvendelse af
tvang over for indlagte patienter generelt, herunder valg af
specifikke tvangsformer i de konkrete situationer.

Ministeren fremhaver i svaret, at nedbringelsen af tvang
er et prioriteret indsatsomrade, men at det er et kompliceret
og kontinuerligt arbejde pa flere niveauer og med supple-
rende indsatser. Ministeren peger pa, at regionerne har for-
skellige fysiske rammer, rekrutteringsmuligheder, personale-
sammensgtninger og kompetencer, hvormed de relevante
indgreb vil vere forskellige.

Yderligere fremgar det af ministerens svar, at medarbej-
dernormeringen og personalet med patientkontakts kompe-
tencer har betydning for forebyggelsen og nedbringelsen af
tvang i psykiatrien. Ministeren fremhaver, at dette er en pri-
oritet for regionerne, der satter fokus pa kompetenceudvik-
ling og videreuddannelse af medarbejdere. Dette skal frem-
me en deeskalerende konflikthandtering, forebyggelse af
tvangsindgreb og medarbejdernes sédvel som patienternes
tryghed og sikkerhed.

Endelig understreger ministeren, at arbejdet med fore-
byggelsen og nedbringelsen af tvang skal ses i ssmmenhang
med den generelle kapacitet i psykiatrien og kapacitetsop-
bygningen. Ministeren pointerer, at kapacitetsopbygningen
blev igangsat med »Aftale om en 10-arsplan for psykiatrien«
fra 2022 og fortsaetter med den igangverende og kommende
prioritering af et samlet loft af psykiatrien frem mod 2030
som folge af »Aftale om en bedre psykiatri« fra november
2023 og finansloven for 2024 med henblik pé en fuldt finan-
sieret 10-arsplan frem mod 2030, hvor der vil vare 3,2 mia.
kr. ekstra til psykiatrien, end da regeringen tradte til.

Se § 71-tilsynet alm. del — svar pd sporgsmal 3.

4.4. Tiltag til at forebygge tvang mod bern og unge

Tilsynet har anmodet indenrigs- og sundhedsministeren
om at redegore for, hvilke tiltag ministeren vil iverksette
for at tilvejebringe mere viden om é&rsagerne til den heje
grad af anvendelse af tvang over for bern og unge og viden
om forebyggelse af tvang over for bern og unge, herunder
mere viden om, hvilke konsekvenser det har, at bern og
unge i en tidlig alder udsettes for tvang.

Ministeren indleder svaret med at understrege, at tvang
i psykiatrien kun skal tages i brug, nér patienten er til fare
for sig selv eller andre. Desuden papeger ministeren, at nér
brugen af tvang er nodvendig, skal det ske skdnsomt og med
hensyntagen til den enkelte patient og psykiatriloven. Mini-
steren fastslar, at brugen af tvang kun ma benyttes efter
psykiatrilovens mindste middel-princip. Hermed skal tvang
kun bruges, nér der ingen mulighed er for at fa patientens
frivillige medvirken. Ministeren tilfgjer, at »derudover skal
anvendelse af tvang std i rimeligt forhold til det, som sages
opnéet herved, hvormed at i tilfelde af, at mindre indgri-
bende foranstaltninger er tilstraekkelige, sa skal disse anven-
des«. Ydermere pointerer ministeren, at tvang over for bern



og unge kan opleves endnu mere indgribende sammenlignet
med udevelse af tvang over for voksne.

Herudover fremhaver ministeren vigtigheden af at fa af-
klaret &rsagerne til anvendelsen af tvang over for bern og
unge under 18 ar, der er steget de seneste ar. Ministeren
tilfgjer hertil, at »Sundhedsstyrelsen anforer ogsa, at tallene
for de enkelte regioner fsva. bern og unge er sma, hvor-
med endringer fra ar til ar, kan vaere udtryk for tilfaeldige
variationer, og dermed ikke nedvendigvis er en signifikant
endring«.

Det fremgér af »Aftale om en bedre psykiatri« fra no-
vember 2023, at der skal fastleegges en ny, konkret malsat-
ning for mindre tvang i psykiatrien. Denne skal have et
serligt fokus pa bern og unge og indebare, »at anvendelsen
af de tvangsformer, der opleves mest indgribende og opstar i
akutte situationer (baltefiksering, fastholdelse og akut bero-
ligende medicin med tvang), nedbringes med op til 40 pct.
og ikke under 30 pct. frem mod 2030«. Der er igangverende
forhandlinger med Danske Regioner og KL om en ny part-
nerskabsaftale vedrerende mindre tvang i psykiatrien. Disse
forhandlinger forventes afsluttet i marts maned.

Taskforce for Psykiatriomradet er med »Aftale om en
bedre psykiatri« fra november 2023 styrket for at forbedre
den systematiske videndeling, leering og udbredelse af god
praksis. Denne taskforce skal bl.a. grundigt holde gje med
udviklingen i anvendelsen af tvang i psykiatrien, iverksat-
te analyserer herom, sette retningen for konkrete tiltag og
komme med oplag til beslutninger om tiltag, regionerne kan
valge at folge og implementere.

Den 29. februar 2024 fremsatte regeringen et forslag om
@ndring af psykiatriloven. Forslaget vil bl.a. styrke rettighe-
derne for patienter under 15 &r. Ministeren bemerker, at
»forslaget indeberer, at mindredrige patienter under 15 ar
far mulighed for at givet informeret samtykke til behand-
ling pa psykiatriske afdelinger, uanset om den mindrearige
patients foreldre giver samtykke til behandlingen. Safremt
den mindreérige patient ikke giver informeret samtykke, er
der tale om tvang, og den mindreédrige patient far sdledes
ret til at fa beskikket en patientradgiver, og til at klage til
Det Psykiatriske Patientklagenavn«. Ministeren pointerer,
at det med dette forslag er forventeligt, at anvendelsen af
tvang over for bern og unge vil stige, idet behandling uden
den mindreériges samtykke ikke leengere vil blive registreret
som magtanvendelse, men som tvang.

Se § 71-tilsynet alm. del — svar pa sporgsmal 4.

4.5 Sagsbehandling og patientradgivere

Et tilbagevendende tema for § 71-tilsynet er at have
fokus pa sagsbehandlingen og patientradgiverne i psykiatri-
en. § 71-tilsynet har derfor ogsd i folketingsaret 2023-24
stillet spergsmél 5-8 til indenrigs- og sundhedsministeren
om emnet.

Tilsynet har anmodet indenrigs- og sundhedsministeren
om at redegore for sagsbehandlingstiden pé klager efter psy-
kiatriloven.

Ministeren har indhentet bidrag fra Styrelsen for Pa-
tientklager, der har oplyst, at den gennemsnitlige sagsbe-
handlingstid i Det Psykiatriske Patientklagenavn i 1. halvér

2024 var 35 dage. Herefter oplister ministeren de tre forskel-
lige sagstyper i psykiatrilovens § 36, stk. 3, klagefrister og
gennemsnitlig sagsbehandlingstider herfor.

Se § 71-tilsynet alm. del — svar pd sporgsmal 5

Tilsynet har anmodet indenrigs- og sundhedsministeren
om at redegere for, hvorndr en beskikket patientradgiver i
henhold til lovgivningen skal modtage alle relevante oplys-
ninger og sagsakter i forbindelse med en tvangsforanstalt-
ning over for en patient.

Ministeren redeger for psykiatrilovens regler om pa-
tientradgivere og slutter med at konkludere, at der i psykia-
trilovgivningen ikke er fastsat en konkret frist for, precis
hvornar patientradgiveren skal modtage de pagaldende op-
lysninger.

Ministeren slutter dog med at bemarke, at det folger af
psykiatrilovens § 27, at patientradgiveren dog skal modtage
de pagaldende oplysninger, tids nok til at patientradgiveren
forsvarligt kan varetage sit hverv, hvilket bl.a. vil vare i
situationer, hvor en patient gnsker bistand til at klage til Det
Psykiatriske Patientklagenavn.

Se § 71-tilsynet alm. del — svar pd sporgsmal 6

Tilsynet har anmodet indenrigs- og sundhedsministeren
om at redegere for, om det er muligt at @ndre Det Psykiatri-
ske Patientklagenavns hjemmeside, sd det bliver muligt at
vedhefte dokumenter i forbindelse med en klage.

Ministeren oplyser i sit svar til tilsynet, at det allerede
er muligt at vedhaefte dokumenter, nar der klages til Det
Psykiatriske Patientklagenavn.

Ministeren har endvidere oplyst, at Styrelsen for Pa-
tientklager desuden indhenter relevante oplysninger om pa-
tienten, som er nedvendige for at kunne behandle klagen.

Afslutningsvis oplyser ministeren, at man som patient
altid har mulighed for at indsende supplerende materiale
undervejs i sagens behandling, ligesom man mundtligt i for-
bindelse med navnsmedet kan tilkendegive, at man ensker
at indsende supplerende materiale med relevans for sagen,
som efterfolgende vil indga i vurderingen af sagen.

Se § 71-tilsynet alm. del — svar pa sporgsmal 7

Tilsynet har anmodet indenrigs- og sundhedsministeren
om at redegere for, om der er afsat midler til at styrke
indsatsen i forhold til patientradgivere og administrationen
heraf og i bekraeftende fald hvor mange.

Ministeren leegger til grund, at baggrunden for spergsma-
let er de midler til informations- og uddannelsesaktiviteter
til patientradgivere, som udleber med udgangen af 2024.

Ministeren bemarker herefter, at ministeren er opmaerk-
som p4a, at informations- og uddannelsesaktiviteter til patie-
ntradgivere er SSA-finansieret, og at midlerne udlgber. Mi-
nisteren vil derfor i forbindelse med de kommende SSA-for-
handlinger foresld en dreftelse af spergsmélet om midler til
informations- og uddannelsesaktiviteterne.

Se § 71-tilsynet alm. del — svar pd sporgsmal 8

5. Tilsynsbesog i folketingsaret 2023-24

§ 71-tilsynet tager i lobet af et folketingsér pa bade uan-
meldte og anmeldte tilsynsbesog pé forskellige psykiatriske
afdelinger, institutioner m.v., hvor personer er anbragt ved
tvang.



Efterfolgende skriver tilsynet en faktuel rapport og stiller
en rakke opfelgende spergsmal til den pégaldende institu-
tion eller afdeling (eventuelt til driftsherren). Nér disse er
besvaret, skriver § 71-tilsynet en endelig rapport, hvor tilsy-
net giver sin vurdering af konkrete forhold det pagaldende
sted.

De endelige tilsynsrapporter er offentligt tilgeengelige pa
Folketingets hjemmeside.

Den 4. september 2023 rejste tilsynet til Grenland
og gennemforte 10 anmeldte tilsynsbesog. Det efterfelgen-
de arbejde med tilsynsrapporterne er sket i folketingséret
2023-24, hvorfor disse tilsynsbesgg er beskrevet i denne
arsberetning, jf. nedenfor.

5.1 Alderdomshjemmet i Tasiilaq (anmeldt tilsynsbesog)

Tirsdag den 5. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et
anmeldt tilsynsbesog pé alderdomshjemmet i Tasiilaq. I den
endelige tilsynsrapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det bekymrende, at alderdomshjemmet
i Tasiilaq ikke har de nedvendige fysiske rammer til at
understatte beboernes individuelle behov, herunder sarligt
gruppen af demente beboere. Det er helt afgerende for den
generelle trivsel, at det sikres, at man kan imedekomme de
helt basale behov for tryghed blandt beboerne pa stedet.

Tilsynet finder det ogsé bekymrende, at der pé tidspunk-
tet for tilsynsbesoget var flere &ldre borgere, der var indlagt
pa byens sygehus grundet pladsmangel pé alderdomshjem-
met.

Tilsynet finder det endvidere bekymrende, at der ikke er
tilstreekkelig faglighed tilstede til at handtere beboere med
sveer demens. Derudover finder tilsynet det bekymrende, at
det blev oplyst, at der er lang ventetid pd at f4 beboerne
udredt.

Tilsynet finder det serdeles positivt, at personalet pa al-
derdomshjemmet formér at give de @ldre beboere en god
og rolig hverdag under de sterkt begraensede fysiske for-
hold. Det var tydeligt at mearke, at beboerne var glade for
personalet.

Tilsynet finder det ogsa serdeles positivt, at der er fokus
pa de ®ldres seksualitet, og at dette italesettes af personalet
pé alderdomshjemmet.«

Hele rapporten kan leeses pd § 71-tilsynet alm. del —
bilag 42.

5.2 Prinsesse Margrethes Bornehjem i Tasiilaq (anmeldt
tilsynsbesog)

Tirsdag den 5. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et
anmeldt tilsynsbesgg pé Prinsesse Margrethes Beornehjem i
Tasiilaq. I den endelige tilsynsrapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det bekymrende, at der igennem en len-
gere periode ikke har veret en forstander og souschef pa
Prinsesse Margrethes Bornehjem. Det er afgerende for den
generelle trivsel blandt de anbragte bern og unge samt per-
sonalet, at der er en ledelse, der kan udtrykke klare forvent-
ninger til de opgaver, som personalet skal lgse, og som
samtidig setter en retning og mal for arbejdet med bernene
og de unge.

Tilsynet finder det ogsa bekymrende, at personalet nogle
gange oplever, at bernene bliver hjemgivet for tidligt. I sa-
danne tilfelde er det vigtigt, at der bliver fulgt ordentligt op
i form af ekstra understettende ressourcer til familien.

Tilsynet finder det ogsa helt afgerende, at de anbragte
bern og unge kan opretholde kontakten med deres foraldre,
nar de er anbragt uden for hjemmet. Derfor er det vigtigt, at
myndighederne iagttager reglerne om besogsrejser. Tilsynet
medgiver dog, at der kan vare forskellige arsager til, at
en besogsrejse ikke kan gennemferes. Det er dog tilsynets
vurdering, at gkonomiske hensyn ikke ma tillegges vagt.

Tilsynet finder det sardeles positivt, at der er tilknyttet
en fast psykolog pd bernehjemmet, der kan tale med bade
bernene og foreldrene.

Derudover finder tilsynet det positivt, at der en radgiv-
ningsenhed i kommunen, som foreldrene kan benytte, hvis
de har det svert med foraeldrerollen.«

Hele rapporten kan leses pa § 71-tilsynet alm. del —
bilag 43.

5.3 Institutionen Angerlarsimaffik Aja i Nuuk (anmeldt
tilsynsbesog)

Torsdag den 7. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et
anmeldt tilsynsbesgg pd Angerlarsimaffik Aja i Nuuk. I den
endelige tilsynsrapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det bekymrende, at personalet har oplyst,
at de i nogle tilfelde finder det nedvendigt, at legge borne-
ne og de unge ned pé gulvet, da dette er et meget voldsomt
fysisk indgreb over for bernene og de unge. Tilsynet opfor-
drer til, at man ber @ndre denne praksis.

Tilsynet finder det endvidere bekymrende, at det er svaert
at rekruttere kompetent og faguddannet personale til institu-
tionen, da der er tale om meget udsatte bern og unge, der
har et serligt behov for hjelp og stette. Det er dog tilsynets
opfattelse, at personalet pad Angerlarsimaffik Aja ger, hvad
de kan, for at give bernene og de unge en tryg og stabil
hverdag, indenfor de rammer, som er til radighed.

Tilsynet finder det sardeles positivt, at personalet er me-
get opmerksomme pd, hvordan de sammensatter de unge
pa institutionen, da flere af de unge har forskellige psykiske
diagnoser. Det er helt afgerende for den generelle trivsel pé
et anbringelsessted, at personalet gor sig sddanne overvejel-
ser.

Tilsynet finder det ligeledes positivt, at personalet pa
institutionen lebende gor sig nogle overvejelser om, hvordan
de skal tilga bernene og de unge, sa de ikke foler sig pres-
sede, da det er helt afgerende, at der bliver opbygget den
nedvendige tillid, for personalet kan arbejde socialpaedago-
gisk med et barn eller en ung.

Endelig finder tilsynet det sardeles positivt, at persona-
let har et serligt fokus pad de bern og unge, som ikke har
kontakt med deres familier af forskellige arsager, nér der er
hejtider m.v.«

Hele rapporten kan lceses pd § 71-tilsynet alm. del —
bilag 49.



5.4 Alderdomshjemmet Utoqqaat Illuat i Nuuk (anmeldt
tilsynsbesog)

Torsdag den 7. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et
anmeldt tilsynsbesog pé alderdomshjemmet Utoqqaat Illuat i
Nuuk. I den endelige tilsynsrapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det bekymrende, at alderdomshjemmet
ikke har de nedvendige fysiske rammer til at understotte
beboernes individuelle behov, herunder sarligt gruppen af
demente beboere. Det er helt afgerende for den generelle
trivsel, at det sikres, at man kan imedekomme de helt basale
behov for tryghed blandt beboerne pa stedet.

Tilsynet finder der derudover bekymrende, at det tager
lang tid at fa diagnosticeret en borger med demens.

Derudover er det vigtigt, at personalet foler sig kledt
ordentlig pé i forhold til at varetage omsorgen over for grup-
pen af demente, herunder ogsa i forhold til aktiviteter.

Derudover finder tilsynet det afgerende, at personalet
bliver undervist i anvendelse af magt over for de demente
beboere.

Tilsynet finder det ogsa bekymrende, at der ikke er sek-
sualpolitik pa stedet, og finder det helt afgerende, at perso-
nalet modtager vejledning og radgivning i, hvordan de kan
italesatte de aldres seksuelle behov og lyster.

Tilsynet finder det sardeles positivt, at personalet serger
for at gore indflytningen pa alderdomshjemmet sa nem og
tryg for beboerne som muligt, og at personalet bruger tid
pa at sxtte sig ind i den eldres liv og historie. Det gor
overgangen nemmere.

Tilsynet finder det endvidere sardeles positivt, at alder-
domshjemmet er i gang med at indkebe alarm- og pejlesy-
stemer, som de vil anvende over for de demente beboere,
som er dersegende, da dette understette trygheden og frihe-
den for den enkelte.«

Hele rapporten kan leses pa § 71-tilsynet alm. del —
bilag 54.

5.5 Bernehjemmet Tupaarnaq (anmeldt tilsynsbesog)

Torsdag den 7. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et
anmeldt tilsynsbesog pd Bernehjemmet Tupaarnaq i Nuuk. I
den endelige tilsynsrapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det bekymrende, at der er anbragt bern
pa Tupaarnaq pa grund af, at foraldrene er hjemlese. Til-
synet har naturligvis forstaelse for, at der kan legge an-
dre &rsager til grund for en anbringelse, men hjemloshed
hos foraeldrene kan besvaerliggere opretholdelsen af kontakt
mellem det anbragte barn og dets familie, og det er vigtigt,
at det underseges, om der kan findes andre losninger for
familien. En anbringelse uden for hjemmet er meget indgri-
bende over for barnet og foraeldrene.

Tilsynet finder det ogsd bekymrende, at det er svart at
f4 udredt bernene og de unge i Psykiatrien. Mélet med
udredningen er at finde ud af, om barnet har en sygdom
eller forstyrrelse, og hvilken behandling der i sé& fald er den
rigtige. Det er ogsa afgerende for den socialpaedagogiske
indsats, som skal iveerksattes over for barnet.

Derudover er det vigtigt, at personalet har den nedvendi-
ge viden og far supervision i forhold til at understotte de
udsatte bern og unge. Det er afgerende, at personalet hele

tiden bliver opdateret i deres viden om, hvordan man bedst
mader bern, der f.eks. er blevet krenket, sultet og udsat for
vold.

Tilsynet finder det saerdeles positivt, at Tupaarnaqs ak-
tivitetsniveau er hgjt, og at de ger rigtig meget ud af at
aktivere barnene og de unge, lige som de tager pa ture om
sommeren.

Tilsynet finder det ligeledes positivt, at der er meget fo-
kus pé forzldresamarbejdet. Det er vigtigt, at foraldrene
inddrages i barnets dagligdag og trivsel, og det styrker mu-
ligheden for, at barnet kan hjemgives pé sigt, hvis det vurde-
res at vere forsvarligt.

Endelig finder tilsynet det serdeles positivt, at der sjal-
dent anvendes magt over de anbragte bern pad Tupaarnagq,
men at personalet altid serger for at folge op, hvis det er
sket.«

Hele rapporten kan leses pa § 71-tilsynet alm. del —
bilag 55.

5.6 Psykiatrisk afdeling A1, Dronning Ingrids Hospital i
Nuuk (anmeldt tilsynsbesog)

Fredag den 8. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et
anmeldt tilsynsbesog pa Psykiatrisk afdeling Al, Dronning
Ingrids Hospital i Nuuk. I den endelige tilsynsrapport udtal-
te tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det bekymrende, at retspsykiatrien pres-
ser kapaciteten pd hospitalet, og at de retspsykiatriske pa-
tienter er indlagt sammen med de evrige patienter pd den
psykiatriske afdeling. Tilsynet er enig med personalet i, at
dette ikke er optimalt, da det kan forvaerre situationen for de
ovrige patienter i forhold til utryghed, da det er svart at give
den nedvendige tryghed og omsorg. Tilsynet vil opfordre til,
at der tages hand om dette i forbindelse med opferelsen af
en ny psykiatrisk afdeling.

Tilsynet finder det ogsd bekymrende, at der ikke er en
egentlig bernepsykiatrisk afdeling pa hospitalet. Det er dog
oplyst efterfolgende til tilsynet, at man er opmarksom pé
udfordringerne, og at bern og unge under 18 ar, som er til
fare for sig selv eller andre, bliver indlagt pa berneafsnittet
pa medicinsk omrade med fast vagt fra Psykiatrisk afdeling
Al. Hvis der opstar serlige udfordringer med handteringen
af patienterne under 18 ar, kan de indlaeegges pa en skarmet
enhed pad Al, men dette forekommer sjeldent og forseges
undgéet, hvilket tilsynet finder positivt af hensyn til barnet
eller den unge. Tilsynet vil opfordre til, at der tages hand om
denne problemstilling i forbindelse med opferelsen af en ny
psykiatrisk afdeling.

Tilsynet finder det serdeles positivt, at der er to social-
radgivere ansat pa hospitalet, der bruger meget af deres tid
pa den psykiatriske afdeling. Det er vigtigt, at der laves
nogle gode og brugbare patientforleb, og der spiller social-
radgiverne ogsa en vigtig rolle. I den forbindelse er det ogsa
vigtigt at have for gje, at der ikke udskrives patienter til
hjemloshed.

Tilsynet finder det ogsé sardeles positivt, at de ansatte
har stor viden om misbrug og felgerne heraf.

Endelig finder tilsynet det positivt, at personalet fra psy-
kiatrisk omréde er repraesenteret arbejdsgruppen omkring



byggeriet af en ny psykiatrisk afdeling i Nuuk, og at der
fortsat er fremdrift i projektet.«

Hele rapporten kan leses pa § 71-tilsynet alm. del —
bilag 56.

5.7 Dogninstitutionen Angerlarsimaffik Ivaneq i Nuuk
(anmeldt tilsynsbesog)

Fredag den 8. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et
anmeldt tilsynsbesog pd degninstitutionen Ivaneq i Nuuk. I
den endelige tilsynsrapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det bekymrende, at de anbragte bern pa
Ivaneq, hvis foreldre er bosiddende uden for Grenland i
f.eks. Danmark, ikke har mulighed for at se deres foraldre,
da dette besverligger muligheden for at opretholde kontak-
ten. Tilsynet vil opfordre til, at der findes en lgsning pé
dette.

Tilsynet finder det endvidere bekymrende, hvis bern og
unge anbringes uden for hjemmet, alene fordi foraeldrene
har mistet deres hjem, men tilsynet anerkender, at der ogsa
kan veere andre arsager, der ligger til grund for en anbringel-
se uden for hjemmet.

Tilsynet finder det ogsa bekymrende, at det tager lang tid
at f4 bernene og de unge udredt i psykiatrien. Malet med
udredningen er at finde ud af, om barnet har en sygdom
eller forstyrrelse, og hvilken behandling der i s& fald er den
rigtige. Det er ogsa afgerende for den socialpaedagogiske
indsats, som skal iverksattes over for barnet.

Tilsynet finder det saerdeles positivt, at personalet pé Iva-
neq undervises i konflikthandtering af konflikthandterings-
instrukter i samarbejde med Socialstyrelsen.

Tilsynet finder det endvidere positivt, at personalet pa
Ivaneq prioriterer at have et godt samarbejde med foraldre-
ne. Det er helt centralt, at foreldrene inddrages i bernenes
dagligdag, da det er nemmere for bernene at finde ro i
anbringelsen uden for hjemmet, nar foraldrene accepterer
anbringelsen og bakker op.

Endelig finder tilsynet det seerdeles positivt, at personalet
pa Ivaneq har fokus pa at forebygge kriminalitet, og at de
samarbejder med foraeldrene, kommunen og skolen.«

Hele rapporten kan leeses pd § 71-tilsynet alm. del —
bilag 57.

5.8 Degninstitutionen Aqisseq i Nuuk (anmeldt
tilsynsbesog)

Fredag den 8. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et
anmeldt tilsynsbeseg pa degninstitutionen Aqisseq i Nuuk. I
den endelige tilsynsrapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det bekymrende, at nogle af de unge
ikke havde set deres familier i lang tid, og at enkelte af
dem slet ikke havde kontakt med deres familier. Det var
tydeligt at meerke, at det pavirkede de unge i hej grad. Det er
derfor vigtigt, at der er fokus pa at gennemfore de to arlige
besagsrejser hjem til familien, som de unge har krav pa.

Derudover finder tilsynet det bekymrende, at hjemlashed
blandt nogle foreldrene er et stort problem, da det besveer-
liggor muligheden for at opretholde den nedvendige kon-
takt. Det er dog tilsynets vurdering, at personalet pa Aqisseq

gor, hvad de kan for at inddrage de unges familier, i det
omfang det er muligt.

Tilsynet finder det endvidere bekymrende, at personalet
pa Aqisseq forteller, at det er svert at fa de unge udredt
i psykiatrien, da personalet ikke har de nedvendige kompe-
tencer til at understette dem.

Tilsynet finder, at det er se@rdeles positivt, at der ikke er
problemer med at rekruttere personale til Aqgisseq. Det er
meget positivt, at ledelsen har stort fokus pd medarbejdernes
trivsel, da dette ogsa smitter af pa de anbragte unge pa insti-
tutionen. Det var tydeligt at marke, at de unge folte sig godt
tilpas pa Aqisseq, og personalet virkede meget dedikerede.

Tilsynet finder det ligeledes positivt, at der er stort fokus
pa anvendelsen af magt pa Aqisseq, og at magt anvendes i et
meget begraenset omfang.«

Hele rapporten kan leses pa § 71-tilsynet alm. del —
bilag 78.

5.9 Nuuk Outdoor i Kapisillit (anmeldt tilsynsbesog)

Lordag den 9. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et
anmeldt tilsynsbesgg hos Nuuk Outdoor i Kapisillit. I den
endelige tilsynsrapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det steerkt bekymrende, at Nuuk Outdoor
ikke er godkendt som anbringelsessted for bern og unge,
men erfarer at der er opmaerksomhed pé dette, og at der
arbejdes pé en lgsning.

Det er tilsynets vurdering, at mange af de anbragte bern
og unge, der opholdt sig i tilbuddet under Nuuk Outdoor
var meget darlige, og flere af dem fortalte, at de ikke bred
sig om at vaere sd langt veek fra deres familier, og at de
folte sig meget isoleret i Kapisillit. I den forbindelse finder
tilsynet det ligeledes bekymrende, at meget af personalet var
ufagleerte og unge, hvilket ikke er optimalt i forhold til de
udfordringer, som bernene og de unge har.

Tilsynet finder det ogsa sardeles bekymrende, at perso-
nalet og de anbragte bern og unge oplyste, at der har veret
en raekke alvorlige hendelser. Brugstyverier, remninger og
snifning af gas er blot nogle af eksemplerne.

Derudover fortalte personalet og de unge om selvmords-
forseg, selvmordstanker og overfald blandt de anbragte bern
og unge. Tilsynet vil derfor gerne opfordre til, at der findes
losninger, som kan sikre gode og trygge rammer for de
anbragte barn og unge, som er anbragt under Nuuk Outdoor.

Tilsynet finder det ogsa bekymrende, at nogle af bernene
har opholdt sig leenge i Kapisillit under Nuuk Outdoor, selv
om anbringelsen var tenkt som en kort midlertidig losning.

Tilsynet finder det ogsa sterkt bekymrende, at bernene
og de unge bor i sma hytter, som ikke er egnet som anbrin-
gelsessted for barn og unge. Der var meget beskidt, og plad-
sen var meget begraenset. Derudover bemerkede tilsynet,
at pigerne ikke havde deres egne personlige skabe til deres
personlige hygiejne.

Endelig finder tilsynet det bekymrende, at der ikke er
etableret et blivende og vedvarende undervisningstilbud til
bernene og de unge, der er anbragt pa stedet.

Tilsynet finder det positivt, at personalet virkede dedike-
rede i arbejdet med bernene og de unge. Det er positivt, at
personalet har fokus pa at lave en masse aktiviteter sammen



med bernene og de unge, herunder at tage pa sejlture og ga
pa jagt.

Tilsynet finder det ogsa positivt, at der siden tilsynsbesgo-
get har vaeret overvejelser omkring husregler pa stedet, og at
personalet ogsa har haft en dialog med de anbragte bern og
unge omkring reglerne pa stedet.«

Hele rapporten kan leses pa § 71-tilsynet alm. del —
bilag 79.

5.10 Degninstitutionen PITU i Kapisillit (anmeldt
tilsynsbesog)

Lordag den 9. september 2023 aflagde § 71-tilsynet et
anmeldt tilsynsbeseg i degninstitutionen PITU’s hus i Kapi-
sillit. I den endelige tilsynsrapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det bekymrende, at personalet pd PITU
har oplyst, at de ofte modtager bern, hvor der ikke er ud-
arbejdet handleplaner. En handleplan er et vigtigt koordine-
ringsredskab, der skal tydeliggare indsatsen i en bernesag.

Tilsynet finder det positivt, at personalet pd PITU er
opmarksomme pa at imedekomme bernenes behov i forbin-
delse med en anbringelse.

Tilsynet finder det endvidere positivt, at der er fokus pa,
at seskende sa vidt det er muligt anbringes sammen, og at
der, i de tilfeelde hvor dette ikke er muligt, er fokus pé at
understotte samvaret mellem seskende, der er anbragt pa
forskellige anbringelsessteder.

Endelig finder tilsynet det positivt, at der laves mange
kurser for personalet, s& de far nogle brugbare redskaber til
at afvaerge konflikter, der kan fore til magtanvendelse.«

Hele rapporten kan leeses pd § 71-tilsynet alm. del —
bilag 48.

5.11 Den sikrede degninstitution Selager, Hundested
(anmeldt tilsynsbesog)

Den 1. marts 2024 aflagde § 71-tilsynet et anmeldt til-
synsbesgg pa de sikrede afdelinger pa Selager i Hundested. 1
den endelige rapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det staerkt kritisabelt, at de unge, der er
anbragt af socialretlige arsager pa Selager, far begranset
deres ret til kontakt og digitalt samver med deres netverk,
herunder venner, da personalet er nedt til at handhave reg-
lerne over for gruppen af unge, der er anbragt af retslige
arsager. Tilsynet bemerker, at det er en problemstilling, der
gér igen pd andre anbringelsessteder, og at der ber findes en
losning.

Tilsynet finder det endvidere kritisabelt, at det med jeevne
mellemrum forekommer, at der bliver kastet effekter ind
over hegnet pa Selager, men noterer, at personalet er op-
marksom pa problemstillingen. Det er dog afgerende, at de
fysiske rammer understotter, at ordens- og sikkerhedsmeessi-
ge hensyn kan iagttages pa bedst mulig vis pa institutionen.

Tilsynet finder det serdeles positivt, at der er fokus pa
fysisk og kreativ udfoldelse pa Selager, og at de unge moti-
veres til at veere aktive.

Tilsynet finder det ogsa sardeles positivt, at de unge
har indflydelse pa dagligdagen pé stedet, og forteller at de
passer pa hinanden. Det er positivt, at personalet har fokus
pa at understette dette.«

Hele rapporten kan leses pa § 71-tilsynet alm. del —
bilag 80.

5.12 Psykiatrisk Center Nordsjzelland, Hillered (anmeldt
tilsynsbesog)

Den 1. marts 2024 aflagde § 71-tilsynet et anmeldt til-
synsbesog pa Psykiatrisk Center Nordsjelland 1 Hillered. I
den endelige rapport udtalte tilsynet bl.a.:

»Tilsynet finder det sterkt kritisabelt, at de retsanbrag-
te patienter er indlagt pd de samme afsnit som de ovrige
patienter. Det er tilsynets vurdering, at dette kan skabe une-
dig utryghed blandt patientgrupperne, ligesom det kan vare
svert for personalet at give den nedvendige tryghed og om-
sorg over for den enkelte.

Tilsynet finder det kritisabelt, at der pa tidspunktet for til-
synsbesgget igennem nogen tid havde veret store problemer
med det elektroniske 14sesystem. Det er helt afgerende for
patienternes og personalets sikkerhed, at systemerne funge-
rer optimalt. Tilsynet har dog noteret, at problemet efter det
oplyste er blevet lost.

Tilsynet finder det bekymrende, at personfelsomme op-
lysninger omkring patienterne kan tilgds, hvis uvedkom-
mende, herunder patienter eller gvrige, uretmeessigt far ad-
gang til personalekontorerne. Tilsynet bemeerker dog, at
Psykiatrisk Center Nordsjalland senere har oplyst, at perso-
nalekontorene altid er aflast.

Tilsynet finder det serdeles positivt, at personalet har
fokus pé at nedbringe anvendelsen af tvang pa afsnittene.

Tilsynet finder det serdeles positivt, at personalet har
fokus pa, at visitering altid sker af en person af samme
kon.«

Hele rapporten kan lceses pd § 71-tilsynet alm. del —
bilag 81.

5.13 Den sikrede institution Stevnsfortet, Rodvig-Stevns
(anmeldt tilsynsbesog)

Den 27. august 2024 gennemforte § 71-tilsynet et an-
meldt tilsynsbesag pé den sikrede degninstitution Stevnsfor-
tet. Det efterfolgende arbejde med tilsynsrapporterne og den
videre opfelgning er endnu ikke afsluttet.

5.14 Den sikrede degninstitution for bern og
unge Bakkegirden, Nykebing Sjeelland (uanmeldt
tilsynsbesog)

Den 27. august 2024 gennemforte § 71-tilsynet et uan-
meldt tilsynsbesog pé den sikrede degninstitution Bakkegar-
den. Det efterfolgende arbejde med tilsynsrapporterne og
den videre opfelgning er endnu ikke afsluttet.

6. Opfelgning pa tidligere tilsynsbesog

Det er tilsynets praksis, at der cirka 1 &r efter offentligge-
relse af den endelige rapport fra et tilsynsbesog folges op
pa rapporten over for det pageldende sted og den ansvarlige
region eller kommune. § 71-tilsynet har i indeverende fol-
ketingsar spurgt til en opfelgende status pé de kritikpunkter,
som fremgik af den endelige rapport for en reekke tilsyns-
besog. 1-arsopfelgningen var ved arsberetningens afgivelse
afsluttet for folgende tilsynssteder:



6.1 Bryghuset

Den 3. marts 2023 var tilsynet pa et anmeldt tilsynsbe-
sog pa Bryghuset — Svendborg Demenslandsby. Den 28.
maj 2024 har tilsynet anmodet Bryghuset og Svendborg
Kommune om oplysninger om udviklingen siden tilsynsbe-
soget. Den 4. juni 2024 modtog tilsynet et svar fra Svend-
borg Kommune.

Hvor mange magtanvendelser der er foretaget siden

tilsynets besog

»— Der er 1 sag med § 136C Kortvarig fastholdelse i per-
sonlige hygiejnesituationer.

— Derer 1sag med § 125 Anvendelse af serlige derabne-
re p& yderderen til en demensafdeling.

—  Der er 2 sager med § 136F Flytning uden samtykke«.

Se besvarelsen fra Svendborg Kommune pd § 71-tilsynet
alm. del — bilag 70.

6.2 Dybbel Plejecenter

Den 31. marts 2023 var tilsynet pa et anmeldt tilsynsbe-
sog pa Dybbel Plejecenter. Den 24. maj 2024 har tilsynet
anmodet Senderborg Kommune og Dybbgl Plejecenter om
oplysninger om udviklingen siden tilsynsbeseget. Den 5.
juni 2024 modtog tilsynet et svar fra Senderborg Kommune
og Dybbgl Plejecenter.

1 hvilket omfang og pd hvilken madde plejecenteret har fokus
pd at aflese de celdres onsker og behov, sdledes at de
vejledes i at kunne forlade afdelingerne og boligerne, hvis
de f.eks. onsker frisk luft el.lign.

»— Vores beboer har individuelle behov, det aftales derfor
med den enkelte beboer og paregrende, hvad deres on-
sker er. Her er det vigtigt for os, at de parerende kan
hjelpe, hvis ikke beboer selv kan give udtryk for, hvad
de gerne vil eller kan lide at lave.

— Vi har fokus pa det ved kontraktskrivninger og daglige
tavlemeder hvor medarbejder, daglig leder og sygeple-
jerske deltager og drefter problemstillinger. Vi har leg-
bende opfelgninger med beboer og parerende, hvor be-
boers ensker og behov er en af flere punkter, vi drefter.

— Vi serger altid for at dokumentere lgbende 1 EOJ, hvor
handleanvisninger udfyldes med ensker og behov den
enkelte beboer métte have.

— Vi dokumenterer i beboers besggsplan den sociale- og
plejefaglige indsats i forhold til hjelp, pleje og om-
sorg. Desuden beskriver vi, nar beboeren har behov for
en serlig paedagogisk tilgang.

— Vi har et aktivitetscenter som er med til at fa den enkel-
te beboer med til aktiviteter. Gerne ud i naturen i bus
og pa parcykel, dette ogsd med stor hjelp fra vores
frivillige.

— Vi har enkelte beboer som selvstaendigt kan faerdes ude
for plejecenterets omrade. Vi vurderer lobende, om det
er sikkert for beboer at feerdes alene i trafikken. Alt
foregar i taeet samarbejde med beboer og parerende.

— Vi har det sidste ar andret tidspunktet for spisetid, bade
til middag og aften. Det har frigivet tid til personalet,
sd de kan felges ud med de beboere som har behov

for en ledsager, nar de gerne vil ud at ga. Vi har flere
gardhaver som benyttes flittigt.
— Vi har ikke nogen laste dere, s& beboer kan frit ga ud i
alle timer af degnet.«
Se besvarelsen fra Sonderborg Kommune og Dybbol Ple-
Jjecenter pa § 71-tilsynet alm. del — bilag 71.

6.3 Psykiatrisk Afdeling Aabenraa

Den 31. marts 2023 var tilsynet pa et uanmeldt tilsynsbe-
sog pa Psykiatrisk Afdeling Aabenraa. Den 28. maj 2024
har tilsynet anmodet Psykiatrisk Afdeling Aabenraa og Re-
gion Syddanmark om oplysninger om udviklingen siden til-
synsbesgget. Den 7. juni 2024 svarede psykiatrien i Region
Syddanmark.

Om der er foretaget cendringer i indretningen pd afdelingen,
herunder i sanserummene

»Med baggrund i erfaringer fra andre psykiatriske afde-
linger og anbefalinger fra Region Syddanmarks Psykiatri-
plan 2020-2024 har Psykiatrisk Afdeling Aabenraa gennem
det sidste ar udrullet konceptet *FrontOffice’.

Overordnet handler det om, at medarbejderne bruger sa
meget af arbejdstiden som muligt der, hvor patienterne er (i
feellesarealer og pa patientstuer) og séaledes loser sd mange
opgaver som muligt teet pd/med patienten — ogséd dokumen-
tation.

Formalet er, at medarbejderne er narvarende og tilgen-
gelige mhp at gge tryghed, forebygge konflikter og eventu-
elle tvangsindgreb.

’BackOffice’ skal som udgangspunkt kun benyttes til at
udfere opgaver, hvor medarbejderen ikke kan overholde tav-
shedspligten eller ikke ber forstyrres.

At kunne arbejde efter konceptet indeberer endring af
kultur/’mindset’ og arbejdsgange, men det kraever ogsa an-
dring af de fysiske rammer. Alle sengeafsnit er derfor om-
bygget. Ombygningen har bestaet i, at kontoromrade, kaldet
"back office’ er reduceret i storrelse, hvilket bevirker, der er
et storre feellesomrade, hvor patienter og medarbejdere kan
opholde sig.

I nogle afsnit er nicher ombygget, sé arealet er @get. Der
er foretaget indretning af nicher, sa de i hgjere grad indbyder
til at opholde sig der.

Der er indkebt mebler, der gor det muligt at indrette
zoner til fx hygge, kreative aktiviteter og computerarbe;j-
de. Der er ogsa udfert malerarbejde pa udvalgte veegge, sa
farver understotter miljo og inviterer til at opholde sig i fx
feellesarealet«.

Hvor mange tvangsindgreb der er foretaget pd afdelingen
siden tilsynets besog, og om der er sket en cendring i
tendenserne, i forhold til hvilke typer af tvangsindgreb der
er de mest typiske pd afdelingen siden besoget

»Af nedenstdende opgerelse ses, at der overordnet er en
stigning i antal tvangsindgreb fra 2022 til 2023. Serligt
brugen af beroligende medicin og belte stiger fra 2022 til
2023 og igen til 2024. Ift. brugen af balte kan stigningen ses
i sammenhang med et storre antal patienter i 2023 i forhold
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til 2022. Dog er brugen af balte faldet fra 2023 til 2024, det
samme gelder tvangsindlaeggelser.«

Se besvarelsen fra Psykiatrisk Afdeling Aaabenraa og
Psykiatrien i Syddanmark pa § 71-tilsynet alm. del — bilag
72.

7. Meder

7.1 Mode med Folketingets Ombudsmand

§ 71-tilsynet holdt et made med Folketingets Ombuds-
mand den 9. april 2024,

Pa medet fik tilsynet og Ombudsmanden lejlighed til at
drefte samarbejdet mellem ombudsmandsinstitutionen og §
71-tilsynet.

Ombudsmanden og Ombudsmandens ansatte orientere-
de bl.a. om, hvordan Ombudsmandens tilsynsbesog og fo-
kusomrader i 2023 var forlgbet, og om fokusomraderne for
2024. Tilsynet og Ombudsmanden draftede endvidere emner
af feelles interesse.

7.2 Mede med Landsforeningen af Patientradgivere og
Bistandsveerger i Danmark, LPD

§ 7l-tilsynet holdt et mede med Landsforeningen af
Patientradgivere og Bistandsverger i Danmark den 7. maj
2024.

Pa medet blev konkrete problemstillinger og sager dref-
tet, herunder forhold vedrerende Det Psykiatriske Patient-
klagenavn og lange sagsbehandlingstider pa de klagesager,

hvor der ikke er en 7-dagesfrist. Derudover blev forholdene
pa nogle psykiatriske afdelinger dreftet, herunder anvendel-
sen af tvang i psykiatrien og registreringen heraf.

8. Samrad
Der har ikke veret afholdt samrdd i folketingséret
2023-24.

9. Oplysning om tilsynets arbejde

Tilsynet har en folder, som orienterer om tilsynets kom-
petence og arbejde. Malet er, at folderen skal medvirke til at
oplyse om fokus pé forholdene for administrativt frihedsbe-
rovede personer og dermed vere med til at skabe opmeerk-
somhed om, at administrativt frihedsbergvede personer, hvor
end de befinder sig, skal tilbydes rimelige forhold.

Folderen udleveres efter anmodning og i forbindelse med
tilsynsbesog.

Folderen og orientering om tilsynets arbejde kan ogsa
findes pa § 71-tilsynets hjemmeside under www.ft.dk.

Camilla Fabricius (S), Maria Durhuus (S), nastformand,
Rasmus Horn Langhoff (S), Peter Juel-Jensen (V), formand,
Nanna W. Gotfredsen (M), Kim Edberg Andersen (DD),
Louise Brown (LA), Theresa Berg Andersen (SF) og Stinus
Lindgreen (RV)



