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Aktstykke nr. 9 Folketinget 2024-25

Afgjort den 2. juni 2022

Tidligere fortroligt aktstykke AD af 22. juni 2022. Fortroligheden er ophzvet ved ministerens skrivelse af
25.09.2024.

Skatteministeriet. Kebenhavn, den 22. juni 2022.

a.

Skatteministeriet anmoder med narvarende aktstykke om Finansudvalgets tilslutning til, at udviklin-
gen af momsafregningssystemet One Stop Moms 2 (OSM2) fortsettes med vasentlige @ndringer,
som indebarer en forlengelse af tidsplanen fra 31. august 2022 til 31. december 2023 og justering af
scope. Samtidig udmentes projektets risikopulje pa 84,5 mio. kr.

Der gives derudover en status pA OSM2-projektet, som gennemfores inden for en totalekonomisk
ramme pa 555,5 mio. kr., herunder projektets rettidige idriftsattelse af Release 1 og Release 2 inden
for EU-fristerne, som har vearet stramme, hvilket der blev orienteret om med fortroligt akt. R af 6.
maj 2021.

Eksistensen af nerverende aktstykke er offentlig, mens indholdet er fortroligt af hensyn til statens
forhandlingsposition i forbindelse med keb af ekstern bistand i forbindelse med projektet. Fortrolig-
heden vil blive opheavet, nar projektet er afsluttet.

EU-kommissionen har den 5. december 2017 og den 2. oktober 2018 vedtaget direktiver og forord-
ninger, der skal sikre byrdelettelser til erhvervslivet og mere fair konkurrence pa tvaers af EU samt
nedbringe omfanget af unddragelse af momsbetaling. De nye momsregler indebarer en ordning, hvor
moms i hejere grad afregnes i forbrugslandet efter forbrugslandets satser og regler, hvilket forbedrer
danske virksomheders konkurrencevilkér. Formélet med OSM2-projektet er siledes at understotte de
nye regler og derved lette virksomhedernes administrative byrder ved afregning af moms ifm. salg af
varer og ydelser til forbrugere gennem frivillig registrering pa ordningen. Ordningen er en udvidelse
af den eksisterende OSM-ordning, som vedrerer salg af teleydelser, elektroniske ydelser eller radio-
og tv-spredningstjenester solgt til forbrugere i andre EU-lande.

Med fortroligt akt. E af 5. december 2019 blev OSM2-projektet igangsat med en samlet gkonomisk
ramme pa 251,1 mio. kr. ekskl. renter inkl. risikopuljen (2022-pl). Med fortroligt akt. R af 6. maj
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2021, tiltrddte Finansudvalget, at den ekonomiske ramme for udviklingen blev forhgjet til 555,5
mio. kr. (2022-pl) ekskl. renter og inkl. risikopulje. Fordyrelsen kunne primert henfores til behovet
for at egenudvikle en finans- og betalingslosning, generel underestimering af omkostningerne 1 det
oprindelige estimat samt &ndrede forudsatninger og opjustering af risikopuljen. Projektet realiseres
gennem tre releases.

Projektet har siden igangsattelsen vaeret udfordret af den fastsatte EU-tidsplan. Pé trods af dette
idriftsatte projektet to store releases inden for EU-fristerne hhv. den 1. april og den 1. juli 2021. Pro-
jektet har sdledes levet op til EU’s frister med enkelte forsinkelser og efterlever fuldt ud EU’s
krav pr. februar 2022. Fokus pa at nd EU-fristerne har betydet, at udviklingen af dele af systemets
tekniske fundament har veret nedprioriteret, samt at al ikke-nedvendig funktionalitet ift. EU-kravene
er blevet udskudt. Dette har medfert flere fejl og lavere stabilitet i systemet end forudsat.

Skatteministeriet vurderer, at udfordringerne kun 1 begraenset omfang har medfert gener for virksom-
heder, og at det danske erhvervsliv er glade for ordningen, som letter virksomhedernes byrder
ifm. salg til EU-lande veasentligt. De forelobige erfaringer viser, at der er stor betalingsaktivitet 1
systemet, hvilket forventes at lede til et merprovenu. Betalingsaktiviteterne vil dog have et overlap
til den tidligere OSMI1-lgsning, hvorfor det er under konsolidering, hvor meget merprovenuet er
over det, der blev skeonnet ifm. lovforslaget. Ifm. lovforslaget vedr. OSM2 blev der med betydelig
usikkerhed skeonnet et arligt merprovenu péa 300 mio. kr. efter tilbagelob og adfaerd.

Det bemerkes, at flere EU-lande har haft udfordringer med at implementere et brugbart system
inden for EU-fristerne. Fx forventede Tyskland, Frankrig, Portugal og Spanien ferst til at leve op til
EU-kommissionens testkrav ved udgangen af forste kvartal 2022.

Skatteministeriet har pa baggrund af ovenstdende omstruktureret projektorganisationen i Udviklings-
og Forenklingsstyrelsen og nedskaleret fra 210 (pr. juli 2021) til nu 80-90 medarbejdere og konsu-
lenter. Dette betyder, at udviklingsopgaven kan strekkes over en lengere periode inden for den
eksisterende gkonomiske ramme. Nedskaleringen er mulig, da der ikke er flere EU-frister, og skal
bidrage til at opna produktivitets- og kvalitetsforbedringer 1 udviklingsopgaven og mere effektiv
ressourceudnyttelse. Herudover har projektet gennemfort en konsolidering af det tilbagevarende
udviklingsbehov og ekonomi. P4 baggrund af omstrukturering og konsolidering er det vurderet, at
der er behov for udmentning af risikopuljen pd 84,5 mio. kr., forlengelse af projektets tidsplan med
16 maneder og justering af scope, jf. nedenfor.

Udmentning af risikopulje

Den forhgjede ramme for projektet, tiltrddt med fortroligt akt. R af 6. maj 2021, omfattede en
risikopulje pa 84,5 mio. kr. (2022-pl) med henvisning til, at projektet var et hegjrisikoprojekt med
stor risiko for forsinkelser og fordyrelser. Risikopuljen var beregnet til 84,5 mio. kr. (2022-pl) pa
baggrund af 10 risict, jf. tabel 1.

Tabel 1
Identificerede risici ved fortroligt akt. R af 6. maj 2021

Risici

Udarbejdelse af manuelle processer mere omfattende
Projektet har en meget stram tidsplan

Leosningens omfang sterre end forventet

For fa ressourcer til opgaven vedr. betalingslosning
Manglende ressourcer til hypercare
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7. Release 2 forsinkes pa grund af COVID-19

8. Begrznset tid hos procesejere

9. Manglende Systemunderstottelse af R2

10. Modtagerorganisationen (betalingsomradet i Skattestyrelsen) af OSM2 etableres sent i projektforlebet

Kilde: Udviklings- og Forenklingsstyrelsen

Folgende risici er indtruffet og giver anledning til udmentning af risikopuljen:
Risiko 1: Udarbejdelse af manuelle processer mere omfattende

Udvikling af forretningsmaessig og teknisk funktionalitet har pa en reekke omrader varet holdt pa
et minimum, hvilket har medfert et behov for at designe og implementere manuelle lgsninger til at
understotte sagsbehandlingen. Meromkostninger til design og implementering af dette atholdes inden
for projektets skonomiske ramme.

Risiko 2: Projektet har en meget stram tidsplan

Imodekommelsen af de EU-fastsatte idriftsattelsesdatoer har medfert, at udvikling af funktionalitet
har veret prioriteret ned til et absolut forretningsmaessigt og teknisk minimum for at imedekomme
krav forbundet med den EU-fastsatte tidsplan. Prioriteringen har medfert nedprioritering af stabili-
serende tiltag og ledt til eget teknisk geeld i lesningen, ligesom nedvendig funktionalitet til at
understotte national lovmedholdelighed og sagsbehandling er udskudt.

Risiko 3: Losningens omfang er storre end forventet

Det oprindelige scope, der 14 til grund for fortroligt akt. R af 6. maj 2021, tog udgangspunkt i en
overordnet beskrivelse af losningen. Den lebende konsolidering har vist, at scopet har veret storre og
mere kompliceret end forst antaget.

Orientering om idriftscettelse af Release 1

Den 1. april 2021 idriftsatte projektet inden for EU-fristen, den funktionalitet, som var forudsat, s&
virksomheder kunne tilmelde sig losningen og registrere sig, jf. tabel 2

Tabel 2

Oversigt over indhold i Release 1

Udviklet funktionalitet Forudsat i akt. R af 6. maj 2021 Idriftsat

Forretningsmassig og teknisk minimums-
Release 1 funktionalitet til hdndtering af registreringer 1. april 2021 1. april 2021
samt etablering af et virksomhedsregister

Losningen er en administrerbar minimumslesning, der bl.a. omfatter et virksomhedsregister til hand-
tering af virksomheds- og registreringsdata. Lesningen har udestaender ift. at sikre systemunderstot-
tet sagsbehandling.

Der er pr. 31. december 2021 registreret 1.376 virksomheder i Danmark, mens der i EU-landene
tilsammen er registreret 90.607 virksomheder inkl. virksomhederne registreret i Danmark.

Orientering om idriftscettelse af Release 2

Den 1. juli 2021 idriftsatte projektet, inden for EU-fristen, de forste dele af release 2. Som folge af
EU’s stramme frister er Release 2 blevet opdelt i flere mindre releases. Dette har givet mulighed for
at udskyde idriftsaettelse af funktionalitet frem til oktober 2021 uden at kompromittere EU-frister og



fastsatte regler og standarder for lasningen. Projektet har saledes levet op til EU’s frister med enkelte
forsinkelser og efterlever fuldt ud EU’s krav per februar 2022.

Udviklingen af den udskudte funktionalitet i Release 2 har veret udfordret af et ustabilt teknisk
fundament og flere fejl end forventet, hvilket resulterede i, at Udviklings- og Forenklingsstyrelsen
og Skattestyrelsen pd baggrund af dialog med Tilsynet med Told- og Skatteforvaltningens it-omrade
(It-tilsynet) besluttede at sette den igangvarende plan for udvikling af ny funktionalitet i bero. I
en periode fokuserede projektet pa fejlrettelser og genetablering af driftsstabilitet samt leverancer
for at hindtere regnskabsafleggelse og EU-fastsatte krav. Udfordringerne har medfert overskridelse
af enkelte EU-fastsatte milepale, hvilket er afstemt med EU. Idriftsaettelsen af funktionaliteten i
Release 2, som var forudsat i fortroligt akt. R af 6. maj 2021, er beskrevet nedenfor, jf. tabel
3. Medio december var det tekniske fundament stabiliseret tilstraekkeligt til, at projektet lobende kan
idriftsette yderligere funktionalitet. Stabiliteten vil lobende forbedres yderligere.

Udskydelsen af forretningsfunktionalitet har afledt behov for implementering af flere manuelle
processer 1 sagsbehandlingen.

Tabel 3
Oversigt over indhold i Release 2

Udviklet funktionalitet Forudsat i akt. R af 6. maj 2021 Idriftsat

Release 2.0 og  Forretningsmaessig og teknisk minimums-
2.1 funktionalitet til modtagelse af angivelser 1. juli 2021 og 1. august
og handtering af betalinger fra EU-lande

Release 2.2 Forretningsmassig og teknisk minimums-
funktionalitet til udveksling af angivelser 10. september 2021
og betalinger med EU-lande

Release 2.3 Forretningsmaessig funktionalitet til opfyl- 1. juli 2021
delse af EU-krav og handtering af arsregn- 15. december 2021
skab

Release 2.4 Udestaende funktionalitet, vedr. tilbagebe-
talingsbeskeder, til at besta de sidste dele
af EU-krav samt forbedringer til registrer- 28. februar 2022
ings-, angivelses- og betalingsfunktionali-
tet.

Orientering om realiseret okonomi for Release 1 og Release 2

De samlede udgifter til udvikling af Release 1 er opgjort til 95,6 mio. kr. (2022-pl), svarende til en
overskridelse pa 4,6 mio. kr. ift. det forudsatte i fortroligt akt. R af 6. maj 2021.

De samlede forventede udgifter til udvikling af Release 2 er opgjort til 189,2 mio. kr. (2022-pl)
svarende til et merforbrug pa 70,4 mio. kr. ift. det forudsatte i fortroligt akt. R af 6. maj 2021. Mer-
forbruget kan overvejende henfores til, at Release 2 er blevet udviklet over en lengere periode end
forudsat, jf. ovenfor. Udgifterne til release 1 og 2 fremgar af tabel 4.

Tabel 4
Udgiftsbaseret opgerelse af udviklingen af Release 1 og 2 af OSM2 pr. 1. marts 2022 (2022-pl)

Mio. kr. (2022-pl) 2019 2020 2021 2022* Tota
Release 1
Forudsat i AKT. R 6,6 60,8 23,6 - 91,0
Atholdte udgifter 6,7 62,1 26,8 - 95,6
Afvigelse 0,1 1,3 3,2 - 4,6
Release 2

Forudsat i Akt. R - 38,7 80,1 - 118,8



Afholdte udgifter - 38,7 136,0 14,5 198,2
Afvigelse - 0,0 55,9 14,5 70,4
Anm.: Afrundingsafvigelser kan forekomme. *Forventet forbrug for januar og februar 2022.

Kilde: UFST

Status for projektets videreudvikling og Release 3

Udfordringerne med release 1 og 2 betyder desuden, at Release 3 er udskudt i forhold til det
forudsatte 1 fortroligt akt. R af 6. maj 2021. Udskydelsen er mulig, da projektet har naet de kritiske
EU-frister. Den @ndrede tidsplan vil derfor ikke have konsekvenser for EU-frister eller merprovenu.

Al funktionalitet i release 3 forventes idriftsat den 30. september 2023.

Release 3 vil indeholde funktionalitet inden for registrering, angivelse og betaling, som stabiliserer
losningen og tilsikrer, at lgsningen bliver drift- og administrerbar 1 et efterfolgende drift- og vide-
reudviklings-setup. Release 3 vil saledes have et fokus pa at implementere funktionalitet, der mulig-
gor, at lesningen kan overdrages til driftsorganisationen, sikre understottelsen af sagsbehandlernes
opgavevaretagelse samt sikre en bedre sammenhangende losning, jf. tabel 5.

Tabel 5
Oversigt over indhold i Release 3

Udpviklet funktionalitet Forudsat i akt. R af 6. maj 2021 Foryentes idriftsat

Prioriteret funktionalitet inden for den Idriftsettes lobende i mindre og hyppi-
Release 3 samlede losning for at sikre en midlerti- 31. maj 2022 ge releases. Al funktionalitet forventes

dig drifts- og administrerbar losning idriftsat senest den 30. september 2023

Efter idriftsattelse af Release 3 overgar projektet til tre maneders transition og nedlukning. Projektet
forventes afsluttet senest den 31. december 2023, men vurderes fortsat at veere under et vasentligt
tidspres. Der er tale om en vasentlig endring for sa vidt angar projektets tidsplan, jf. Budgetvejled-
ningens pkt. 2.2.18.1.2, idet projektets slutdato i akt. R af 6. maj 2021 er 31. august 2022.

Skatteministeriet har vaeret nodsaget til at prioritere i udestdende funktionelle og tekniske udviklings-
behov som folge af, at en storre del af udviklingskapaciteten end oprindeligt forudsat anvendes
til fejlrettelse. Frem mod projektets afslutning vil Skatteministeriet med udgangspunkt i den identifi-
cerede udestdende forretningsmeessige og tekniske funktionalitet lobende vurdere raekkefelgen og
omfanget af udvikling, der kan igangsattes og prioriteres.

Den oprindelige funktionalitet, forudsat i fortroligt akt. R af 6. maj 2021, var beskrevet pa over-
ordnet niveau. Som en del af projektets labende arbejde er den nedvendige funktionalitet blevet
afdekket. Den losning, der overleveres til drift med udgangen af 2023, vil efter planen indeholde den
hgjest prioriterede funktionalitet. Der er dog visse tekniske leverancer samt forretningsunderstottende
funktionaliteter, som ikke vil vare indeholdt 1 lesningen, hvilket er en nedjustering af scope ift. det
oprindeligt forudsatte.

Det medfoerer, at der uden for den ekonomiske ramme til projektet vil vaere hgjere drifts- og vide-
reudviklingsudgifter end oprindeligt forudsat i bade Skattestyrelsen og Udviklings- og Forenklings-
styrelsen. Der vil sdledes vare visse forretningsmassige funktionaliteter, der ikke vil blive udviklet
som forudsat, hvilket afleder ogede driftsudgifter i Skattestyrelsen til manuel sagsbehandling. Efter
projektets afslutning vil der pdga en videreudvikling af systemunderstottelsen for at styrke den
tekniske og forretningsmeessige drift mhp. at reducere risici og driftsudgifterne.



Forventninger til yderligere udviklingsinitiativer

EU-kommissionen har sent i forste kvartal 2022 orienteret om, at der forventes at komme krav om
yderligere tilfojelser til systemet. Tilfejelserne kaldes V7, forventes at kreeve sarskilt handtering og
indgar ikke som del af OSM2-projektets scope og ekonomi. Det er fortsat uafklaret, hvor omfattende
behovene for merudvikling og tilherende merudgifter vil vaere. Disse nye initiativer forventes at
skulle udvikles og implementeres parallelt med ferdigudviklingen af OSM2-lgsningen.

Drift under udvikling og i realiseringsfasen

I den reviderede business case vurderes det, med en betydelig usikkerhed, at der vil vare driftsudgif-
ter 1 Udviklings- og Forenklingsstyrelsen pd ca. 60 mio. kr. 1 2022, ca. 56 mio. kr. i 2023, ca. 56
mio. kr. 1 2024, ca. 50 mio. kr. i 2025, ca. 45 mio. kr. 1 2026 og ca. 39 mio. kr. arligt fra 2027 og
frem. Udgifterne vedrerer bl.a. drift og vedligehold. Udgifter omfatter ikke eventuelle udgifter til
videreudvikling af ny funktionalitet efter idriftsettelse. Driftsudgifter i perioden 2022-2023 vedrerer
gennemforselsfasen, mens driftsudgifter fra 2024 og frem vedrerer realiseringsfasen.

I business casen for OSM2-projektet, der 14 til grund for fortrolig akt. R af 6. maj 2021, var udgifter-
ne til drift 1 gennemforselsfasen opgjort til 29,1 mio. kr. 1 2021 og 24,7 mio. kr. 1 2022. Udgifter til
drift af systemet i realiseringsfasen var dertil opgjort til 13,2 mio. kr. 1 2022, 37,2 mio. kr. 1 2023,
29,4 mio. kr. 1 2024, 24,6 mio. kr. 1 2025 og 20,5 mio. kr. arligt fra 2026 og frem.

Det vurderes derudover med stor usikkerhed, at der vil vere driftsudgifter for Skattestyrelsen pa
ca. 60 mio. kr. 1 2022. I perioden 2023-2028 vurderes der, med betydelig usikkerhed, at vere
driftsudgifter 1 Skattestyrelsen 1 storrelsesordenen ca. 60-95 mio. kr. arligt. Driftsudgifternes omfang
athenger sarligt af antallet af virksomheder, der tilmelder sig ordningen. Bdde for Danmark og
EU er der pd nuvarende tidspunkt faerre registrerede virksomheder end ventet pd trods af den
store betalingsaktivitet i systemet. Det forventes, at antallet af registrerede virksomheder vil stige
betydeligt de kommende ar, hvilket ogsé vil ege betalingsaktiviteten og dermed merprovenuet.

I forbindelse med, at Skatteministeriet orienterer Finansudvalget om projektets afslutning, forventes
der at kunne oplyses om de lgbende driftsudgifter i Udviklings- og Forenklingsstyrelsen og Skatte-
styrelsen.

Revideret budget

Samlet set har projektet opgjort et forbrug pa ca. 393,1 mio. kr. (2022-pl) ultimo januar 2022. Projek-
tets restbudget udger siledes 162,5 mio. kr. primo februar 2022 inkl. udmentning af risikopuljen pa
84,5 mio. kr.

Pé baggrund af det opgjorte forbrug og restbudgettet er foretaget en revideret budgettering, jf. tabel
6.

Tabel 6

Udgiftsbaseret projektudgifter for udvikling af OSM2

Mio. kr. (2022-pl) Akt. R af 6. maj 2021 Revideret budgetl) Afvigelse
Analysefase 23,4 23,9 0,5
Release 1 91,0 95,6 4,6
Release 2 118,8 189,2 70,4
Release 3 107,9 88,5 -19.4
Tvargaende udgifter 129,9 158,3 28.4
Risikopulje 84,5 0,0 -84,5

I alt 555,5 555,5 0,0

Anm.: Afrundingsafvigelser kan forekomme



Note: 1) Det reviderede budget for hhv. *Analysefase’ og ‘Release 1’ er opgjort som realiseret forbrug. Fsva. opgerelsen af ‘Release 2 er det en
kombination af realiseret forbrug t.o.m. 31. december 2021, en prognose for januar 2022 og et restestimat for februar 2022.

Projektets udvikling i release 3 vil lebende blive prioriteret for at sikre en lesning, der kan holdes
inden for projektets resterende ekonomiske ramme. Det er hermed Skatteministeriets forventning, at
projektet kan afsluttes inden for den samlede gkonomiske ramme inkl. risikopulje pa 555,5 mio. kr.

Det reviderede budget er udarbejdet pa baggrund af en vurdering af hvilken forretningsmassig og
teknisk funktionalitet, der understotter en administrerbar minimumslesning. Ved foreleggelse af
nerverende aktstykke er det forventningen, at restbudgettet fordeler sig med 32,1 mio. kr. til forret-
ningsmaessig funktionalitet, 59,7 mio. kr. til teknisk funktionalitet og 56,6 mio. kr. til tvergaende
udgifter samt 14,0 mio. kr. til @ndringsanmodninger i forhold til gvrige systemer samt transitions- og
nedlukningsaktiviteter. Udgifterne forventes at fordele sig over arene som anfert 1 tabel 7.

Tabel 7
Reviderede udgiftsbaserede projektudgifter for udvikling af OSM2
Mio. kr., 2022-pl 2019 2020 2021 2022 2023 Total
Len 12,7 45,5 57,7 17,4 21,4 154,7
Heraf lon, drift 10,8 31,4 37,7 9,9 13,0 102,7
Heraf UFST 7.4 24,6 37,7 9,9 13,0 92,5
Heraf SKTST!) 34 68 . - - 10,2
Heraf lon, udvikling (UFST) 2,0 14,1 20,0 7,5 8,4 52,0
Ovrig drift 18,9 84,6 160,6 66,5 70,2 400,9
Heraf ovrig drift (ikke-aktiverbar) 12,7 30,2 65,9 335 332 175,5
Heraf ovrig drift (aktiverbar) 36 43,8 71,0 23,8 27.2 169.4
Heraf SKTST - - 11,0 2,9 2,1 16,0
Heraf overhead 26 106 128 64 7,7 40,0
Total 31,6 130,1 218,3 83,9 91,6 555,5
Forudsat i fortroligt akt. R af 6. maj 2021 31,0 129,5 266,6 128,4 0,0 555,5
Afvigelse 0,6 0,6 -48,3 -44,5 91,6 -

Anm.: Afrundingsafvigelser kan forekomme.
Note: 1) Fra 2021 er der endret praksis for ressourcer fra Skattestyrelsen, der fremover afregnes som evrig drift.
Kilde: Udviklings- og Forenklingsstyrelsen

Den justerede tidsplan og det &ndrede scope for OSM2, som bl.a. medferer anvendelse af risikopul-
jen, giver @ndringer i den omkostningsbaserede profil for projektet, jf. tabel 8.

Tabel 8
Reviderede omkostningsbaserede projektudgifter til udvikling af OSM2

Mio. kr., 2022-pl Total 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Aktiverbare udgifter, afskrivninger ~ 239,3 - - 5,8 21,3 26,8 353 353 353 353 35,3 8,8
Ikke-aktiverbare udgifter 316,2 25,6 67,9 119,7 50,1 52,9 - - - - - -
Qvrige 316,2 25,6 67,9 119,7 50,1 52,9 - - - - - -
Risikopulje B R - - _ - - - - - - -
Total, ekskl. renter 555,5 25,6 67,9 125,5 71,4 79,7 35,3 35,3 35,3 35,3 35,3 8,8
Total, inkl. renter 605,0 25,8 69,8 131,2 79,7 88,7 43,7 41,9 40,2 38,4 36,6 9,0
f;jﬁigi””g’ Jorudmontning of vi- 555 5 359 608 1312 690 372 358 344 330 34 300 74
Manko, inkl. renter 100,0 0,0 0,0 0,0 10,7 51,5 7,9 7,5 7,2 7,0 6,6 1,6
Lanerammetraek - 6,1 68,2 161,1 173,6 185,5 150,1 114,8 79,5 442 8,8 0,0

Anm.: Afrundingsafvigelser kan forekomme. Det bemzrkes, at der er en mindre afvigelse pa renteudgiften sammenlignet med beregningerne i Statens
business case model, da denne ikke tager hgjde for OSM2-lgsningens afskrivningsprofil, der tager udgangspunkt i idriftsattelsen af Release 1.
Kilde: Udviklings- og Forenklingsstyrelsen



Den opdaterede omkostningsprofil medferer en merudgift 1 2022 pd 10,7 mio. kr., som finansieres
inden for Skatteministeriets eksisterende ekonomiske rammer. Merudgifter fra 2023 og frem héndte-
res inden for rammerne af en kommende flerdrsaftale for skattevaesenet fra 2023 og skattevasenets
udviklingskapacitet, jf. arbejdet i Ekspertudvalget for en flerdrsaftale for skatteveesenet. Der er
séledes ingen bevillingsmaessige konsekvenser 1 indeverende finansér.

Den opdaterede omkostningsprofil medferer et @ndret traek pa ldnerammen 1 forhold til forventnin-
gen pé fortroligt akt. R af 6. maj 2021. Lanerammebehovet fra 2023 og frem handteres inden for
rammerne af en kommende flerdrsaftale pa Skatteministeriets omrade.

Det bemerkes, at der pdgar en konsolidering af anlaegspraksis i Skatteministeriet. Herudover for-
ventes afskrivningsperioden for projektet at blive genbesggt. Konsolideringsarbejdet kan indebaere
justeringer 1 afskrivningsprofilen for projektet.

Gevinstrealisering

Projektet har allerede realiseret flere delgevinster, der relaterer sig til de overordnede tre gevin-
ster. Efter projektets afslutning vil yderligere delgevinster blive realiseret. Projektet har 1 andet halvar
2021 arbejdet med at konkretisere og nedbryde projektets gevinster samt med at identificere de
malinger, der skal vise, om projektet realiserer de overordnede gevinster:

1) Lovmedholdelighed — Overholdelse af EU-forordning og anden relevant lovgivning

2) Hgj brugervenlighed for virksomhederne

3) Effektive sagsgange pa tvers af Skattestyrelsen

Ift. lovmedholdelighed forventer Skatteministeriet, at det prioriterede scope vil overholde EU-forord-
ningen og anden relevant lovgivning.

Ift. haj brugervenlighed for virksomhederne er der 1 Release 1 og Release 2 idriftsat en losning, hvori
virksomhederne kan registrere sig, angive og betale moms. Dette er en stor byrdelettelse for virk-
somhederne og imedeses generelt af det danske erhvervsliv. Projektet vil 1 lebet af projektforlebet
male pd, hvorvidt brugervenligheden af losningen forbedres i takt med implementering af yderligere
funktionalitet.

Ift. gevinsten omkring effektive sagsgange pd tveers af Skattestyrelsens forretningsmodel er der pa
nuvarende tidspunkt lavet en losning, hvor sagsbehandlerne kan fa et overblik over sagerne. Sags-
behandlingsmodulet vil blive forbedret i lobet af projektperioden med henblik pé at effektivisere
sagsgangene, hvilket ogsa vil have en positiv indvirkning pa virksomhedernes anvendelse af lgsnin-
gen.

Der udvikles sdledes et anvendeligt system, men det reducerede scope vil medfere, at der er omrader,
hvor gevinsterne reduceres og forsinkes. Det gelder ift. indfrielsen af gevinsten Effektive sagsgange
pd tveers af Skattestyrelsens forretningsmodel. Projektets gevinst vedrerende haj brugervenlighed for
virksomhederne pavirkes ogsa negativt, om end i mindre grad.

Ud over de 1 projektet identificerede gevinster vil OSM2-lgsningen ogsa i vesentligt omfang bidrage
til at sge momsprovenuet mere end det forudsatte, ligesom brugertests viser, at lasningen betyder en
byrdelettelse for virksomheder, ndr de skal angive og betale moms ifm. salg til lande i EU.

Risici

OSM2-projektet er fortsat et risikofyldt projekt. It-tilsynet vurderer i deres rapport af 23. februar
2022, at det vil vere muligt at realisere de vigtigste forretningsmassige minimumskrav samt de



vigtigste tekniske og driftsrelaterede forbedringer inden projektets afslutning ultimo 2023. Arbejdet
vil kunne gennemfores inden for projektets resterende gkonomi forudsat, at projektets risikopulje fri-
gives. It-tilsynet vurderer, at projektet har en medium risiko, der forudsatter et staerkt ledelsesfokus,
at den forudsatte governance, bemanding og stramme prioritering konsekvent gennemfores for at
komme 1 mal.

Statens It-rdd har ligeledes vurderet projektet, idet der er tale om vesentlige andringer til projektet,
og finder fortsat, at projektet har hoj risiko. It-rddet noterer sig desuden It-tilsynets vurdering, og
radet bemarker bl.a., at projektets nuvaerende fokus pa stabilisering af det tekniske fundament er en
fornuftig tilgang. It-rddet bemerker derudover, at fraveret af en risikopulje i projektets resterende
levetid normalt vil udgere en vesentlig risiko for forsinkelser og fordyrelser. Samtidig konstaterer
It-radet, at projektet til at imedega disse risici arbejder med et vasentligt usikkerhedstilleg i esti-
materne pa 40 pct. Projektet arbejder med et usikkerhedstilleg givet projektets udviklingshistorik
og den tilbagevarende usikkerhed omkring projektet. Skatteministeriet vil 1 videst muligt omfang
implementere it-radets anbefalinger.

Frem mod afslutningen vil projektet fortsat arbejde systematisk med opfelgning og mitigering af
risici, herunder opdatering af governance for indmelding og handtering af risici med udgangspunkt
1 projektets nye organisering. Der er som en del af re-planlegningen af projektets afslutning udarbej-
det en opdateret risikolog med mitigerende handlinger og ansvarsfordeling for disse, samt vurdering
af, hvornar risici kan forventes at indtraeffe.

Projektets vaesentligste risici vedrerer a) mangelfuld sikring af lesningens tekniske fundament, b)
mange fejl pé ordningen, som kraver omprioritering fra nyudviklingen og ¢) udfordringer med auto-
matiske tests af nyudviklet funktionalitet. Projektet har ligeledes serskilt fokus pd risici knyttet til
effektivisering af sagsgangene i Skattestyrelsen samt pa risici knyttet til at gennemfore det enskede
scope, der kan udfordres af upracise estimater, yderligere nedbrydning af lesningens funktionelle
indhold samt eventuelle nye EU-krav.

Aktstykket forelegges Finansudvalget med henblik pa, at projektets udvikling kan fortsette med
henvisning til Budgetvejledningens pkt. 2.2.18.1.2., da @ndringerne i1 forhold til projektets tid og
indhold har karakter af vaesentlige a@ndringer.

Skatteministeriet har anmodet om Statens It-rdds vurdering af projektets status og fremdrift, jf.
Budgetvejledningens pkt. 2.2.18.1.2. Vurderingen er vedheftet som bilag.

Under henvisning til ovenstdende anmodes om tilslutning til, at Skatteministeriet fortsatter udvik-
lingen af OSM2-lgsningen med vasentlige @ndringer som indebarer en forlengelse af tidsplanen
fra 31. august 2022 til 31. december 2023 og justering af scope. Samtidig udmentes projektets
fulde risikopulje pd 84,5 mio. kr. Det bemarkes, at de samlede projektudgifter pa 555,5 mio. kr.
ekskl. renter er uendrede.
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f.  Finansministeriets tilslutning foreligger.

Kabenhavn, den 22. juni 2022
JEPPE BrRUUS
/ Christian Vig Houe

Til Finansudvalget.

Tiltradt af Finansudvalget den 02-06-2022



