Udbud af Video on Demand platform til Folketingets hjemmeside — Udbudsbetingelser

Udbudsbetingelser for offentligt udbud af

hosting, drift, support og vedligeholdelse
af ny Video on Demand platform til Fol-
ketingets hjemmeside
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1. Ordregiver

Folketinget
Christiansborg

1240 Kgbenhavn K
Hjemmeside: www.ft.dk

Kontaktperson: Teknisk projektleder Anders Gilbro Nielsen, It- udvikling
E-mail adresse: anders.gilbro.nielsen@ft.dk

2. De retlige rammer

Udbuddet gennemfares efter reglerne om offentligt udbud i henhold til udbudsloven, lov
nr. 1564 af 15. december 2015.

Udbuddet er abent for alle interesserede tilbudsgivere.

Tilbudsfasen omfatter fglgende stadier og milepeele:

1) Udarbejdelse af tilbud - tilbudsgiver pabegynder udarbejdelsen af sit tilbud pa bag-
grund af udbudsmaterialet, og dette afsluttes med afgivelse af tilbud inden tilbuds-
fristens udlgb, jf. punkt 5.5.1. Tilbudsgiver har i denne periode mulighed for at stille
skriftlige spargsmal, jf. punkt 5.3.

2) Tilbudsgivers personlige forhold - efter abning af tilbuddene vurderer ordregiver
som det fagrste, hvorvidt tilbudsgiver har fremsendt det feelles europaeiske udbuds-
dokument (ESPD), samt hvorvidt dokumentet indeholder forhold, der kan fare til,
at tilbudsgiver udelukkes fra at deltage i udbuddet.

3) Tilbudsqgivers gkonomiske og tekniske kapacitet - ordregiver vurderer herefter,
hvorvidt tilbudsgiver skal dokumentere, at tilbudsgiver opfylder de stillede krav til
gkonomisk og teknisk kapacitet, jf. punkt 5.2.3, og om tilbudsgiver opfylder kra-
vene.

4) Vurdering af tilbuddene - ordregiver pabegynder derefter vurderingen af tilbuddene
i overensstemmelse med de i punkt 5.6 angivne tildelingskriterier. Fgr ordregivers
beslutning om tildeling af kontrakt skal ordregiver kreeve, at den tilbudsgiver, som
ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegger dokumentation for de
oplysninger, der er afgivet i det feelles europaeiske udbudsdokument.

5) Tildeling af kontrakten - ordregiver treeffer beslutning om tildeling af kontrakten,
som ledsages af en underretning af samtlige tilbudsgivere om beslutningen. Kon-
trakten anses for indgaet, nar kontrakten er underskrevet. Kontrakten underskrives
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farst efter udlgbet af en standstill-periode. Efter kontraktens underskrift sender or-
dregiver en bekendtgarelse om tildeling af ordre til offentliggarelse pa TED, hvor-
ved udbuddet afsluttes.

Nedenfor gennemgas hvert af de neevnte stadier og milepzele i tilbudsfasen.

3. Baggrunden for udbuddet

Folketinget har siden 2009 haft en video on demand-lgsning (VOD), som ggr det muligt
for brugere af Folketingets hjemmeside at se video fra Folketingets mader pa ft.dk.

Brugerne kan se mgder direkte (live) pa ft.dk eller finde videooptagelser frem og se dem
efterfglgende (on demand).

VOD-lgsningen er baseret pa Flash player-teknologi, som med den store udbredelse af
mobile platforme ikke leengere deekker brugernes behov, idet denne teknologi i reglen
ikke fungerer i browsere pa mobile enheder.

Folketinget vil derfor udskifte den nuvaerende Flash player-baserede videoplatform med
en platform, der indeholder en videoplayer, der kan fungerer pa savel PC’er som mobile
enheder. Den skal saledes veere kompatibel med brugen af HTML5 pa geengse mobile
0g stationaere enheder.

Dertil skal det nuveerende arkiv af videooptagelser flyttes til den nye platform saledes, at
tidligere mader ogsa kan vises i den nye videoplayer (herefter bensevnt som "player”).

Den nye videoplatform skal kunne fungere med Folketingets nuveerende produktionssy-
stem for TV uden andre aendringer end tilpasning af streams fra Folketingets encodere.

Det er hensigten, at den nye player skal integreres pa Folketingets nye hjemmeside, som
er bygget op med et responsivt design saledes, at video kan preesenteres pa bade PC
og mobile enheder. Den nye hjemmeside genbruger sggning og praesentation af video-
optagelser fra det nuveerende ft.dk.

Det er saledes kun selve playeren, der skal udskiftes pa ft.dk med, hvad det medfarer af
gndringer i integrationen med de gvrige dele af hjemmesiden, som f.eks. start af en
visning fra et specifikt klokkesleet eller deling af videoklip pa social medier.
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Folketingets eksisterende videomateriale skal migreres til den nye videoplatform med
eksisterende navngivning og metadata, der gor det muligt at genfinde en video fra et
givent mgde.

Folketinget gemmer data om TV-produktioner og deres status i Folketingets TV-data-
base. Folketinget kan stille disse data til radighed via en webservice.

4. Udarbejdelse af tilbud

4.1, Udbudsmaterialet

Til brug for tilbudsgivers udarbejdelse af tilbud har ordregiver udarbejdet udbudsmateri-
ale.

Udbudsmaterialet bestar af falgende dokumenter:
¢ Udbudsbekendtggrelsen

o Neaerveerende udbudsbetingelser, som navnlig indeholder retningslinjer for udar-
bejdelse af tilbuddene, krav til tilbudsgivernes kapacitet, kriterier for vurdering af
tilbuddene og information angaende tildeling af kontrakten.

¢ Bilag A-C til neerveerende udbudsbetingelser:

o Bilag A:  Skabelon til tilbudsbrev, som tilbudsgiver kan benytte ved af-
givelsen af tilbud i tilbudsfasen.

o BilagB: Det feelles europeeiske dokument (ESPD), der skal udfyldes
af tilbudsgiverne. ESPD’et gares tilgaengelig for tilbudsgiverne
via  https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/wel-
come

o Bilag C:  Statteerkleering til brug for tilbudsgivers stgtte pa anden virk-
somheds gkonomiske eller tekniske formaen.

Udkast til kontrakt mellem ordregiver og den vindende tilbudsgiver.

Udkast til kontraktens bilag 1-12, som indeholder detaljerede krav til de ydelser,
der anskaffes:
o Bilag 1: Tidsplan
o Bilag 2a: Kravspecifikation
» Underbilag 1: Folketingets nuveerende VoD-lgsning
= Underbilag 2: Webservice interface til produktionsdata
= Underbilag 3: Eksempler p& anvendelse af videoplayer
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= Underbilag 4: Beskrivelse af eksisterende videomateriale
Bilag 2b: Leverandgrens lgsningsbeskrivelse
Bilag 3a: Betalingsplan
Bilag 3b: Evalueringstekniks pris
Bilag 4: Specifikation af udstyr m.v.
Bilag 5: Kundens deltagelse
Bilag 6: Vedligeholdelse
Bilag 7: Prgver
Bilag 8: Licensbetingelser
Bilag 9: Servicemal
Bilag 10: Samarbejdsform
Bilag 11: Andringsprocedurer
Bilag 12: Specifikation af optioner med priser

0O 0O 0O O 0o O o0 O o o o

5. Vejledning til udarbejdelse af tilbud

5.1. Indledning

Inden tilbudsgiver pabegynder udarbejdelsen af sit tilbud, anbefales det, at tilbudsgiver
seetter sig grundigt ind i udbudsmaterialet. Tilbudsgiver bar vaere opmaerksom pa, at det
udelukkende er tilbudsgivers ansvar, at tilbuddet er komplet og overholder de i udbuds-
materialet fastsatte retningslinjer.

| det fglgende forklares, hvorledes tilbudsgiver bgr udforme sit tilbud (punkt 5.2), samt
hvilke formkrav der gaelder for tilbuddet (punkt 5.5).

5.2. Tilbuddets indhold og disposition

Tilbudsgiver skal udfylde og vedlaegge sit tilbud det feelleseuropaeiske udbudsdokument
(ESPD) som et forelgbigt bevis for de i udbudslovens 8§ 148, stk. 1, nr. 1 og 2 naevnte
forhold. Der er tale om forelgbigt bevis for:

1) attilbudsgiver en ikke er omfattet af udelukkelsesgrunde, og
2) attilbudsgiver en opfylder de mindstekrav til egnethed, der er fastsat i udbuds-
bekendtggrelsen.

Tilbudsgiver skal udfylde det feelleseuropaeiske udbudsdokument del II-VI. Der henvises
til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens vejledning til det feelleseuropaeiske udbudsdo-
kument.
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Det feelles europaeiske udbudsdokument skal udfyldes elektronisk pa hjemmesiden:
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/welcome

Pa hjemmesiden indleeses den xml-fil, der indgar som en del af udbudsmaterialet. Nar
formularen er udfyldt, skal tilbudsgiver en eksportere en ny xml-fil og aflevere denne som
en del af tilbuddet. Tilbudsgiveren bedes endvidere gemme det udfyldte feelles europae-
iske udbudsdokument som en pdf-fil og aflevere denne (i print) som en del af tilbuddet.

Se endvidere Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens vejledning vedrgrende den elektro-
niske udfyldelse af det feelles europaeiske udbudsdokument pa falgende side:
http://www.kfst.dk/media/46056/20170303_espd_saadan_virker_det_version_2.pdf

Tilbudsgivere, der baserer sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen
og/eller tekniske og faglige formaen for at opfylde mindstekravene i udbudsbekendtgga-
relsens punkt 111.1.2 og/eller udveelgelseskriterierne skal fremlaegge statteerklaeringer el-
ler anden dokumentation, der godtgar, at tilbudsgiver en faktisk rader over den ngdven-
dige gkonomiske og finansielle formaen eller tekniske og faglige formaen, og at den pa-
geeldende enhed er juridisk forpligtet over for tilbudsgiveren.

Bemeerk, at safremt tilbudsgiver baserer sig pa andre enheders gkonomiske og finan-
sielle formaen, vil tilbudsgiver og den pageeldende enhed hzefte solidarisk for kontrak-
tens gennemfgrelse, jf. kontraktens 16.2.

En gkonomisk aktar, der deltager alene og ikke baserer sig pa andre enheders kapacitet
for at opfylde mindstekravene i udbudsbekendtggrelsens punkt 111.1.2 eller udveelgelses-
kriterierne, skal kun udfylde ét feelles europaeisk udbudsdokument. En gkonomisk aktgr,
der deltager alene, men baserer sig pa en eller flere andre enheders kapacitet, skal sikre,
at ordregiver modtager vedkommendes eget feelles europaeiske udbudsdokument sam-
men med et separat feelles europaeisk udbudsdokument med de relevante oplysninger
for hver af de enheder, som denne baserer sig pa. Endelig, nar grupper af gkonomiske
aktgrer, herunder midlertidige sammenslutninger, deltager i udbudsproceduren sam-
men, skal der for hver af de deltagende gkonomiske aktgrer udfyldes et seerskilt feelles
europeaeisk udbudsdokument med de oplysninger, der kraeves i del 1I-VI.

5.2.1. Indhentelse af dokumentation

Ordregiver er forud for tildeling af kontrakten forpligtet til at kreeve, at den tilbudsgiver,
som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten, fremlaegger dokumentation for de
oplysninger, der er afgivet i det feelles europaeiske udbudsdokument (ESPD), jf. udbuds-
lovens 88 151 og 152.
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Det vil som udgangspunkt alene veere den tilbudsgiver, som ordregiveren har til hensigt
at tildele kontrakt, der skal fremsende fuld dokumentation for oplysningerne angivet i det
feelles europaeiske udbudsdokument (ESPD) jf. punkt 5.6.6.

Ordregiveren kan péa ethvert tidspunkt under proceduren bede tilbudsgiver om at ind-
sende dele af eller hele dokumentationen, hvis det er ngdvendigt for at sikre en korrekt
afvikling af proceduren.

Dokumentationen skal fremlaegges inden for en af ordregiver fastsat passende frist pa
ikke under to og en halv uge (18 kalenderdage), regnet fra modtagelsen af forespgrgs-
len.

5.2.2. Personlige forhold

Ordregiveren skal udelukke en tilbudsgiver fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis til-
budsgiver en er omfattet af de i udbudslovens 88 135 og 136 naevnte obligatoriske ude-
lukkelsesgrunde. Tilbudsgiver skal anfare oplysningerne herom i det feelleseuropaeiske
udbudsdokument (ESPD), del lll, afsnit A og B.

Der henvises til udbudslovens bestemmelser for den endelige og fuldstaendige ordlyd af
bestemmelserne.

Self-cleaning

Ordregiver forbeholder sig mulighed for at ivaerksaette en procedure om ”self-cleaning”,
safremt dette matte veere relevant, jf. udbudslovens § 138. Self-cleaning angar mulighe-
den for, at tilbudsgivere kan dokumentere deres palidelighed, selvom de er omfattet af
en udelukkelsesgrund.

5.2.3. Krav til tilbudsgivers egnethed

A. Teknisk kapacitet
Tilbudsgiver skal udfylde det feelles europeeiske udbudsdokument, del IV, afsnit C,
med angivelse af de oplysninger, der fremgar af udbudsbekendtggrelsens punkt
11.1.3).

Som mindstekrav kreeves, at tilbudsgiver dokumenterer:
e En reference, der dokumenterer erfaring med etablering af videoplatform og
player.
e Enreference, der dokumenterer erfaring med web-streaming og integration til
hjemmesider.
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Ovenneevnte mindstekrav til teknisk og faglig kapacitet kan opfyldes ved én og samme
reference.

B. Statteerkleering
Tilbudsgiver kan basere sig pa andre enheders gkonomiske og/eller tekniske kapa-
citet (f.eks. et moder- eller sgsterselskab eller en underleverandgr) for at opfylde
mindstekravene i udbudsbekendtgarelsens punkt 111.1.2 eller udveelgelseskriterierne
uanset den juridiske karakter af forbindelserne mellem tilbudsgiver og disse andre.
Tilbudsgiver skal i givet fald godtgare fuldt ud at kunne rade over de ressourcer, der
er ngdvendige til opfyldelse af kontrakten ved at udfylde den vedlagte statteerklae-
ring for disse enheders tilsagn om at stille de ngdvendige ressourcer til radighed i
kontraktperioden. Derudover skal den eller de andre enheder, som tilbudsgiver stat-
ter sig pa afgive selvstaendige versioner af det faelles europaeiske udbudsdokument.

Bemaerk, at safremt tilbudsgiver har baseret sit tilbud pa andre virksomheders tek-
niske og faglige erfaringer vedrgrende udfarelsen af konkrete dele af ydelserne un-
der Kontrakten, skal disse dele udfgres af de pagaeldende virksomheder (som un-
derleverandgrer for tilbudsgiver) i forbindelse med kontraktindgaelsen.

5.3. Skriftlige spargsmal

Tilbudsgiver kan stille skriftlige spgrgsmal til udbudsmaterialet forud for fristen for afle-
vering af tilbuddet, jf. punkt 5.5.1. Det bemaerkes i den forbindelse, at det udelukkende
er tilbudsgivers ansvar at sikre, at tilbuddet er komplet og udformet i overensstemmelse
med retningslinjerne i udbudsmaterialet. Derfor er det ofte hensigtsmaessigt, at tilbuds-
giver benytter sig af muligheden for at stille spgrgsmal.

Alle spargsmal bar indeholde en entydig reference til, hvilket eller hvilke afsnit i udbuds-
materialet, som spgrgsmalet vedrarer.

Ordregiver ser gerne, at spgrgsmalene stilles senest den 23. juni. Spgrgsmal, der mod-
tages senest denne dato, vil under alle omsteendigheder blive besvaret. Hvis ordregiver
modtager spgrgsmal efter denne dato, vil ordregiver besvare sadanne spgrgsmal senest
den 30. juni medmindre ordregiver vurderer, at dette er uforholdsmaessigt byrdefuldt.

Spargsmal, som er modtaget efter den sidstnaevnte dato, kan ikke forventes besvaret,
jf. dog udbudslovens § 93, stk. 4, nr. 1.
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Ordregiver tilstreeber lgbende at besvare spgrgsmal hurtigst muligt. Spgrgsmal skal
veere pa dansk eller engelsk og skal stilles pr. e-mail til fglgende adresse: Anders.Gil-
bro.Nielsen@ft.dk. Spargsmal vil blive besvaret pa dansk.

Tilbudsgivernes spgrgsmal og ordregivers besvarelser vil blive anonymiseret og derefter
lzbende gjort tilgeengelig pa ordregivers hjemmeside, jf. udbudsbekendtggrelsens punkt
1.3)

5.3.1. Fortrolighed

Nar tilbudsgiver udarbejder sit tilbud, ber tilbudsgiver vaere opmaerksom p4, at dokumen-
ter i ordregivers udbud, herunder indkomne tilbud, vil kunne vaere omfattet af retsregler
om adgang til aktindsigt hos myndigheder inden for den offentlige forvaltning. Det bety-
der, at konkurrenter m.fl. kan anmode om aktindsigt i tiloud, der afgives. Anmodninger
om aktindsigt fra andre virksomheder, der ogsa deltager i udbudsprocessen, skal i hen-
hold til praksis fra Klagenaevnet for Udbud efter omsteendighederne imgdekommes af
ordregiver. Det indgar dog bl.a. i bedemmelsen heraf, om den virksomhed, der har afgi-
vet et tilbud, har bedt om, at dele af tilbuddet behandles fortroligt, og i den forbindelse
har indikeret, hvilke oplysninger/elementer i tilbuddet der skal behandles fortroligt.

Séafremt der er oplysninger eller elementer i tilbuddet, som af forretningsmaessige hensyn
gnskes undtaget fra aktindsigt, bedes tiloudsgiver derfor angive dette i sit tilbud. Ordre-
giver vil dog uanset tilbudsgivers tilkendegivelser om fortrolighed vaere berettiget og for-
pligtet til at give aktindsigt i det omfang, som fglger af lovgivningen.

5.3.2. Forhandlingsforbud

Ved udarbejdelsen af tilbuddet bar tilbudsgiver veere opmaerksom pa, at ordregiver ikke
kan forhandle med tilbudsgiverne om de afgivne tilbud. Ordregiver vil sdledes holde sig
inden for de udbudsretlige rammer for forhandling, som bl.a. falger af udbudsloven.

Der vil derfor ikke blive afholdt kontrakt- eller prisforhandlinger, hvorfor tilbudsgiverne
bar drage omsorg for, at deres tilbud er udarbejdet saledes, at kontrakten vil kunne ind-
gas uden forudgaende drgftelser mellem tilbudsgiver og ordregiver.

Det er derfor yderst hensigtsmaessigt, at tilbuddene er fyldestggrende og behandler alle
relevante forhold, indeholder alle ngdvendige oplysninger og er preecise i enhver hen-
seende.
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5.4. Generelt om tilbuddets indhold

5.4.1. Alternative tilbud

Tilbudsgiver har, som angivet i udbudsbekendtgarelsen, ikke adgang til at afgive alter-
nativt tilbud.

5.4.2. Forbehold

Ved afgivelsen af tilbuddet ma tilbudsgiver ikke tage forbehold over for mindstekrav eller
grundleeggende elementer i udbudsmaterialet, idet tilbud med sadanne forbehold vil
blive afvist som ukonditionsmaessige.

Ved et forbehold overfor grundlaeggende elementer i udbudsmaterialet forstas et forbe-
hold, som kan medfare veesentlig fordrejning af konkurrencen, safremt forbeholdet tilla-
des. Flere forbehold over for ikke-grundleeggende elementer i udbudsmaterialet kan
samlet set medfgre, at forbeholdene ma anses som grundleeggende.

Det er tilbudsgivers ansvar, at tilbuddet fremstar klart og utvetydigt, saledes at der ikke
opstar tvivl om, hvorvidt der tages forbehold for udbudsmaterialet. Tilbudsgiverne opfor-
dres derfor til at sgge eventuelle uklarheder og usikkerheder i udbudsmaterialet afklaret
ved at stille spgrgsmal i tilbudsfasen, jf. punkt 5.3. Hvis tilbudsgiver ved tilbudsafgivelsen
tager forbehold over for udbudsmaterialet, skal tilbudsgiver ngje beskrive indholdet og
omfanget af sddanne forbehold.

Ved et mindstekrav forstas et ufravigeligt krav, som ubetinget skal opfyldes/overholdes,
idet fravigelser fra kravet ikke accepteres. Der kan derfor ikke tages forbehold overfor
mindstekrav. Der er i udbudsmaterialet angivet, hvilke krav der er mindstekrav (MK).

Tilbud med forbehold over for grundlseggende elementer i udbudsmaterialet eller mind-

stekrav vil blive afvist som ikke-konditionsmaessige.

5.5. Formkrav til tilbuddet

5.5.1.  Frist for afgivelse af tilbud
Tilbuddet skal veere modtaget hos ordregiver senest onsdag den 12. juli kl. 12.00.

Tilbud, som modtages efter dette tidspunkt, vil ikke blive taget i betragtning.
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5.5.2. Aflevering af tilbud

Tilbud skal sendes til eller afleveres pa falgende adresse:

Folketinget

Att.: Hans Henrik Jensen
Christiansborg

1240 Kgbenhavn K

Folketingets Centrale Indlevering forefindes i buegangen til hgjre for Hovedindgangen.
Det endelige tilbud ma ikke indsendes pr. mail.

Ordregiver ser gerne, at tilbuddet afleveres i 1 papireksemplarer i en lukket forsendelse
og meerket "Udbud af Video on Demand platform til Folketingets hjemmeside - tiloud. Ma
ikke dbnes af postabningen". | kuverten bedes tilbuddet endvidere vedlagt i elektronisk
form pa USB.

5.5.3. Sprog
Tilbud skal afgives pa dansk eller engelsk.
5.5.4. Vedstaelsesfrist

Tilbudsgiver skal vedsta sit tilbud i 6 maneder fra tilbudsfristens udlgb.

5.6. Ordregivers vurdering af tilbud

5.6.1. Abning af tilbud

Tilbudsgiverne har ikke adgang til at overvaere abningen af tilbud.
5.6.2. Formelle fejl og mangler ved tilbuddet

Efter tilbuddene er abnet, vil ordregiver som det fagrste skridt vurdere, hvorvidt tilbuddene
opfylder de formelle krav i udbudsmaterialet.

Ordregiver forbeholder sig muligheden for at anvende fremgangsmaden i udbudslovens
§ 159, stk. 5, hvis tilbuddet er ufuldsteendigt eller fejlbehaeftet, eller hvis der mangler
specifikke dokumenter.
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Uanset anvendelsen af ordet "skal" i udbudsmaterialet forbeholder ordregiver sig endvi-
dere retten til at indhente yderligere oplysninger inden for rammerne af ovennsevnte be-
stemmelse. Ordregiver er imidlertid ikke forpligtet til at indhente yderligere oplysninger
eller dokumentation fra tilbudsgiverne.

5.6.3. Vurdering af forbehold

Efter den indledningsvise vurdering af, hvorvidt tilbuddene opfylder udbudsmaterialets
formelle krav, vil ordregiver foretage en vurdering af, hvorvidt tilbuddene indeholder for-
behold, som medfarer, at et tilbud skal afvises som ukonditionsmaessigt, jf. punkt 5.4.2.

5.6.4. Kriterier for vurdering af tilbud

Ordregiver vurderer tilbuddene pa grundlag af tildelingskriteriet bedste forhold mellem
pris og kvalitet.

Folgende underkriterier laegges til grund for tildelingen:

Underkriterier Veegtning
Pris 30 %
Kvalitet 40 %
Vilkar for hosting, support, og vedlige- | 30 %
holdelse

Procentsatserne angiver de enkelte underkriteriers vaegt i tilbudsevalueringen.
5.6.4.1.  Pris (30 %)

Evalueringen af underkriteriet Pris sker pa baggrund af tilbudsgivers evaluerings-tekni-
ske pris.

De priskomponenter og sammenregningen heraf, som ligger til grund for den evalue-
ringstekniske pris, fremgar af bilag 3b.

Det tilleegges positiv veegt, at den evalueringstekniske pris er lav.
5.6.4.2. Kvalitet (40%)

Ved vurderingen af underkriteriet Kvalitet indgar tilbudsgivers udfyldelse, feerdiggarelse
eller besvarelse af fglgende bilag i vurderingen af hvert delkriterie.
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Delkriterium Vurderingsgrundlag

Delkriterium 1: Tilbudsgivers besvarelse af Bilag
Enkel drift for Folketinget 2,afsnit 1.1, 1.3, 1.4 og 2
Delkriterium 2: Tilbudsgivers besvarelse af Bilag

Lasningens flexibilitet i forhold til integration, an- | 2, afsnit 1.1, 1.2, 1.3
vendelse og udskiftning af enkeltdele

Delkriterium 3: Tilbudsgivers besvarelse af Bilag
Brugervenlighed for slutbruger 2, afsnit 1.1, 1.2, 1.3
Delkriterium 4: Tilbudsgivers besvarelse af Bilag

Nem administration for Folketingets medarbej- | 2, afsnit 1.1, 1.3, 1.4 og 2
dere

Veer opmeerksom pa, at det i bilag 2a ved enkelte krav eller grupper af krav er neermere
specificeret, hvad Folketinget vil leegge vaegt pa i sin evaluering af de indkomne lgs-
ningsforslag.

5.6.4.3.  Vilkar for hosting, support og vedligeholdelse (30%)

Ved vurderingen af underkriteriet hosting, support og vedligeholdelse indgar tilbudsgi-
vers udfyldelse, feerdiggarelse eller besvarelse af fglgende bilag, der alle vaegter lige:

Bilag Navn

Bilag 2a Afsnit 2, krav 5.1-5.5
Bilag 6 Vedligeholdelse
Bilag 9 Servicemal

Bilag 10 Samarbejdsform

Vurderingen vil ske pa baggrund af tilbudsgivers besvarelse som angivet i de enkelte
bilag.

| bilag 2a, afsnit 2 er det ved enkelte krav naermere specificeret, hvad Folketinget vil
laegge veegt pa i sin evaluering af de indkomne Igsningsforslag.

5.6.5 Evalueringsmetoden
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Ved evalueringen anvendes Oslo-modellen, hvor de kvalitative kriterier initialt tildeles
point. Herefter prisseettes de kvalitative kriterier via en omregningsfaktor, der omdan-
ner pointene til et belgb. Dette belab indgar som et tillaeg til den evalueringstekniske
pris, hvormed en beregnet pris fremkommer.

Hvis et tilbud opnar maksimal point pa alle kvalitative kriterier vil tilleegget veere 0.
Tillzegget bliver stgrre des feerre point der opnas. Omregningsfaktoren varierer med
de kvalitative kriteriers relative veegt.

Tilbuddet med den laveste beregnede pris er tilbuddet med det bedste forhold mel-
lem pris og kvalitet.

Initialt tildeles vurderingen af kvalitetskriterierne point i henhold til nedenfor angivne
pointskala.

Verbal begrundelse

T
=
>

—

Fremragende opfyldelse af kriteriet

=
(@)

Fortrinlig opfyldelse af kriteriet

Seerdeles tilfredsstillende opfyldelse af kriteriet

Meget tilfredsstillende opfyldelse af kriteriet

Mere tilfredsstillende opfyldelse af kriteriet

Tilfredsstillende opfyldelse af kriteriet

Nogenlunde tilfredsstillende opfyldelse af kriteriet

Mindre tilfredsstillende opfyldelse af kriteriet

Ikke tilfredsstillende opfyldelse af kriteriet

RIN|W|AR|OI|OO|N|0]|©O

Helt utilstraekkelig opfyldelse af kriteriet

For hvert kvalitativt kriterium udregnes en faktor. Denne faktor er udtryk for forholdet
mellem vaegtningen af et kvalitativt kriterium i forhold til veegtningen af prisen.

Faktor = Det kvalitative kriteriums veegt/priskriteriets vaegt
En sadan faktor udregnes for alle angivne kriterier.

Kvalitet:

Delkriterium 1: Faktor = 10% / 30% = 1/3
Delkriterium 2: Faktor = 10% / 30% = 1/3
Delkriterium 3: Faktor = 10% / 30% = 1/3
Delkriterium 4: Faktor = 10% / 30% = 1/3
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Vilkar for hosting, support og vedligeholdelse:
Faktor =30% /30% =1

Nar et kvalitativt kriterium er bedgmt og tildelt point, beregnes kriteriets tilleeg i pro-
cent:

Tilleeg i procent = ((maksimum point — kriteriets point) / maksimum point)) x kriteriets faktor

For hvert kriterium laves denne udregning og resultatet for hvert af de angivne krite-
rier summeres til ét tal.

Tilbuddets beregnede pris fremkommer saledes:
Beregnet pris = Evalueringsteknisk pris x (1 + (sum af kvalitetskriteriernes tillaeg i procent))

Tilbuddet med den laveste beregnede pris er tilbuddet med det bedste forhold mel-
lem pris og kvalitet.

5.6.6 Verificering af oplysninger i det feelles europeeiske udbudsdokument
(ESPD)

For ordregivers beslutning om tildeling af kontrakten, skal ordregiver kreeve, at den til-
budsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegger dokumen-
tation for de oplysninger, der er afgivet i det feelles europaeiske udbudsdokument, jf. ud-
budslovens § 159, stk. 2. Dokumentationen vedrgrer de i udbudsbekendtggrelsen stil-
lede krav til tilbudsgivernes personlige forhold, samt gkonomisk og teknisk formaen.

Dokumentationen skal fremlaegges inden for en af ordregiver fastsat passende frist pa
ikke under to og en halv uge (18 kalenderdage), regnet fra modtagelsen af forespgargs-
len.

For tilbudsgivere, der er hjemhgrende i Danmark og udelukkende har danske ledelses-
medlemmer i sine ledelsesorganer kan dokumentationen vedrgrende tilbudsgiverens
personlige forhold udggres af en serviceattest, der udstedes af Erhvervsstyrelsen efter
anmodning.

| forbindelse med fremsendelsen af anmodning om en serviceattest til Erhvervsstyrelsen,
skal tilbudsgiver veere szerligt opmaerksom pd, at medlemmer af tilbudsgivers bestyrelse,
direktion, tilsynsrad eller personer, som har befgijelse til at repreesentere, kontrollere eller
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treeffe beslutninger i tilbudsgivers bestyrelse, direktion eller tilsynsrad afgiver en samtyk-
keerklaering vedr. indhentning af straffeattest til offentlig brug i henhold til udbudslovens
§ 153, stk. 1, nr. 2, samt en erklzering pa tro og love vedr. forhold der ikke er deekket af
straffeattesten til offentlig brug i henhold til udbudslovens § 153, stk. 2.

Yderligere oplysninger om erkleeringer og proceduren for anmodning om en serviceattest
kan findes pa Erhvervsstyrelsens hjemmeside:
https://erhvervsstyrelsen.dk/anmodning-om-serviceattest.

For tilbudsgivere, der er hjemmehgrende i udlandet og/eller har udenlandske ledelses-
medlemmer i sine ledelsesorganer, kan dokumentationen for sa vidt angar de strafbare
forhold i udbudslovens 8 135, stk. 1 og stk. 2 udgeres af uddrag fra strafferegisteret i det
land, hvor tilbudsgiver er hjemmehgrende, samt fra strafferegisteret i de lande, hvor
eventuelle udenlandske medlemmer af tilbudsgivers ledelsesorganer, er statsborgere.
Safremt ledelsesmedlemmet ikke er bosiddende i det land, hvor vedkommende er stats-
borger, kan tilbudsgiver alternativt levere dokumentation for strafbare forhold fra det land,
hvor ledelsesmedlemmet er bosiddende. | det omfang uddrag af udenlandske straffere-
gistre ikke omfatter samtlige ovennaevnte udelukkelsesgrunde og/eller ikke omfatter 4 ar
jf. udbudslovens § 138, stk. 5, skal de pageeldende uddrag suppleres med en erkleering
under ed (eller en tro og love erkleering, i de tilfeelde hvor edsafleeggelse ikke anvendes
i de relevante lande jf. udbudslovens § 152, stk. 2), om at oplysningerne i ESPD om
strafbare forhold fortsat er retvisende. Hvilken dokumentation, der i gvrigt skal afgives
for udenlandske tilbudsgivere og udenlandske virksomheder, som tilbudsgiver baserer
sig p&, beror pa den dokumentation, der kan indhentes i de relevante lande.

De fremsendte referencer vedrgrende lignende opgaver, jf. udbudsbekendtggrelsens
punkt I1.1.2 og 11.2.4 udger endelig dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i det
feelles europaeiske udbudsdokument i henhold til udbudslovens § 151 og § 152. Den
tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten, skal derfor ikke pa dette
punkt fremlaegge yderligere dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i det feelles
europeeiske udbudsdokument i henhold til udbudslovens § 151 og § 152.

Ordregiver forbeholder sig mulighed for at iveerksaette en procedure for "self-cleaning”,
safremt dette matte vaere relevant, jf. udbudslovens § 138.

5.7. Tildeling af kontrakt

Nar ordregiver har vurderet, hvilket tilbud, der er det gkonomisk mest fordelagtige tilbud
pa baggrund af de i punkt 5.6.4 anfarte kriterier, treeffer ordregiver beslutning om tildeling
af kontrakten.
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Safremt den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten, ikke tidligere
i processen har dokumenteret oplysninger, der er afgivet i det feelles europaeiske ud-
budsdokument (ESPD), jf. udbudslovens § 151, stk. 2, vil denne tilbudsgiver skulle do-
kumentere oplysningerne far ordregivers beslutning om tildeling af kontrakten, jf. ud-
budslovens § 151, stk. 1.

Ordregiver underretter herefter samtidigt samtlige tilbudsgivere om tildelingsbeslutnin-
gen. Underretningen af de tilbudsgivere, der har afgivet et antageligt tilbud, men som
ikke tildeles kontrakten, vil indeholde en kort redeggrelse for de relevante grunde for
beslutningen, herunder for de relative fordele og ulemper ved det vindende tilbud, navnet
pa den vindende tilbudsgiver, samt hvornar standstill-perioden udlgber.

Uanset at kontrakten tildeles en anden tilbudsgiver, er en tilbudsgiver bundet af sit tilbud,
indtil ordregiver har indgaet kontrakt, men dog ikke leengere end vedstaelsesfristen, jf.
punkt 5.5.4.

Efter kontrakten er underskrevet, vil ordregiver sende en bekendtggarelse om tildelingen
til offentliggerelse pa TED (Tenders Electronic Daily).

6. Oversigt over tidsfrister i udbuddet

Fredag, den 30. juni Speargsmal, jf. punkt 5.3, der modtages se-
nest denne dato, vil under alle omsteendig-
heder blive besvaret.

Spegrgsmal, modtaget efter denne dato vil
ordregiver besvare senest den 7. juli, med-
mindre ordregiver vurderer, at dette er ufor-
holdsmaessigt byrdefuldt.

Spegrgsmal, der modtages senere end den
4. juli kan ikke forventes besvaret, jf. dog
udbudslovens § 93, stk. 4, nr. 1

Fredag den 7. juli Frist for besvarelse af spargsmal

Onsdag den 12. juli kl. 12.00 Frist for afgivelse af tilbud
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‘ Fredag den 30. august ‘ Forventet tildeling af kontrakten
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