FOLKETINGET

Betingelser for tilbudsindhentning

vedrgrende kontrakt om drift af Folketingets kiosk



FOLKETINGET

1. ORDREGIVER

Folketinget
Christiansborg

1240 Kgbenhavn K
Hjemmeside: www.ft.dk/

Kontaktperson: Lene Herstrup Henriksen
E-mail adresse: Lene.Herstrup@ft.dk
TIf. +45 3337 3202

2. FLEKSIBEL PROCEDURE

Folketinget igangseetter hermed tilbudsindhentning pa driften af Folketingets kiosk. Processen er tilret-
telagt under hensyntagen til, at der ikke gaelder saerlige formkrav og frister herfor, idet der er tale om en
tjenesteydelseskoncession under teerskelveaerdien i koncessionsdirektivet (2014/23/EU). Samtidig er der
tale om en aftale uden klar greenseoverskridende interesse, hvorfor kontrakten alene er omfattet af ud-
budslovens afsnit V.

Ordregiver forbeholder sig retten til Igbende at opdatere og andre opgave- og procesbeskrivelsen.

Alle opstillede frister for tilbudsindhentningen i disse betingelser er vejledende. Ordregiver forbeholder
sig saledes retten til at eendre tidsfristerne, safremt det bliver ngdvendigt.

Ordregiver forbeholder sig retten til lsbende at opdatere disse konkurrencebetingelser, savel som de

pvrige dokumenter i tilbudsmaterialet. Tilbudsgiverne vil blive underrettet via Folketingets hjemmeside,
hvorfor tilbudsgiver opfordres til Igbende at holde sig orienteret hermed.

3. OPGAVEBESKRIVELSE

Neervaerende konkurrencebetingelser vedrgrer konkurrenceudseettelsen af driften af Folketingets kiosk.
Kiosken skal udbyde et velassorteret og et bredt sortiment af almindelige kioskvarer, herunder tobak, gl
og vand, variationer i tilbudte maelkeprodukter, morgenbrgd, smaforngdenheder m.v. samt et kvalitets-
sortiment i chokolade, vin og spiritus med mulighed for gaveindpakning. Endvidere skal sortimentet

indeholde et udvalg af gkologiske varer.

Der skal ydes et hgijt serviceniveau for kioskens kunder. Venlighed og fleksibilitet er nggleord ved be-
tjening af Folketingets brugere.

Kiosken er placeret i et omrade, hvor der geelder szerlige krav vedrarende adgang og sikkerhed.

Det er alene personer, som har faet adgang til Folketingets bygninger (sikret omrade), der kan benytte
kiosken. Det potentielle antal brugere af kiosken er pa travle dage op mod 1.200 personer, heraf er langt
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hovedparten administrativt personale, Folketingets medlemmer samt journalister. Ordregiver garanterer
dog ikke noget minimumsantal kunder. De potentielle brugere udggres primeert af personer med fast
adgangskort til Folketinget, idet gaester i huset (herunder deltagere i omvisninger m.v.) ikke ma bevaege
sig uledsaget rundt.

Kiosken skal holde &dben pa hverdage, dog ikke i juli maned. Krav til &bningstiderne er afhaengig af, om
der er mgder i Folketingssalen. De naermere krav til abningstiderne fremgar af udbudsmaterialet.

Leverandgren far vederlagsfrit stillet lokale og i et vist omfang inventar til radighed for driften. Der kan
ikke stilles lagerfaciliteter i Folketinget til radighed for leverandaren, hvilket derfor skal handteres pa
anden vis.

Driften af kiosken skal opretholdes ved leveringsvanskeligheder, sygdom og lignende.

Betaling i kiosken skal bade foregd med kontanter og almene kreditkort.

Plantegning og fotodokumentation af kiosken fremgar af bilag 6.

Kioskens omsaetning i 2018 var pa 777.000 DKK ekskl. moms.

Tilbudsgiver skal vaere opmaerksom p4, at der vil veere ansatte omfattet af principperne i lov nr. 111 af
21. marts 1979 om lgnmodtageres retsstilling ved virksomhedsoverdragelse med efterfglgende sendrin-
ger (lovbekendtggrelse nr. 710 af 20. august 2002). Neermere betingelser herfor fremgar af kontraktens

bilag 4.

Tilbudsgiver skal ligeledes vaere opmeerksom p4, at der geelder seerlige krav vedragrende sikkerhed i
Folketinget. Neermere betingelser herfor fremgar af hovedkontrakten samt dennes bilag 5.

Der henvises i gvrigt til hovedkontrakten med bilag for neermere uddybning af de opstillede krav til ki-

oskdriften.

4. PROCESBESKRIVELSE

Tilbudsindhentningen er annonceret p& Udbud.dk

Disse konkurrencebetingelser indeholder en beskrivelse af proceduren for tilbudsindhentning, herunder
retningslinjerne for afgivelse af tilbud, kommunikation mellem tilbudsgiver og ordregiver samt oplysnin-
ger om udbuddet i gvrigt.

Proceduren for konkurrenceudseettelsen minder om gennemfgrelsen af et offentligt udbud og er inddelt
i felgende faser: tilbudsfase og tildeling. Proceduren indeholder dog ogsa mulighed for, at der kan ind-

ledes forhandling med tilbudsgiverne, jf. nedenfor.

Tilbudsgiverne udarbejder deres tilbud pa baggrund af udbudsmaterialet, jf. punkt 6, og afgiver deres
tilbud inden for tilbudsfristen, jf. punkt 11.
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Ordregiver abner og gennemgar tilbuddet og vurderer, om det opfylder de formelle krav til proceduren
for tilbudsindhentning. Ordregiver vil herefter evaluere de konditionsmaessige tilbud i overensstemmelse
med tildelingskriteriet angivet i punkt 13.

Ordregiver forbeholder sig retten til, som led i proceduren for tilboudsindhentning og pa baggrund af det
indgivne tilbud, at gennemfare en forhandlingsfase med tilbudsgiverne og pa den baggrund anmode
tilbudsgiverne om at indsende et revideret tilbud. Ordregiver er ikke forpligtet til at gennemfare en for-
handling, og har sdledes mulighed for at tildele kontrakten p& baggrund af det indgivne tilbud. Tilbuds-
giverne kan derfor ikke paregne, at der gennemfares forhandlinger. Tiloudsgiverne skal derfor sarge
for, at tilbuddene er fuldsteendige.

Forhandlingsforlgbet er neermere beskrevet i punkt 12.

Efter den eventuelle forhandlingsfasens afslutning treeffer ordregiver beslutning om tildeling af kontrak-
ten og underretter tilbudsgiverne samtidigt herom, jf. punkt 14.

4.1 Kontrakt
Ordregiver har udfeerdiget udkast til en kontrakt med tilhgrende bilag, der er vedlagt udbudsmaterialet.
Tilbudsgivers tilbud skal veere baseret pa det vedlagte udkast.

4.2 Tidsplan
Nedenfor er skitseret den forventede tidsplan frem til underskrift af kontrakt

Tilbudsindhentning Dato

Frist for besvarelse af spgrgsmal 13. maj 2019
Tilbudsfrist 21. maj 2019
Kontraktindgaelse Ultimo uge 26
Ikrafttreeden 1. aug. 2019

5. FORMELLE KRAV TIL TILBUDSGIVER

Tilbudsgiver skal opfylde falgende mindstekrav:

e Omseaetningen i tilbudsgivers seneste afsluttede regnskabsar skal som minimum vaere DKK

1.200.000.

e Tilbudsgiver skal have en soliditetsgrad (forhold mellem egenkapital og aktiver) i seneste afslut-

tede regnskabsar pa minimum 15 %.
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e Tilbudsgiver skal inden for de seneste 3 & som minimum have referencer fra 2 ars sammenlig-
nelig kioskdrift. Ved sammenlignelig forstas, at tilbudsgiver skal have drevet selvstaendig kiosk-
virksomhed inden for rammerne af en anden og stgrre organisation, hvorved kioskvirksomhe-
den har matte indrette sig under den starre organisations behov.

e Tilbudsgiver ma ikke veere omfattet af forhold omfattet af udbudslovens §8§ 135 og 136.

6. UDBUDSMATERIALET

Udbudsmaterialet er grundlaget for tilbudsgivers udarbejdelse af tilbud. Udbudsmaterialet er tilgaengeligt
pa https://www.ft.dk/da/aktuelt/nyheder/2019/04/udbud_folketingets kiosk.

Udbudsmaterialet bestar af falgende dokumenter:

o Disse konkurrencebetingelser

e Udkast til kontrakt, som indeholder de juridiske bestemmelser, der regulerer forholdet mellem
kontraktparterne.

e Udkast til kontraktens bilag 1-6, som indeholder detaljerede krav til de ydelser, der anskaffes,
og som bliver en del af kontrakten efter udbuddets afslutning.

e Udkast til tilbudsbrev

e Tro og love-erklaering vedrgrende udbudslovens §8 135 og 136

Hvis tilbudsgiver finder, at der er elementer i kontrakten og/eller kontraktens bilag, som er uacceptable
eller klart uhensigtsmaessige, kan tilbudsgiver efter fremgangsmaden i punkt 7 foresla en aendring af
kontrakten/kontraktens bilag. Ordregiver vil konkret tage stilling til, om de foresldede aendringer vil blive
indarbejdet.

Eventuelle eendringer af udbudsmaterialet vil blive meddelt til alle tilbudsgivere, der deltager i udbuddet

via Folketingets hjemmeside. Tilbudsgiverne opfordres til Igbende at holde sig orienteret herom. Efter
tilbudsfristen, jf. punkt 11, vil tilbudsgiverne blive underrettet direkte om eventuelle sendringer.

7. KOMMUNIKATION OG SP@RGSMAL TIL ORDREGIVER

Al kommunikation i forbindelse med konkurrencen, herunder spgrgsmal til konkurrencematerialet, skal
ske pé dansk.

Tilbudsgivernes skriftlige spargsmal og ordregivers besvarelser heraf vil i anonymiseret form lgbende
blive meddelt p& Folketingets hjemmeside. Efter tilbudsfristen, jf. punkt 11, vil de tiloudsgivere, der har
afgivet tilbud, modtage besvarelserne direkte.

Spargsmal kan stilles under hele konkurrenceprocessen, dvs. helt frem til fristen for tilbud.

Spergsmal kan sendes elektronisk pr. e-mail til falgende mailadresse(r): Lene.Herstrup@ft.dk
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Spargsmal bedes stilles senest den 13. maj 2019.

Spergsmal stillet efter denne dato, vil blive besvaret, safremt de er modtaget sa betids, at ordregiver
kan na at fremskaffe de ngdvendige oplysninger og meddele svarene inden tilbudsfristen.

8. TILBUDDETS INDHOLD

Et tilbud skal indeholde:

- Tilbudsbrev inkl. oplysninger om opfyldelse af mindstekrav til tilbudsgiver, jf. punkt 5
- Lagsningsbeskrivelse og specifikation af pris, jf. bilag 2
- Tro og love-erkleering vedrgrende udbudslovens 88 135 og 136

Tilbudsbrevet skal indeholde oplysninger om tilbudsgivers identitet og angivelse af udbuddet, der gives
tilbud pa. Tilbudsbrevet skal endvidere indeholde oplysninger jf. de i punkt 5 anfarte mindstekrav til
tilbudsgivers omseetning, soliditetsgrad og referencer.

Lasningsbeskrivelse og specifikation af pris (bilag 2) skal indeholde tilbudsgivers lgsningsforslag i
forhold til de i punkt 13 anfarte evalueringskriterier samt det manedlige tilskud til drift af kiosken. Prisen
skal veere angivet i danske kroner ekskl. moms.

Tro og love-erkleering om at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af udelukkelsesgrundene efter udbuds-
lovens §§ 135 og 136.

Tilbuddet behgver ikke at indeholde kontrakten og de bilag til kontrakten, som ikke skal udfyldes/feer-
diggares af tilbudsgiver. Kontrakten og disse bilag anses for accepteret af tilbudsgiver.

Tilbuddet skal udarbejdes pa dansk. Beskrivelser og specifikationer skal ligeledes veere udarbejdet pa
dansk.

Tilbudsgiver bgr i lgsningsbeskrivelsen sa vidt muligt benytte formuleringer, der er egnet til at baere
retlige forpligtelser, og ikke formuleringer som eksempelvis "dette kunne taenkes at ga ud pa, at ...",
"man kan ogsé teenke sig, at ..." eller "seedvanligvis anvendes ...", "vi har ofte med succes gjort ...",
"man kunne ogséa forestille sig, at ...", eller "det kunne eventuelt sgges lgst ved, at ...". Formuleringer,
der ikke er egnet til at beere retlige forpligtelser, kan efter omstaendighederne blive behandlet som for-

behold med de deraf folgende konsekvenser, jf. punkt 9, nedenfor.

Det er tilbudsgivers ansvar at sikre, at tilbuddet er komplet og udformet i overensstemmelse med ret-
ningslinjerne i udbudsmaterialet.

Ordregiver kan under overholdelse af ligebehandlingsprincippet veelge at anmode de pageeldende til-

budsgivere om inden en passende frist at supplere, preecisere eller fuldsteendigggre tilouddet, eller ved
forhandling p& anden vis at afklare forholdet.
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Ordregiver har endvidere ret til at afklare eventuelle uklarheder i tilbuddene under overholdelse af lige-
behandlingsprincippet.

9. OMFORBEHOLD I TILBUDDET

Tilbuddet mé ikke indeholde forbehold over for grundlaeggende elementer i udbudsmaterialet. Forbehold
over for grundlaeggende elementer i udbudsmaterialet medfarer, at tilbuddet bliver afvist. Ordregiver er
berettiget, men ikke forpligtet, til inden afvisning af tilbuddet, at anmode tilbudsgiver om at frafalde for-
beholdet. Fastholdes forbeholdet, vil tilbuddet herefter blive afvist.

Flere forbehold over for ikke-grundleeggende elementer i udbudsmaterialet kan medfgre, at forbehol-
dene samlet set udgar et forbehold over for grundleeggende elementer.

Eventuelle forbehold overfor ikke-grundleeggende elementer i udbudsmaterialet bedes anfgrt klart og
preecist i tilbudsbrevet. Forbehold vil om muligt blive vurderet kvalitativt under de evalueringskriterier,
de métte vedrgre eller blive kapitaliseret af ordregiver.

Hvis tilbudsgiver er i tvivl om udfyldelsen eller faerdigggerelsen af bilag, eller i tilfeelde af usikkerhed om
hvorvidt et forbehold vil medfare afvisning af tilbuddet, opfordres tilbudsgiver til at stille skriftlige spargs-
mal, jf. punkt 7.

10. FORTROLIGE OPLYSNINGER | TILBUDDET

Dokumenter eller oplysninger i tilbudsgivers tilbud kan veere omfattet af reglerne om aktindsigt. Konkur-
renter m.fl. kan saledes anmode om aktindsigt i tilbud, der afgives. Anmodninger om aktindsigt fra andre
virksomheder, der ogsa deltager i processen for tilbudsindhentning, skal i henhold til praksis fra Klage-
naevnet for Udbud efter omsteendighederne imgdekommes af ordregiver. Det indgar dog bl.a. i bedgm-
melsen heraf, om tilbudsgiver har bedt om, at dele af tilbuddet behandles fortroligt, og i den forbindelse
har indikeret, hvilke oplysninger/elementer i tilbuddet der skal behandles fortroligt.

Safremt der er oplysninger eller elementer i tilbuddet, som af forretningsmeessige hensyn gnskes und-
taget fra aktindsigt, bedes tilbudsgiver derfor angive dette i sit tilbud. Ordregiver vil dog uanset tilbuds-

givers tilkendegivelser om fortrolighed vaere berettiget og forpligtet til at give aktindsigt i det omfang,
som fglger af lovgivningen.

11. AFGIVELSE AF TILBUD

Tilbuddet skal afgives senest tirsdag den 21. maj 2019 kl. 12.00. Tilbud, der modtages efter dette
tidspunkt, vil blive afvist.

Tilbud skal afgives pa falgende e-mailadresse: Lene.Herstrup@ft.dk

Tilbudsgiver kan alene afgive ét tilbud og skal vedsta sit tilbud i 3 maneder fra tilbudsfristens udlgb.
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12. FORHANDLING

Formalet med en eventuel forhandling er at sikre, at de endelige tilbud bedst muligt opfylder ordregivers
behov og krav i udbudsmaterialet, at understgtte en effektiv og god konkurrence, samt at hindre misfor-
staelser og fejl. Forhandlerne kan herunder have til formal af afklare eventuelle forbehold i tilbuddet,
herunder forbehold overfor grundlseggende elementer i udbudsmaterialet.

Eventuelle forhandlingsmader kan desuden have til formal at fa tiloudsgiverens kommentarer til udbuds-
materialet, med henblik pa en efterfglgende optimering og aendring af udbudsmaterialet.

Hvis der afholdes forhandlinger vil ordregiver forud for forhandlingerne fastleegge en dagsorden. For-
handlingerne kan forega ved mader eller pa skriftligt grundlag.

Ordregiver forbeholder sig retten til at tilfgje forhandlingsmgder, safremt det viser sig hensigtsmaessigt
eller ngdvendigt.

Efter hvert forhandlingsmade udarbejder ordregiver et kort referat, som kun bliver sendt via e-mail til
den tilbudsgiver, der har deltaget i mgdet. Referatet bliver dermed ikke offentliggjort.

Pa baggrund af oplysninger og erfaringer opnaet undervejs i forhandlingsforlgbet kan ordregiver fore-
tage eendringer i opgavebeskrivelsen og udbudsmaterialet i gvrigt. Ordregiver kan sdledes sendre i krav,
tilfgje nye krav og lade krav bortfalde. Det eventuelt reviderede udbudsmateriale vil danne grundlag for
det reviderede tilbud, som tilbudsgiver skal indlevere i forleengelse af forhandlingsrunden.

Ordregiver beslutter, hvornar en eventuel forhandlingsfase afsluttes. Fristen for afgivelse af det endelige
tilbud fastseettes, nar forhandlingsfasen er afsluttet. Ordregiver vil afvise endelige tilbud, der ikke er
afgivet inden for den fastsatte frist.

Det er tilbudsgivernes ansvar at sikre, at det endelige tilbud opfylder alle krav i det endelige udbudsma-
teriale. Drgftelser, tilkendegivelser eller afvejninger foretaget af ordregiver undervejs i forhandlingsfor-

Igbet kan ikke tages til indtaegt for, at krav ikke skal opfyldes.

Hvis ordregiver modtager tilbud, som ikke opfylder de formelle krav, der fglger af udbudsmaterialet, kan
ordregiver afvise tilbuddene.

Ordregiver forbeholder sig endvidere retten til at foretage slutforhandlinger med den vindende tilbuds-
giver med henblik pa at bekreefte de gkonomiske forpligtelser eller andre vilkar i tilbuddet ved at feerdig-

forhandle kontraktvilkarene. Forhandlingerne kan ikke medfgre aendringer af grundleeggende elementer
i tilbuddet eller udbudsmaterialet og ma ikke fare til konkurrencefordrejning eller forskelsbehandling.

13. TILDELINGSKRITERIET

Tildelingskriteriet er bedste forhold mellem pris og kvalitet.
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Ordregiver vil i den forbindelse lsegge fglgende underkriterier med tilhgrende vaegtning til grund:

1) Pris
Veegtning: 30 %

Pris vurderes pa baggrund af det anfgrte manedlige driftstilskud som skal ydes af Folketinget

ifm. drift af kiosken, jf. bilag 2.

Der vil ved evalueringen blive lagt veegt pa at det anfgrte driftstilskud er lavt.

De indkomne tilbud tildeles point for "Pris” efter en prismodel, hvor 5 point tildeles til tilbuddet
med den laveste pris (nedre yderpunkt), og 1 point tildeles til en pris der ligger ”X” % hgjere end
denne pris (gvre yderpunkt). Tilbuddene tildeles point ved en lineeer interpolation mellem disse

to yderpunkter.

”X” er udtryk for haeldningsgraden af mellem de to yderpunkter. Haeldningsgraden vil blive fast-
lagt endeligt efter abningen af tilbuddene. Heeldningsgraden fastleegges under hensyn til den

forventede og faktiske prisspredning i de indkomne tilbud.

2) Kvalitet
Veegtning: 30 %
Kvalitet vurderes pa baggrund af tilbudsgivers lgsningsbeskrivelse, jf. bilag 2.

Tilbudsgiver skal overordnet beskrive indholdet i det sortiment, der udbydes i kiosken, jf. kra-
vene herom i hovedkontraktens punkt 3.2. Tilbudsgiver skal endvidere beskrive, hvilke para-
metre tilbudsgiver vil laegge veegt pa ved tilretteleeggelsen af vin-/gaveudvalget. Endeligt skal
tilbudsgiver beskrive, hvordan det sikres, at udvalget i kiosken Igbende tilpasses kundernes

behov for efterspgrgsel.

Der vil ved evalueringen blive lagt veegt pa, at det af tilbudsgiver tilbudte sortiment afspejler en
god forstéelse for kioskens funktion og opgave i Folketinget. Endvidere laegges der veegt pa, at
tilbudsgivers tilretteleeggelse af vin-/gaveudvalget samt lgbende tilpasning af sortimentet i kio-

sken afspejler en god forstaelse for brugernes behov.

3) Leveringssikkerhed
Veegtning: 40 %
Leveringssikkerhed vurderes pa baggrund af tilbudsgivers lgsningsbeskrivelse, jf. bilag 2.

Tilbudsgiver skal beskrive, hvordan bemanding af kiosken sikrer, at de aftalte &bningstider kan
overholdes, herunder hvordan bemanding sikres i tilfeelde af sygdom. Videre skal tilbudsgiver
beskrive, hvordan der sikres lgbende opfyldning af varer pa hylder og i automaterne foran kio-
sken i lyset af, at der ikke er mulighed for lagerplads i Folketinget. Herunder bedes tilbudsgiver
ogsa beskrive, hvordan der sikres opfyldning af opfyldning af automater foran kiosken i juli ma-

ned.
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Der vil ved evalueringen blive lagt veegt pa, at der tilbydes en lgsning, der giver en hgj leveran-
cesikkerhed ift. bade bemanding og udbud af varer.

Til brug for evalueringen af Kvalitet og Leveringssikkerhed anvender ordregiver fglgende sproglige
skala:

e Seerdeles tilfredsstillende (5 point)
e Meget tilfredsstillende (4 point)

e Tilfredsstillende (3 point)

e Mindre tilfredsstillende (2 point)

o Ikke tilfredsstillende (1 point)

14. UDBUDDETS AFSLUTNING

Na&r ordregiver har vurderet, hvilket tiloud der har det bedste forhold mellem pris og kvalitet, traeffer
ordregiver beslutning om tildeling af kontrakten.

Ordregiver underretter herefter samtidigt samtlige tilbudsgivere om denne beslutning i overensstem-
melse med udbudslovens § 193, stk. 3.

Tildeles kontrakten en sammenslutning af tjenesteydere, skal deltagerne patage sig solidarisk, direkte
og ubegraenset heeftelse for tilbuddet og kontrakten.

Ordregiver er ikke forpligtet til at tildele kontrakten og forbeholder sig adgangen til at aflyse udbuddet.
Uanset om kontrakten tildeles en anden tilbudsgiver, er tilbudsgiver bundet af sit tilbud, indtil ordregiver

har indgéet kontrakt, men dog ikke leengere end vedstéelsesfristen i punkt 11.

Underretningen af tilbudsgiverne om tildelingsbeslutningen medfgrer ikke, at kontrakten er indgaet. Kon-
trakten anses farst for indgaet, nar kontrakten er underskrevet.

Ordregiver anser ikke udbuddet for afsluttet, far kontrakten er underskrevet.

Tilbudsgiveren modtager intet honorar i forbindelse med deltagelse i denne udbudsforretning, herunder
honorar for udarbejdelse af og kalkulation af tilbud.
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