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STATSREVISORERNES BEMARKNING

Statsrevisorernes bemaerkning

BERETNING OM INDSATSEN OVER FOR ANBRAGTE

BORN

Ca. 1 % af alle danske bgrn er anbragt uden for hjemmet enten i plejefamilier eller STATSREVISORERNE,
pa institution. Social- og Indenrigsministeriet har ansvaret for rammerne for kommu- den 9. august 2016
nernes indsats i forhold til anbringelse af barn, mens kommunerne yder den konkre-

te indsats. I 2014 anvendte kommunerne ca. 9,3 mia. kr. pa ca. 11.000 anbragte barn. Peder Larsen

Heraf finansierede staten ca. 600 mio. kr. Henrik Thorup

Klaus Frandsen

. : . . Lennart Damsbo-And
Folketinget gennemfarte Anbringelsesreformen i1 2006 for at forbedre indsatsen A amshorAneersen

over for anbragte barn, idet der havde veeret en raekke eksempler pa kommuner, der
reagerede for sent eller utilstraekkeligt over for udsatte bgrn. Reformen havde til for-
mal at sikre, at anbragte bgrn fik samme muligheder som andre barn for at fa en ud-
dannelse, et arbejde og et familieliv. Reformen skulle styrke kommunernes sagsbe-
handling og effekten af indsatsen ved bl.a. at stille krav om, at barnet skal inddra-
ges, at indsatsen skal tilpasses det enkelte barn, og at der skal fglges mere systema-
tisk op pa indsatsen. Folketinget har siden gennemfart yderligere 3 reformer og ved-
taget en raekke justeringer af loven, bl.a. med henblik pa at styrke kommunernes
sagsbehandling.

Lars Barfoed
Sgren Gade

Statsrevisorerne finder det kritisabelt, at Social- og Indenrigsministeriet efter
10 ars indsats ikke kan dokumentere, at kommunernes sagsbehandling i forhold
til anbringelse af barn er blevet bedre, eller at indsatsen har haft den tilsigtede
effekt.

Statsrevisorerne finder, at Social- og Indenrigsministeriet ikke i tilstraekkelig
grad har understgttet, at kommunerne indfrier Anbringelsesreformens formal.

Statsrevisorerne kritiserer, at kommunernes sagsbehandling i mange anbringel-
sessager ikke overholder lovens krav om bgrnesamtaler, handleplaner og bgrne-
faglige undersggelser.

Statsrevisorerne bemeerker i den forbindelse:

e At Social- og Indenrigsministeriet kun har stillet fa redskaber til radighed for kom-
muner og sociale tilbud, der kan hjeelpe med at male og dokumentere effekten
af indsatsen over for anbragte barn. Dermed er der risiko for, at kvantitet og gko-
nomi — og ikke kvalitet og effekt — bliver bestemmende for, hvordan kommuner-
ne anbringer udsatte barn.
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Rigsrevisionen har selv taget initiativ til denne undersggelse og afgiver derfor beretningen til Stats-
revisorerne 1 henhold til § 17, stk. 2, i rigsrevisorloven, jf. lovbekendtggrelse nr. 101 af 19. januar 2012.

Beretningen vedrgrer finanslovens § 15. Social- og Indenrigsministeriet.
I undersggelsesperioden har der veeret fglgende ministre:

Eva Kjer Hansen: august 2004 - september 2007
Karen Jespersen: september 2007 - april 2009
Karen Ellemann: april 2009 - februar 2010
Benedikte Kieer: februar 2010 - oktober 2011
Karen Haekkerup: oktober 2011 - august 2013
Annette Vilhelmsen: august 2013 - februar 2014
Manu Sareen: februar 2014 - juni 2015

Karen Ellemann: juni 2015 -

Beretningen har 1 udkast veeret forelagt Social- og Indenrigsministeriet, hvis bemaerkninger er afspejlet
iberetningen.




INTRODUKTION OG KONKLUSION 1
1. Introduktion og
konklusion
1.1. FORMAL OG KONKLUSION

1. Denne beretning handler om, hvorvidt Social- og Indenrigsministeriet understatter kom-
munernes indsats over for anbragte bgrn. 12014 var ca. 11.000 bgrn i alderen 0-17 ar an-

bragt uden for hjemmet enten i plejefamilier eller pa institutioner. Det svarer til, at ca. 1 %
af alle danske barn er anbragt uden for hjemmet. Kommunerne anvendte 9,3 mia. kr. pa ud-
gifter til anbringelser 1 2014. Af disse udgifter betalte staten en mindre del (ca. 600 mio. kr.).

2. Gennem de seneste 10 ar har der veeret eksempler pa, at kommuner ikke har haft det for-
ngdne tilsyn med anbragte barn eller ikke har reageret i tide med en tilstraekkelig og rele-
vant indsats til bgrn, der har vaeret udsat for omsorgssvigt eller misbrug.

3. Det kan have store personlige og samfundsgkonomiske konsekvenser, hvis et anbragt
barn ikke far den stgtte og hjeelp, som det har behov for. Det viser sig bl.a. ved, at anbrag-
te barn som voksne ilavere grad gennemfarer en uddannelse og kommer i beskeeftigelse
end barn, der ikke har vaeret anbragt. Endvidere oplever de anbragte bgrn som voksne star-
re helbredsproblemer, og flere begar kriminalitet. Der er derfor potentiale i at forbedre ef-
fekten af anbringelser.

4. Folketinget gennemfarte Anbringelsesreformen i 2006 for at forbedre indsatsen pa om-
radet. Det betad, at reglerne for anbringelser af barn, der er beskrevet i lov om social ser-
vice (herefter serviceloven) blev grundlaeggende a&ndret. Reformen skulle sikre, at anbrag-
te bgrn fik samme muligheder som andre bgrn for at fa en uddannelse, et arbejde og et fa-
milieliv. For at opna dette havde reformen til formal at styrke kvaliteten i kommunernes
sagsbehandling og derved imgdekomme, at den samlede kvalitet af indsatsen var for dar-
lig. De alvorligste problemer blev beskrevet i lovforslagets bemasrkninger som:

e Indsatsen blev ikke 1 tilstraskkelig grad tilpasset det enkelte barn.

o Der blev ikke fulgt tilstraekkeligt op pa indsatsen.

e Barnene blev ikke inddraget tilstraskkeligt i egne sager.

o Der blev ikke dokumenteret og malt effekt af indsatsen over for de anbragte barn.

Anbragte barn er 1 denne under-
spgelse en samlet betegnelse
for anbragte barn og unge 1al-
deren 0-17 ar.

SOCIAL- OG INDEN-
RIGSMINISTERIET
Social- og Indenrigsministeriet
er en samlet betegnelse for
bade departementet og de un-
derliggende styrelser, fx Anke-
styrelsen og Socialstyrelsen.



2 INTRODUKTION OG KONKLUSION

BORNEFAGLIG UNDER-
SOGELSE

Den barnefaglige undersggelse
er en undersggelse af det en-
kelte barns resurser og proble-
mer. Den er beskrevet i service-
lovens § 50. Undersggelsen
skal indeholde en helhedsbe-
tragtning af barnet. Det bety-
der, at sagsbehandleren skal
undersgge barnets:

e udvikling og adfeerd

o familieforhold

e skoleforhold

¢ sundhedsforhold

o fritidsforhold og venskaber
e andre relevante forhold.

Med reformen gnskede Folketinget at sikre en bedre indsats for det enkelte barn ved at stil-
le krav om en mere systematisk og grundig indsats i kommunerne. Dette skulle reformen
lzse ved bl.a. at indfgre krav i loven om, at kommunerne skulle udarbejde barnefaglige un-
dersggelser og handleplaner for det enkelte barn inden anbringelse. Med reformen skete
der ogsa en preecisering af kommunernes pligt til at have samtaler med det barn, der skul-
le anbringes, og hvor ofte kommunen skulle faglge op pa indsatsen over for det enkelte an-
bragte barn. Endelig var det et formal at kunne dokumentere og male effekten af indsatsen
over for anbragte barn.

5. Rigsrevisionen har i november 2015 selv taget initiativ til at undersgge, om Social- og
Indenrigsministeriet har understattet kommunernes indsats over for anbragte bgrn. Bag-
grunden for det er, at der er gdet 10 ar, siden Anbringelsesreformen tradte i kraft, men prak-
sis- og velfaerdsundersggelser gennemfart af Ankestyrelsen siden 2006 viser, at kommu-
nernes sagsbehandling 1 en lang raekke sager ikke lever op til de lovkrav, som blev indfart
med reformen. Desuden mangler der fortsat mere viden om effekten af anbringelsesindsat-
ser. Bl.a. konstaterer Social- og Indenrigsminister Karen Ellemann i et svar til Folketingets
Social- og Indenrigsudvalg den 30. juli 2015, at viidag ikke ved nok om, hvilke metoder og
indsatser der har hvilken effekt for de udsatte barn og unge, nar de er anbragt.

Formalet med undersggelsen er at vurdere, om Social- og Indenrigsministeriet har under-
stgttet kommunernes indsats over for anbragte barn, sa formalet med Anbringelsesrefor-
men er blevet realiseret. Vi besvarer folgende spargsmal i beretningen:

e Har Social- og Indenrigsministeriet understattet, at kommunerne lever op til kravene
fra Anbringelsesreformen om at tilpasse indsatsen til det enkelte barn, foretage en sy-
stematisk opfglgning og inddrage barnet?

e Har Social- og Indenrigsministeriet understgttet, at der bliver dokumenteret og malt
effekt af indsatsen over for anbragte barn?
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KONKLUSION

Rigsrevisionens undersggelse viser, at de problemer, som Anbringelsesreformen havde til
formal at forbedre, ikke er blevet mindre i perioden 2006-2014. Formalet var:

e at tilpasse indsatsen til det enkelte barn ved at udarbejde bagrnefaglige undersggelser
og handleplaner for det enkelte barn

o at fglge op pa indsatsen over for det enkelte barn

e at inddrage barnet gennem bgrnesamtaler

o at dokumentere og male effekten af indsatsen over for anbragte barn.

Rigsrevisionen vurderer, at Social- og Indenrigsministeriets understattelse af kommuner-
ne ikke har veeret tilstraekkelig til at indfri Anbringelsesreformens formal. Ministeriet har i
undersggelser gennemfart i perioden 2006-2014 haft viden om, at den kommunale sagsbe-
handling i en betydelig andel af anbringelsessagerne ikke lever op til lovens krav. Det bety-
der, at der for en stor andel af de anbragte barn ikke har veeret udarbejdet barnefaglige un-
dersggelser eller handleplaner eller har veeret afholdt barnesamtaler inden anbringelse. Mi-
nisteriet har siden 2006 udmgntet en raekke lovmaessige og konkrete initiativer, der skulle
styrke sagsbehandlingen i anbringelsessager og imgdegd problemer med sagsbehandlin-
gen for derved at understgtte indsatsen. Fx blev der ivaerksat konkrete initiativer, der skulle
styrke sagsbehandlingen, bl.a. gennem statte til efteruddannelse af sagsbehandlere. Mini-
steriets egne undersggelser ilgbet af de 10 ar, der er gaet, kan dog ikke dokumentere, at
der er sket forbedring af sagsbehandlingen, og ministeriet kan ikke dokumentere, at initia-
tiverne har haft den tilsigtede virkning.

Rigsrevisionen finder, at der fra 2006 har veeret et stort gab mellem lovens centrale krav
og den kommunale sagsbehandling. Der er derfor behov for en forsteerket indsats for at sik-
re, at sagsbehandlingen lever op til kravene for at indfri Anbringelsesreformens formal.

Rigsrevisionen vurderer desuden, at Social- og Indenrigsministeriet ikke i tilstreekkelig grad
har understettet, at der kan dokumenteres og males effekt af indsatsen over for anbragte
barn. Rigsrevisionen baserer dette pa, at ministeriet kun har taget fa og spredte initiativer
til at udbrede redskaber, som kan hjaelpe kommunerne og de sociale tilbud med at dokumen-
tere og male effekten af indsatsen. Rigsrevisionen undersggelse viser, at kommunerne end-
nu ikke er ndet langt med at male effekten af deres indsats over for anbragte bgrn hverken
pa kort eller pa langt sigt og derfor ikke systematisk inddrager viden om effekt af de for-
skellige indsatser i deres styring af omradet.

Rigsrevisionens undersggelse viser, at sagsbehandlerne i kommunerne skal indberette en
stor maengde oplysninger til Ankestyrelsens anbringelsesstatistik. Rigsrevisionen finder
det vaesentligt, at ministeriet sikrer, at data bliver anvendst, og prioriterer, hvilke udvalgte,
centrale informationer, der er vigtige for at kunne fglge effekten pa nationalt plan. Pa na-
tionalt plan er der kun udviklet fa indikatorer, som maler direkte pa anbragte barn, og indika-
torerne kan ikke kobles til den type anbringelse, som barnet er i. Det betyder, at ministeriet
ikke kan fglge effekten af anbringelsesforlgbene.

3
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ARSAGER TIL ANBRIN-
GELSER

Tal fra Ankestyrelsens anbrin-
gelsesstatistik viser, at den
hyppigste arsag til, at et barn
blev anbragt 1 2014, var forael-
drenes utilstraekkelige omsorg
for barnet. Den naesthyppigste
arsag var, at barnet udviste ud-
adreagerende adfaerd.

Langt de fleste anbringelser,
ca. 85 %, sker frivilligt med sam-
tykke fra foraeldrene, mens ca.
15 % ivaerksaettes med tvang.

1.2. BAGGRUND

6. At fjerne et barn fra dets mor og far er et meget stort indgreb 1 et barns liv, som skal bero
pa tungtvejende faglige overvejelser om, at barnet vil fa en bedre tilveerelse ved at vokse
op et andet sted. Nar man anbringer et barn, er det derfor vaesentligt at have fokus pa kva-
liteten af anbringelsen. En tilstreekkelig og relevant indsats, som er tilpasset det enkelte
barns behov, er central for de bergrte bgrn og deres familier, men det er ogsa centralt ud fra
et samfundsgkonomisk og retssikkerhedsmaessigt perspektiv. Indsatsen skal sikre, at bar-
nene pa leengere sigt far mulighed for at uddanne sig og fa et job, sa de ikke far et liv pa of-
fentlig forsergelse.

7. Rigsrevisionen gnsker med denne undersggelse bl.a. at saette fokus pa sagsbehandlingen
ianbringelsessagerne, og hvordan ministeriet understatter kommunernes sagsbehandling.
Det overordnede formal med kravene, der blev indfgrt med Anbringelsesreformen, var at
fa en bedre effekt af indsatsen. Vi baserer dermed undersggelsen p4, at kvaliteten i sags-
behandlingen har betydning for effekten af indsatsen.

Anbringelsesreformen

8. Anbringelsesreformen blev gennemfart 1 2006 for at sikre bedre kvalitet i anbringelserne.
Det var malsaetningen med reformen, at de anbragte bgrn skulle have samme muligheder
som andre bgrn for at fa en uddannelse, et arbejde og et familieliv. En anbringelse uden for
hjemmet skal derfor andet og mere end fjerne barnet fra en uacceptabel situation i hjem-
met. Anbringelsen skal ogsa bidrage positivt til at hjeelpe barnet videre. Det afgarende pej-
lemzerke for reformen er sdledes barnets bedste.

Formalet med Anbringelsesreformen er i hovedtrak at veelge den anbringelse, der passer
til det enkelte barns behov, at inddrage barnet systematisk, at give bedre mulighed for at
falge op pa indsatsen af den enkelte anbringelse og skabe viden om effekten af indsatser
for de anbragte barn. Alt sammen for at sikre, at en anbringelse bidrager positivt til barnets
fremtid.

Konkret medfarte reformen en praecisering af regler, bl.a. i relation til barnefaglige under-
sggelser, handleplaner, inddragelse af barnet og e&endring af regler for tilsyn og opfalgning
pa foranstaltninger.

9. Der har veeret andre reformer med betydning for omradet siden 2006, bl.a. Barnets Reform
fra 2011, Overgrebspakken fra 2013 og Tilsynsreformen fra 2014, ligesom der lgbende gen-
nem arene er foretaget justeringer i lovgivningen. Disse reformer er beskrevet naermere i
kapitel 2.
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Anbringelsessager
10. Figur 1 viser sagsforlgbet frem til en anbringelse og den efterfglgende opfalgning.

FIGUR 1

SAGSBEHANDLINGEN I EN ANBRINGELSESSAG

Underretning
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Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af serviceloven.
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6 INTRODUKTION OG KONKLUSION

UNDERRETNING

En underretning er en henven-
delse, der indeholder en bekym-
ring for et barns trivsel, enten
fraen fagperson eller en borger.
Nar en kommune modtager en
underretning, skal kommunen
registrere den centralt og inden
for 24 timer vurdere, om der er
behov for at iveerkseette akutte
foranstaltninger over for barnet.

HANDLEPLAN
Handleplanen skal i forhold til
de behov, der er afdeaekket 1 den
barnefaglige undersggelse, in-
deholde konkrete mal for bar-
nets trivsel og udvikling. Ifglge
vejledning 9007 af 7. januar
2014 til serviceloven skal ma-
lene beskrives sa praecist, at
det er muligt for barnet, fami-
lien, kommunen og personalet 1
foranstaltningen at vurdere sa-
gen og tage stilling til, om og
hvorndr malene er opnaet.

ANBRINGELSESSTEDER
FOR BORN

Typer af anbringelsessteder for
bgrn kan veere:

o plejefamilier

o kommunale plejefamilier

o netvaerksplejefamilier

« egne veerelser, kollegier eller
kollegielignende opholds-
steder

o opholdssteder for barn og
unge

o dogninstitutioner.

Det fremgar af figur 1, hvordan en typisk anbringelsessag bar forlgbe efter serviceloven.
En anbringelsessag kan starte med en underretning, fx fra en nabo, skolen eller barnets
leege. Det kan ogsa vaere barnets foraeldre eller barnet selv, der retter henvendelse til kom-
munen om problemer 1 hjemmet og behov for statte.

Nar kommunen anbringer et barn, skal der som udgangspunkt ligge en barnefaglig under-
sggelse til grund for anbringelsen. Gennem en bgrnefaglig undersggelse skal sagsbehand-
leren udrede barnets og familiens resurser og problemer. Den bgrnefaglige undersggelse
er dermed udgangspunkt for en vurdering af, hvilken indsats der matcher barnets behov.
Tidsfristen for denne proces er 4 maneder.

Sagsbehandleren skal udarbejde en handleplan, hvor formalet med anbringelsen skal frem-
g4, og hvor konkrete mal for barnets udvikling skal formuleres. Disse mal skal tage udgangs-
punkt i den bgrnefaglige undersggelse.

I matchningsprocessen skal kommunen traeffe afgarelse om, hvor barnet skal anbringes.
Pa baggrund af den barnefaglige undersggelse og handleplanen skal sagsbehandleren veel-
ge den type af anbringelse, som bedst kan lgse de afdaekkede problemer og daekke de be-
hov, som barnet har. Den institution eller plejefamilie, hvor barnet anbringes, skal modtage
relevante dele af handleplanen for at kunne arbejde aktivt med malene. Reglerne om, at
plejefamilien (og andre anbringelsessteder) skal have relevante dele af handleplanen, trad-
te tkraft den 1. januar 2014.

Opfelgning pa anbringelsen sker igennem det personrettede tilsyn, som indebeerer, at sags-
behandleren falger op pa barnets trivsel og udvikling. Farste opfelgning skal ske senest
3 maneder efter anbringelsen og derefter som minimum hver 6. maned. Ved opfalgningen
skal sagsbehandleren tage stilling til, om barnets handleplan skal revideres, fx ved at saat-
te nye mal for det anbragte barn.

Barnet skal inddrages 1 sin egen sag i alle faser af en anbringelsessag, hvor der traeffes en
afgarelse. Sagsbehandleren skal afholde en bgrnesamtale med barnet bade i forbindelse

med den bgrnefaglige undersggelse, inden afgerelse om valg af det konkrete anbringelses-
sted og ved opfalgningen pa handleplanen. Barnesamtalen har derved til hensigt at veere
en integreret del af de enkelte, centrale procestrin i sagsbehandlingen. Samtalen i forbin-
delse med handleplanen kan dog undlades, hvis sagsbehandleren umiddelbart forinden har
gennemfart en samtale med barnet ved den bgrnefaglige undersggelse.

Ansvarsfordeling mellem Social- og Indenrigsministeriet og kommunerne

11. Det kommunale selvstyre er udgangspunkt for opgavedelingen mellem Social- og Inden-
rigsministeriet og kommunerne i forhold til anbringelser af barn. Kommunerne har ansva-
ret for at yde den forngdne hjeelp og statte til udsatte barn, herunder ansvaret for at over-
holde lovgivningen pa omradet, ligesom kommunerne som udgangspunkt finansierer ind-
satsen pa omradet. Social- og Indenrigsministeriet har ansvaret for rammerne for opgave-
varetagelsen.
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12. Figur 2 viser ansvarsfordelingen mellem Social- og Indenrigsministeriet og kommunerne.

FIGUR 2

ANSVARSFORDELINGEN MELLEM SOCIAL- OG INDENRIGSMINISTERIET OG
KOMMUNERNE

"
SOCIAL- OG INDENRIGSMINISTERIET

§ o Fremlaegger forslag til ny lovgivning og fremleegger eventuelle
uhensigtsmaessigheder i nuveerende lovgivning for Folketinget.

QQ o Udmeanter og understatter implementering af loven.

p o Folger indsatsen i kommunerne med henblik pa at understatte
opfyldelse af lovens intentioner.

KOMMUNERNE

e o o
o Administrerer sager om anbringelser af barn. H ll #

o Skal sikre, at barn far den rette stotte, og at
sagsbehandlingen lever op til lovens krav.

Treeffer afgerelse om at anbringe barnet i enten

. L]
ﬁ. plejefamilie, netveerksplejefamilie, institution
ﬂ eller anden anbringelse.

Kilde: Rigsrevisionen.
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FOREBYGGENDE FOR-
ANSTALTNINGER
Forebyggende foranstaltninger
er tilbud til udsatte barn og de-
res familier, fx familiebehand-

ling, rddgivning eller konsulent-

bistand, som har til hensigt at

stgtte den enkelte familie. Det
kan ogsa veere en kontaktper-
son, som er fast tilknyttet det

enkelte barn eller den enkelte

familie.

Som det fremgar af figur 2, har Social- og Indenrigsministeriet det overordnede ressortan-
svar for omradet med anbringelser af barn. Som led i ministeriets ressorttilsyn skal ministe-
riet lgbende falge med i, hvordan kommunerne administrerer de lovgivningsmaessige ram-
mer pa omradet. Dette indebeerer, at ministeriet skal falge, hvordan lovgivningen fungerer
i praksis, og om formalet med loven bliver indfriet. Den viden, som ministeriet tilvejebringer
som led i sit ressorttilsyn med kommunernes administration af omradet, anvendes til lgben-
de at foresla andringer af reguleringen og understattende initiativer til Folketinget. Mini-
steriet har ansvaret for at fremlaegge uhensigtsmaessigheder ilovgivningen for Folketinget,
hvis der ikke er en hensigtsmaessig ramme pa omradet.

Ministeriet udmgnter endvidere den lovgivning, som Folketinget har vedtaget. Som en del
af dette arbejde har ministeriet ansvaret for at understatte implementeringen af lovgivnin-
gen inden for de rammer, som Folketinget fastseetter. Ministeriet kan desuden foreleegge
Folketinget at ivaerkseette relevante, understattende initiativer, som kan vaere en hjeelp for
kommunerne i deres opgavevaretagelse, og som kan bidrage til en administration af reg-
lerne i overensstemmelse med Folketingets intentioner.

13. Kommunerne har ansvaret for administrationen af omradet for anbringelser af barn, her-
under at reglerne overholdes.

Kommunerne kompenseres for de opgaver, de er palagt, via bloktilskuddet, men har selv
ansvaret for at prioritere resurser inden for de rammer, som er fastsat af Folketinget.

Kommunerne foretager den konkrete sagsbehandling for de bergrte bgrn og treeffer afge-
relse om, hvilken form for anbringelse der bedst vil passe til de barn, hvor kommunen vur-
derer, at der er grundlag for en anbringelse. Kommunen er forpligtet til at overholde loven
i den enkelte sag og har ansvaret for at sikre, at alle barn i kommunen far den rette statte,
og at denne statte har udgangspunkt i det enkelte barns behov.

Udvikling i anbringelser af bern

14. Generelt er antallet af anbringelser faldet siden Anbringelsesreformen tradte i kraft. I
alt var 12.655 bgrn anbragt 1 2007 mod 11.127 barn 1 2014, men antallet af anbragte barn
udger stadig ca. 1 % af alle barn i alderen 0-17 ar. Antallet af anbragte barn var hgjest i

2009, hvorefter det har veeret faldende siden 2010.

De seneste 10 ars udvikling har veeret praeget af endrede anbringelsesmenstre, hvor kom-
munerne i hgjere grad anbringer barn i plejefamilier end pa dggninstitutioner eller opholds-
steder, ligesom kommunerne i hgjere grad bestraeber sig pa at hjeelpe familierne i hjiemmet
frem for at anbringe barnene uden for hjemmet. Denne udvikling med starre fokus pa fore-
byggende foranstaltninger og anbringelser i plejefamilier er ifglge Social- og Indenrigsmi-
nisteriet i hgj grad baret af faglige overvejelser. Figur 3 viser, hvilke anbringelsestyper de
anbragte bgrn er i, og hvilken alder de anbragte bearn havde i 2014.
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FIGUR 3

ANBRINGELSESSTED OG ALDERSFORDELING FOR ANBRAGTE BORNI 2014

Netvaerks-
Andet plejefamilie
8% 7%

Institution
33%
S 13-17 ar

Plejefamilie 55 %
52 %

7-12 ar
29 %

Note: "Netveerksplejefamilie” kan bade veere inden for og uden for sleegt. "Plejefamilie” kan bade vaere kommunale og almindelige plejefamilier.
"Institution” kan enten veere dggninstitution eller socialpaedagogisk opholdssted. "Andet” daekker over kategorierne: eget veaerelse, kolle-
gium, kollegielignende opholdssted, kost- og/eller efterskole, skibsprojekt og uoplyst. Opgarelsen tager udgangspunkt i alle barn, der er

anbragt ultimo 2014.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af Ankestyrelsens anbringelsesstatistik.

Det fremgar af figur 3, at godt hvert 2. anbragte barn 1 2014 er hos en plejefamilie. 33 % er
anbragt pa en institution. Der er herudover 7 % af barnene, som er anbragt hos en netvaerks-

plejefamilie.

Det fremgar ogsa af figuren, hvordan anbragte barn fordeler sig pa alder. 16 % er 0-6 ar,
29 % er 7-12 ar, og starstedelen, 55 %, er 13-17 ar. I bemeerkningerne til Anbringelsesre-
formen fra 2006 blev det beskrevet som et problem, at mange bgrn ferst bliver anbragt
en sen alder. Tal fra Ankestyrelsens anbringelsesstatistik viser dog, at der ikke har vaeret
en entydig udvikling i, at anbringelserne sker tidligere.

Okonomiske rammer

15. Det er kommunerne, der afholder udgifterne til anbringelser af barn. Udgifterne til op-
holdssteder, dagninstitutioner, plejefamilier og sikre institutioner udgjorde 9,3 mia. kr.
(nettodriftsudgifter) 1 2014. Staten refunderer en mindre del af kommunernes udgifter, hvis
de overstiger et fastsat belab, jf. servicelovens § 176a om seerligt dyre enkeltsager. Den
statslige refusion pa dette omrade udger en relativt lille andel af de samlede udgifter til
anbringelser. 12014 udgjorde den statslige refusion ca. 600 mio. kr. Ud over de kommunale
og statslige udgifter til anbragte barn er omradet over arene blevet tilfart en reekke sats-
puljemidler.

Udgiftsudviklingen beerer ifalge et notat fra KL om kommunernes regnskab for 2015 praeg
af, at kommunerne fortsaetter tendensen med at forebygge frem for at anbringe. I de se-
nere ar har kommunerne over en bred kam omlagt tilbud fra dyre degninstitutioner og op-
holdssteder til forebyggende foranstaltninger og plejefamilier, der er billigere.

SARLIGT DYRE
ENKELTSAGER

Staten refunderer en mindre del
af kommunernes udgifter til an-
bringelser af barn. I sager, hvor
udgiften var mellem 740.000 kr.
0g 1.489.999 kr. arligt, refunde-
rede staten 25 % af udgifterne
12015. I sager, hvor udgiften
var over 1.500.000 kr. arligt, re-
funderede staten 50 % af ud-
gifterne 12015.
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1.3. REVISIONSKRITERIER, METODE OG AFGRANSNING

Revisionskriterier

16. Vi har valgt at dele Anbringelsesreformens formal op i 2 spor. I det ene spor, som vi be-
handler i kapitel 2, har vi samlet centrale krav fra reformen, der har til formal at forbedre den
kommunale sagsbehandling over for det enkelte barn, bl.a. ved en grundig undersggelse af
barnets problemer, opstilling af mal for barnets udvikling, inddragelse af barnet og systema-
tisk opfalgning. I det andet spor, som vi behandler i kapitel 3, har vi fokus pa Anbringelses-
reformens intention om at forbedre dokumentationen af indsatsen over for anbragte bgrn
og @ge den viden, som beslutningstagere pa kommunalt og nationalt plan har om effekten
af indsatsen over for anbragte barn.

17.1kapitel 2 har vi undersggt, om Social- og Indenrigsministeriet i perioden 2006-2015 har
understattet, at kommunerne lever op til kravene fra Anbringelsesreformen om:

o at tilpasse indsatsen til det enkelte barn ved at udarbejde barnefaglige undersggelser
og handleplaner for det enkelte barn

o at folge op pa anbringelsen af det enkelte barn og tage stilling til, om barnets handle-
plan skal revideres

e atinddrage barnet gennem bagrnesamtaler.

Vihar undersggt, hvilken viden ministeriet har tilvejebragt om kommunernes problemer med
at leve op til kravene fra Anbringelsesreformen og dermed, om ministeriet har fulgt praksis
pa omradet. Desuden har vi undersggt, hvordan ministeriet har reageret pa den viden, de har
tilvejebragt om kommunernes problemer, for at understagtte kommunerne med at indfrire-
formens formal, herunder om ministeriet har fulgt op p&, om de initiativer, der blev iveerk-
sat, har haft den forventede virkning.

Revisionskriterierne er baseret pa, at Social- og Indenrigsministeriet, som led i sit ressort-
tilsyn med kommunernes administration af omradet, har ansvaret for at fglge praksis i kom-
munerne for at sikre en ensartet og lovmedholdelig sagsbehandling for alle borgere.

18.Ikapitel 3 har vi undersggt, om Social- og Indenrigsministeriet har understattet, at der
bliver dokumenteret og malt effekt af indsatsen over for anbragte bgrn. Vi har undersagt,
om ministeriet har tilvejebragt data om anbragte barn, der kan anvendes til at vurdere ef-
fekten af indsatsen pa nationalt plan, og vi har undersggt, om ministeriet har iveerksat ini-
tiativer, der skal understette, at kommunerne i hgjere grad kan dokumentere og male effek-
ten af indsatsen over for det enkelte barn. Desuden har vi undersggt, om den ledelsesinfor-
mation, som kommunerne anvender, indeholder information om effekten af indsatsen.

Kriterierne er ogsa baseret p4, at det var en del af Anbringelsesreformens formal at skaffe
mere viden om effekten af foranstaltninger for udsatte bgrn. Ilovbemeaerkningerne til An-
bringelsesreformen er det beskrevet, hvordan reformen skulle styrke muligheden for at do-
kumentere og fglge op pa resultaterne af de indsatser, man veelger for de udsatte barn.



INTRODUKTION OG KONKLUSION

Kriterierne er desuden baseret p3, at ministeriet har ansvaret for at understatte, at kommu-
nerne i hgjere grad styrer omradet efter effekten af indsatsen. Det kan ministeriet gere
ved at tilvejebringe data, som kommunerne kan fa adgang til. Ministeriet kan ogsa udvikle
og udbrede redskaber, som kan understatte, at kommunerne 1 hgjere grad selv dokumente-
rer effekten af indsatsen over for anbragte barn.

Metode

19. Undersagelsen er primzaert baseret pa en gennemgang af dokumenter og materiale fra
Social- og Indenrigsministeriets departement, Ankestyrelsen og Socialstyrelsen, bl.a. prak-
sisundersggelser, velfaerdsundersggelser og evalueringer. Materialet er uddybet i bilag 1.

Vihar desuden besggt og indhentet materiale fra 8 forskellige kommuner. I de 8 kommuner
har vi gennemfart interviews med ledere og sagsbehandlere, som arbejder med anbringel-
ser af bgrn. Herudover har vi gennemgaet kommunernes skriftlige ledelsesinformation.

Kommunerne er udvalgt for at fa den starst mulige spredning i kommunernes forudsaetnin-
ger for deres indsats over for anbragte bgrn. Vi har derfor taget udgangspunkt i kommuner-
nes geografiske forhold, andelen af udsatte bgrn og anbringelsesudgifter pr. barn i de en-
kelte kommuner. Udveelgelsen fremgar ligeledes af bilag 1.

20. Revisionen er udfart i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik, der er base-
ret pa de grundleeggende revisionsprincipper i rigsrevisionernes internationale standarder
(ISSAI 100-999).

Afgrensning

21. Underspgelsen er rettet mod indsatsen over for anbragte bgrn i alderen 0-17 ar, hvilket
er en afgreensning fra at undersgge den generelle indsats over for udsatte bagrn. Dermed har
vi ikke undersggt, om ministeriet understatter kommunernes forebyggende indsats, fx stat-
teforanstaltninger i hjemmet, men kun de foranstaltninger, der kan karakteriseres som en
anbringelse. Undersggelsen omfatter desuden ikke eftervaern, som er tilbud til unge over
18 ar, der har veeret anbragt.

22. Vi har iundersggelsen taget udgangspunkt i Anbringelsesreformens formal, da vi vurde-
rer, at de stadig er centrale for servicelovens krav til den kommunale sagsbehandling og
indsats for alle anbragte barn i dag. Vi har ikke undersggt gvrige formal, som de efterfgal-
gende reformer har haft.

23. Undersggelsen omfatter perioden fra 2006 (fra Anbringelsesreformen tradte i kraft) til
og med 2015, i det omfang det er muligt at fa dokumentation og data. De seneste tal fra
Ankestyrelsens anbringelsesstatistik daekker 2014.

24.1kapitel 2 har vi fokus pa nogle af de starre initiativer pa omradet, som har skullet un-
derstgtte sagsbehandlingen og de lovkrav, der kom med Anbringelsesreformen. Udveelgel-
sen af initiativer er sket i dialog med Social- og Indenrigsministeriet. I kapitel 3 har vi fokus
pa, hvordan ministeriet har understgttet, at der udvikles viden om kommunernes indsats
over for anbragte barn og effekten af denne. Vi har dermed ikke fokus pa eller har undersagt

ministeriets arbejde med at identificere og udbrede evidensbaserede metoder fra udlandet.

11
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25. De metodiske overvejelser er uddybet i bilag 1. Bilag 2 viser Ankestyrelsens undersg-
gelser, der har fokus pa sagsbehandlingen ved anbringelser af barn. Bilag 3 indeholder en
ordliste, der forklarer udvalgte ord og begreber.
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2. Social- og Indenrigsmini-
steriets understottelse af
kommunerne

DELKONKLUSION

Rigsrevisionen vurderer, at Social- og Indenrigsministeriets understgttelse af kommunernes
indsats ikke har veeret tilstraekkelig til at indfri Anbringelsesreformens formal om at tilpas-
se indsatsen til det enkelte barn, foretage en systematisk opfglgning og inddrage barnet.
Rigsrevisionen finder, at gabet mellem lovens centrale krav og kommunernes praksis er stort.
Undersggelsen tegner et billede af, at de problemer, som Anbringelsesreformen havde til
formal at forbedre, ikke er blevet mindre her 10 ar senere.

Rigsrevisionen baserer denne konklusion p3, at Social- og Indenrigsministeriet siden 2006
har haft viden om, at en betydelig andel af anbringelsessagerne ikke lever op til lovens cen-
trale krav til sagsbehandlingen, ligesom der ogsa er dele af sagsbehandlingen, som ministe-
riet ikke har haft tilstreekkelig viden om, bl.a. praksis i kommunernes tilsyn med de enkelte
anbragte bgrn. Ministeriets viden bygger bl.a. pa Ankestyrelsens praksisundersggelser, som
viser fglgende:

o Der bliver i mange sager ikke udarbejdet en bgrnefaglig undersggelse. I perioden 2006-
2011 viste 4 praksisundersggelser, at det ikke skete 1 18-35 % af sagerne, inden der blev
truffet en afgarelse.

e For mange barn bliver der ikke udarbejdet en handleplan, og mange af de handleplaner,
som bliver udarbejdet, lever ikke op til lovens krav. 5 af Ankestyrelsens undersggelser
fra perioden 2006-2012 viste, at der ikke blev udarbejdet en handleplani8-27 % af sa-
gerne, skant der burde.

e Mange barn bliver ikke inddraget 1 egen sag, fordi kommunen ikke afholder en bgrnesam-
tale. 6 af Ankestyrelsens undersggelser i perioden 2006-2014 viste, at der ikke blev af-
holdt bgrnesamtale 1 19-39 % af sagerne.

13
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Rigsrevisionen finder det utilfredsstillende, at Ankestyrelsen ikke siden 2006 har gennem-
fart praksisundersggelser, der vurderer, om kommunerne har gennemfart personrettede til-
syn. Velfeerdsundersggelser fra 2012 og 2014 viser, at plejefamilierne oplever et betydeligt
fraveer af personrettede tilsyn.

Social- og Indenrigsministeriet har for at understgtte implementeringen af Anbringelsesre-
formen og som reaktion pa ministeriets viden om kommunernes problemer med at leve op
til lovens krav udmentet en raekke lovgivningsmaessige og konkrete initiativer, som har
skullet understatte kommunerne i at leve op til kravene til sagsbehandlingen og ogsa styrke
sagsbehandlingen. Ministeriets egne undersggelser viser, at der ikke er sket en samlet for-
bedring i andelen af sager, der overholder loven. Ministeriet har desuden ikke opstillet suc-
ceskriterier for halvdelen af de iveerksatte initiativer. Det gar det sveert at vurdere, om ini-
tiativerne giver den gnskede virkning. Rigsrevisionen kan konstatere, at initiativerne samlet
set ikke har veeret tilstraekkelige til at pavirke sagsbehandlingen, sa den i hgjere grad lever
op tillovens krav.

26. Dette kapitel handler om, hvorvidt Social- og Indenrigsministeriet understatter, at kom-
munernes indsats over for anbragte barn lever op til kravene fra Anbringelsesreformen om
at tilpasse indsatsen til det enkelte barn, foretage en systematisk opfglgning og inddrage
barnet.

Vihar derfor undersggt, hvilken viden ministeriet har tilvejebragt om kommunernes proble-
mer med at leve op til kravene fra Anbringelsesreformen og dermed, om ministeriet har fulgt
praksis pa omradet. Desuden har vi undersggt, hvordan ministeriet har reageret pa den vi-
den, de har tilvejebragt om kommunernes problemer, for at understgtte kommunerne med
at indfri reformens formal, herunder om ministeriet har fulgt op pa, om de initiativer, der

blev iveerksat, har haft den forventede virkning.

2.1. SOCIAL- OG INDENRIGSMINISTERIETS VIDEN OM
KOMMUNERNES PRAKSIS

27.Vihar undersggt, hvilken viden Social- og Indenrigsministeriet siden 2006 har skabt om
kommunernes praksis i forhold til at anbringe barn. Herunder har vi undersegt, hvilken viden
ministeriet har om kommunernes problemer med at leve op til lovens krav om barnefaglige
undersggelser, handleplaner, afholdelse af barnesamtaler og systematisk opfalgning med
revision af handleplaner.

28. Kommunerne har ansvaret for at sikre, at deres sagsbehandling lever op til lovens krav,
og Social- og Indenrigsministeriet har ansvaret for - som led 1 sit ressorttilsyn med kommu-
nernes administration af omradet - at falge praksis i kommunerne for at sikre en ensartet
og lovlig sagsbehandling. Ministeriet skaber denne viden gennem en raekke kilder:
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¢ Ankestyrelsens praksisundersggelser er stikprgveundersggelser af kommunale afgg-
relser og af konkret sagsbehandling inden for et bestemt emne. I disse undersggelser
indkalder Ankestyrelsen et antal sager fra udvalgte kommuner og undersgger, om sa-
gerne overholder loven og gaeldende praksis. Undersggelserne har ikke til hensigt at vae-
re repraesentative, men undersgger forskellige malgrupper og typer afgarelser. De kan
saledes ikke std alene som grundlag for at felge udviklingen pa et sagsomrade.

e Ankestyrelsens velfeerdsundersggelser undersgger den kommunale praksis pa et ud-
valgt omrade. I disse undersagelser benytter Ankestyrelsen ikke kun sagsgennemgang.
De benytter fx ogsa spargeskemaundersggelser eller interviews.

o Taskforcens analyseforlgb bliver af ministeriet tildelt til kommuner efter ansggning.
Her bliver den kommunale praksis undersggt gennem bl.a. dokument- og sagsgennem-
gang.

¢ Lagbende dialog med kommunale ledere eller sagsbehandlere.

Praksis- og velfeerdsundersogelser

29. Ankestyrelsen har til Rigsrevisionen udarbejdet en oversigt over de undersggelser og
evalueringer, som styrelsen har gennemfart pa omradet for udsatte bern. Bilag 2 viser de
undersggelser, der har fokus pa sagsbehandlingen ved anbringelser af bgrn, og som vi har
gennemgaet og henviser til i det falgende.

30. Vi har pa baggrund af en gennemgang af praksis- og velfeerdsundersggelser, der om-
handler sagsbehandlingen vedrgrende anbragte bgrn, udarbejdet en oversigt over udvalg-
te resultater, som er vist i figur 4.
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FIGUR 4

RESULTATER AF PRAKSIS- OG VELFARDSUNDERSQOGELSER OM
ANBRINGELSESSAGER

L)

Bornefaglig
undersggelse

MAL
. —
—
Handleplan

Lyl

Bornesamtale

MAL

Revision af
handleplan

@ = Praksisundersggelse

@ Anbringelse af

bern og unge

118 % af sagerne var der
ikke udarbejdet en bgrne-
faglig undersggelse, skant
der burde.

10 % af de bernefaglige
undersggelser levede slet
ikke eller i ringe grad op til
lovens krav.

@ Anbringelse af

bern og unge

| 8 % af sagerne var der
ikke udarbejdet en handle-
plan, skent der burde.

22 % af de udarbejdede
handleplaner levede slet
ikke eller i ringe grad op til
lovens krav.

@ Anbringelse af

bern og unge

| 28 % af sagerne var der
ikke udarbejdet en bgrne-
faglig undersggelse, skant
der burde.

19 % af de bgrnefaglige
undersggelser levede i ringe
grad op til lovens krav.

@ Anbringelse af

bern og unge

118 % af sagerne var der
ikke udarbejdet en handle-
plan, skant der burde.

36 % af de udarbejdede
handleplaner levede slet
ikke eller i ringe grad op til
lovens krav.

@ Anbringelse af bgrn

| 34 % af sagerne var der
ikke gennemfart en barne-
samtale.

O = Velfeerdsundersogelse

© Anbringelse af

bern og unge

| 35 % af sagerne var der
ikke udarbejdet en barne-
faglig undersggelse, skant
der burde.

16 % af de barnefaglige
undersggelser levede slet
ikke eller i ringe grad op til
lovens krav.

® Anbringelse af

bern og unge

127 % af sagerne var der
ikke udarbejdet en handle-
plan, skent der burde.

19 % af de udarbejdede
handleplaner levede slet
ikke eller i ringe grad op til
lovens krav.

@ Ophgr af anbringelse
ved det 18. ar

126 % af sagerne var der
ikke gennemfart en barne-
samtale inden afggrelse
om eftervaern.

©® Anbringelse af barn
119 % af sagerne var der
ikke gennemfart en barne-
samtale.

@ Ophgr af anbringelse
ved det 18. ar

1 34 % af sagerne var
handleplanen slet ikke
revideret, ikke revideret
rettidigt eller ikke revide-
ret korrekt.

1 Denne undersggelse inddrager ud over sager om anbringelser ogsa sager om tildeling af kontaktperson og
aflastningsordning. I forhold til handleplan er undersggelsen ikke opdelt pa sager, der vedrgrer anbringelser.

2 Ankestyrelsen har i denne undersggelse ikke vurderet, hvorvidt der burde have veeret afholdt en barnesamtale.
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@ Inddragelse af barn og
forzeldre i sager om frivillige
foranstaltninger

127 % af sagerne var der
ikke udarbejdet en bgrne-
faglig undersggelse, skant
der burde.

@ Inddragelse af barn og
forzeldre i sager om frivillige
foranstaltninger?

| 24 % af sagerne var der
ikke udarbejdet en handle-
plan, skent der burde.

@ Inddragelse af bern og
foraeldre i sager om frivillige
foranstaltninger?

139 % af sagerne var der
ikke gennemfart en bgrne-
samtale inden afgarelsen.

O Flytning og hjemgivelse
af anbragte bgrn

165 % af sagerne var der
ikke gennemfart en bgrne-
samtale inden afggrelsen

om hjemgivelse eller flytning.

@ Flytning og hjemgivelse
af anbragte bgrn

151 % af sagerne var handle-
planen slet ikke revideret,
ikke revideret rettidigt eller
ikke revideret korrekt.

@ = Praksisundersggelse

O Opfolgning pa

Barnets Reform

| 18 % af sagerne var der
ikke udarbejdet en handle-
plan, skent der burde.

© Kommunernes tilsyn med
anbringelsessteder

30 % af plejefamilierne op-
levede slet ikke eller stort set
ikke at modtage oplysninger
fra barnets handleplan.

O Opfalgning pa

Barnets Reform

| 39 % af sagerne var der
ikke afholdt bgrnesamtale
inden afgerelsen, skent der
burde.

O Kommunernes tilsyn
med anbringelsessteder
og anbragte barn

54 % af plejefamilierne op-
lyste, at deres plejebarn
fik mindre end 2 besgg
i2011.

O = Velfeerdsundersggelse

O Plejefamiliernes vurdering
af samarbejdet med
kommunerne

29 % af plejefamilierne
oplevede slet ikke eller
stort set ikke at modtage
oplysninger fra barnets
handleplan, og yderligere
17 % var ikke bekendt med,
at der var udarbejdet en
handleplan.

@ Anbragte bgrn, der flytter
fra en plejefamilie til et nyt
anbringelsessted

126 % af sagerne var der
ikke gennemfart en barne-
samtale inden afggrelsen,
skent der burde.

O Plejefamiliernes vurdering
af samarbejdet med
kommunerne

39 % af plejefamilierne op-
lyste, at deres plejebarn

fik mindre end 2 besgg
i12013.

O Anbragte bgrn, der
flytter fra en plejefamilie

til et nyt anbringelsessted
113 % af sagerne var handle-
planen ikke blevet revideret,
skent den burde.

perioden 2006-2015. Se eventuelt bilag 2 for overblik over undersggelserne.

L

Barnefaglig
undersggelse

MAL

-, =
=
=

Handleplan

Ly

Bgrnesamtale

MAL

Revision af
handleplan

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af Social- og Indenrigsministeriets praksis- og velfeerdsundersggelser fra
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Tilpasning af indsatsen til det enkelte barn
31. Vihar undersggt, om Social- og Indenrigsministeriet har fulgt kommunernes praksis med
hensyn til at tilpasse indsatsen til det enkelte barn.

32. Med Anbringelsesreformen kom der 2 tiltag, som skulle sikre, at indsatsen blev tilpasset
det enkelte barn. For det farste skal kommunen udarbejde en bgrnefaglig undersggelse, hvor
kommunen grundigt undersgger, hvilke udfordringer barnet har. For det andet skal kommu-
nen udarbejde en handleplan, hvor den beskriver, hvordan en anbringelse kan hjeelpe pa dis-
se udfordringer. I handleplanen skal kommunen opstille konkrete mal for barnets udvikling.

33. Ankestyrelsen har gennemfart 4 praksisundersggelser efter 2006, der vedrgrer bgrne-
faglige undersggelser. Undersggelserne, som blev offentliggjort i perioden 2006-2011, viste,
at kommunerne 1 18-35 % af sagerne ikke havde udarbejdet en barnefaglig undersggelse,
inden der blev truffet afgarelse. Derudover levede 10-19 % af de bagrnefaglige undersggel-
ser, der blev udarbejdet, slet ikke eller i ringe grad op til lovens krav.

34. Ankestyrelsen fandt i 5 praksis- og velfeerdsundersggelser i perioden 2006-2012 frem
til, at kommunerne slet ikke havde udarbejdet handleplaner i 8-27 % af de gennemgaede
sager. Bl.a. viste opfalgningen pa Barnets Reform fra 2012, at der i knap 18 % af sagerne
ikke var udarbejdet en handleplan, skant der burde.

En reekke af handleplanerne blev derudover udarbejdet for sent i forhold til lovens regler.
Endelig viste undersggelserne, at en stor del af handleplanerne ikke havde en tilfredsstil-
lende kvalitet. 19-36 % af handleplanerne levede slet ikke eller i ringe grad op til lovens
krav.

35. Velfaerdsundersggelser fra henholdsvis 2012 og 2014 viste desuden, at 29-30 % af ple-
jefamilierne havde oplevet slet ikke eller stort set ikke at have modtaget oplysninger fra
handleplanen. Derved kunne plejefamilierne ikke tilrettelaegge deres arbejde med udgangs-
punkt i de mal, kommunen havde sat for barnet. Plejefamiliers (og andre anbringelsesste-
ders) krav pa at fa dele af handleplanen udleveret blev farst indfgjet i serviceloven i 2013
og tradte i kraft den 1. januar 2014.

Inddragelse af barnet gennem bornesamtaler

36. Vi har undersggt, om Social- og Indenrigsministeriet har fulgt kommunernes praksis
med hensyn til at inddrage barnet gennem barnesamtaler. Barnesamtaler skal medvirke
til at gge barnets retssikkerhed og sikre, at barnet kan formulere egne gnsker for, hvordan
fremtiden skal se ud, og hvordan barnet gerne vil udvikle sig.

37. Ankestyrelsen har samlet set gennemfart 7 undersggelser siden 2006, hvor styrelsen

gennemgik, hvor ofte kommunerne havde afholdt barnesamtaler i forskellige situationer.
De 6 af undersggelserne viste, at kommunerne pa forskellige tidspunkter af et sagsforlgb

ikke havde afholdt en barnesamtale, inden de traf afgerelse i 19-39 % af sagerne, hvor An-
kestyrelsen efterfglgende vurderede, at kommunen burde have afholdt en samtale. Social-
og Indenrigsministeriet har oplyst, at det farst var med undersggelserne fra 2012, at Anke-
styrelsen begyndte at vurdere, hvorvidt barnesamtaler ikke kan eller ikke skal afholdes 1

alle sager.
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Endelig viste en undersggelse fra 2011, at der var endnu starre udfordringer, nar kommuner-
ne skulle flytte eller hjemgive et anbragt barn. Her undlod kommunerne at afholde bgrne-
samtaler med 65 % af barnene, inden de traf afgarelsen. Tallet omfatter sager, hvor regler-
ne om bgrnesamtale ikke er overholdt, herunder at det ikke er dokumenteret, at den lovplig-
tige barnesamtale er afholdt.

Systematisk opfolgning pa anbragte born
38. Vi har undersggt, om Social- og Indenrigsministeriet har fulgt kommunernes praksis
med hensyn til systematisk at falge op pa indsatsen over for det enkelte anbragte barn.

Opfelgningen skal sikre, at indsatsen lgbende bliver tilpasset barnet, hvis barnets behov
aendrer sig. Det er derfor vigtigt, at kommunen lgbende besgger barnet i det personrette-
de tilsyn og overvejer, om malene i handleplanen skal e&endres, og om den valgte anbringel-
se stadig er den rette for barnet.

39. Ankestyrelsen har ikke siden 2006 gennemfgrt praksisundersggelser, der vurderer, om
kommunerne lever op til kravene om tilsyn med det enkelte barn. Frem til 2011 var der krav
om minimum ét besgg arligt. Fra 2011 blev dette eendret til minimum 2 besgg arligt. Det be-
tyder, at Social- og Indenrigsministeriet i perioden frem til og med 2012 ikke har fulgt prak-
sis i forhold til, om anbragte barn fik personrettede tilsynsbesgg, og at ministeriet dermed
heller ikke har haft viden om, hvorvidt handleplanerne i den forbindelse blev gennemgaet
og opdateret pa baggrund af bgrnenes udvikling.

I Ankestyrelsens velfaerdsundersggelser, som blev offentliggjort 1 2012 og 2014, levede

kommunerne ikke op til kravet om at besgge hvert anbragt barn 2 gange om aret for at tage
stilling til, om handleplanen skulle revideres. I undersggelsen fra 2012, som er baseret pa
spgrgeskemaer til 446 plejefamilier, oplyste over halvdelen (54 %) af de plejefamilier, der
havde besvaret skemaet, at deres plejebarn ikke havde faet besgg af kommunen 2 gange i
2011.12013 fik over en tredjedel (39 %) af plejebarnene - ifglge de plejefamilier, der havde
besvaret spargeskemaet - ikke de 2 lovbestemte besgg.

Velfeerdsundersggelserne kan ikke sammenlignes med den juridiske sagsgennemgang, som
Ankestyrelsen foretager i praksisundersggelser, og de giver derfor ikke ministeriet den sam-
me viden. Men de problemer, som plejefamilierne oplevede med manglende tilsyn, burde
have givet Ankestyrelsen anledning til at gennemga dette mere indgaende i en praksisun-
dersagelse.

40. Ankestyrelsen har undersggt forskellige situationer i en anbringelse, fx flytning af bar-
net til en ny anbringelse eller ophgr af anbringelsen, for at undersgge, om kommunen tager
stilling til, om handleplanen skal revideres. Undersggelser fra perioden 2009-2014 viste, at
der var stor forskel p&, om kommunerne tog stilling til revision af handleplanen i disse si-
tuationer. Undersggelsen fra 2014 viste, at 1 situationer, hvor barn 1 plejefamilie blev flyt-
tet til et nyt anbringelsessted, reviderede kommunen ikke handleplanen for 13 % af bgrne-
ne. Ved henholdsvis ophegr af anbringelsen ved barnets 18. ar, ved flytning eller hjemgivel-
se viste undersggelser fra 2009 og 2011, at der var store problemer med revisionen af hand-
leplanen. I de 2 situationer skete der for henholdsvis 34 % og 51 % af bgrnene ikke en ret-
tidig eller korrekt revision.
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TASKFORCE FOR UD-
SATTE BORN OG UNGE
Taskforcen tilbyder bl.a. leenge-
revarende analyse- og udvik-
lingsforlgb 1 kommunerne efter
ansggning. Taskforcen har gen-
nemfort leengerevarende forlgb
15 kommuner og har pr. jult
2016 igangvaerende forlgb 1
yderligere 12 kommuner. Task-
forcen bestdr af medarbejdere
fra Ankestyrelsen og Socialsty-
relsen.

Viden fra taskforceforleb

41. Folketinget besluttede fra 2012 at nedseette en taskforce pa omradet. Kommuner, der
mener, at de har brug for hjeelp til at styrke deres arbejde pa berneomradet, kan ansgge om
at fa konsulentbistand gennem et taskforceforlgb. Taskforcen giver ogsa viden til Social-
og Indenrigsministeriet om kommunernes udfordringer.

Taskforcen samlede ijanuar 2014 op pa de leengerevarende forlgb, som de frem til januar
2014 havde gennemfart 1 4 kommuner. I de 4 kommuner havde Ankestyrelsen samlet gen-
nemgaet 160 sager for taskforcen. Ankestyrelsen konstaterede i gennemgangen, at lovgiv-
ningen 1 de besggte kommuner ikke blev overholdt 1 77-95 % af de sager, som styrelsen har
undersggt. Styrelsen har fremhavet falgende generelle problemstillinger 1 sagsbehandlin-
gen:

e Manglende eller mangelfulde barnefaglige undersggelser.
e Fraveer af bgrnesamtaler og generel inddragelse af barnet.
e Manglende eller mangelfulde handleplaner.

e Tidsfristerne overholdes ikke.

o Utilstraekkelig reaktion pa alvorlige underretninger.

Social- og Indenrigsministeriet har oplyst, at taskforcens laengevarende forlgb ydes til kom-
muner, som har erkendt, at de har vaesentlige problemer med sagsbehandlingen pa omradet
og derfor har bedt om hjaelp. Fejlprocenterne skal dermed ses i det lys.

42. Rigsrevisionen skal samtidig bemaerke, at taskforceforlgb er frivillige, og at kommuner-
ne selv skal opsgge et forlgb, fordi de har et gnske om at lafte sig pa omradet.

43.1et notat fra Social- og Indenrigsministeriet om udfordringer med kommunernes sags-
behandling pa barneomradet fra august 2014, hvor der bliver vurderet pa effekten af task-
forcen som redskab til at styrke sagsbehandlingen, bliver det konstateret, at der fortsat er
udfordringer pa omradet. Af notatet fremgar det, at ministeriet har kendskab til en raekke
bagvedliggende udfordringer med sagsbehandlingen pa omradet. Det drejer sig bl.a. om
sagsbehandlernes kompetenceniveau, hgj personaleomseaetning, begraenset faglig ledelse
blandt kommunale ledere og utilstraekkelig systematik i sagsbehandlingen.

Pa baggrund af notatet satte ministeriet et arbejde 1 gang for at finde lasninger pa de om-
talte problemstillinger. Arbejdet er endnu ikke afsluttet.

44, Rigsrevisionen kan saledes konstatere, at Social- og Indenrigsministeriet ogsa frem til
august 2014 har haft viden om, at der har veeret betydelige problemer med sagsbehandlin-
gen.
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RESULTATER

Rigsrevisionens undersggelse viser, at Social- og Indenrigsministeriet siden 2006 gennem
praksisundersggelser, velfeerdsundersggelser og analyser fra ministeriets taskforce har
fulgt kommunernes praksis i anbringelsessager og herigennem faet viden om, at den kom-
munale sagsbehandling i en raekke sager ikke lever op til lovens krav:

o 4 praksisundersggelser i perioden 2006-2011 konstaterede Ankestyrelsen, at kommu-
nerne ikke har udarbejdet bgrnefaglige undersggelser i 18-35 % af sagerne, skant der
burde.

e I5undersggelser fra perioden 2006-2012 blev der ikke blev udarbejdet en handleplan 1
8-27 % af sagerne.

e 16 undersggelser offentliggjort i perioden 2006-2014 afholdt kommunerne ikke barne-
samtaler 1 19-39 % af sagerne, hvor loven stiller krav om det. Farst fra 2012 begyndte
Ankestyrelsen at vurdere, hvorvidt bgrnesamtaler ikke kunne eller ikke skulle afholdes
i alle sager.

e Ankestyrelsen har ikke siden 2006 gennemfart praksisundersggelser, der vurderer, om
kommunerne har gennemfart personrettede tilsyn med det enkelte barn. En velfaerds-
undersggelse fra 2014 viser dog, at 39 % af barnene ifalge plejefamilierne ikke fik de 2
personrettede tilsynsbesgg arligt 1 2013.

Ankestyrelsens praksisundersggelser er stikprgver, der undersgger sagsbehandlingen i et
begraenset antal sager i et mindre antal kommuner, og Ankestyrelsen laegger ikke altid de
samme kriterier til grund for vurderingen. Undersggelserne er dermed svaere at sammenlig-
ne over tid. Men Ankestyrelsens undersggelser siden 2006 tegner et billede af, at der over
hele perioden fra 2006 til 2014 eksisterer et gab mellem lovens centrale krav og kommuner-
nes praksis - et gab, der ikke er blevet mindre siden 2006.

Social- og Indenrigsministeriet far ogsa viden om kommunernes praksis gennem taskforce-
forlgbene. Det er dog kun kommuner, der oplever udfordringer pa omradet og derfor selv an-
sgger om et forlgb, som far beseg af taskforcen. Taskforcens undersggelser i disse kommu-
ner tegner samme billede som praksis- og velfaerdsundersggelserne, hvor kommunerne i
en stor andel af sagerne ikke lever op til de centrale krav i loven, nar de arbejder med an-
bragte barn.
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ORIENTERINGS-
SKRIVELSE

Ministeriet kan sende en orien-
teringsskrivelse tillandets borg-
mestre for at indskeerpe forhold,

der bergrer ministeriets ressort.

2.2. INITIATIVER TIL AT UNDERSTOTTE KOMMUNER-
NES INDSATS OVER FOR ANBRAGTE BORN

45, Vi har undersggt, hvordan Social- og Indenrigsministeriet har reageret pa viden om pro-
blemer med den kommunale sagsbehandling i anbringelsessager. Desuden har vi undersggt,
om ministeriet har vurderet, om de initiativer, der lgbende er besluttet af Folketinget siden
2006 med det formal at styrke sagsbehandlingen i anbringelsessager, har haft den snske-
de virkning, herunder om ministeriet har opstillet relevante og malbare succeskriterier for
de konkrete initiativer. Dette er centralt for, at ministeriet kan tage stilling til, om det er
de rette initiativer, som er ivaerksat, og om de er tilstraekkelige.

Social- og Indenrigsministeriets reaktioner pa viden om problemer med sagsbehand-
lingen

46. Rigsrevisionen har bedt Social- og Indenrigsministeriet svare pd, hvordan ministeriet
handler konkret pa problemerne med sagsbehandlingens lovmedholdelighed, der viser sig
ved praksisundersggelser.

47. Social- og Indenrigsministeriet har oplyst, at omradet lgbende bliver drgftet med KL,
ligesom ministeriet udsender orienteringsskrivelser (sakaldte hyrdebreve) til kommunerne
med opfordring til at forbedre indsatsen.

Siden april 2010 har ministeriet sendt 3 orienteringsskrivelser til kommunerne, der vedrg-
rer sagsbehandlingen i anbringelser. Senest sendte ministeriet i maj 2014 en orienterings-
skrivelse, hvori ministeren opfordrede til, at reglerne pa omradet overholdes, og at det en-
kelte barn far den sagsbehandling og dermed den statte, som barnet har brug for. Ud over
de 3 orienteringsskrivelser siden 2010 sendte ministeriet i marts 2012 en orienteringsskri-
velse til kommunerne, der dog primeert omfattede kommunernes driftstilsyn med anbringel-
serne. Det driftsmaessige tilsyn overgik den 1. januar 2014 til 5 kommunale socialtilsyn, der
daekker alle landets anbringelsessteder.

48. Social- og Indenrigsministeriet orienterer Folketinget om Ankestyrelsens praksis- og
velfaerdsundersggelser, ligesom Folketinget labende orienteres om relevante evalueringer
og undersggelser pa omradet.

Ministeriet har desuden oplyst, at deres viden om kommunernes problemer lgbende indgar
i overvejelserne om eventuelt at forelaegge nye initiativer til politisk beslutning, hvad en-
ten det er lovgivning, implementeringsunderstattende tiltag eller andet. Fx indgik Anke-
styrelsens kulegravning af sager om overgreb mod barn og unge fra marts 2012 i beslut-
ningsgrundlaget for politiske forhandlinger om Overgrebspakken.

Lovgivningsmassige initiativer

49. Social- og Indenrigsministeriet har oplyst, at ministeriet labende, siden Anbringelses-
reformen fra 2006 tradte i kraft, bl.a. har reageret pa uhensigtsmaessigheder i lovgivningen
ved at foreleegge forslag til justeringer af lovgivningen for Folketinget med henblik pa at
styrke kvaliteten af sagsbehandlingen og indsatsen over for anbragte barn.
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Ud over lgbende tilpasning har Folketinget desuden gennemfart 3 reformer siden Anbrin-
gelsesreformen, som har betydning for kommunernes sagsbehandling ved anbringelser, jf.
boks 1.
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BOKS1
CENTRALE REFORMER PA OMRADET FOR UDSATTE BORN

Barnets Reform, som tradte i kraft den 1. januar 2011, bygger videre pa Anbringelsesreformen og skulle understette, at indsat-
sen bliver tilpasset det enkelte barns behov ved at saette barnet i centrum i alle led af sagsbehandlingen. Der blev med refor-
men indfert ret og pligt til efteruddannelse og supervision for plejefamilier, ligesom der i lovgivningen blev indfgrt kommunale
plejefamilier, som kan oparbejde tungere faglige kompetencer. Barnets Reform skulle desuden understatte systematisk opfalg-
ning ved at forenkle kravene til handleplanerne og gge antallet af besgg (det personrettede tilsyn) til 2 gange arligt.

Overgrebspakken, som tradte i kraft i oktober 2013, havde til formal at forebygge og stoppe overgreb mod barn. Overgrebspak-
ken indeholder en reekke initiativer, der er samlet under 4 hovedtemaer:

o Bgrn skal altid hgres og beskyttes, nar der er mistanke om overgreb.

o Underretninger skal vurderes inden for 24 timer, og opfaglgningen pa underretninger skal styrkes.
o Mistrivsel og overgreb skal opdages og handteres tidligt.

o Der skal fokuseres pa den forebyggende og tveerfaglige indsats.

Tilsynsreformen, som tradte i kraft den 1. januar 2014, havde til formal at styrke kvaliteten i de enkelte tilbud, bl.a. ved indfe-
relse af en kvalitetsmodel, og styrke tilsynet med tilbuddene gennem oprettelse af Socialtilsynet. Tilsynsreformen forpligter
Socialtilsynet til at laegge resultaterne af deres tilsyn pa Tilbudsportalen, sa kommunerne kan fa opdaterede og tilgaengelige
oplysninger om potentielle anbringelsessteder. Med Tilsynsreformen blev der ogsa indfert en sakaldt whistleblowerfunktion,
hvor det enkelte barn kan henvende sig anonymt til Socialtilsynet, hvis de har oplysninger om bekymrende forhold pa et anbringel-

sessted.

50. Social- og Indenrigsministeriet har oplyst, at Barnets Reform bl.a. blev udarbejdet og fo-
relagt Folketinget til politisk beslutning pa baggrund af, at malsaetningerne med Anbringel-
sesreformen ikke var naet. Det geelder fx malseetninger om at styrke kravene til den barne-
faglige undersggelse og en mere detaljeret malopstilling i handleplanerne.

51. Rigsrevisionen kan konstatere, at der ved flere lejligheder siden Anbringelsesreformen
tradte i kraft er sket justeringer af loven med henblik pa at styrke sagsbehandlingen. Social-
og Indenrigsministeriet har ved forskellige praksis- og velfeerdsundersggelser fulgt op pa
implementeringen af reformerne. Ministeriet kan ikke ud fra disse undersggelser dokumen-
tere, at der er sket en forbedring i sagsbehandlingen, og det er vanskeligt at sige noget en-
tydigt om udviklingen i sagsbehandlingen. Det skyldes, at ministeriet ikke har valgt at gen-
nemfgre repraesentative undersggelser, ligesom ministeriet ikke har valgt at undersgge ens-
lydende spgrgsmal med henblik pa at kunne falge udviklingen over tid. Det billede, der dog
tegner sig fra praksis- og velfeerdsundersggelserne, er, at der, siden de lovgivningsmaessi-
ge initiativer blev ivaerksat, ikke er sket en forbedring i andelen af sager, hvor den kommu-
nale sagsbehandling lever op til lovens krav.

Konkrete, understottende initiativer
52. Vihar undersggt, om Social- og Indenrigsministeriet siden 2006 har ivaerksat andre kon-
krete initiativer for at understgtte kommunernes indsats over for anbragte barn.
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53. Figur 5 viser 6 initiativer, som skal understatte kommunernes indsats over for anbragte

barn, bl.a. ved at styrke rammerne for sagsbehandlingen.

FIGUR 5

STORRE INITIATIVER PA OMRADET FOR UDSATTE BORN
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Formal: ICS (Integrated Children’s System) er en socialfaglig metode, som skal forbedre
kvaliteten i de forskellige faser i sagsbehandlingen, bade ved henvendelse og ved under-
retning, ved barnefaglige undersggelser, og nar en eventuel indsats skal planleegges og
iveerksaettes. ICS danner igen grundlaget, nar der pa et senere tidspunkt skal felges op
pa en konkret indsats.

Ansvarlig: Socialstyrelsen er ansvarlig for at udbrede ICS.

Formal: DUBU er en feellesoffentlig it-lasning til sagsbehandling pa barneomréadet, som
bygger pa systematikken i ICS. Formalet med DUBU er bl.a. en mere systematisk sagsbe-
handling, lettelse af den administrative byrde for sagsbehandlerne samt bedre ledelses-
information til planleegning og styring af indsatsen.

Ansvarlig: Staten har vaeret med til at finansiere den indledende udvikling af DUBU, men
DUBU er i dag et rent kommunalt ejet it-system.

Formal: Statte til efteruddannelse har til hensigt at styrke kvaliteten af sagsbehandlin-
gen og indsatsen pa barneomradet og dermed skabe bedre effekt for bernene og deres
familier. Desuden skal indsatsen bidrage til at sikre, at loven overholdes pa omradet.

Ansvarlig: Social- og Indenrigsministeriet yder tilskud til, at kommunerne kan efterud-
danne ledere og medarbejdere pa omradet, enten pa et korterevarende kursus eller pa
en leengerevarende diplom- eller masteruddannelse.

Formal: Tilbudsportalen er en digital lasning, hvor der bl.a. bliver samlet informationer
om alle godkendte plejefamilier og om institutioner, som bgrn kan blive anbragt pa. Det
er formélet, at portalen kan anvendes til at skabe overblik over relevante anbringelses-
steder, der matcher den indsats, som sagsbehandleren har vurderet, at barnet har be-
hov for.

Ansvarlig: Socialstyrelsen stéar for den lebende drift.

Formal: Netveerket for kommunale ledere skal styrke kvaliteten af kommunernes sags-
behandling og indsats pa barneomradet, sa flere bern og familier far den stette og hjzelp,
de har behov for.

Ansvarlig: Socialstyrelsen har det overordnede ansvar for initiativet. De finansierer ini-
tiativet, mens KL er veert for de 2 arlige regionale netvaerksmader i hvert af de 5 regio-
nale netvaerk.

Formal: Taskforcen har til hensigt at understatte kommunerne i at styrke kvaliteten
af deres sagsbehandling. Taskforcen gennemfarer kortere kursusforleb eller leengere-
varende analyse- og udviklingsforleb for ledere og sagsbehandlere i udvalgte kommu-
ner, som selv ansgger om et taskforceforlab.

Ansvarlig: Taskforcen pa omradet for udsatte bern og unge er et samarbejde mellem
Ankestyrelsen og Socialstyrelsen, som begge bidrager med medarbejdere til initiativet.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Social- og Indenrigsministeriet.




SOCIAL- OG INDENRIGSMINISTERIETS UNDERST@TTELSE AF KOMMUNERNE

Der er i figur 5 tale om et udvalg af centrale initiativer, som vi har valgt at se neermere pa
baseret pa materiale fra Social- og Indenrigsministeriet og ud fra, hvilke initiativer ministe-
riet finder centrale, dvs. at der ikke er tale om en udtemmende oversigt.

54. Social- og Indenrigsministeriet har oplyst, at hovedparten af de understattende initia-
tiver pa omradet finansieres gennem satspuljen og derfor forhandles arligt gennem sats-
puljen. Dette indebeerer bred politisk opbakning bag de ivaerksatte initiativer og opfalgnin-
gen pa disse. Det indebeaerer ogs4, at de valgte lasninger har veeret genstand for politisk
forhandling. Ministeriet har endvidere oplyst, at udviklingen pa omradet og de konkrete ini-
tiativer, som ministeriet iveerkseetter, sker pa baggrund af ministeriets lgbende indsam-
ling af viden om udfordringer pa omradet, om virkningsfulde metoder og erfaringer fra prak-
sis. Det er ministeriets opfattelse, at initiativerne afspejler og labende bliver tilpasset dels
aktuelt bedste viden pa omradet, herunder kommunernes udfordringer, dels de politiske
rammer, som bliver sat af den siddende regering og/eller aftalepartierne pa omradet.

Vurdering af initiativernes virkning

55. Vi har gennemgaet materiale fra Social- og Indenrigsministeriet, bl.a. notater, analyse-
og evalueringsrapporter og udbudsmateriale, der viser, om ministeriet har fulgt op pa virk-
ningen af de ovennaevnte initiativer, og om ministeriet for de enkelte initiativer har opstil-
let malbare succeskriterier. Vi har ogsa undersggt, om ministeriet har fulgt op pa, om de op-
stillede succeskriterier er ndet, eller om ministeriet pa anden vis har undersggt virkningen
af initiativerne i forhold til at styrke sagsbehandlingen og imgdekomme problemerne med
den kommunale sagsbehandling i anbringelsessager.

56. Vores gennemgang leegger til grund, at opstillingen af malbare succeskriterier er central
for at foretage en systematisk vurdering af de enkelte initiativers virkning, og om de er til-
streekkelige for at opna den gnskede virkning pa sagsbehandlingen.
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57. Tabel 1 viser en oversigt over Social- og Indenrigsministeriets opfalgning pa de enkelte

initiativer.

——
TABEL 1

SOCIAL- OG INDENRIGSMINISTERIETS OPFOLGNING PA INITIATIVER

Initiativer Succeskriterier Vurdering af virkning
ICS Nej Evaluering i 2014 felger op pa initiativets
overordnede formal uden at forholde sig til
ﬁ succeskriterier.
DuBU Nej Ingen vurdering.
Efteruddannelse Nej Lgbende evaluering og tilretning. Der er ikke fulgt
op pa, om virkningen lever op til formalet i fravee-
[ e § ret af malbare succeskriterier
= ’
Tilbudsportal Ja Lgbende evaluering og tilretning.
Ledernetvaerk Ja, men ikke Lgbende evaluering og tilretning.
fn an umiddelbart malbare
fn
nn
1]
Taskforce Ja Lgbende evaluering og tilretning.
Kmnn

Kilde: Rigsrevisionen.

Af tabel 1 fremgar det, at Social- og Indenrigsministeriet ikke har opstillet succeskriterier
for halvdelen af de initiativer, som de har iveerksat.

For initiativerne ICS, DUBU og efteruddannelse har ministeriet ikke opstillet malbare suc-
ceskriterier ud over det overordnede formal med initiativerne.

For initiativerne Tilbudsportal og taskforce har ministeriet opstillet malbare succeskriterier.
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For ledernetvaerket har ministeriet opstillet succeskriterier. De overordnede succeskriterier
er:

o Feaerre fejl i sagsbehandlingen.

e Bedre faglig kvalitet i sagsbehandlingen.

e Bedre match mellem barn, familie og indsats og dermed starre effekt af indsatsen.
e Flere barn og familier kan klare sig pa egen hand.

Et eksempel pa et succeskriterie, som ikke umiddelbart er malbart, er kriteriet om bedre fag-
lig kvalitet i sagsbehandlingen. Det kraever, at ministeriet i tilknytning til malet definerer,
hvordan ministeriet forstar bedre faglig kvalitet, og hvilke méalbare indikatorer ministeriet
vil benytte til at male kvaliteten med. Nar Social- og Indenrigsministeriet ikke opstiller mal-
bare succeskriterier for de enkelte initiativer bliver det sveert at falge op pa, om initiativet
har den gnskede virkning.

Af tabel 1 fremgar det desuden, at Social- og Indenrigsministeriet for hovedparten af initi-
ativerne lgbende har evalueret og foretaget tilretninger af de enkelte initiativer.

58. Social- og Indenrigsministeriet gennemfarte i1 2014 en evaluering af ICS. I forbindelse
med evalueringen blev der udledt malbare kriterier fra det overordnede formal. Det gjorde
det muligt at evaluere pa initiativets virkning pa trods af den manglende indledende opstil-
ling af succeskriterier. Evalueringen viste, at kommunerne er tilfredse med ICS, og at de
vurderer, at ICS bidrager til at lgfte kvaliteten, bl.a. ved at styrke fokus pa barnet og bidra-
ge til at malrette indsatsen mere til barnets behov. Evalueringen pegede dog ogsa p4, at
implementeringen af metoden i varierende grad er lykkedes i kommunerne.

59. Virkningen af it-systemet DUBU har ikke vaeret systematisk evalueret, og da det er et
kommunalt ejet system, har Social- og Indenrigsministeriet heller ikke planer om at evalu-
ere det.

60. Social- og Indenrigsministeriet har lgbende evalueret og foretaget tilretninger af leder-
netveerket og efteruddannelsesinitiativet. En kortlaegning af efteruddannelsesomradet
fra 2013 viste bl.a., at det var vanskeligt for de studerende at omseette den tilleerte viden
til praksis. Pa baggrund af kortleegningen indstillede ministeriet til Folketinget, at initiati-
vet skulle omlaegges, sa det bedre kunne imgdekomme sagsbehandlernes og kommunernes
behov. Folketinget godkendte indstillingen, som resulterede i udmentningen af 7 konkrete
justeringer, fx oprettelse af en seerlig funktion i Socialstyrelsen, der skal sta for den laben-
de administration, kvalitetssikring og koordinering af uddannelsestilbuddene.

Tilbagemeldingerne fra deltagerne iledernetveerket er overordnet positive, og de oplever,
at ledernetveerket kan bidrage med inspiration. Temaer pa ledernetveerket er fx Udvikling
af kvalitet i indsatsen og Opfelgning pa effekten af indsatsen. Men ministeriet har sveert
ved at undersgge virkningen af kvaliteten i sagsbehandlingen i den enkelte kommune, nar
der ikke er opstillet mere konkrete succeskriterier.

61. For Tilbudsportalen og taskforcen har de opstillede succeskriterier indgaet i den lgben-
de evaluering og tilretning. Brugerundersggelser har vist, at kommunerne brugte Tilbuds-
portalen meget lidt, nar de sggte efter et tilbud, bl.a. fordi kommunerne har veeret utilfred-
se med sggefunktionen. Fra 2016 har Socialstyrelsen tilrettet Tilbudsportalen for bl.a. at
rette op pa segefunktionen.
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Vores gennemgang af Social- og Indenrigsministeriets opfalgning pa taskforcens leengere-
varende analyse- og udviklingsforlab viser, at taskforcen bidrager til at hgjne kvaliteten af
sagsbehandlingen. Men idet taskforcen kun nar ud i relativt fa kommuner, kan den samlede
virkning af initiativet vaere begraenset.

62. Social- og Indenrigsministeriet har oplyst, at ministeriet ikke finder det meningsfuldt, at
Rigsrevisionen fokuserer s@ meget pa brugen af succeskriterier i forhold til at fglge op pa
initiativernes virkning, og at de initiativer, som har veeret fulgt taet, har veeret evalueret un-
dervejs og herefter er tilpasset pa baggrund af evalueringerne. Ministeriet papeger, at de
understettende initiativer, som de iveerksaetter, kun kan influere pa en begraenset del af
kommunernes samlede styring pa omradet, og at det kan veere vanskeligt at isolere effek-
ten af de enkelte initiativer. Kommunernes egen gkonomiske styring af omradet er afgaren-
de iforhold til det antal resurser, der er til omradet i den enkelte kommune, ligesom kom-
munerne selv styrer organiseringen af omradet.

63. Rigsrevisionen kan konstatere, at Social- og Indenrigsministeriet har haft viden om, at

initiativerne samlet set ikke har haft den gnskede effekt. Rigsrevisionen anerkender, at det
kan veere vanskeligt at male virkningen af de enkelte initiativer, men finder det stadig rele-
vant at anvende malbare succeskriterier som udgangspunkt for evaluering af initiativerne,

fordi det ellers er sveert at folge op pa, om et initiativ har den gnskede virkning. Ministeriet

kan ikke pavise, at de enkelte iveerksatte initiativer har haft den gnskede virkning i forhold

til sagsbehandlingen.

RESULTATER

Rigsrevisionens undersggelse viser, at Social- og Indenrigsministeriet siden 2006 lgbende
har reageret pa kommunernes problemer ved at forelaegge en raekke justerende lovgivnings-
maessige initiativer, der skulle styrke sagsbehandlingen pa omradet og indsatsen over for
anbragte bgrn.

Desuden har Social- og Indenrigsministeriet udmgntet en raekke konkrete, understattende
initiativer, der skulle styrke sagsbehandlingen i anbringelsessager. Fx indfgrte ministeriet
en socialfaglig metode, som skal understgtte systematikken i sagsbehandlingen, og der bli-
ver givet gkonomisk stgtte til efteruddannelse af sagsbehandlere — begge initiativer med
det formal at styrke sagsbehandlingen.

Social- og Indenrigsministeriets egne undersggelser kan dog ikke dokumentere, at der har
veeret en samlet forbedring i andelen af barn, som far en indsats, der falger lovens krav til
god sagsbehandling. Initiativerne har saledes samlet set ikke veeret tilstraekkelige til at
mindske gabet mellem praksis i sagsbehandlingen og de krav til sagsbehandlingen, som
findes iloven.

Social- og Indenrigsministeriet har ikke arbejdet systematisk med at opstille malbare suc-
ceskriterier for virkningen af de 6 forskellige initiativer, som Rigsrevisionen har gennemga-
et. Dette gor det sveert at vurdere, om de enkelte initiativer har virket efter hensigten ifor-
hold til at forbedre sagsbehandlingen i anbringelsessager. Rigsrevisionen kan dog konstate-
re, at initiativerne samlet set ikke har veeret tilstreekkelige til at skabe en positiv udvikling.
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3. Viden om effekt af ind-

satsen over for anbragte bern

DELKONKLUSION

Rigsrevisionen vurderer, at Social- og Indenrigsministeriet ikke 1 tilstraekkelig grad har un-
derstottet, at der kan males og dokumenteres effekt af indsatsen over for anbragte barn.

Rigsrevisionen baserer denne konklusion p3, at Social- og Indenrigsministeriet kun har ta-
get fa og spredte initiativer, siden Anbringelsesreformen tradte i kraft 1 2006, til at udbre-
de redskaber, som kan hjeelpe kommunerne og de sociale tilbud med at dokumentere og ma-
le effekten af indsatsen over for anbragte bgrn. Dette kan vaere medvirkende til, at mange
kommuner ikke maler effekten af indsatsen over for anbragte barn og ikke anvender denne
viden i deres styring af omradet. Kun én af de 8 kommuner, som Rigsrevisionen besggte i
forbindelse med undersggelsen, har udviklet og implementeret en metode til at folge effek-
ten af sin indsats.

Det er Rigsrevisionens opfattelse, at Social- og Indenrigsministeriet bgr understotte kom-
munerne med veerktaijer, der giver dem mulighed for i hgjere grad at styre omradet pa bag-
grund af viden om effekten af deres indsats.

En forudseetning for at blive bedre til at male effekten af indsatsen pa nationalt plan er at
have retvisende data pa omradet, og at indberetninger af data bliver prioriteret. Undersg-
gelsen har vist, at sagsbehandlerne i kommunerne skal indberette mange data til Ankesty-
relsens anbringelsesstatistik. Ifglge ministeriets kortlaegning af udfordringer med at tilve-
jebringe data af hgj kvalitet pa omradet er et af problemerne, at kommunerne mangler for-
staelse for at prioritere indberetningen, og at kommunerne ikke oplever en hgj veerdi af ind-
beretningen. Social- og Indenrigsministeriet har ikke siden anbringelsesstatistikkens start 1

2006 gennemfart en evaluering af, om udbyttet af registreringen star mal med indsatsen,

og hvilke centrale informationer der er vigtige for at kunne fglge effekten pa nationalt plan.
Ministeriet har dog oplyst, at ministeriet i perioden 2013-2015 arligt har gennemgaet, om

der var data, der kunne slettes.

Rigsrevisionen finder det vaesentligt, at Social- og Indenrigsministeriet sikrer, at data bliver
anvendt, og prioriterer, hvilke udvalgte, centrale informationer der er vigtige for at kunne
folge effekten pa nationalt plan. Pa nationalt plan er der kun udviklet fa indikatorer, som

maler direkte pa anbragte barn, og indikatorerne kan ikke kobles til den type anbringelse,
som barnet er 1. Det betyder, at ministeriet ikke kan folge effekten af anbringelsesforlgbene.

Endvidere finder Rigsrevisionen, at Social- og Indenrigsministeriet skal tage ansvar for at
sikre en hgj datakvalitet pa omradet ved at tage initiativer, der understatter dette.

EFFEKT

Effekt skal i denne sammen-
heeng forstas bredt, som de virk-
ninger anbringelsen har for det
anbragte barn.

Viden om effekt skal ligeledes
forstas bredt som noget, der kan
erhverves gennem mange for-
skellige metoder og ikke blot
gennem randomiserede, kon-
trollerede forsgg, som ikke 1
alle tilfeelde er mulige at gen-
nemfgre pa socialomradet.
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64. Dette kapitel handler om, hvorvidt Social- og Indenrigsministeriet har understattet, at

der bliver dokumenteret og malt effekt af indsatsen over for anbragte barn. Vi har under-
sggt, om ministeriet har tilvejebragt data om anbragte bgrn, der kan anvendes til at vurde-
re effekten af forskellige typer indsatser pa nationalt plan. Vi har ogsa undersggt, om mini-
steriet har ivaerksat initiativer, der skal understgtte, at kommunerne i hgjere grad kan doku-
mentere og male effekten af indsatsen i den enkelte kommune for det enkelte barn. Ende-
lig har vi undersggt om udvalgte kommuner har indarbejdet viden om effekten af deres ind-
sats i deres ledelsesinformation.

3.1. TILVEJEBRINGELSE AF DATA OM INDSATSEN OVER
FOR ANBRAGTE BORN

65. Vi har undersggt, om Social- og Indenrigsministeriet tilvejebringer data om kommuner-
nes indsats over for anbragte bgrn og anvender disse data til at vurdere effekten af kommu-
nernes indsats pa kort og pa langt sigt pa nationalt plan. Endvidere har vi undersggt, om mi-
nisteriet har opstillet nationale indikatorer, som kan anvendes til at vurdere effekt pa kort
og pa langt sigt.

Lebende indsamling af data om kommunernes indsats over for anbragte bern

66. Social- og Indenrigsministeriet modtager lgbende data fra alle kommuner, da kommu-
nerne har pligt til at indberette oplysninger om afgarelser i anbringelsessager til Ankesty-
relsen. P& baggrund af oplysningerne udarbejder Ankestyrelsen arligt en anbringelsessta-
tistik og en underretningsstatistik. De 2 statistikker giver et overblik over udviklingen ien
reekke forhold forbundet med underretninger og anbringelser pa landsplan. Statistikkerne
bruges bl.a. til at give Folketinget et grundlag for fremtidige politiske beslutninger pa om-
radet. Ankestyrelsen gar data fra statistikkerne tilgeengelige pa deres hjemmeside. Det er
fx data, som giver et overblik over, hvor mange bgrn der anbringes 1 forskellige typer af for-
anstaltninger fordelt pa alder, kan og kommune.

Kommunerne har siden den 1. januar 2006 indberettet oplysninger til Ankestyrelsens anbrin-
gelsesstatistik i sager, hvor kommunen har truffet afgerelse om at anbringe et barn. Kom-
munerne skal indberette oplysninger bade i forbindelse med selve afggrelsen om en anbrin-
gelse og lgbende, nar der sker haendelser i sagsforlabet, fx ved eendring af anbringelsessted

eller ved ophgr af en anbringelse. Boks 2 viser et eksempel pa et udsnit af den indberetning,

som sagsbehandleren skal foretage, hvis kommunen har truffet afggrelse om at flytte det
anbragte barn til et andet anbringelsessted.
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BOKS 2

EKSEMPEL PA INDBERETNING TIL ANKESTYRELSENS ANBRINGELSES-
STATISTIK VED OPFGLGNING

Ivaerkseettelse af eendret anbringelsessted (sagsbehandleren kan eventuelt markere flere
felter):

Pa hvis foranledning blev anbringelsesstedet aendret?

O Foraeldremyndighedsindehaver
O Barnet

O Anbringelsesstedet

0O Kommunen

O Politi/anklagemyndighed

O Domstol

O Ankemyndighed

O Andre.

Hvad var hovedarsagen/-erne til &ndring af anbringelsesstedet?

O Andringen folger et planlagt udviklingsforlgb.

O Forbedring af forholdene for barnet.

O Forveerring af forholdene for barnet.

O Barnet forlader anbringelsesstedet (vil ikke veere der).

O Anbringelsen er brudt sammen (anbringelsesstedet har opgivet).
O Hidtidigt anbringelsessted lukker.

O Andre arsager.

Kilde: Ankestyrelsens E-Survey.

67. Rigsrevisionens undersggelse viser, at kommunerne skal udfgre en omfattende registre-
ring i forbindelse med konkrete afgarelser eller haendelser i sagsforlgbet. Dele af disse data
indgar i anbringelsesstatistikken og underretningsstatistikken.

68. De data, som Ankestyrelsen indsamler, kan ikke direkte anvendes til at male effekt af
indsatsen, men kan give veerdifuld dokumentation om udviklingen i anbringelserne pa lands-
plan. Social- og Indenrigsministeriet og Danmarks Statistik kan anvende de data, der ligger
bag statistikkerne, ved at koble til andre registre pa fx sundhedsomradet eller beskeeftigel-
sesomradet. Der kan sdledes udarbejdes analyser pa anbragte barn, fx i forhold til resulta-
ter i folkeskolens afgangsprave og frafald pa ungdomsuddannelse. Ministeriet offentlig-
gjorde i februar 2016 en analyse af udsatte begrns videre vej i uddannelse. Ministeriet har
kun udnyttet denne mulighed i begraenset omfang.

Ikke siden oprettelsen af anbringelsesstatistikken har ministeriet haft en egentlig evalue-
ring af, hvilke af de data der indrapporteres fra kommunerne, der anvendes eller er efter-
spergsel pa. Ministeriet har heller ikke evalueret, i hvilket omfang kommunerne anvender
data fra statistikken, men oplyser, at der har veeret en uformel opfelgning pa kvartalsvise
mader mellem Ankestyrelsen og departementet i perioden 2013-2015, hvor der fglges op
pd, om statistikken er deekkende 1 forhold til behovet.

69. Ingen af de 8 kommuner i Rigsrevisionens undersggelse anvender dog data fra anbrin-
gelsesstatistikken til egen ledelsesinformation. I stedet bruger kommunerne data fra de-
res sagsbehandlingssystem eller gkonomisystem.

UNDERSOGELSEN OM
UDSATTE BORN OG UN-
GES VIDERE VEJIUD-
DANNELSE

Af undersggelsen fremgar det,
at veesentligt faerre af de ud-
satte born er 1 gang med eller
har gennemfart en ungdoms-
uddannelse end andre bern.
Knap 50 % af de udsatte bgrn
og unge er 1 gang med eller har
gennemfert en ungdomsuddan-
nelse 117-19-arsalderen. For
ikke-udsatte bgrn ger det sam-
me sig geeldende for op mod
85 %.
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Problemer med datakvalitet

70. Social- og Indenrigsministeriet har udarbejdet en kortleegning af dataudfordringer pa
socialomradet i januar 2015. Af kortlaegningen fremgar det, at ministeriet har kendskab
til, at en reekke af de sterre kommuner offentliggar egne opgarelser over antallet af anbrag-
te barn. Nar disse opgarelser sammenlignes med tallene, som Ankestyrelsen er i besiddel-
se af, viser det sig, at der er indberettet for fa barn. Ankestyrelsen har, siden problemet
blev opdaget, udvidet sin valideringsproces.

71. Ankestyrelsen gennemgar en raekke procedurer til at validere og kvalitetssikre data i

forbindelse med bade udarbejdelse af anbringelsesstatistikken og underretningsstatistik-
ken. Pa trods af at der kvartalsvist bliver sendt fejllister og tjeklister til kommunerne forud
for offentliggerelse af data, har Social- og Indenrigsministeriet konstateret problemer med

kvaliteten af data. Ifalge et notat fra november 2015 fra ministeriet er der bl.a. falgende

problemer:

e Ankestyrelsen og Danmarks Statistik modtager ikke oplysninger fra systemet, hvis kom-
munen sletter sager (fx pa grund af fejloprettelser). Der kan derfor figurere "falske” ind-
beretninger i statistikkerne.

e Mange af kommunerne er i tvivl om, hvordan de indberetter, s& data modtages korrekt
i Ankestyrelsen og i Danmarks Statistik.

e Der er en manglende bevidsthed om konsekvenserne af indberetningsfejl blandt sagsbe-
handlerne. Det er ministeriets vurdering, at dette kan fare til, at indberetningsopgaven
ikke altid bliver prioriteret hgjt i kommunerne i en travl hverdag.

e Kommunerne oplever, at loven er blevet "overimplementeret” i DUBU. Det betyder fx, at
sagsbehandlerne skal udfylde 18 punkter for at registrere en bgrnefaglig undersggelse
frem for de 6 punkter, som loven stiller krav om. Dette er et eksempel pa dokumentation,
som sagsbehandlerne udarbejder, uden at materialet bliver indsamlet eller anvendt af
ministeriet.

72.Pa baggrund af de generelle dataproblemer pa socialomradet iveerksatte Social- og In-
denrigsministeriet 1 2015 Projekt Bedre Data. I forlaengelse af dette arbejde udarbejdede

ministeriet 1 slutningen af 2015 et udkast til en datastrategi for social- og eeldreomradet,
herunder ogsa pa omradet for udsatte barn. Strategien blev godkendt i maj 2016 i Finans-
ministeriet, Social- og Indenrigsministeriet samt Sundheds- og ZAldreministeriet og indehol-
der 7 initiativer til at forbedre datakvaliteten pa omradet for udsatte bern. Det drejer sig om:

o styrket dialog med kommunerne om kvaliteten af indberetningerne

o styrket dialog mellem ministeriet og KL om udviklingen af DUBU

e gennemgang af systemsammenhange i DUBU for at kunne forenkle det

o udarbejdelse af forstaelige og overskuelige vejledninger til brugen af DUBU

o styrket samarbejde mellem ministeriet og SFI - Det Nationale Forskningscenter for Vel-
faerd om at malrette trivselsmalingerne

e sanering af statistikkerne

e styrkelse af rammerne for indberetning til ministeriets statistikker.
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73. Rigsrevisionen kan konstatere, at Ankestyrelsen oplever vaesentlige problemer ved at
tilvejebringe retvisende data om indsatsen over for anbragte bgrn. Det haenger ifglge So-
cial- og Indenrigsministeriet dels sammen med, at kommunerne ikke prioriterer dokumen-
tationen af og indberetningen om deres indsats tilstraekkeligt hgijt, dels tekniske udfordrin-
ger med den underliggende it-understgttelse. Det er dog for tidligt endnu at vide, om de
strategiske initiativer kan fa den gnskede virkning.

Opstilling af effektindikatorer
74.Vihar undersggt, om Social- og Indenrigsministeriet har udviklet nationale indikatorer
for maling af effekten af indsatsen over for anbragte barn.

75. Social- og Indenrigsministeriet har vaeret med til at udvikle en raskke effektindikatorer
isamarbejde med KL og Danmarks Statistik som led i det sakaldte dokumentationsprojekt
pa omradet for udsatte barn, som blev igangsat i 2006, samtidig med at Anbringelsesrefor-
men tradte i kraft. Indikatorerne er baseret pa samkarsel af registre og maler bl.a. barnets
gennemfarelse af skolegang og uddannelse. Indikatorerne maler dog — med undtagelse af
en enkelt indikator for sammenbrud i anbringelser, som ikke er baseret pa en registersam-
karsel - pa effekten for udsatte barn generelt og ikke direkte pa effekten for anbragte barn.
Det betyder, at man ikke kan skille effekten af den indsats, som anbragte barn modtager,
fra den indsats, som andre udsatte barn modtager. Antallet af udsatte begrn var i 2014 ca.
57.000. De anbragte barn udger en relativt stor delmaengde af disse.

Indikatorerne kan heller ikke kobles til den type anbringelse, som barnet er i, idet der end-
nu ikke er udviklet indikatorer, der kobler oplysninger om det enkelte anbragte barn med
oplysninger om det tilbud, barnet befinder sig i.

76. Rigsrevisionen konstaterer, at indikatorerne derfor ikke pa nuvaerende tidspunkt er vel-
egnede til at fa viden om effekten af anbringelsesforlab, idet indikatorerne ikke kan ned-
brydes til at gaelde for de anbragte barn.

77. Social- og Indenrigsministeriet har sammen med SFI - Det Nationale Forskningscenter
for Velfaerd medvirket til udvikling af 5 andre indikatorer, der direkte maler pa effekt af ind-
satsen over for anbragte bgrn ved fx at male pa anbragte barns trivsel.

SFI - Det Nationale Forskningscenter for Velfeerd undersgger hvert 2. ar disse indikatorer
gennem en spagrgeskemaundersggelse. Undersggelsen vurderer bl.a. forskelle mellem barn
anbragt i plejefamilier og barn anbragt pa dggninstitutioner eller opholdssteder. I alt 1.404
bgrnialderen 11-17 ar deltog 1 2014 i den ferste af disse trivselsundersggelser. Disse indi-
katorer er saledes baseret pa en stikprgve blandt de anbragte barn.
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RESULTATER

Rigsrevisionens undersggelse viser, at Social- og Indenrigsministeriet tilvejebringer data
om kommunernes indsats over for anbragte barn, bl.a. ved at indsamle data om afgarelser
og handelser i anbringelsessager fra kommunerne 1 Ankestyrelsens anbringelsesstatistik,
som kan give veerdifuld dokumentation om udviklingen i anbringelserne pa landsplan. Det
er dog ikke data, der i sig selv kan anvendes til at male effekt. Ved at koble data med andre
registre kan det vaere muligt at udarbejde analyser af effekten pa fx anbragte barns resul-
tater ved folkeskolens afgangsprave og frafald pa ungdomsuddannelser. Pa nuveaerende tids-
punkt anvender ministeriet dog ikke den mulighed til at male effekten af indsatsen.

En forudseetning for at blive bedre til at male effekten af indsatsen pa nationalt plan er at
have retvisende data, og at indberetningerne bliver prioriteret. Imidlertid er der en reekke
problemer med kvaliteten af data i Ankestyrelsens anbringelsesstatistik og underretnings-
statistik. Det skyldes dels tekniske udfordringer i forhold til at overfgre data fra kommuner-
nes sagsbehandlingssystemer (fx DUBU), dels udfordringer med at f& kommunerne til at prio-
ritere indberetningerne 1 tilstraekkelig grad. Derved risikerer Social- og Indenrigsministeriet,
at data ikke er retvisende for den indsats, der gares for de anbragte bagrn i kommunerne.

Ankestyrelsen og Social- og Indenrigsministeriet har kun 1 begrasnset omfang udnyttet po-
tentialet eller vurderet, om eller hvordan registreringen kan anvendes. Rigsrevisionen fin-
der det vaesentligt, at omfanget af registreringen star mal med udbyttet. Der er sdledes en

reel risiko for, at kommunerne bruger resurser pa at vurdere og indrapportere en raekke da-
ta, som ikke efterfglgende anvendes. Ministeriet har ikke siden anbringelsesstatistikkens

start haft en egentlig evaluering af anvendelsen af statistikken, og om udbyttet af registre-
ringen star mal med indsatsen.

Social- og Indenrigsministeriet har medvirket til at udvikle nationale indikatorer for effekten
af kommunernes indsats. Det er dog kun fa af indikatorerne, der maler direkte pa anbragte
barn, og indikatorerne kan ikke kobles til den type anbringelse, som barnet er i. Det betyder,
at ministeriet ikke kan fglge effekten af anbringelsesforlgbene.

3.2. LEDELSESINFORMATION OM EFFEKTEN AF IND-
SATSEN OVER FOR ANBRAGTE BORN

78. Vihar undersggt Social- og Indenrigsministeriets initiativer til at understatte, at kom-
munerne kan dokumentere og male effekten af deres indsats over for anbragte barn. Som
en del af dette har vi undersggt, om de 8 kommuner, som vi har besggt i forbindelse med
denne undersggelse, anvender ledelsesinformation om effekten af indsatsen. Dermed har
vi kunnet danne os et billede af, hvor langt de 8 kommuner er kommet med at dokumente-
re og male effekten af indsatsen.

Det er kommunens ansvar at opbygge en praksis for ledelsesinformation, der sikrer, at den
administrative og politiske ledelse har relevant og tilstraekkelig information, nar de skal sty-
re og prioritere indsatsen over for anbragte bgrn. Det kan fx indebaere en ledelsesinforma-
tion, der rummer informationer om effekten af indsatsen. Der er dog ikke ilovgivningen krav
til, at der skal indga effektvurderinger i kommunernes ledelsesinformation.
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Initiativer for at understotte kommunernes dokumentation af effekt

79. Social- og Indenrigsministeriet har oplyst, at en forudsaetning for, at der kan opnas en
mere vidensbaseret indsats med styring mod resultater, er, at kommunerne fastsaetter mal i
handleplaner og falger op herpa. Ministeriet har desuden oplyst, at lovgivningen tilbage fra
Anbringelsesreformen understatter dette. Reformen indebaerer krav om, at grundige udred-
ninger 1 den bgrnefaglige undersggelse skal danne grundlag for, at sagsbehandleren opstil-
ler malbare mal for det enkelte barns udvikling under anbringelsen. Det ger det muligt for
kommunen at indarbejde opfyldelsen af disse mal og dermed anvende indikatorer for effek-
ten af indsatsen over for det enkelte barn pa kort sigt i ledelsesinformationen.

80. Social- og Indenrigsministeriet har understgttet arbejdet med handleplaner og opfalg-
ning gennem de initiativer, som er beskrevet i kapitel 2 (bl.a. statte til at indfgre ICS-meto-
den og statte til efteruddannelse). Ministeriet har ogsa udarbejdet en handbog i forbindel-
se med Anbringelsesreformen og Barnets Reform som et veerktgj til sagsbehandlerne, hvor
de bl.a. kan laese om bgrnefaglige undersggelser og handleplaner og finde veerktgjer, inspi-
ration og viden om disse emner. Desuden har ministeriet haft en raekke tiltag, der seerligt
skulle understgtte gget viden om effekten af kommunernes indsats over for anbragte barn.
Disse initiativer er beskrevet 1 boks 3.

BOKS 3

INITIATIVER TIL AT UNDERSTOTTE RELEVANT LEDELSESINFORMATION

Resultatdokumentation i DUBU: Dette redskab skal hjeelpe kommunerne med at skabe viden
om effekten af deres indsats for det enkelte barn. I 2012 igangsatte Socialstyrelsen udviklin-
gen af en model for resultatdokumentation og en kravspecifikation for it-understattelsen i
DUBU. Kommunerne, der er systemejere, har endnu ikke truffet beslutning om at implementere
redskabet 1 DUBU.

Handbog i resultatdokumentation: Socialstyrelsen har udarbejdet en handbog i resultatdoku-
mentation og evaluering geeldende for sociale tilbud. Handbogen er offentliggjort i maj 2016.

Faglig ledelse og styring: Denne redskabskasse, som ijanuar 2016 blev lanceret pa Socialsty-
relsens hjemmeside, skal understatte ledelsen i den enkelte kommune med at sikre god kvali-
tet i sagsbehandlingen og politisk styring baseret pa lgbende og gennemsigtig ledelsesinfor-
mation. Bl.a. er der en opfordring til, at kommunernes ledelsesinformation indeholder informa-
tioner om resultater af indsatsen, fx opnaelse af mal for indsatsen, skolefraveer, trivsel, krimi-
nalitet, ungdomsuddannelse og selvforsgrgelsesgrad.

81. Rigsrevisionens undersggelse viser, at Social- og Indenrigsministeriet har igangsat for-
skellige initiativer, der skal understgtte, at kommunerne opstiller mal for det enkelte an-
bragte barn.

82. Af handbogen i resultatdokumentation fremgar det, at der er et behov for at understet-
te de sociale tilbud i at falge resultaterne. Med Tilsynsreformen fra 2014 kom et krav om,

at alle tilbud skal kunne redeggre for de anvendte metoder og sandsynliggare, at disse me-
toder har en positiv effekt for borgerne. Initiativerne i boks 3 er dog sa nye, at virkningen

af initiativerne endnu ikke er evalueret, og det er derfor ikke muligt for ministeriet at sige

noget om virkningen, og om det er tilstraekkeligt til at fa& kommunerne til at arbejde med

dokumentation af resultaterne af indsatsen.

EFFEKT PA KORT SIGT
Effekt pa kort sigt er et udtryk
for den umiddelbare virkning af
anbringelsen. Det kan fx handle
om:

e mindre fraveer i skolen
e mindre selvskadende adfeerd
e deltagelse i fritidsaktiviteter.
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EFFEKT PA LANGT SIGT
Effekt palangt sigt er et udtryk
for, hvordan det gar barnet pa
langt sigt. Det kan fx komme til
udtryk ved, at det anbragte barn
som voksen:

» er kommet i beskaeftigelse

o har gennemfart en uddan-
nelse

« ikke har misbrugsproblemer.

Boks 4 viser et eksempel pa, hvordan et af de opholdssteder, som Rigsrevisionen besggte
i forbindelse med undersggelsen, maler effekten af sin behandlingsindsats over for de barn,
som de har haft boende.

BOKS 4
EKSEMPEL PA MALING AF EFFEKT PA LANGT SIGT

Et opholdssted har i samarbejde med et konsulentfirma udarbejdet en kvalitativ effektvurde-
ring, der bl.a. vurderer, hvordan det er gaet opholdsstedets barn pa leengere sigt. Formalet med
undersggelsen var indadtil at give et grundlag for faglig refleksion for at kunne skaerpe den
paedagogiske praksis og dermed skabe endnu bedre resultater. Ogsa udadtil var der et formal
- nemlig at kunne synliggere institutionens resultater og kvaliteter.

Undersggelsen inddrager tidligere anbragte barn 25 ar tilbage i tiden og baserer sig primeaert
pa interviews. Undersggelsen vurderer bl.a. tidligere anbragte barns uddannelse og erhvervs-

arbejde, familie- og leveforhold, etablering af eget netvaerk og konfliktlgsning.

Resultaterne har veeret brugt til udvikling af opholdsstedets egen praksis.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra et privat opholdssted.

Eksemplet viser, at det er muligt at gennemfere effektmalinger ogsa pa langt sigt, der kan
give viden om indsatsen.

83. Rigsrevisionens interviews i kommunerne peger imidlertid p3, at de tilbud, som bgrnene
bliver anbragt i, generelt ikke vurderer, hvordan det gar bgrnene pa leengere sigt, ligesom
kommunerne heller ikke selv vurderer det.

Frem til 2014 har der ikke vaeret krav om, at de sociale tilbud skal kunne dokumentere resul-
tater af den metode, de anvender. Det betyder ogs3, at hverken Social- og Indenrigsministe-
riet eller kommunerne har stillet krav til de sociale tilbud om at kunne dokumentere effekt
af indsatsen over for anbragte barn.

84. Rigsrevisionen kan konstatere, at Social- og Indenrigsministeriet siden 2006 kun har
igangsat relativt fa initiativer, der skal understette, at kommunerne i hgjere grad kan doku-
mentere effekt af indsatsen over for det enkelte anbragte barn. Initiativerne omkring doku-
mentation af resultater er desuden kommet sent set i forhold til, at det allerede 1 2006 var
en del af Anbringelsesreformens formal.

Ministeriet har til dette bemeerket, at det er vanskeligt og komplekst at dokumentere resul-
tater pa det sociale omrade, og at andre lande har lignende udfordringer med at dokumen-
tere effekt af indsatser generelt.
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Ledelsesinformation om effekt af den enkelte kommunes indsats

85. Kommunerne har selv ansvaret for at opbygge en god ledelsesinformation, der kan un-
derstgtte kommunens beslutningsproces. Relevant ledelsesinformation pa omradet for ud-
satte barn kan ifalge Socialstyrelsens redskabskasse til faglig ledelse og styring indehol-
de oplysninger om fx overholdelse af tidsfrister i sagsbehandlingen, antal sager, gkonomi
og resultater.

86.1de 8 kommuner, som indgar i undersggelsen, har vi undersggt, om kommunernes ledel-
sesinformation indeholder information om gkonomi og resultater, og med resultater mener
vi ogsa effekten af indsatsen over for anbragte bgrn. Herunder har vi undersggt, om kom-
munerne selv har taget initiativ til at vurdere effekten af kommunens indsats over for an-
bragte barn.

Figur 6 viser, hvor mange af de 8 kommuner, der har indarbejdet gkonomioplysninger 1 de-
res ledelsesinformation, og hvor mange der ogsa har indarbejdet viden om effekten af ind-
satsen over for de anbragte bgrn pa kort sigt.

——
FIGUR 6

LEDELSESINFORMATION OM EFFEKTEN AF INDSATSEN I 8 BESOGTE
KOMMUNER
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Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra de 8 kommuner, der indgar i undersggelsen.

LEDELSESINFORMA-
TION PA OMRADET
FOR UDSATTE BORN
Relevant ledelsesinformation

kan veere:

administration, fx overhol-
delse af tidsfrister
indsatser, fx fordeling pa
foranstaltningstyper
malgrupper, fx alder
resultater, fx opnaelse af
mal for indsatsen
gkonomt, fx gennemsnits-
pris pr. sag.
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TABEL 2

Det fremgar af figur 6, at alle 8 kommuner har ledelsesinformation om gkonomi. Kommunen
danner sig et overblik over, hvor mange bgrn der modtager forskellige typer af foranstalt-
ninger, og hvordan kommunens udgifter fordeler sig pa forskellige anbringelsestyper. Nog-
le kommuner har ogsa udviklet veerktgjer til at udarbejde gkonomiske prognoser for deres
samlede indsats eller for enkelte initiativer. I disse tilfeelde anvender kommunen typisk et
sakaldt disponeringsark, som er en oversigt baseret pa data fra kommunens gkonomisystem
med oplysninger om bevillinger for hvert enkelt barn.

En enkelt af de 8 kommuner i Rigsrevisionens undersggelse, nemlig Aarhus kommune, har
bade ledelsesinformation om gkonomi og vurderinger af effekten af indsatsen for det enkel-
te barn. Effektvurderingen giver ledelsen i kommunen mulighed for systematisk at falge ud-
viklingen for de anbragte barn. Samtidig udger effektvurderingen et veesentligt fagligt ele-
ment 1 indsatsen for barnet. Udgangspunktet er den handleplan, som kommunen udarbej-
der for det enkelte barn. I denne plan opstiller sagsbehandleren i samarbejde med anbrin-
gelsesstedet og barnet konkrete og malbare mal i forhold til barnets personlige udvikling,

netveerk og medborgerskab samt leering og selvforsgrgelse. Ved opfalgningen giver dette

sagsbehandleren mulighed for at fglge op pa, om barnet har opnaet de opstillede mal, og

at formulere nye mal frem til naeste opfalgning. Vaerktgjet bruges dermed ogsa til at skabe

dialog med barnet om dets udvikling.

Tabel 2 viser et eksempel pa Aarhus Kommunes overordnede malopfalgning pa effektvurde-
ring for udsatte bgrn, herunder anbragte barn.

EFFEKTVURDERING I AARHUS KOMMUNE

Mal Resultat

Udsatte born bliver bedre til at mestre eget liv Delmalet er opfyldt

¢ 70 % skal na deres mal/have fremgang i forhold til e 72 % nar deres mal/har fremgang i forhold til
personlig udvikling. personlig udvikling.

e 65 % skal na deres mal/have fremgang i forhold til e 71 % nar deres mal/har fremgang i forhold til V]
netveerk og medborgerskab. netveerk og medborgerskab.

e 67 % skal na deres mal/have fremgang i forhold til e 67 % nar deres mal/har fremgang i forhold til

leering og selvforsargelse.

leering og selvforsargelse.

Udsatte unge bliver bedre til at mestre eget liv Delmalet er delvist opfyldt

¢ 60 % skal na deres mal/have fremgang i forhold til e 64 % nar deres mal/har fremgang i forhold til
personlig udvikling. personlig udvikling.

¢ 60 % skal na deres mal/have fremgang i forhold til e 74 % nar deres mal/har fremgang i forhold til ==
netvaerk og medborgerskab. netvaerk og medborgerskab.

¢ 60 % skal na deres mal/have fremgang i forhold til e 57 % nar deres mal/har fremgang i forhold til

leering og selvforsargelse.

leering og selvforsargelse.

Note: Kommunen bruger bl.a. effektvurderinger til at opstille maltal for indsatsen, som de bruger i det politiske arbejde. De forskellige smileyer
angiver, om indsatsen lever op til de fastsatte mal.

Kilde: Aarhus Kommune, 2015.
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87. Der er blandt de avrige besggte kommuner, som indgar i undersagelsen, et udtalt anske
om at indarbejde effektmalinger i deres ledelsestilsyn. Flere af kommunerne giver udtryk
for, at de @nsker, at Social- og Indenrigsministeriet spiller en starre rolle i forhold til at ud-
vikle et effektmalingssystem, som let kan implementeres i kommunerne. Kommunerne gi-
ver udtryk for, at de selv er for sma og ikke har de ngdvendige resurser til at udvikle disse
systemer. En leder fra en af de mindre kommuner siger:

Vi vil gerne have en mere central styring vedrgrende malinger og data, da vi er en lille
gummistavle-kommune, som simpelthen ikke har resurser til selv at starte egentlige effekt-
malinger op”.

88. Socialstyrelsen har udarbejdet en kortlaegning af kommunernes faglige ledelse og le-
delsesinformation i1 2015 pa omradet for barn og unge med szerlige behov. Kortleegningen
bekraefter det billede, som Rigsrevisionen har fra de 8 kommuner. Af kortlaegningen frem-
gar det, at der i kommunerne kun ses "fa eksempler pa redskaber, der understatter opfalg-
ning pa effekter”.

89. Ud fra geengse principper om god styring er opfalgning pa effekt af indsatsen helt cen-
tral, og det har da ogsa veeret en del af flere af gkonomiaftalerne mellem skiftende regerin-
ger og KL siden 2006. Senest 1 gkonomiaftalen for 2016 konstaterer parterne, at et mangel-
fuldt datagrundlag pa socialomradet er en vaesentlig barriere for at opna bedre dokumen-
tation, som kan understatte en resultatbaseret styring.

RESULTATER

Rigsrevisionens undersggelse viser, at kommunerne selv har ansvaret for at generere viden
om kvaliteten i deres sagsbehandling og effekten af indsatsen pa kort sigt gennem deres
ledelsesinformation. Social- og Indenrigsministeriets kortlaegning af kommunernes ledel-
sesinformation og Rigsrevisionens undersggelse 1 8 kommuner viser, at kommunerne ikke
er ndet ret langt med at dokumentere og male effekten af indsatsen over for anbragte barn.
Kun én af de 8 besggte kommuner har udviklet og implementeret en metode til at falge ef-
fekten af sin indsats.

Rigsrevisionen har ikke direkte undersggt, hvilke arsager der kan veere til, at kommunerne
ikke i hgjere grad maler pa resultaterne af indsatsen, men interviews med kommunerne pe-
ger pa, at der ikke har veeret en central understgttelse heraf.

Kommunerne har et gnske om i hgjere grad at indarbejde viden om effekt i deres ledelses-
information, men oplever ikke at have resurserne til at udvikle systemet selv. Social- og
Indenrigsministeriet har veeret med til at udvikle et redskab til resultatdokumentation, som
skal implementeres 1 DUBU, men kommunerne, som ejer systemet, har endnu ikke truffet
beslutning om at implementere redskabet i DUBU.
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Der har siden 2006 manglet redskaber for kommunerne til at dokumentere og falge effek-
ten af deres indsats over for anbragte bgrn. Ministeriet har ivaerksat relevante, understat-
tende initiativer, bl.a. en redskabskasse for, hvordan kommunerne kan styrke deres faglige
styring og ledelsesinformation. Men da initiativet fgrst kom 1 2016, er det endnu for tidligt
at vurdere, om redskabet kan fa den gnskede virkning i kommunerne.

Rigsrevisionen, den 2. august 2016

Lone Strgm

/Michala Krakauer



BILAG 1. METODISK TILGANG

Formalet med undersggelsen er at vurdere, om Social- og Indenrigsministeriet har understat-
tet kommunernes indsats over for anbragte barn, sa formalet med Anbringelsesreformen
er blevet indfriet. Derfor har vi undersggt falgende:

e Har Social- og Indenrigsministeriet understgttet, at kommunerne lever op til kravene
fra Anbringelsesreformen om at tilpasse indsatsen til det enkelte barn, foretage en sy-
stematisk opfalgning og inddrage barnet?

e Har Social- og Indenrigsministeriet understgttet, at der bliver dokumenteret og malt
effekt af indsatsen over for anbragte barn?

Vasentlige dokumenter
Undersggelsen bygger pa en gennemgang af dokumenter og materiale fra Social- og Inden-
rigsministeriets departement, Ankestyrelsen og Socialstyrelsen.

I kapitel 2 har vi gennemgaet Ankestyrelsens praksis- og velfeerdsundersggelser, der ved-
rgrer anbringelser af barn i perioden 2006-2015. Yderligere har vi gennemgéet lovgivning
og vejledninger vedrgrende anbragte barn, bl.a. serviceloven og lovbemaerkninger til lovfor-
slag samt materiale, der vedrarer forarbejdet i forbindelse med aendringer af serviceloven
ved henholdsvis Barnets Reform og Overgrebspakken.

Endelig har vi vurderet, om ministeriet har fulgt op pa virkningen af de initiativer, der siden
2006 er ivaerksat for at styrke sagsbehandlingen ved anbringelser af barn. I den forbindel-
se har vibl.a. gennemgaet:

e udbudsmateriale og evalueringsrapporter vedrgrende efter- og videreuddannelse for
sagsbehandlere, der arbejder med udsatte barn

e notater og evalueringsrapporter vedrgrende ICS-metoden og DUBU

e analyse- og statusrapporter fra Social- og Indenrigsministeriets taskforce for udsatte
barn og unge

e materiale vedrgrende ledernetveerk

e notat og evalueringsmateriale vedrgrende Tilbudsportalen.

I kapitel 3 har vi gennemgaet dokumenter og materiale, der omhandler ministeriets under-
stattelse af kommunerne i forhold til at kunne dokumentere og male effekten af indsatsen,
herunder notater, der vedrarer ministeriets tilvejebringelse af data, bl.a.:

e data fra og notater om Ankestyrelsens anbringelsesstatistik

o forskningsrapporter og undersggelser fra SFI - Det Nationale Forskningscenter for Vel-
feerd vedregrende anbragte barn

e notater vedrgrende ministeriets datastrategi.

METODISK TILGANG
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Interviews og moeder

Vihar afholdt mgder med centrale aktegrer pa omradet. Ud over mgder med Social- og Inden-
rigsministeriets departement, Ankestyrelsen og Socialstyrelsen har vi haft en reekke mader
med forskellige interessenter for at opna viden om udfordringer pd omradet. Vi har haft me-
der med forskere fra SFI - Det Nationale Forskningscenter for Velfeerd og fra Professions-
hgjskolen Metropol. Endvidere har vi haft mgder med KL, Bagrns vilkar, LOS (De private Sociale
tilbud), Plejefamiliernes Landsforening og De Anbragtes Vilkar og har besggt 2 private op-
holdssteder.

Vihar desuden indhentet materiale fra og besggt 8 kommuner. I de 8 kommuner har vi gen-
nemfgrt gruppeinterviews med henholdsvis ledere og sagsbehandlere, som arbejder med

anbringelser af barn — dvs. 2 interviews i hver kommune. Interviewene har bidraget til vores
forstaelse for praksis, og hvilke overvejelser og processer forvaltningen gennemgar, nar et
barn skal anbringes. P& mgder med repraesentanter fra ledelsen spurgte vi bl.a. til styring
og organisering af indsatsen, it-understattelse, ledelsesinformation og opfalgning pa ind-
satsen. Desuden spurgte vi til deres oplevelser af centrale initiativer som statte til efterud-
dannelse, ledernetveaerk, DUBU/ICS, Tilbudsportal, taskforce mv. P& magder med repreesen-
tanter fra sagsbehandlerne spurgte vi til deres overvejelser i forbindelse med den enkelte

anbringelse, og hvordan de sikrer, at indsatsen er tilpasset det enkelte barns behov, at bar-
net bliver inddraget, og at der sker en systematisk opfalgning. Dermed fik vi forstaelse for
praksis i at udarbejde bgrnefaglige undersggelser og handleplaner. Desuden spurgte vi til
deres oplevelser af it-understattelsen.

Herudover har vi gennemgaet og analyseret de besggte kommuners skriftlige ledelsesin-
formation. Vi har taget udgangspunkt i kommunens geografiske forhold, andelen af udsat-
te barn og anbringelsesudgifter pr. barn i kommunen. Udveelgelsen er vist i nedenstaende
tabel.

UDV ALGELSE AF KOMMUNER, SOM HAR DELTAGET I UNDERS@GELSEN

Bykommune Landkommune
Hgje anbringelsesudgifter Hgj sarbarhed Holbaek Guldborgsund
Lav sarbarhed Fredensborg Hjerring
Lave anbringelsesudgifter Hgj sarbarhed Aarhus Nordfyn
Lav sarbarhed Middelfart Ikast-Brande

Vi har udvalgt 8 kommuner, som er sa forskellige som muligt i forhold til 3 udvalgte para-
metre:

1. Anbringelsesudgifter pr. 0-17 arig i kommunen opgeres labende i Social- og Indenrigs-
ministeriets kommunale nggletal. En kommune er kategoriseret som havende henholds-
vis hgje eller lave anbringelsesudgifter, afhangigt af om de ligger over eller under gen-
nemsnittet for alle kommuner.
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2. By- og landdistinktionen tager ogsa udgangspunkt i Social- og Indenrigsministeriets
kommunale nggletal. De kommuner, ministeriet har kategoriseret som henholdsvis by-
og mellemkommuner, har vi rubriceret som bykommuner, mens vi har rubriceret land-
og yderkommuner som landkommuner.

3. Sarbarhed stammer fra en metode, som KORA - Det Nationale Institut for Kommuners
og Regioners Analyse og Forskning har udviklet til at finde frem til de 10 % af alle dan-
ske bgrn, som i kraft af deres sociale og sundhedsmaessige baggrund har starst risiko
for at modtage en foranstaltning, fx at blive anbragt uden for hjemmet. De kommuner,
hvor mere end 10 % af kommunens bgrn er sarbare, har en hgj sarbarhed, mens kommu-
ner med under 10 % har en lav sarbarhed.
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BILAG 2. ANKESTYRELSENS PRAKSIS- OG VELFARDS-

UNDERSOGELSER
Antal Antal  Perioden for afggrelser
sager kommuner

Praksisundersggelser:

Praksisundersggelse om anbringelse af bgrn og unge 2006 101 20  De seneste afggrelser
fgr 20. april 2006

Praksisundersggelse om anbringelse af bgrn og unge 2008 143 11  1.januar 2006 til og med
1.juli 2007

Praksisundersggelse om anbringelse af barn og unge 2009 125 14  De seneste afggrelser
inden 1. januar 2009

Inddragelse af barn og foreeldre i sager om frivillige 2011 121 15 De seneste afggrelser

foranstaltninger? inden 1. februar 2010

Praksisundersggelse om flytning og hjemgivelse af 2011 81 16  1.januar 2010

anbragte unge -1.marts 2011

Praksisundersggelse om anbragte bgrn og unge, der 2014 57 20  1.januar 2011

flytter fra en plejefamilie til et andet anbringelsessted - 1. november 2013

Velferdsundersggelser:

Kommuners og regioners tilsyn pa anbringelsesomradet 2009 - -

Undersggelse om udfordringer i sagsbehandlingen pa 2010 - -

bgrneomradet - opfalgning pa praksisundersggelse

fra 2009

Ankestyrelsens bidrag til opfalgning pa Barnets Reform? 2012 120 12 1.januar 2011
-1.april 2012

Kommunernes tilsyn med anbringelsessteder og 2012 - -

anbragte bgrn og unge

Undersggelse om samarbejde mellem plejefamilier og 2014 -

kommuner

U Tdenne undersggelse indgar ikke kun afggrelser om anbringelser, men ogsa afggrelser om fast kontaktperson og aflastningsordning.
2 Ankestyrelsen har kategoriseret denne som en velfeerdsundersggelse. Undersggelsen falger op pa implementeringen af Barnets Reform og

indeholder ogsa en gennemgang af den juridiske sagsbehandling som i praksisundersggelser.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af Ankestyrelsens praksis- og velfaerdsundersggelser. I oversigten indgar kun Ankestyrelsens undersggelser

med fokus pa sagsbehandlingen ved anbringelser af bagrn.
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Bernefaglig En undersggelse af det enkelte barns resurser og problemer. Den er beskrevet i servicelovens § 50.

undersggelse Undersggelsen skal indeholde en helhedsbetragtning af barnet. Det betyder, at sagsbehandleren
skal undersgge barnets:

e udvikling og adfeerd

o familieforhold

o skoleforhold

o sundhedsforhold

o fritidsforhold og venskaber
» andre relevante forhold.

Beornesamtale Sagsbehandleren skal afholde en bgrnesamtale med barnet bade i forbindelse med den bgrnefag-
lige undersggelse, inden afgerelse om valg af det konkrete anbringelsessted og ved opfglgningen
pa handleplanen. Barnesamtalen skal medvirke til at gge barnets retssikkerhed og sikre, at barnet
kan formulere egne gnsker for, hvordan fremtiden skal se ud, og hvordan barnet gerne vil udvikle sig.

DUBU En feellesoffentlig it-lasning pa omradet for udsatte bgrn. Pr. 1. januar 2016 var 75 kommuner til-
sluttet DUBU.

E-Survey Er i denne beretning Ankestyrelsens internetlgsning, hvor kommunerne kan indberette data til bl.a.
Ankestyrelsens anbringelsesstatistik.

Effekt Skal forstas bredt, som de virkninger anbringelsen har for det anbragte barn. Viden om effekt skal
ligeledes forstas bredt som noget, der kan erhverves gennem mange forskellige metoder og ikke
blot gennem randomiserede, kontrollerede forsgg, som ikke 1 alle tilfaelde er mulige at gennemfare
pa socialomradet.

Effekt pa kort sigt er et udtryk for den umiddelbare virkning af anbringelsen. Det kan fx handle om:
e mindre fraveer i skolen

o mindre selvskadende adfeerd

o deltagelse i fritidsaktiviteter.

Effekt pa langt sigt er et udtryk for, hvordan det gar barnet pa langt sigt. Det kan fx komme til ud-
tryk ved, at det anbragte barn som voksen:

o er kommet i beskeaeftigelse

e har gennemfgrt en uddannelse

o ikke har misbrugsproblemer.

Forebyggende Tilbud til udsatte bern og deres familier, fx familiebehandling, radgivning eller konsulentbistand,

foranstaltninger som har til hensigt at stgtte den enkelte familie. Det kan ogsa veere en kontaktperson, som er fast
tilknyttet det enkelte barn eller den enkelte familie.

ICS En socialfaglig metode, som anvendes i sager om udsatte bgrn. Pr. 1. januar 2016 anvender 92 % af

(Integrated Children’s kommunerne ICS. ICS-metoden har fokus pa samspillet mellem familie og omgivelser, pa barnets

System) udviklingsbehov og pa foraeldrenes muligheder for at varetage familierollen.

Personrettet tilsyn Opfalgning pa anbringelsen sker igennem det personrettede tilsyn, som indebeerer, at sagsbehand-

leren fglger op pa barnets trivsel og udvikling. Ferste opfelgning skal ske senest 3 maneder efter
anbringelsen og derefter som minimum hver 6. maned. Ved opfelgningen skal sagsbehandleren tage
stilling til, om barnets handleplan skal revideres, fx ved at saette nye mal for det anbragte barn.

45




46 ORDLISTE

Praksisundersggelser

Socialpadagogisk
opholdssted

Seerligt dyre enkeltsager

Taskforce for udsatte
bern og unge

Tilbudsportal

Underretning

Velfaerdsundersggelser

Ankestyrelsens stikpraveundersggelser af kommunale afggrelser og konkret sagsbehandling inden
for et bestemt emne. I disse undersggelser indkalder Ankestyrelsen et antal sager fra udvalgte kom-
muner og undersgger, om sagerne overholder loven og gaeldende praksis.

Et botilbud til bgrn og unge, der er privat drevet.

Staten refunderer en mindre del af kommunernes udgifter til anbringelser af bgrn, hvis de oversti-
ger et fastsat belgb, jf. servicelovens § 176a om seerligt dyre enkeltsager. I sager, hvor udgiften var
mellem 740.000 kr. og 1.489.999 kr. arligt, refunderede staten 25 % af udgifterne i 2015. I sager,
hvor udgiften var over 1.500.000 kr. arligt, refunderede staten 50 % af udgifterne i 2015.

Taskforcen tilbyder bl.a. leengerevarende analyse- og udviklingsforlgb i kommuner efter ansggning.
Taskforcen har gennemfart leengerevarende forlgb i 5 kommuner og har pr. juli 2016 igangvaerende
forlgb 1 12 kommuner. Taskforcen bestar af medarbejdere fra Ankestyrelsen og Socialstyrelsen.

En digital lesning, hvor der bl.a. bliver samlet informationer om alle godkendte plejefamilier og in-
stitutioner, som barn kan blive anbragt pa. Det er formalet, at portalen kan anvendes til at skabe
overblik over relevante anbringelsessteder, der matcher den indsats, som sagsbehandleren har vur-
deret, at barnet har behov for.

En henvendelse, der indeholder en bekymring for et barns trivsel, enten fra en fagperson eller en
borger. Nar en kommune modtager en underretning, skal kommunen registrere den centralt og in-
den for 24 timer vurdere, om der er behov for at iveerksaette akutte foranstaltninger over for barnet.

Ankestyrelsens undersggelser af kommunernes praksis pa udvalgte omrader. I disse undersggelser
benytter Ankestyrelsen ikke kun sagsgennemgang, men fx ogsa spargeskemaundersggelser eller
interviews.




