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Transportudvalget har i brev af 17. januar 2024 stillet mig følgende 

spørgsmål (TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spørgs-

målet er stillet efter ønske fra Nick Zimmermann (DF). 

Spørgsmål nr. 186: 

Vil ministeren redegøre for den årlige kundepunktlighed på stræk-

ningerne mellem Aarhus-Randers og Odense-København i perio-

den 2013-2023? 

Svar: 

Jeg har forelagt spørgsmålet for DSB, som oplyser, at Randers ikke 

er en såkaldt registreringsstation, hvor Banedanmark registrerer 

togankomster. Det er således ikke muligt at oplyse kundepunktlig-

heden på strækningen Aarhus H-Randers. Desuden har DSB op-

lyst, at kundepunktligheden ikke blev opgjort før 2015. 

På den baggrund fremgår den årlige kundepunktlighed på stræk-

ningerne Aarhus H-Aalborg og København H-Odense i perioden 

2015-2023 i nedenstående tabel.  

Aarhus - 

Aalborg 
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Kundepunktlig-

hed 
75,61 84,60 91,31 87,10 89,76 91,17 85,18 84,28 88,74 

København  -

Odense 
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Kundepunktlig-

hed 
73,63 66,30 75,58 77,29 71,70 84,39 71,37 70,04 65,34 

Med venlig hilsen 

Thomas Danielsen 
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