
 

 

 

Hermed sendes besvarelse af spørgsmål nr. 15 (Alm. del), som Folketingets 

Sundhedsudvalg har stillet til indenrigs- og sundhedsministeren den 9. oktober 2023. 

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Morten Messerschmidt (DF). 

 

Spørgsmål nr. 15:  

”Vil ministeren kommentere borgerhenvendelsen omdelt på SUU alm. del – bilag 11 

og særligt i forhold til de lange ventetider, der omtales i henvendelsen?” 

 

Svar: 

Det gør mig ondt at læse om den pågældende borgers forløb, og jeg kan godt forstå, 

at det må føles uoverkommeligt at forholde sig til spørgsmål om klage- og erstatning i 

en sådan situation.  

 

Patienterstatningen og Styrelsen for Patientklager er uafhængige af instruktioner om 

den enkelte sags behandling og afgørelse. Derfor kan hverken jeg eller mit 

ministerium gå ind i konkrete sager og vurdere, om de burde have fået en anden 

sagsbehandling og/eller et andet udfald. Jeg kan imidlertid oplyse, at den 

gennemsnitlige sagsbehandlingstid i Patienterstatningen er 9 måneder, og at den i 

Styrelsen for Patientklager er på lige knap 8 måneder.  

 

 

Med venlig hilsen 
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