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Folketingets Socialudvalg 

Folketingets Socialudvalg har d. 13. marts 2024 stillet følgende spørgsmål nr. 

320 (alm. del) til social- og boligministeren, som hermed besvares. 

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Charlotte Broman Mølbæk (SF). 

Spørgsmål nr. 320: 

”Vil ministeren redegøre for, om ministeren mener, at det er i orden, at en 

borger med en alvorlig progredierende sygdom som fx ALS skal vente 20 

måneder på et svar fra hjemkommunen? Der henvises til artiklen ”Kommune 

ændrer afgørelse efter halvandet års kamp: Nu kan Dorte besøge sine 

børnebørn” bragt på tv2nord.dk den 10. marts 2024.” 

Svar: 

I forhold til en redegørelse af ministerens holdning til sagsbehandlingstiden i 

spørgsmålets nævnte artikel henviser jeg i det hele til min besvarelse af SOU 

alm. del – spørgsmål nr. 242. 

 

Jeg kan oplyse, at der ingen generelle regler gælder om længden af 

kommunernes sagsbehandlingsfrister. Fristernes længde vil bl.a. afhænge af 

sagernes karakter. 

 

Det fremgår dog af Ankestyrelsens tilsynsudtalelse om kommunernes 

offentliggørelse af sagsbehandlingsfrister på det sociale område den 15. 

december 2023, at det som udgangspunkt ikke er i overensstemmelse med 

intentionerne bag retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, hvis kommunens 

offentliggjorte frister for sagsbehandlingen angives med meget brede 

intervaller.  

 

Kommunen har pligt til at revidere de offentliggjorte frister for 

sagsbehandlingen, så de afspejler den reelle sagsbehandlingstid. Hvis det 

viser sig, at kommunen efter iværksættelse af tiltag for at nedbringe 

sagsbehandlingstiden ikke over en vis periode, kan få rettet op på forholdene, 

vil kommunen derfor skulle offentliggøre nye frister for sagsbehandlingen jf. 

Ankestyrelsens tilsynsudtalelse om kommunernes offentliggørelse af 

sagsbehandlingsfrister på det sociale område. 

 

Jeg fremsatte desuden et lovforslag den 15. marts 2023, som havde til formål 

at sikre hurtigere og mere fleksibel hjælp og støtte til borgere med en hastigt 

fremadskridende sygdom, som fx ALS. Lovforslaget trådte i kraft den 1. juni 

2023. 
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Med venlig hilsen 

Pernille Rosenkrantz-Theil 

Social- og boligminister 

 

Bilag: 

Bilag 1 - SOU alm. del – svar på spm. 242. 
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