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Folketingets Socialudvalg har d. 30. januar 2024 stillet falgende spargsmal nr.
192 (alm. del) til social- og boligministeren, som hermed besvares.
Spargsmalet er stillet efter gnske fra Socialudvalget.

Spergsmal nr. 192:

"Vil ministeren redeggre for, om beboerne pa herberger og forsorgshjem bliver
informeret om deres rettigheder og modtager klagevejledning i forbindelse med
optagelse?”

Svar:

Efter geeldende regler kan optagelse i en boform efter servicelovens § 110
(herberger, forsorgshjem, mv.) ske ved direkte personlig henvendelse — det
sakaldte selvmgderprincip — eller ved henvisning, herunder fra offentlige
myndigheder, eller fra andre tilsvarende boformer. Det er lederen af boformen,
der treeffer afggrelse om optagelse pa boformen.

| forbindelse med indskrivningen skal beboeren orienteres om rettigheder og
pligter under opholdet pa boformen, herunder ogsa reglerne for egenbetaling
m.v. Beboeren skal samtykke fil vilkdrene og kan samtidig give samtykke til
udveksling af oplysninger med andre myndigheder. Beboere, der trods
gentagne pamindelser fortsat tilsidesaetter henstilling og bestemmelser for
opholdet, kan henvises til anden § 110-boform, og i ekstreme situationer, f.eks.
vold, bortvises.

| de tilfeelde, hvor der treeffes en afgarelse for den enkelte borger, som kan
paklages, fx en afggrelse om udskrivning fra boformen, gaelder det ifelge
forvaltningslovens § 25, at afggrelsen, nar de meddeles skriftligt, skal vaere
ledsaget af en vejledning om klageadgang med angivelse af klageinstans og
oplysning om fremgangsmaden ved indgivelse af klage, herunder om eventuel
tidsfrist. Det geelder dog ikke, hvis afggrelsen fuldt ud giver den pagaeldende
part medhold.

Med venlig hilsen
Pernille Rosenkrantz-Theil
Social- og boligminister
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