Finansudvalget 2023-24
Aktstk. 151 - § 25 Bilag 1
Offentligt

Folketingstidende
FOLKETINGET Tilleeg E

Aktstykke nr. 96 Folketinget 2019-20

Afgjort den 22. juni 2017

Tidligere fortroligt aktstykke A af 22. juni 2017. Fortroligheden er ophavet ved ministerens skrivelse af 29.
januar 2020.

96

Finansministeriet. Kgbenhavn, den 24. maj 2017.

a. Finansministeriet anmoder om Finansudvalgets tilslutning til at gennemfgre projektet om Naeste
generation Digital Post (Digital Post 3). De samlede projektudgifter udger 215,4 mio. kr. Projektet
forventer offentliggerelse af udbudsbekendtgarelse i efteraret 2017 med henblik pa kontraktindgaelse
medio 2018. Projektet forventes afsluttet medio 2021.

Udgifterne til projektet i 2017 pa 25,6 mio. kr. afholdes af den pa finansloven opfarte bevilling §
07.12.02.40. (Udvikling af feellesoffentlig digitalisering) samt af den fellesoffentlige opsparing pa §
07.12.02. (Feellesoffentlige Initiativer). Udgifterne efter 2017 paregnes tilsvarende afholdt af de mid-
ler, som matte blive fastsat pa § 07.12.02. (Fellesoffentlig Digitalisering).

Udgifterne til gennemfarelse af projektet indbudgetteres pa FFL18, og den kommunale og regiona-
le medfinansiering forventes handteret i gkonomiforhandlingerne for 2018.

Eksistensen af narveerende aktstykke er offentlig, mens indholdet er fortroligt af hensyn til den
kommende udbudsproces. Fortroligheden vil blive ophavet, nar udbudsprocessen er tilendebragt.

b. 1. Projektets formal

Projektet har til formal at tilvejebringe en fortsat sikker og brugervenlig national Digital Post-lgs-
ning samt at fremtidssikre Igsningen. Naste generation Digital Post skal saledes fungere bedre i sam-
menhaeng med de gvrige fellesoffentlige it-lasninger, serligt NemID (MitlD) og NemLog-in. Desu-
den skal Igsningen give en bedre samlet brugeroplevelse, gget anvendelse og konkurrence samt sikre
de feellesoffentlige parter (stat, kommuner og regioner) et strategisk ejerskab til rettighederne for for-
retningskritiske dele af lgsningen, sa den ikke fremadrettet skal udvikles forfra ved kontraktudlgb.

Derudover skal den nye lgsning sikre en lettere visitation og journalisering af post i offentlige myn-
digheder og starre virksomheder. Dette skal blandt andet ske gennem gget opmeerkning af meddelel-
serne med relevante data og anvendelse af et standardiseret og af det offentlige defineret feellesof-
fentligt meddelelsesformat. Ambitionen hos de feellesoffentlige parter er, at alle brugere vil komme
til at opleve mere moderne meddelelser, som kan behandles nemt og mere automatiseret.
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Det er vedtaget ved lov om Digital Post fra offentlige afsendere, at borgere og virksomheder skal
kunne modtage post fra offentlige myndigheder digitalt, med mindre de er fritaget. | praksis sker det
ved, at det offentlige stiller en sikker digital postkasse til radighed for borgere og virksomheder.
Kontrakten for den nuverende lgsning, Digital Post 2, der leveres af e-Boks, udlgber medio 2018
med mulighed for forleengelse i to ar. Der skal pa den baggrund senest medio 2020 idriftsattes en ny
lasning til erstatning for Digital Post 2-lgsningen. De feallesoffentlige parter lejer i dag lgsningen hos
leverandgren, sa i en situation, hvor der ikke indgas en ny kontrakt, vil man sta uden mulighed for at
sende Digital Post og dermed leve op til loven.

2. Udgifter ved projektet

Projektet er feellesoffentligt, og lgsningen har hidtil veeret finansieret af henholdsvis stat, kommu-
ner og regioner efter en 40-40-20 fordeling, hvilket ogsa forventes at gare sig geldende fremadrettet.
Den samlede projektakonomi fremgar af tabel 1a, mens statens forventede andel af gkonomien — sva-
rende til 40 pct. - fremgar af tabel 1b.

De omkostningsbaserede projektudgifter 2015-2027, ekskl. renter udger 215,4 mio. kr., jf. tabel 1a.
De aktiverbare projektudgifter omfatter bl.a. udvikling af den tekniske lgsning, migrering og interne
timer for gennemfgrelsesfasen. De ikke-aktiverbare projektudgifter omfatter bl.a. omkostninger til
ide-, analyse- og anskaffelsesfaserne, kommunikationsomkostninger og risikopulje. Neeste generation
Digital Post-lgsningen forventes ibrugtaget medio 2019 og afskrives over otte ar fra medio 2019 til
medio 2027.

Tabella

Omkostningsbaserede projektudgifter for Digital Post 3

Mio. kr. (2016-pl) Total 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022-2027

Aktiverbare projektudgifter 96,6 0,0 0,0 0,0 0,0 7,0 12,1 12,1 65,5

Ikke-altiverbare projektudgifter 118,8 11,0 11,4 25,6 15,9 111 12,6 31,2 0,0
@vrige 90,5 11,0 114 25,6 15,9 11,1 12,6 2,9 0,0
Risikopulje 28,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,3 0,0

Total, ekskl. Renter 2154 11,0 114 25,6 15,9 18,2 24,7 43,3 65,5
18,6 0,0 0,0 0,0 0,6 2,1 34 35 9,1

Total, inkl. Renter 234,0 11,0 11,4 25,6 16,6 20,3 28,1 46,8 74,6

Anm: Lokale integrationsomkostninger for statslige myndigheder, kommuner og regioner er ikke medregnet og skannes at udgere 57,3 mio. kr. i perio-
den 2019-2020. Udgifter til drift og support er ikke medregnet, og skennes at udggre 594,1 mio. kr. i perioden 2015-2027. Udgifter til videreud-
vikling er ikke medregnet, og skennes at udgare 15,7 mio. kr. i perioden 2019-2027 ekskl. renter.

Tabellb

Statslig andel af omkostningsbaserede projektudgifter for Digital Post 3

Mio. kr. (2016-pl) Total 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022-2027

Aktiverbare projektudgifter 38,6 0,0 0,0 0,0 0,0 2,8 4.8 4.8 26,2

Ikke-altiverbare projektudgifter 47,5 4.4 4,6 10,2 6,4 44 5,0 12,5 0,0
@vrige 36,2 44 4,6 10,2 6,4 44 5,0 1,2 0,0

Risikopulje 11,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11,3 0,0



Total, ekskl. Renter 86,2 4.4 4,6 10,2 6,4 73 9,9 17,3 26,2
Renter 7,4 0,0 0,0 0,0 0,2 0,8 1,4 1,4 3,6
Total, inkl. Renter 93,6 4,4 4,6 10,2 6,6 8,1 11,2 18,7 29,8

Anm: Lokale integrationsomkostninger for statslige myndigheder, kommuner og regioner er ikke medregnet og skennes at udgere 57,3 mio. kr. i perio-
den 2019-2020. Udgifter til drift og support er ikke medregnet, og skennes at udgare 594,1 mio. kr. i perioden 2015-2027. Udgifter til videreudvik-
ling er ikke medregnet, og skgnnes at udggre 15,7 mio. kr. i perioden 2019-2027 ekskil. renter.

3. Gevinster ved projektet

Projektets budgetmassige nettogevinster er -234 mio. kr., da projektet ikke kan gennemfares som
en viderefgrelse af den nuverende kontrakt, og derfor skal konkurrenceudseettes. Projektet kan end-
videre ikke gennemfares med omkostninger svarende til den nuveerende Digital Post-lgsning som
falge af @nsket om konkurrence og kvalitetslgft. Der er som sadan tale om en nyanskaffelse og et
kvalitetslaftsprojekt.

Projektet har positive gkonomiske gevinster efter projektets afslutning. Disse udgeres af billigere
drifts- og vedligeholdsomkostninger, som samlet set er opgjort til 114,2 mio. kr. i perioden
2015-2027 i projektets business case, samt sikring af teknisk kontinuitet ved genudbud og eventuelle
fremtidige leveranderskift, hvilket ger fremtidige udbud billigere at gennemfare.

Projektet har derudover ikke-gkonomiske gevinster, som fglge af strategisk ejerskab til rettigheder-
ne for serligt forretningskritiske dele af lgsningen, stabilitet i de fremadrettede driftsudgifter og lette-
re visitation og journalisering af post i offentlige organisationer. Gevinsterne ligger primart hos de
feellesoffentlige parter (stat, kommer og regioner) som bedre muligheder for videreudvikling, mindre
felsomhed i forhold til stigninger af postmangden og bedre forudsetninger for automatiseret visita-
tion af Digital Post meddelelser i myndighederne og sterre virksomheder.

Den kommende systemforvaltning vil gennemfare opdaterede far-malinger, umiddelbart inden pro-
jektets idriftsaettelse medio 2020, ligesom der i driftsperioden arligt vil blive gennemfgrt malinger,
som vil fglge udviklingen i de enkelte gevinster.

4. Risikoprofil

Som fzllesoffentligt infrastrukturprojekt indeholder naste generation Digital Post en raekke risici.
Disse er medtaget i projektets risikopulje, jf. tabel 2.

Tabel 2

Risikoprofil for Digital Post 3

Estimeret gkonomisk konsekvens ved indtraffelse af alle risici (mio. kr.) 43,2
Andel af estimeret gkonomisk konsekvens der deekkes (Pct.) 90,0%
Risikopulje (mio. kr.) 28,3

Anm:  En deekningsgrad pa 90 % betyder, at risikopuljen vil veere tilstreekkelig til at imgdega konsekvensen ved indtreeffelse af risici i projektet i 90 %
af tilfeeldene, og er dermed ikke udtryk for, at risikopuljen deekker 90 % af den totale skonomiske risiko.

Etableringen af naste generation Digital Post er et komplekst og kritisk it-infrastrukturprojekt, som
bergrer borgerne, erhvervsliv og offentlige myndigheder bredt. Det gennemfares i et kompliceret or-
ganisatorisk og interessentmaessigt setup, som involverer de feellesoffentlige parter. Samtidig har
projektet greenseflader til andre fellesoffentlige it-infrastrukturlgsninger (NemID (MitID) og Nem-
Log-in).



Som fglge af projektets hgje risiko er der afsat en pulje til risikohandtering pa i alt 28,3 mio. kr. i
perioden 2015-2021. Risikopuljen falger dermed arene med projektudgifter.

Nedenfor er projektets tre vaesentligste risici samt handteringen af disse beskrevet:
 Transition undervurderes, herunder myndighedernes overgang. Risikoen imgdegas ved, at der
etableres en samlet transitionsplan tidligt.
« Forsinkelser som fglge af tveergaende afhangigheder, herunder til Nem Log-in. Risikoen imgde-
gas ved at afstemme snitflader og forventninger mellem projekterne tidligt.
 Den planlagte enkle lgsningsmodel udfordres af lokale detailkrav (scope creep). Imgdegas ved
stram scope styring.

5. Behandling i Statens IT-projektrad

Projektet blev i februar 2017 forelagt og behandlet af Statens It-projektrad. Radet har vurderet
Naeste generation Digital Post som et projekt med hgj risiko. Den hgje risikovurdering er en konse-
kvens af lgsningens mange brugere og interessenter samt generelle kompleksitet. | forleengelse af ri-
sikovurderingen afgav radet seks anbefalinger, hvoraf faglgende gav anledning til justering af projek-
tets business case. De resterende anbefalinger og handteringen af disse fremgar af Digitaliseringssty-
relsens svar til It-projektradet, der er vedlagt som bilag.

« At projektet mander op pa kompetencer. Dette imgdegas konkret ved at opnormere projektorgani-
sationen med ressourcer inden for sikkerhed, tekniske kompetencer samt leverandgrstyring i pe-
rioden 2018 — 2021.

At projektet justerer tidsplan med bglger og senere sluttidspunkt. Dette imgdegas ved en andring af
tidsplanen, sadan at projektets afslutningstidspunkt fastsattes til medio 2021. Projektet vil fortsat
idriftseette farste version af lgsningen, der senere kan udbygges, medio 2020, hvor kontrakten med
den eksisterende leverander udlgber.

Projektet har pa den baggrund tilpasset projektets business case samt inddraget radets gvrige anbe-
falinger i det videre arbejde. Efter projektets svar til It-projektradet er der foretaget en tilpasning i
projektets business case, hvor videreudvikling og decentrale integrationsomkostninger er udeladt, da
disse udgifter ligger udenfor udviklingsprojektet. Dette afspejler kravene i statens business case mo-
del. Den justerede business case vil ligge til grund for fremtidig rapportering til It-projektradet.

6. Tidsplan for fremtidige orienteringer

Finansudvalget forventes orienteret om status for Neste generation Digital Post pa falgende tids-
punkter:
» 3. kvartal 2018: Orientering om valg af leverandgr og kontraktsum
» 3. kvartal 2020: Orientering om projektstatus, herunder implementering og overgang til drift

3. kvartal 2021: Orientering om projektets drift og effekt.

Aktstykket forelegges Finansudvalget nu med henblik pa, at det forberedte udbud kan offentligge-
res i 2017 med henvisning til budgetvejledningens pkt. 2.2.18.3.

Projektet har veret forelagt Statens It-projektrad, hvis udtalelse vedlaegges som bilag til dette akt-
stykke.

Under henvisning til ovenstaende anmodes om Finansudvalgets tilslutning til at gennemfare pro-
jektet om Naeste generation Digital Post (Digital Post 3). De samlede projektudgifter udger 215,4



mio. kr. Projektet forventer offentliggarelse af udbudsbekendtgarelse i efteraret 2017 med henblik pa
kontraktindgaelse medio 2018. Projektet forventes afsluttet medio 2021.

Udgifterne til projektet i 2017 pa 25,6 mio. kr. afholdes af den pa finansloven opfarte bevilling §
07.12.02.40. (Udvikling af feellesoffentlig digitalisering) samt af den fellesoffentlige opsparing pa §
07.12.02. (Feellesoffentlige Initiativer). Udgifterne efter 2017 paregnes tilsvarende afholdt af de mid-
ler, som matte blive fastsat pa § 07.12.02. (Fellesoffentlig Digitalisering).

Kgbenhavn, den 24. maj 2017
SopHIE LgHDE
/ Lars Frelle-Petersen

Til Finansudvalget.

Tiltradt af Finansudvalget den 22-06-2017 (udvalget med undtagelse af Alternativets medlem af udvalget, der
stemte imod aktstykket). Alternativets medlem af udvalget bemeerker, at det offentliges valg af It-systemer og ge-
nerel digital strategi ikke bliver diskuteret pa parlamentarisk niveau i tiltreekkelig grad. Vi mangler stadig mere et
egentligt ministerium for it- og digitale lgsninger - med en tilhgrende steerk og involverende digital motor af kom-
petente medarbejdere og et reelt udvalg i Folketinget. Her kunne ambitioner og stgrre samtankte, nye lgsninger
blive vendt og debatteret bredt, saledes, at store investeringer og prioriteringer, som de foreliggende i aktstykkerne
Y, Z og £ ville kunne vere diskuteret og analyseret pa det parlamentariske niveau. Alternativet vil derfor fa sveert
ved at sige ja til aktstykker fremadrettet pa omradet, sa leenge det ikke prioriteres, at der oprettes et egentligt mini-
sterium for IT og digitale lgsninger og et tilsvarende udvalg i Folketinget. SF’s medlem af udvalget stemmer ja til
aktstykket, men tilslutter sig i gvrigt de bemerkninger som Alternativet fremfgrer. Enhedslistens medlem af udval-
get finder det betaenkeligt, at der ikke i aktstykket er taget stilling til, hvordan den kommende EU’s lovgivning om
persondatahandtering hos offentlige myndigheder, som ventes at komme i foraret 2018, vil pavirke projektet.



