
 

 

Til Folketinget – Skatteudvalget 

 

Hermed sendes svar på spørgsmål nr. 515 af 14. maj 2021 (alm. del). Spørgsmålet er stillet 

efter ønske fra Louise Schack Elholm (V). 
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Spørgsmål 

Vil ministeren oplyse, om det er muligt for rådgivere at sende e-mails til  

Gældsstyrelsen? 

 

Svar 

Til brug for besvarelsen er der indhentet bidrag fra Gældsstyrelsen, som jeg henholder 

mig til. 

 

Gældsstyrelsen oplyser følgende: 

 

”Når en privat rådgiver skal kontakte Gældsstyrelsen på vegne af en skyldner, skal det ske 

via skyldners profil på Skatteforvaltningens selvbetjeningsløsning TastSelv Borger. 

 

Det kræver, at skyldner har givet sin rådgiver adgang (fuldmagt) til skyldners oplysninger i 

TastSelv Borger. Når rådgiveren har fået den fornødne adgang (fuldmagt), kan rådgiveren 

via skyldners profil i TastSelv Borger skrive direkte til Gældsstyrelsen.  

 

Rådgivere kan ikke sende e-mails til Gældsstyrelsen.” 
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