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Spergsmal

Vil ministeren redegore for, hvad der gores for, at Motorstyrelsen ikke treffer afgorelser
uden lovhjemmel? Der er eksempler pa, at Motorstyrelsen ikke har givet eksportgodtge-
relse pa et koretoj, som er afmeldt i motorregistret og udfert af Danmark, hvilket er i
strid med retspraksis fra Hojesteret (SKM2016.14.HR).

Svar
Jeg har modtaget nedenstdende bidrag fra Motorstyrelsen, som jeg henholder mig til:

”Motorstytelsens interne processer og faglige teams er med til at sikre, at der treffes lov-
medholdelige afgorelser.

Motorstyrelsens proces- og arbejdsbeskrivelser er kortlagt i et faelles veerktoj, der giver et
samlet overblik over forretningsprocesser, systemer og data samt relevant lovgivning.
Processerne er kortlagt skridt for skridt, og den enkelte sagsbehandler kan neje folge pro-
cessen. Det understotter, at sagsbehandleren kommer igennem hele processen, nar en an-
modning om eksportgodtgerelse behandles. Alle processer er kvalitetssikret og godkendt i
den interne enhed for jura, si de understotter ensartethed og hoj kvalitet.

Motorstyrelsen har desuden faglige teams, som bestir af medarbejdere pé tvaers af styrel-
sen. Det faglige team har som overordnet formal at sikre ensartethed 1 opgavelosningen
pé tvaers af Motorstyrelsen og understotte videndeling séledes, at opgavevaretagelsen er sd
effektiv som mulig henset til kvalitet og produktion. Det faglige team understotter, at
medarbejderne lobende er orienteret om ny lovgivning, nye afgorelser og ovrig relevante
juridisk information.

Endelig anvender Motorstyrelsen i vid udstrekning sidemandsoplaring til nye kollegaer,
hvor processerne i kortlegningsvarktejet gennemgis. Inden nye sagsbehandlere udsender
afgorelser til borgere og virksomheder, kvalitetssikres disse af erfarne kollegaer.”
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