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1. Opsamling og anbefalinger

Denne rapport er slutevalueringen pa forsggsordningen om afholdelse af arbejdsmarkedsuddannelser
(AMU) for indsatte i faengsler og arresthuse. Siden 2013 har der i Kriminalforsorgens institutioner vaeret
afholdt AMU-kurser for indsatte som en firedrig forsggsordning, der blev ivaerksat i samarbejde med det
davarende Ministerium for Bgrn og Undervisning (nuvarende: Ministeriet for Barn, Undervisning og
Ligestilling). Evalueringens genstandsfelt er de projektmal og succeskriterier, som Kriminalforsorgen har

opstillet for forsggsperioden.

Evalueringen viser entydigt, at AMU for indsatte i faengsler og arresthuse har vaeret et positivt
uddannelsestiltag. De internt opstillede projektmal og succeskriterier er siledes overordnet set indfriet og

opfyldt.

| forsggsperioden er der opnaet et bredt udbud af kurser i institutionerne, og der har vaeret en positiv
udvikling i antallet af pabegyndte og gennemfgrte AMU-farlgh. AMU finder siledes stor tilslutning blandt

de indsatte, og det vurderes, at der er en stor malgruppe for AMU i Kriminalforsorgen.

Evalueringen peger pa, at AMU som uddannelsestilbud har en raekke styrker, der passer til en malgruppe
praeget af darlig skoleerfaring og et generelt lavt uddannelsesniveau. AMU har en praksisnaerhed og et

erhvervsfagligt sigte, der ggr det til et passende uddannelsestilbud for mange indsatte. Det er vaesentlige
kvaliteter ved AMU, at kurserne har relativt korte varigheder, og at de er kompetencegivende i forhold til

arbejdsmarkedet og videre uddannelse.

Evalueringen viser ogsa, at der er plads til forbedringer, og at der i Kriminalforsorgens institutioner endnu
er stort udviklingspotentiale. Herunder identificeres en rakke udfordringer, som med fordel kan taenkes ind
ved en eventuel permanentggrelse af forsggsordningen. Blandt andet kan der for faengselspersonalet, der
varetager undervisningen i AMU, vaere behov for yderligere opkvalificering og videreuddannelse, ganske
som der kan vaere behov for bedre aflgsningsmuligheder i tilfzelde af opsigelser og leengevarende sygdom.
Evalueringen afdaekker ogsd en reekke barrierer ved, at der pa tvaers af faengslerne har vaeret stor variation i
tilretteleeggelsen af AMU. Evalueringen saetter i den forbindelse spergsmalstegn ved, hvorvidt maderne,

faengslerne rekrutterer til AMU p3, begraenser malgruppen pé uhensigtsmaessig vis.

Endeligt peger evalueringen af AMU i arresthusene p3, at der i arresthusene er et stort
udviklingspotentiale. Aktiviteten har veeret stgt stigende og dette omride bgr siledes fremadrettet

monitoreres kvantitativt pa linje med faengslerne for at f3 et dekkende billede af aktivitetsudviklingen.



Evalueringen konkluderer, at forsggsordningen om afholdelse af AMU for indsatte i faengsler og arresthuse
har vaeret et saerdeles positivt tiltag. Det anbefales derfor, at ordningen fortsaetter enten i en forlaengelse af

forspgsordningen eller som et permanent tiltag.

P3 baggrund af evalueringen fremsaettes endvidere folgende anbefalinger med henblik p3 at skabe bedre

rammer og stgrre kvalitet i udbuddet af AMU:

1) Udviklingen i udbud og aktivitet bar fortsat monitoreres halvarligt af Kriminalforsorgen. Udviklingen
for arresthusene bgr ogsd monitoreres for at forbedre data og viden om, hvilke muligheder og

begraensninger der er for afholdelse af AMU i arresthusene.

2) Enviderefgrelse af ordningen skal ske med fokus p3 at opbygge mere viden om, hvor stor

malgruppen for AMU er pd institutionerne i Kriminalforsorgen.

3) Der skal fremadrettet skabes mere systematik omkring, hvordan faengsler savel som arresthuse i

tilrettelzeggelsen af AMU bedst muligt tilpasser udbuddet til indsattes gnsker og behov.

4) Hvis malsatningen om, at AMU skal have en sa stor malgruppe som muligt, og at der blandt
indsatte skal vaere en hgj tilslutning tit AMU-kurserne, fortsat skal indfries, bgr der gores en indsats

for at skabe mere ens retningslinjer for visitation til og oplysning om kurserne.

5) Behovet for videreuddannelse af fangselspersonalet kan med fordel systematiseres yderligere.
Dette kan eventuelt ske i et samarbejde med AMU-udbydere om kompetenceudvikling af

undervisergruppen og bedre muligheder for kvalitetssikring.

6) Der ber rettes opmaerksomhed mod bedre muligheder for samarbejde og afl@sning i de enkelte
omréder i Kriminalforsorgen i tilfelde af opsigelser og lengevarende sygdom blandt de interne

undervisere for at ggre opretholdelsen af udbud og aktivitet mindre sarbar.



2. Indledning

12012 indgik regeringen og forligskredsen bag finansloven 2012 en ny flerarsaftale om Kriminalforsorgens
pkonomi i 2013-2016. Med flerarsaftalen blev der sat gget fokus p3 indsattes muligheder for uddannelse og
kompetenceudvikling under afsoning, og der blev i den forbindelse vedtaget en raekke konkrete tiltag, der
tilsammen skulle styrke uddannelsesindsatsen i Kriminalforsorgens institutioner. Indsatsen skulle bid rage
til, at indsatte fik mulighed for personlig, uddannelsesmaessig og arbejdsmarkedsrelevant
kompetenceudvikling under afsoning. Formélet var at satte indsatte i stand til at opna beskaeftigelse eller
fortszette uddannelse under og efter afsoning for i sidste ende at kunne leve en kriminalitetsfri tilvaerelse,
Et centralt led i styrkelsen af uddannelsesomradet har vaeret, at indsatte som en forsggsordning fik

mulighed for at deltage i AMU i faengsler og arresthuse i perioden 2013-2016.

Baggrund

Ved forsggsordningens begyndelse og til dags dato har Kriminalforsorgen allerede en raekke forskellige
uddannelsestilbud til indsatte, herunder ordblindeundervisning for voksne, forberedende
voksenundervisning (FVU), almen voksenuddannelse (AVU), hgjere forberedelseseksamen (HF) samt
erhvervsuddannelser (EUD). For forsggsperioden har det ikke vaeret muligt at afvikle AMU-kurser i regi af
Kriminalforsorgen. Dette skyldes blandt andet, at bekendtggrelsen af lov om AMU kraever, at AMU udbydes
som dbne kurser med adgang for alle borgere, der opfylder adgangsbetingelserne. Da dette krav ikke kan
opfyldes ved afholdelse af AMU i feengsler og arresthuse, blev der i 2013 etableret hjemmel til, at
Kriminalforsorgen i forsggsperioden kan tilrettelzegge og afholde AMU-kurser som lukkede hold, hvor der

kun er adgang for indsatte i feengsler og arresthuse (Finansloven 2013, tekstanmaerkning nr. 212).

Inden forsggsordningen tradte i kraft, vurderede Kriminalforsorgen og Ministeriet for Bgrn og
Undervisning, at AMU i tilleeg til de gvrige uddannelsesmuligheder ville vaere et velegnet uddannelsestilbud
til indsatte. For det fgrste har alle kurser et tydeligt erhvervsfagligt sigte og er kompetencegivende i forhold
til videre uddannelse og opndelse af beskzeftigelse efter endt afsoning. Som uddannelsestilbud er AMU
derfor tiltaenkt at styrke indsattes arbejdsmarkedsparathed og erhvervskompetencer. For det andet er
kurserne forholdsvis korte og spaender fra 1-dages kurser til kurser med op til 7-9 ugers varighed.
Vurderingen var, at AMU kunne have en motiverende effekt og medvirke til, at mange, som ellers ikke ville
tage uddannelse, ville pAbegynde og gennemfgre uddannelse. Det har siledes ogsa veeret et mal for
forspgsordningen, at muligheden for at deltage i AMU-kurser i feengsler og arresthuse skal give en generel,

positiv afsmitning for deltagelse og gennemfarsel af prover pa de gvrige uddannelsesaktiviteter.



Metode

| denne rapport praesenteres resultaterne af forsggsordningen. Rapporten er todelt: Fgrste del beskriver
baggrunden for fors@gsordningen og ger rede for udviklingen i aktivitet og udbud for faengslerne i
forspgsperioden. Anden del samler op p de erfaringer, der er gjort med afholdelse af AMU i bade faengsler
og arresthuse. Pa baggrund heraf konkiuderes der p4 forsggsordningens projektmal og succeskriterier.
Endeligt fremsaettes en raekke anbefalinger ved eventuel forleengelse eller permanentgarelse af AMU i regi

af Kriminalforsorgen.

Forspgsordningen er Igbende blevet evalueret med henblik pd udarbejdeisen af en indstilling om at ggre
AMU til et permanent uddannelsestilbud i Kriminalforsorgens institutioner, safremt forsgget har vaeret
succesfuldt. Den Igbende evaluering blev igangsat af Kriminalforsorgen samtidig med forspgets opstart og
bestdr dels af en monitorering af aktivitet og udbud i faengsierne og dels af en kvalitativ opfglgning p
erfaringer gjort i faengsler og arresthuse. De indsamlede data har vaeret anvendt til interne arsrapporter

indeholdende ledelsessammendrag og forelgbig status pd mal og succeskriterier for forsggsordningen.

Grundet faengslernes og arresthusenes forskellighed er der for disse to regimer anvendt forskellige metoder

til evaluering af udviklingen i AMU.

Da faengslerne ud fra Kriminalforsorgens vurdering har et stgrre elevgrundlag og bedre forudsaetninger for
atholdelse af AMU savel som andre uddannelsestilbud, var forventningen ved forsggsordningens start, at
aktiviteten og udbuddet ville vaere stgrst i faengslerne. Derfor er der for faengslerne foretaget bade en
kvantitativ evaluering baseret pa registerdata og en kvalitativ procesevaluering primaert baseret pa

interviews og haringer.

Arresthusene er i modsaetning til faengsierne underlagt en raekke sarlige vilkar. Blandt andet er indsattes
opholdstid gennemsnitligt kortere. Endvidere har arresthusene ikke de samme faciliteter og
personaleressourcer som faengslerne. Ved forsggsordningens start havde Kriminalforsorgen derfor tvivl om,
hvorvidt AMU kunne vaere et egnet uddannelsestilbud i arresthusene. Med forventning om et lavere
aktivitetsniveau og et mindre udbud i arresthusene har Kriminalforsorgens primaere interesse varet de
erfaringer med AMU, der er gjort i dette regime i Igbet af forsggsperioden. Som folge deraf har
Kriminalforsorgen i Igbet af perioden udelukkende haft fokus p3 at skabe et videngrundlag at traeffe
fremadrettede beslutninger pd med hensyn til, hvorvidt AMU ogsa bgr udbredes til arresthusene. Denne
del af evalueringen er siledes udpraeget formativ og bygger p4 kvalitativ metode med henblik pa at

indsamle uddybende beskrivelser af muligheder og begransninger for afholdelse af AMU i arresthusene.



I lpbet af forsggsperioden er der indsamlet data i felgende interviews:

- 12 semistrukturerede interviews (heraf et gruppeinterview) med personer med ansvar for hele eller
dele af uddannelsesomradet pa faengslerne!
- 9 semistrukturerede interviews med uddannelses- og erhvervsvejledere p3 fengslerne

- 4 fokusgruppeinterview med indsatte
| forbindelse med evalueringen er der desuden foretaget hgringer blandt:

- De fire omradekontorer i Kriminalforsorgen

- Fire forskellige AMU-udbydere med hvem faengslerne samarbejder om AMU

Af hensyn til informanternes anonymitet er deres navne andret. Af samme hensyn kan betegnelsen for

specifikke kurser og navne pa institutioner, ndr disse omtales, ogsa vaere slgret.

I rapporten henvises desuden til interviews med indsatte foretaget af DISCUS i forbindelse med afholdelsen
af stilladskurser {DISCUS, 2014: Oplevelsen af et stilladskursus i feengslet med virksomheden FA Stillads og
High:five).

Om forsggsordningen

I forspgsordningen kan AMU, efter aftale mellem en AMU-udbyder og Kriminalforsorgen, afholdes som
undervisning i faengsler og arresthuse, hvor alene indsatte kan deltage. Faengslerne og arresthusene har
indgdet samarbejde med lokale erhvervsskoler og virksomheder om afholdelsen af AMU. Samarbejdet har
til formdl at udbyde de AMU-kurser, som faengslerne efterspprger, og som kan lade sig gore inden for
feengslernes og samarbejdets rammer. P3 grund af de praktiske og sikkerhedsmeessige omstaendigheder,
som undervisningen finder sted under, vurderer Kriminalforsorgen i samarbejde med AMU-udbyderne

Igbende, hvilke konkrete AMU-kurser, der kan tilrettelzegges og afholdes i faengslerne og arresthusene.

Da afholdelsen af AMU i regi af Kriminalforsorgen gennemfgres som virksomhedsforlagt undervisning,
modtager AMU-udbyderne betaling svarende til det almindelige taxametertilskud til virksomhedsforlagt
undervisning. Herudover er det under normale omstandigheder en tilskudsbetingelse for deltagelse i AMU,

at den pageeldende kursist eller den virksomhed, kursisten er ansat i, betaler deltagerbetalingen. Dette krav

! Betegnelsen “ansvarlig for uddannelsesomradet” er skabt til evalueringen, fordi det bade pa tvaers af fangsler og
henover forsggsperioden varierer, hvem og hvilke stillingsbetegnelser, der er for den mellemleder, afdelingsleder,
ledende vaarkmester, projektleder eller konsulent, der har ansvaret for enten skolen, al uddannelsen pa fzngslet eller
hele beskaeftigelsen pa faangslet. Hvis rapporten anvendte den korrekte betegnelse i de enkelte tilfalde, hvor der
henvises til interviewdata ville det bade vaere forvirrende for lseren og kompromitterende for anonymiteten.



bliver dog i forsggsordningen fraveget for de indsatte, der deltager i AMU-kurser, da deltagerbetalingen i

stedet betales af Kriminalforsorgen.

Projektmal og succeskriterier

Kriminalforsorgen har i forbindelse med udmgntningen af forsggsordningen som fglge af de overordnede
formal opstillet en raekke interne mal og succeskriterier for forsggsperioden. Disse er sledes udtryk for

Kriminalforsorgens forventninger tit indsatsen.
Forsggsordningen har haft falgende mal:

1) Ved udgangen af 2015 skal der vaere skabt bedre muligheder for de indsatte for at pabegynde,

fortszette og gennemfgre AMU-kurser pa samtlige institutioner

2} Udbuddet og oprettelsen af AMU-kurser skal vaere tilpasset behov og efterspgrgsel blandt de

indsatte
Forspgsordningen har haft falgende succeskriterier:

1) En stor del af faengslerne og en del af arresthusene skal tilbyde AMU internt med

faengselspersonale som undervisere
2) Der skal tilbydes en bred vifte af forskellige typer AMU-kurser i faengsler og arresthuse
3) Der skal blandt de indsatte vaere en hgj efterspargsel pa de tilbudte AMU-forlgb
4) Andelen af gennemfarte kursusforlgb skal vaere hgj

5) Gennemfarsel af AMU-kurser skal i videst muligt omfang fare til pdbegyndelse af gvrig uddannelse i

feengslet



Processen

Afholdelsen af AMU i regi af Kriminalforsorgen blev efter aftale med Ministeriet for Barn og Undervisning
etableret med afszet i den allerede eksisterende model p3 omradet for erhvervsuddannelser, hvilket

betyder, at AMU kan afholdes som virksomhedsforlagt undervisning i landets faengsler og arresthuse.

Ved opstartsfasen af forsggsordningen indgik faengslerne og arresthusene samarbejdsaftaler med lokale
AMU-udbydere, der vurderede, i hvilket omfang Kriminalforsorgens personale havde de forngdne faglige
kompetencer til at varetage undervisningen, og om faciliteterne p3 institutionerne levede op til geldende
standarder pa de enkelte omrader. Faengslerne og arresthusene er desuden i igbende dialog med AMU-
udbyderne om, hvordan udbuddet kan tilpasses faengslernes og arresthusenes faciliteter og personalets

faglige kompetencer.

For at understgtte aktiviteten i den fgrste periode havde faengslerne og arresthusene endvidere mulighed
for at spge direktoratet om midler til oprettelse af mindre holdstarrelser som del af en tompladsordning. |
de tilfaelde, hvor en given holdstgrrelse ikke kunne opnds, var der mulighed for, at Kriminalforsorgen ydede
den pagaeldende erhvervsskole eller virksomhed betaling for de tomme pladser. Bestod et hold for
eksempel kun af 10 personer, kunne Kriminalforsorgen betale for de resterende 6-8 pladser.
Tompladsordningen blev indfgrt med forudsaetning om, at den skulle afvikles til fordel for en overgang mod
opkvalificeringen af egne ansatte og en mere effektiv rekruttering af indsatte. Tompladsordningen blev

saledes lobende udfaset og endeligt indstillet ved udgangen af 2013.

Ved slutningen af det farste ars aktiviteter vurderede Ministeriet for Bgrn og Undervisning og
Kriminalforsorgen, at der kunne skubbes yderligere til aktivitetsudviklingen, hvis AMU-udbydere endnu en
gang blev gjort szerskilt opmaerksom p& denne mulighed. Det resulterede i, at Ministeriet for Barn og
Undervisning rundsendte en informationsskrivelse til samtlige AMU-udbydere. Det vurderes, at denne
sarskilte information har medvirket til at skaerpe AMU-udbydernes opmaerksomhed pé tiltaget og derved

hidraget positivt til aktivitetsudviklingen.

12013 og 2014 var indsatsen blandt andet koncentreret om at sikre, at faengselspersonalet blev certificeret,
og at AMU blev udbredt til alle faangsler og en del af arresthusene. Certificeringen af faengselspersonale
foregar Isbende og finder typisk sted ved, at fengselspersonalet for det farste dokumenterer deres faglige
kvalifikationer gennem CV og uddannelsesbeviser. For det andet indgar faengselspersonalet i sakaldt
‘foltjeneste’ sammen med en underviser fra den pagaeldende AM U-udbyder, der samarbejdes med. Her

underviser faengselspersonalet under supervision i det pagaldende fagtilbud, hvorved deres egnethed til
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varetagelse af undervisning vurderes. Dernaest skal faeengselspersonalet modtage formel undervisning i

regelsaettet omkring AMU.

Samarbejdet med de forskellige AMU-udbydere om certificering af faengselspersonalet har betydet, at
feengslerne og arresthusene er i stand til at udbyde starstedelen af kurserne med egne ansatte som interne
undervisere. Undtagelsesvis afholdes der kurser med eksterne undervisere og instruktgrer. Faengslerne og
arresthusene har siledes pa baggrund af vurderinger foretaget i samarbejde med de lokale AMU-udbydere
oprettet og tilrettelagt et udbud af AMU-kurser p3 et niveau, der er realistisk i forhold til faciliteter og

personalemaessige ressourcer og kompetencer.
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3. Aktivitetsudvikling

Som del af flerdrsaftalen 2013-2016 har faengslerne haft ansvar for halvarligt at registrere egen aktivitet p3
uddannelsesomradet og afrapportere denne til Direktoratet for Kriminalforsorgen dels direkte og dels som
en del af opfyldelsen af de faglige mal i de rlige kontrakter, der blev indgaet mellem institutionerne og
direktoratet. Pa basis af de halvarlige registreringer belyser dette afsnit udviklingen i AMU-aktiviteten i
feengslerne i perioden 2013-2015 og viser, at AMU-aktiviteten samlet set har vaeret stigende siden

forsegsordningens start, og at et tilfredsstillende udbud og aktivitetsniveau er opnéet.

Aktivitet
Figur 1 viser den samlede udvikling i aktiviteten for perioden 2013-2015 malt p4 antallet af kursister?, der

har pabegyndt og gennemfart AMU-kurser i faengslerne.

Figur 1. Udvikling i AMU-aktivitet, 2013-2015
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Kilde: Faengslernes egne registreringer

Figuren viser en markant stigning i AMU-aktiviteten fra forsggsordningens start i 2013 til udgangen af 2015.
Allerede fra 1. til 2. halvér i 2013 var der tale om en markant stigning i antallet af pabegyndte og
gennemfgrte AMU-forlgb, som ogsa holdt i 1. halvér 2014. | 2. halvar 2014 faldt antallet af pabegyndte og
gennemfarte forlab med henholdsvis 15 % og 25 %.

2 En kursist er i denne sammenhang en person, der deltager i et AMU-kursus. En kursist er siledes ikke en unik
person, da samme person kan deltage i flere kurser. Antallet af unikke personer kan derfor vaere mindre end antallet
af kursister.
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En medvirkende &rsag til faldet i 2. halvér 2014 kan veere, at reorganiseringen af Kriminalforsorgen tradte i
kraft d. 1. oktober 2014. | forbindelse med aftalen om Kriminalforsorgens gkonomi 2013-2016 biev en
omstillingsproces ivaerksat med henblik pa at gennemfare effektiviseringer i Kriminalforsorgens
virksomhed. Et hovedelement i reorganiseringen var en decentralisering af opgavevaretagelsen og
etableringen af fire regionale omrader under Kriminalforsorgen. Som fglge af reorganiseringen er der
indfgrt en ny institutionsstruktur og nye administrative arbejdsgange samtidig med, at en stor mazngde

personaleressourcer er blevet retokeret,

Det kan ikke udelukkes, at de praktiske og administrative udfordringer i forbindelse med
omstillingsprocessen har pavirket aktivitetsniveauet pa uddannelsesomradet negativt. Dette understattes
yderligere af, at der i perioden 2. halvar 2014 til 1. halvr 2015 er registreret en nedgang i antallet af
pabegyndte og gennemfgrte kursister og elever pa flere uddannelsestilbud, herunder EUD, FVYU og AVU.
Endvidere er udbuddet i AMU og EUD simultant faldende i denne periode, hvor der for begge omrader ogsa
er tale om et mindre fald i andelen af gennemfarte forlgh. Faldet i antal pibegyndte og gennemfgrte AMU-
forlgb kan endvidere ikke forklares ved forskelle i de enkelte fangslers aktivitetsniveauer, da det er en

generel tendens for alle fangsler, at aktiviteten er faldende mellem 2014 og 2015.

Aktiviteten er dog stet stigende frem til 2015, hvor den var pa sit hgjeste niveau i forsggsperioden. Antallet
af pabegyndte AMU-forlgb er séledes steget med 133 % fra 2013 til 2014 og med 72 % fra 2014 til 2015 til
trods for et fald i aktivitet i 2. halvar 2014.

Fra forsggsordningen tradte i kraft i 2013 til udgangen af 2015, er der registreret 3.903 pabegyndte forlpb
og 3.401 gennemfgrte forlgb. Af figuren fremgar det, at udviklingen i antallet af pabegyndte og
gennemfgrte AMU-forlgb i det store og hele fglger hinanden parallelt i perioden, hvor andelen af
gennemfgrte forlgb udger gennemsnitlige 86 %. Andelen af gennemfgrte forlgb var hgjest i 1.halvar 2014,
hvor den var oppe pa 91 % og lavest i 2. halvdr 2014, hvor den i takt med nedgangen i aktivitet faldt til 80
%.

Pa baggrund af Ighende tilbagemeldinger fra de fire omradekontorer i Kriminalforsorgen er der er god
grund til at antage, at der for 2016 vil vaere tale om en stigning i aktivitet, og at det gennemsnitlige udbud

pr. feengsel ikke falder under nuvaerende niveau.

Pkonomisk ramme

| de gkonomiske rammer for forsggsordningen er der afsat midler til at oprette udbud af AMU og sikre
aktiviteten ar for ar. De driftsmaessige og administrative omkostninger blev fastlagt i forbindelse med

aftalen om Kriminalforsorgens gkonomi 2013-2015. Der er samlet afsat 12 mio. kr. til gennemferse| af
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aktiviteterne i forspgsperioden. Som fglge af aftalen blev der afsat 2 mio. kr. i bide 2013 og 2014 og 4 mio.
kr. i henholdsvis 2015 og 2016. Af nedenstiende tabel fremgdr den afsatte ramme og det reelle forbrug for

forsggsperioden.

Tabel 1. @konomisk ramme for forsegsordningen 2013-2016

_ Ar ) Ramme For_b;'t_ng _._A_fvige_lse -
203 20mio k. 182504460 -174.055.40
2014 2.0 mio. kr. 1.712.753,00 -287.247,00
2015 4.0 mio. kr. 2.488.097,00 -1.511.903,00
2016* o 4.0 mI_O kr. ___1_.810.330,10

*For 2016 er kun medregnet forbrug for 1. og 2. kvartal

Den afsatte ramme har indtil videre kunne rumme de reelle stigninger i aktivitet. S3ledes fremgar det af
tabellen, at der for hvert &r har vaeret et underforbrug. Der har i Igbet af forsggsordningen ikke vaeret
merbehov og der for sa vidt overensstemmelse mellem aktivitetsstigningerne og det forventede

driftsbudget.

Den primeere forklaring p3 afvigelserne for 2013 og 2014 er, at aktivitetsniveauet ikke indfriede
forventningerne. Det har taget faengslerne og arresthusene lzngere tid at igangsaette aktiviteterne, blandt
andet fordi faengselspersonalet farst skulle certificeres og fordi vaerksteder og lokaler i flere tilfaelde forst
skulle tilpasses kravene for afholdelse af AMU. Underforbruget i 2014 haenger endvidere sammen med den

nedgang i aktivitet, der som beskrevet p3 side 13 er registreret for dette ar.

| takt med aktivitetsstigningen i 2015 har der vaeret et hgjere forbrug end de foregdende &r, om end
rammen pa de 4 mio. kr. ikke blev anvendt fuldt ud. Baseret p3 forbruget for 1. og 2. kvartal i 2016 er

prognosen imidlertid, at rammen pa de 4 mio. kr. bliver anvendt.

Hverken aktivitetsniveau eller erfaringer gjort i lgbet af forsggsordningen har givet anledning til revurdering
af den gkonomiske ramme. | det tilfaelde, at AMU-aktiviteten stiger yderligere, vil man sdledes skulle tage

stilling til en merfinansiering.
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Udbud

Figur 2 viser udviklingen i antal af udbudte AMU-kurser for perioden 2013-2015%,

Figur 2. Udvikling | AMU-udbud, 2013-2015
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Kilde: Fangslernes egne registreringer

Som det ses af figuren, fglger udviklingen i udbuddet i det store og hele udviklingen i den totale aktivitet
{figur 1). | begge tilfzelde er der tale om markante stigninger. Udbuddet er tredoblet fra 2013 til 2014 og
finder derefter et relativt stabilt niveau. | samme periode kan det ses af faengslernes egne registreringer, at
flere af de samme typer kurser udbydes hvert halve ar. Den generelle tendens er, at faengslerne udbyder
flere af de samme kurser fra 2014 til dags dato. Dette antyder, at faengslerne vedholder et relativt stabilt
udbud af AMU-kurser. En optaelling af det samlede antal kurser viser, at hvert faengsel i gennemsnit har

udbudt 10,5 unikke kurser i den tredrige periode.

Fagomrader

Det fremgar af figur 3, hvilke fagomrader antallet af AMU-forlgb fordeler sig pa. Forlgbene fordeler sig over

8 forskellige fagomrader, hvoraf ‘Tvaerfaglige’ og ‘Bygge og anlaeg’ finder st@rst repraesentation.

Ved 'Tvaerfaglige’ forstas de kurser, der gr pa tvaers af fagomraderne og relaterer sig bredt til disse.
Kurserne omfatter for eksempel ‘Personlig udvikling tif arbejde og uddannelse, ‘Forstehjalp’,

‘Kommunikation’ og ‘Konflikthéndtering’. Af figuren fremgar ogsa henholdsvis 22 og 20 pabegyndte og

3 Der er i denne sammenhang tale om det samlede antal kurser udbudt pa tvaers af alle faengsler. Den samme type
kursus kan derfor optraede flere gange og der er saledes ikke tale om unikke kurser.
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gennemfarte forlgb som ‘Ikke oplyst’. Dette skyldes, at der i feengslernes registreringer Igbende er tilfgjet

visse forlgb uden benavnelser, hvorfor disse ikke kan placeres i et bestemt fagomrade.

Figur 3. Antal pébegyndte og gennemfarte forlgb fordelt pd fogomrdder, 2013-2015
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Kilde: Fngslernes egne registreringer

Muligheder og rammer

Udbuddet af AMU-kurser er tilrettelagt i taet sammenhzang med de gvrige beskaeftigelsesmuligheder pa
feengslerne. Faengslernes muligheder for at udbyde AMU er — som for gvrige uddanneisesinstitutioner i det
omgivende samfund - betinget af de fysiske rammer i form af vaerksteder, undervisningslokaler og
forngdne materialer. De faciliteter, som fangslerne hver isar besidder og Iphende skaber, bestemmer
naturligt hvilke kurser, der kan afholdes. | falgende interviewuddrag forklarer en uddannelsesleder for
eksempel, hvordan udbuddet af AMU blandt andet afhanger af personelressourcer og faengslets fysiske

rammer:

Interviewer: / titbyder en hel del AMU-kurser. | har registreret, at | kan udbyde 10 kurser pG
kekkenomradet. Hvorfor er det lige de kurser?

Uddannelsesleder: Det er fordi, at det er dem, vi har ressourcerne til, Og faciliteter og

leererkreefter. Vi oprettede en ny arbejdsplads i lukket regi, som vi kalder et servicehold, som
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tager sig af rengaringen pé kontorer og faellesomréder. 56 det var meget naturligt, at vi havde
nogle AMU-forlgb til dem [pé serviceholdet]. Derfor fik vi uddannet en vaerkmester til at
undervise i det. Og sd har vi metalvaerkstedet, som ikke er stort nok til at kare grundforigb
[EUD]. 56 slog vi over pd AMU. Niels startede med at kgre 5 kurser i forlzngelse af hinanden.
Han har en 4-5 kiienter, som siger, at de er interesserede. De der kurser tiltraekker dem lidt. SG
karer han sadan et 5-7 ugers forlgb. Vi kan kare en hel uge eller et 3-dages kursus. Det ggr ikke
sd meget. SG lzgger han bare et kursus mere pd. 5@ har vi computeriokalet, hvor vi kgrer nogle
IT-kurser. Dér ville vi gerne kunne noget mere. Men, det handler Jjo om, ndr vi kigger rundt

{peger ud), hvad vi kan og hvordan vores [rammer] er.

Udbuddet af AMU i faengsler og arresthuse er, som det eksemplificeres i interviewuddraget, hovedsageligt
tilrettelagt efter de vaerksteder, arbejdspladser og personaleressourcer, der rades over. Figur 3 og
oversigten over udbudte kurser (bilag 1) afspejler siledes ogsa hvilke fagomrader, faengslerne daekker over
i kraft af deres vaerkstedsfaciliteter og produktionsforhold sivel som de faglige baggrunde og kompetencer,

som faengselspersonalet i gvrigt besidder.

Som eksempel kan naevnes Statsfaengslet i Nyborg, der har et veletableret metalvarksted og vaerkmestre
med metalfaglige baggrunde. Derfor udbydes der pa faengslet en lang raekke kurser relateret til svejsning og
metalarbejde (bilag 1, tabel 9). Ligeledes tilbyder Kgbenhavns Faengsler og Statsfaengslet i Mggelkeer (bilag
1, tabel 1 og 12) forskellige kurser inden for madlavning og fgdevarehygiejne, da begge institutioner har
kekkenproduktion og mad- og sundhedsfagligt personale. Her udbydes AMU-kurserne ogsa naturligt som
en del af erhvervsuddannelserne som gastronom og bager. Renggringskurser er en af de mest udbredte
type af kurser. Disse er sdledes udbredt til over halvdelen af faengslerne, da disse typisk har de forngdne
lokaler til undervisning i eksempelvis renggringshygiejne og da mange indsatte i forvejen er beskaeftiget

med renggring af fazngslernes arealer.

Mulighederne for afholdelse af tvaerfaglige kurser er som udgangspunkt gode for alle faengsler. Som det
fremgar af figur 3 har denne type kurser netop et hgjt aktivitetsniveau. De tvaerfaglige kurser kraever
sjzldent szerlige faciliteter. Derfor finder de tvaerfaglige kurser stor udbredelse blandt alle feengsler sdvel

som arresthuse.

Sikkerhedsmaessige rammer
Pé nogle omrader er mulighederne for afholdelse af AMU i fangsler og arresthuse endvidere betinget af
visse sikkerhedsmaessige hensyn. Der kan for eksempel vaere sikkerhedsmaessige hensyn at tage til de

indsattes baggrunde, nar der skal sammensattes hold til de forskellige kurser. Indsatte med tilknytning til
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rocker- og bandemiljget er af hensyn til bide indsattes og medarbejderes sikkerhed begraenset i deres
muligheder for at deltage i felles beskaeftigelse og aktiviteter, herunder visse uddannelsesforigb s& som
AMU. Ligeledes geelder det for de varetgtsfangslede, der afventer dom i samme sag, at de i nogle tilfaelde
ikke ma have omgang med hinanden, og derfor ikke kan deltage sammen i beskaeftigelse og gvrige
aktiviteter. Disse er uomgaengelige betingelser for sammensatningen af hold og rekrutteringen af kursister

i forbindelse med afholdelse af AMU i Kriminalforsargens institutioner.

Selvom det kunne formodes, at der i forbindelse med mulighederne for afholdelse af AMU kunne vaere
sarlige forhold, der gor sig geeldende for henholdsvis dbne og lukkede faengsler, viser erfaringerne og
opgarelserne af aktivitet og udbud i faengslerne (bilag 1) dog, at der ikke er vaesensforskelle. AMU-

udbyderne og fangslerne har ej heller peget p3 szerlige udfordringer for de to regimer i deres hgringssvar.

Dog kan det nzaevnes, at der i forbindelse med afholdelse af IT-relaterede kurser i lukkede faengsler er
begraensninger i form af indsattes adgang til internet. Udover afholdelse af AMU geelder dette for eksempel
ogsa for fjernundervisning. | forbindelse med afholdeise af IT-relaterede uddannelsesforlgb er det en for
Kriminalforsorgen kendt udfordring, at indsattes adgang til internet er begraenset i lukkede faengsler. Her
gives kun adgang til internettet gennem Det sikrede PC-Netvaerk (SKnet), der er et computersystem med
indbygget sikkerheds- og overvgningsforanstaltninger. Sikkerhedsdelen begraenser indsattes mulighed for
at navigere pa internettet. Selvom SKnet er tiltankt at kunne anvendes til undervisningsformal, er det dog
ikke givet, at alle indsatte kan gives adgang, da denne beror pa en individuel sikkerhedsvurdering ogen
eventuel saerskilt tilladelse. Derfor er kurser, der kraever adgang til internet, af sikkerhedsmaessige hensyn
svaerere at afholde i lukkede faengsler. Dette gaelder eksempelvis kurser som ‘Nem-ID og internet til

jobbrug’ og ’E-mail til jobbrug’.

Med hensyn til udbuddet af AMU-kurser vurderes det, at der pa baggrund af faengslernes muligheder og
trods de sikkerhedsmaessige rammer er opnaet en forventelig faglig bredde i udbuddet af kurser, hvilket

illustreres i figur 3 (side 15).

Ved eventuel forlaengelse eller permanentggrelse af forsggsordningen skal det endvidere undersgges
naermere, om fangslerne har uudnyttede kapaciteter og faciliteter i form af lokaler og veerksteder, der med

fordel kunne anvendes for at skabe st@rre bredde i udbuddet.
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Opsummering

| forsggsperioden er AMU blevet udbredst til alle faengsler. Opggrelserne over antal pabegyndte og

gennemfgrte AMU-forlgb viser, at der med hensyn til bade aktivitet og udbud er opnaet positive resultater.

Udviklingen i udbuddet viser, at feengslerne i stadig stigende grad tilbyder et bredere udvalg af AMU-kurser,
der fordeler sig pa 8 forskellige fagomrader. Til trods for de praktiske og sikkerhedsmaessige
omsteaendigheder, under hvitke AMU afholdes i faengslerne, er der sdledes opniet den bredde i tilbuddene,
som Kriminalforsorgen fandt gnskelig og havde opstillet som et af flere succeskriterier for

forspgsordningen.

Der er desuden grund til at antage, at en fremgang i udbuddet har pavirket aktiviteten positivt, og at det
stigende aktivitetsniveau er udtryk for en hgj efterspgrgsel blandt de indsatte. Succeskriterierne om, at der
skal tilbydes en bred vifte af forskellige typer AMU-kurser p4 institutionerne, og at der blandt de indsatte

skal vaere en hgj efterspargsel pa de tilbudte AMU-forlgb, kan pa den baggrund vurderes som opfyldte.

Den relativt stabile og hgje andel af gennemfgrte forlgb vidner om, at faengslerne i forspgsperioden har
haft succes med at fastholde de indsatte, der kun i f3 tilfzelde ikke fuldfarer de forskellige AMU-forlgh. N&r
der imidlertid kan registreres frafald pa de forskellige kurser, kan en forklaring vaere, at en del indsatte har
korte afsoningslangder, at de Igslades eller overflyttes for gennemfarsel eller, at de undervejs mister
motivation, hvilket kan besvaerliggere kontinuitet og fastholdelse i visse uddannelsesforlgb. Desuden kan
der peges pa, at mishrugsproblematikker og darlig skoleerfaring ogsa kan udggre barrierer for at fastholde
nogle indsatte i forlgbene. Det andrer dog ikke ved, at der jf. succeskriteriet om, at andelen af

gennemfgrte kursusforlgb skal vaere hgj, er opndet gennemsnitlige 86 % gennemfgrte forlgh.
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4. Erfaringer med AMU

| dette afsnit praesenteres en rackke centrale temaer for forsggsordningen om afholdelse af AMU i
Kriminalforsorgen. Afsnittet leegger hovedvaegt pa de erfaringer, der er gjort i fangslerne og arresthusene
og omfatter en beskrivelse af styrker savel som udfordringer ved AMU. Afslutningsvis fremhaves endelig

nogle opmaerksomhedspunkter, der vurderes at vaere centrale i forhold til afholdelsen af AMU,

Pa spargsmalet om, hvad der kendetegner styrkerne ved AM U, fremhzever de adspurgte personer pa tvaers
af institutioner og omrader mange af de samme faktorer. Herunder er listet de faktorer, som samler

bredest enighed:

e Der er en stor malgruppe for AMU

¢ Kurserne er forholdsvist korte og for de indsatte overskuelige forlgb

* AMU er et fleksibelt uddannelsestilbud, der kan tilpasses faengslernes muligheder
* AMU kan motivere indsatte til anden uddannelse

Ligeledes fremhaever de adspurgte personer ofte de samme udfordringer ved AMU. P& baggrund af disse
samt en generel erfaringsopsamling opstilles her de vaesentligste faktorer, der udggr

opmaerksomhedspunkter for en forlaengelse eller permanentggrelse af forsggsordningen:

® Der er pa tvaers af faengslerne stor variation i, hvordan der visiteres og rekrutteres til AMU

¢  Der kan vaere behov for yderligere paedagogisk opkvalificering, far faengselspersonalet fpler sig rustet

til at varetage undervisningen

* Sygdom og udskiftning af interne undervisere ggr udbuddet og aktiviteten sirbar

Indsattes reelle behov og gnsker er ikke altid styrende for oprettelsen af AMU-kurser

Disse styrker og opmaerksomhedspunkter udfoldes med udgangspunkt i de konkrete projektmdl nermere i

nedenstaende.
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AMU-forlgb gennemfgrt af faengselspersonale

Med fa undtagelser forestds undervisningen i AMU-kurserne i dag af faengselspersonale. Undervisningen
varetages af mange forskellige personaler, men primaert af vaerkmestre og faengselsbetjente inden for alle
fagomrader. Oftest er der tale om, at det pagaeldende personale varetager udbuddet af og undervisningen i
AMU ved siden af deres gvrige arbejdsomrader. Det vurderes, at brugen af fengselspersonalet som
undervisere skaber stgrre fleksibilitet i tilretteleeggelsen af AMU. Det er dog ogsa udfordringer forbundet
herved, idet der kan der vare behov for, at fangselspersonalet fir opkvalificeret deres paedagogiske
kompetencer, for at kvaliteten i undervisningen kan sikres. Derudover kan det vaere svaert for

faengselspersonalet at finde tid til at varetage undervisningen ved siden af deres gvrige arbejdsopgaver.

Storre fleksibilitet

Overordnet set viser erfaringerne, at brugen af faengselspersonalet som undervisere og instruktgrer har
haft en positiv afsmitning pa aktivitetsniveauet. Idet der ved brug af interne undervisere ikke er krav om, at
bestemte holdstarrelser skal opnds, fgr et kursus kan ivaerksaettes, kan der afholdes kurser med varierende

og til tider ganske fa antal deltagere.

Der er endvidere blandt flere ansvarlige p& uddannelsesomradet generel enighed om, at
feengselspersonalet i kraft af deres daglige relationsarbejde har stgrre indsigt i de indsattes forudseetninger
0g muligheder under afsoning og dermed et stgrre kendskab til malgruppen, end tilfzeldet er for eksterne
undervisere. Pa den baggrund kan AMU-forlgb oprettes og afholdes Ipbende, nar faengselspersonalet
vurderer, at der er behov og muligheder for det. Flere steder har man for eksempel gode erfaringer med at
afvikle AMU-forlgb for stgrre hold, men ogsa for enkelte indsatte i form af sakaldte enkeltmandskurser.
Typisk kan veerkmesteren, der til daglig varetager aktiviteter i vaerkstederne, lade enkelte eller flere
indsatte pdbegynde AMU-kurser sidelgbende med deres beskeeftigelse i veerkstederne, nar der er gnske om

0g motivation for at ggre det.

Samlet set kan der ved brugen af feengselspersonale opnds en gnsket fleksibilitet i oprettelsen og
afholdelsen af AMU, der giver mening i forhold til faangslernes muligheder savel som indsattes forskellige

forudsatninger for deltagelse i undervisning.

Udfordringer

For mange vaerkmestre og betjente har undervisning i AMU vaeret en ny opgave at lgfte. Selvom
erfaringerne har vaeret gode og til trods for, at underviserrollen for mange opleves som et professionelt

lgft, er der udfordringer forbundet med brugen af faengselspersonale som undervisere.
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Det har som naevnt veeret en hensigt med forsggsordningen, at fangselspersonalet skulle sattes i stand til
at undervise pa AMU-kurser. For at imgdegd udfordringerne ved faengselspersonalets manglende
kvalifikationer til at forestd undervisningen har direktoratet godkendt faangselspersonalets deltagelse p3
AMU-kurser med det formal at give dem undervisningscertifikat. Enkelte steder giver AMU-udbyderne i
tilleg til certificeringen faengselspersonalet mulighed for at deltage i supplerende kurser i kommunikation
og formidling. Hensigten med disse kurser er at give dem yderligere metodiske og paedagogiske
kompetencer til at kunne forestd undervisningen i AMU. Det er imidlertid et mindretal af

faengselspersonalet, der er blevet certificeret, der har fiet dette tilbud.

Som det fremgar af Bekendtggrelse om arbejdsmarkedsuddannelser m.v. stilles der krav om, at
undervisere, der underviser i AMU, har paedagogiske kvalifikationer mindst svarende til niveauet i en
paedagogisk diplomuddannelse. For undervisere, der undervisere pa halv tid eller et mindre timeantal, kan
kravet dog fraviges (BEK nr. 724 af 21/06/2013). Derfor er faengselspersonalet, der som naevnt varetager
undervisning i AMU som del af deres arbejdsomrade og ikke underviser fuldtid, derfor omfattet af denne

fravigelse.

Visse vaerkmestre, der udover at undervise i AMU ogs3 underviser i EUD, har pabegyndt eller gennemfgrt
diplomuddannelser i erhvervspaedagogik hos professionshgijskolen Metropol. Dette er dog et betydeligt
mindretal af underviserne, og det viser det sig, at en del af de betjente og vaerkmestre, der underviser i

AMU, savner mere sikkerhed i rollen som underviser.

| interviewmaterialet er der eksempler pa personale, der efter certificering alligevel fragar rollen som
underviser, da undervisningen opleves for kraevende i forhold til det teoretiske eller padagogiske niveau,

hvilket en uddannelsesvejleder forklarer i fglgende interviewuddrag:

Uddannelsesvejleder: Vi ville gerne tilbyde nogle IT-kurser. Derfor havde vi sendt en
vaerkmester of sted [til certificering], s& han skulle kunne undervise. Men det var aft for
teoretisk. 54 laenge man rekrutterer inden for egne raekker - betjente og vaerkmestre - er der
lang vej igen til at fa personale med de kompetencer, der skal til for at kunne undervise. {...) Der

er lang vej, ndr AMU-delen er for teoritung.

Der skal i den forbindelse peges pa, at der er plads tit forbedringer og yderligere padagogisk opkvalificering
af personalet, der ikke i alle henseender oplever at have den forngdne erfaring eller de formelle
kompetencer til at undervise. Nogle ansatte har med andre ord brug for mere kompetenceudvikling, far de

fpler sig rustet til at varetage undervisningen.
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Udbuddet er endvidere sarbart for fravaer blandt underviserne, da de fleste AMU-kurser, der tilbydes i
feengslerne, typisk udbydes ved en enkelt underviser. Det er siledes vanskeligt at finde aflgsning i de
tilfeelde, hvor underviseren eksempelvis pa grund af sygdom er fravaerende i leengere tid. | andre tilf=|de er
det ogsa svaert for vaerkmestre at finde tid til undervisning, nar den gvrige beskaeftigelse i vaerkstederne

skal prioriteters. Dette forklarer en uddannelsesleder med disse ord:
Interviewer: Det er jeres egne vaerkmestre og betjente, der underviser i AMU, ikke?

Uddannelsesleder: Jo, men pd sikkerhedskurset er det fekstern udbyder], der underviser. Vores
egne Martin og Susanne kgrer selv kurser. Det er rigtig fint, nér vi kan bruge vores egne, for det
giver et ejerskab over uddannelse. Men vi skal huske, at resten af faengslet ogsad skal fungere
og at de andre indsatte ogsd skal beskzeftiges. Det er en af drsagerne til, at vi bruger [ekstern
udbyder| nede i vaerkstedet. Martin har tidligere kgrt IT-kurser, men nu vil vi gerne have en

udefra, for han skal passe omréder, hvor der skal vaere en til at beskaeftige {de andre indsatte].
Interviewer: 4 det giver ejerskab, men det giver ogsd nogle huller?
Uddannelsesleder: Jo. Det er to funktioner og det kan vi ikke.

Visse nedgange i udbud og aktivitet for de enkelte feengsler kan saledes forkiares ved, at den pagaidende
underviser enten har haft leengevarende fravaer, har sagt sin stilling op eller har fragaet rollen som
underviser. Manglende kvalifikationer, krav om opretholdelse af gvrig beskaeftigelse og langevarende
fraveer uden mulighed for aflgsning er med andre ord faktorer, der ger det vanskeligt for institutionerne at

opretholde udbuddet og aktiviteten i AMU.

Samarbejdet med AMU-udbyderne

| de fleste tilfaelde er det ansatte pa de enkelte faengsler, der, efter at de er blevet godkendt som
undervisere af den AMU-udbyder, der samarbejdes med, forestar undervisningen, mens det er AMU-
udbyderen, der star for administrationen og sikrer kvaliteten af fagtilbuddet samt undervisernes

kompetence til at undervise.

Erfaringerne om samarbejdet mellem Kriminalforsorgens institutioner og de lokale AMU-udbydere har i
store traek vaeret positive. Blandt de AMU-udbydere, der er blevet adspurgt i forbindelse med narvaerende

evaluering, vurderes samarbejdet at vaere godt.

Det vurderes, at AMU-udbydernes engagement i samarbejdet har haft en positiv effekt pa udviklingen i

AMU i fengslernes og arresthusene, og at det szerligt i opstartsfasen har vaeret afgérende, at AMU-
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udbyderne har understgttet faengselspersonalet i tilrettelzeggelsen af udbuddet. En udviklingschef fra et

AMU-center forklarer for eksempel:

Vi samarbejder i dag med 14 enheder i Kriminalforsorgen og har kun mgdt stor nysgerrighed og
gnske om at udbrede de muligheder et samarbejde dbner op for. Efter en tung
indkgringsperiode, hvor arrester og fangsler tilsyneladende havde svaert ved at se

mulighederne, er der nu en staerkt stigende interesse for brug af systemet.

Det pahviler endvidere AMU-udbyderne Ipbende at sikre, at undervisningen i AMU i faengsler og arresthuse
lever op til geeldende standarder og krav pa omradet. Endvidere er det AMU-udbydernes ansvar jeevnligt at

foretage audit (stikprgvekontrol) i Kriminalforsorgens institutioner.

Det fremgdr dog af en hering blandt AMU-udbyderne, at det sjeeldent er muligt at foretage uanmeldt audit
i bade faengsler og arresthuse, hvilket skyldes praktiske og sikkerhedsmaessige omstaendigheder. Derfor ma

audit oftest varsles mindst en dag i forvejen. En konsulent fra et AMU-center forklarer i den forbindelse:

Ndr vi ikke kan komme uanmeldt, har det den begraensning, at vi er ngdt til at fortaelle dage
forinden, at vi kornmer. Dermed opndr vi ikke indsigt i, om der sidder de rigtige folk i klassen,

om der undervises efter undervisningsplanen m.m.

| forhold til de udfordringer, der som naevnt i foregdende afsnit er forbundet med brugen af
faengselspersonalets som undervisere, vurderes det problematisk, at kvalitetssikringen af undervisningens
indhold og undervisernes kompetencer er begranset i faengsler og arresthuse. Det anbefales, at
Kriminalforsorgen og AMU-udbyderne fremadrettet indgér et samarbejde, der ggr det muligt, at AMU-

udbyderne kan fgre det forngdne tilsyn.

Faglige Arbejdsmarkedsforlgh

Blandt AMU-udbyderne og Kriminalforsorgens institutioner er der enighed om, at AMU som udgangspunkt
er et godt uddannelsestilbud til indsatte, men at der samtidig bgr geres forbedringer ved méderne, hvorpa
AMU tilrettelaegges i faengsler og arresthuse. Generelt udtrykkes der fra begge sider gnsker og intentioner
om at skabe mere sammenhang mellem de enkelte kurser og mellem de AMU-kurser, der udbydes, og

arbejdsmarkedet.

Et forsgg pa dette er for eksempel gjort omkring afholdelse af Faglige Arbejdsmarkedsforlgb (FAF) j visse
faengsler. Her indgas ogs samarbejde med private virksomheder om afholdelsen af disse laengevarende,
brancherelaterede forlgb. Det vaesentligste af disse, som bgr naevnes her, er samarbejdet med

stilladsfirmaet FA Stillads, der er en mindre virksomhed, der udlejer og opsaetter stilladstyper for
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entreprengrer og private kunder, og som pd eget initiativ har indledt et samarbejde med Statsfaengslet ved

Horserpd med henblik pa at uddanne indsatte til stilladsbranchen.

FAF tilrettelaegges som et 7-ugers erhvervsrettet forlgb bestiende af en raekke sammensatte AMU-kurser
centreret omkring ‘Systemstillads’ (et 3 ugers AMU-forlgb). Forlgbet, der bestar af en razkke tvaerfaglige og
fagspecifikke kurser, der relaterer sig til stilladsbranchen, har til formal at malrette forlgbet arbejdsgivers
efterspprgsel pa arbejdskraft og at skabe gget arbejdsmarkedsrelevans omkring tilbuddet om AMU til

indsatte.

Udover det centrale kursus 'Systemstillads’ er forlgbet tifrettelagt som en samlet “uddannelsespakke”
udelukkende bestaende af AMU-kurser, heriblandt flere tvaerfaglige kurser, der relaterer sig til personlig
udvikling, kemmunikation, arbejdsmilje og farstehjaelp. Derudover bestar forlgbet af enkelte iT-relaterede
kurser omhandlende anvendelsen af regneark og tekstbehandling®. Undervisningen i ‘Systemstillads’
forestas af virksomhedens egne ansatte, mens faengselspersonalet star for undervisningen i de gvrige

kurser. Forlgbet afholdes typisk med en holdstgrrelse p4 15 indsatte.

Erfaringerne med denne type forlgb har i store traek veeret gode. Som en primeer fordel ved denne type
forleb fremhaeves oftest, at det er et arbejdsmarkedsrelevant uddannelsestilbud, der giver de indsatte
mulighed for ordinaert arbejde eller uddanneiseskontrakt efter endt afsoning. I de tilfaelde, hvor de
gennemgar hele forlgbet, vil de indsatte ved Igsladelse have de ngdvendige forudsastninger for en ordinzer
ansaettelse hos virksomheden selv eller andre stilladsfirmaer, uden at disse behgver at investere i
yderligere opkvalificering. Der er siledes tale om et forlgb med et tydeligt erhvervsfagligt sigte, der

kvalificerer indsatte til at indgd direkte pa arbejdsmarkedet ved Igsladelse.

| interviewmaterialet er der endvidere flere eksempler pa indsatte, der fremhaever, at virksomhedens
undervisere har en faglighed og et kendskab til branchen, der udger kvaliteter ved stilladskurset. For mange
giver det ogsd kurset en gget relevans, at der skabes relationer mellem arbejdsgiver og potentiel
arbejdstager og at der for de indsatte dermed skabes en direkte forbindelse til arbejdsmarkedet {DISCUS,
2014: Oplevelsen af et stilladskursus i faengslet med virksomheden FA Stillads og High:five).

Selvom FAF er et godt eksempel p3, hvordan AMU-kurser kan tilrettelaegges i sammenhzeng med hinanden,
kan der dog rejses tvivl om, hvorvidt forlgbene virker mod den overordnede hensigt om at ggre AMU-
kurser tilgaengelige for sa mange indsatte som muligt. De kortere, tvaerfaglige kurser sa som ‘Fgrstehjaelp’

og 'Konflikthandtering’, der tilbydes som en del af forlgbet, kan kun tilgds af de indsatte, der forventes at

* FAF er sammensat af fglgende AMU-kurser: *Stress og arbejdsmiljg’, ‘Konflikthandtering’, ‘Personlig udvikling til
arbejde og uddannelse’, ‘'Kommunikation i teams’, 'Arbejdsmiljg og sikkerhed pa arbejdspladsen’, ‘Systemstillads’, *
Indskrivning og formatering af mindre tekster’, 'Anvendelse af regneark til enkle beregninger’ og ‘Forstehjzelp’.
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gennemfgre hele forlgbet. Dermed afskaeres flertallet af indsatte fra at kunne deltage i et eller flere af disse

kurser, selvom de kunne have behov for eller gnske herom.
Behov og efterspgrgsel

Som en del af forspgsordningen har Kriminalforsorgen opstillet det som et mal, at: “Udbuddet og

oprettelsen af AMU-kurser skal vaere tilpasset behov og efterspargsel blandt de indsatte”.

Da der ikke foretages en preaecis afdaekning af indsattes behov og gnsker for AMU-kurser, er det vanskeligt
at vurdere, i hvilket omfang dette mal er indfriet. Betragtes de kvantitative og kvalitative data, er der dog
tegn pa, at der er hoj efterspargsel pd AMU-kurser i faengslerne, og at der flere steder vurderes at vaere en

stgrre malgruppe, end udbuddet kan rumme.

Det kan ej heller forventes, at malet om, at udbuddet skal tilpasses indsattes behov og gnsker, pa noget
tidspunkt kan vurderes som indfriet, idet det netop er en fortlgbende proces, og da afholdelsen af AMU |
faengsler og arresthuse endnu er et omride under udvikling, hvor der er gjort og gares mange forsgg p3 at
tilpasse udbuddet de lokale og individuelle behov. | nedenstiende interviewuddrag forklarer en
uddannelsesleder, hvordan de har til hensigt at tilrettelaegge udbuddet af kurser efter de indsattes

efterspergsel:
Interviewer: Hvorfor udbyder I lige de kurser, | ggr?

Uddannelsesleder: Det er faktisk lidt tilfzeldigt. Vi har faktisk sogt til de indsatte, at hvis de har
nogle konkrete gnsker om AMU, s mé de meget gerne komme ned til vejlederen. Vi har sagt,
at nu her nér vi fra 2016 begynder at lave Grshjul, sé mé de heller end gerne komme ned. For
der er jo et hav af AMU-kurser, som kunne kgres her (...) hvis der bare er nogen, der vil, kan vi
sgu sagtens. Vores vaerkmester skal jo veere godkendt til de forskellige kurser. Nu kgrer John
rengg@ringskurser, Mette kgrer IT og Seren kgrer en masse forskelligt nede i kgkkenet. Det er
fleksibelt. Kompetencelokalerne {lokaler til undervisningsbrug] er sé fleksible, s@ det kommer
an pd, hvad der er of efterspargsel og behov for det, vi gerne vil kgre. Vi har snakket om
Forstehjzelpskursus med fet andet faengsel], for de har méske en varkmester derude, der kan
det. Og vi kan noget renggring med John og sd kunne vi jo godt kare noget samarbejde i

regionen.

Selvom uddannelseslederen forklarer, at de opfordrer de indsatte til at henvende sig med gnsker, og at
AMU er et tilstraekkeligt fleksibelt uddannelsestilbud, der kan tilpasses efterspargsel, er det sjeldent de

indsattes efterspgrgsel, der er styrende for, hvilke kurser der oprettes og udbydes.
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Nogle steder tilbydes alte eller delene af kurserne kun til de indsatte, der er beskaeftiget pa det fagomrade,
som kurset h@rer under. | modsatning til ovenstiende uddrag, er der eksempler p3, at det er de indsatte,
der for eksempel arbejder i vedligeholdelsen af faengslets bygninger og arealer, der far viden og tilbud om
stilladskursus, og at det er de indsatte, som arbejder i skov- og landbrug, der far tilbud om
motorsavskursus. Andre steder er det udelukkende indsatte beskaeftiget i sdkaldte servicehold, der star for
renggring og vedligehold af faengslernes arealer, som far tilbud om renggringskurser. En uddannelsesleder

forklarer for eksempel:

Interviewer: Hvordan bliver de indsatte visiteret tif kurserne?

Uddannelsesleder: Jamen, tager vi for eksempel renggringskurser, da er det dem, der er visiteret
til serviceholdet. En af mine ideer er, at det skal indgé som en naturlig del af det at arbejde. 56 er
der dem, der er ansat oppe i skoven. De skal pé et eller andet tidspunkt pd et motorsavskursus. Det
skal sG veere op til breendesaesonen og det er sé dem, der er pé den arbejdsplads. Det er det
samme med dem pd serviceholdet. De skal pé kursus pd et eller andet tidspunkt. Vi spgrger dem

faktisk ikke, for det er en del of arbejdet.

Denne metode, hvor det pagaeldende kursus knyttes til den pagaldende arbejdsplacering, afspejler for sa
vidt AMU-kursernes anvendelse i det omgivende samfund, idet kurset relaterer sig til kursistens
arbejdsplads og fagomrade. i regi af faengsler og arresthuse giver det ogsa god mening, at der skabes
sammenhaeng mellem arbejdsplacering og uddannelse, idet den praksisnaerhed, der er en styrke ved AMU,
kan opnds pa denne made. Men for de indsatte, der ikke er beskaeftiget i den retning, de gnsker at uddanne
sig, giver det mindre mening, at de ikke far tilbud om de gvrige kurser, der afholdes, blot fordi de er
beskaeftiget i et andet fagomrade. Som det fremgar af nedenstiende interviewuddrag viser data ogsa, at
der ikke alle steder er tradition for at opsatte opslag eller pa anden vis informere om de pagaeldende

kurser, og at kun et fatal af indsatte far mulighed for at deltage i dem:
Interviewer: Hvis I opretter et kursus, bliver det sé sidet op?
Uddannelsesleder: Nej. Det er kun, hvis der er en ekstra plads pa holdet. Hvis der er plads til 6 og

der kun er 5 pd arbejdspladsen. IT-kurserne har vi siGet op. Det er noget Jesper kgrer hver tirsdag.

$d kan de bare gd fra deres arbejdsplads den dag. Det harer ikke nadvendigvis til en arbejdsplads.

Interviewmaterialet efterlader indtryk af, at der er p3 tvaers af faengslerne er vidt forskellige tilgange til,
hvilke indsatte, der tilbydes AMU, og hvordan de oplyses om deres muligheder. Der er siledes flere

eksempler pd indsatte, der ikke far information om, at der pa faengslet bliver afholdt forlgb, som de ellers
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har interesse i at pdbegynde. | et fokusgruppeinterview med en gruppe indsatte fremgar det for eksempel,

at de ikke er blevet oplyst om et bestemt kursus, som de ellers var interesserede i:

Interviewer: Hvad med de AMU-kurser, der er herinde i fangsiet? Ved | hvad det er og er det
noget, [ kan bruge tif noget?

Kim: Overhovedet ikke.

Seren: Nej

Martin: Jo, jeg blev spurgt om et truck-kursus, dengang jeg kom og det har vaeret det eneste. S&
har jeg sagt nogle andre kurser til ham [vaerkmesteren], og dem ville han ogsd tjekke op pé, men
der er ikke sket noget.

Interviewer: Men du kan ikke tage truck-kursus herinde?

Martin: Nej. Sa skaf det veere pd frigang.

Hans: Jeg ved, at der er stilladskursus om 9 dage. Og sé er der noget renggringskursus.

Seren: Er der stilladskursus? Det ville jeg gerne have, mand. Hvorfor har jeg ikke faet det at vide?
Martin: Det burde vi da ogsd have, nér vi alligevel gdr og arbejder pd stilladset derude.
Interviewer: Hvor ved du fra, at der er stilladskursus?

Hans (griner): Ja, jeg har connections. Ej, det er fordi jeg gér sammen med ham chefen, der styrer
0s to. Det er chefen for bygningsvaesenet.

Interviewer: Og han har sé bare fortalt dig det?

Martin: Hvorfor har han kun fortalt det til dig?

Hans: Det ved jeg ikke. Fordi vi er A-holdet, ikke ogsd!?

Interviewer (henvendt til Sgren): Men det er noget, du kunne vaere interesseret i?

Sgren: Jo, og det har jeq faktisk spurgt om for lang tid siden. Men da sagde de, at de ville sige det,

ndr der kom noget kursus.

Skal AMU vare et dbent tilbud for indsatte?

Der har i forsggsordningen ikke vaeret stillet krav til, hvordan der p3 feengslerne skal rekrutteres til AMU-
kurser. Ej heller har der vaeret gaeldende retningslinjer for, hvordan kurserne skal markedsfgres overfor de

indsatte. Det er sdledes heller ikke afklaret, hvilke indsatte, der kan vaere i malgruppen for AMU,

En af de underliggende faktorer, der har betydning for AMU-aktiviteten, er, hvor stor malgruppen for AMU
er. Som udgangspunkt er AMU et tilbud til ufaglzerte og fagleerte. | regij af Kriminalforsorgen kan
malgruppen endvidere afgraenses til de indsatte, der har behov for eller gnsker om uddannelse. Indsattes

behov for uddannelse afdaekkes blandt andet gennem kriminalpraeventive screeningsmetoder i
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faengslernes modtagelsesafdelinger. Derudover skal der jf. aftalen om Kriminalforsorgens gkonomi 2013-
2016 prioriteres uddannelsestiltag for alle indsatte under 30 &r og ligeledes skal alle indsatte, der er hensat
til mere end 2 maneders afsoning udredes i forhold til uddannelsesbehov. Malgruppen kan desuden
afgraenses til de indsatte, der for det fgrste er motiverede til at deltage i uddannelsesforlgb og for det
andet ikke har sociale eller helbredsmassige problemer savel som sikkerhedsmaessige hensyn, der kan

forhindre dem i dette.,

Der kan szttes spgrgsmalstegn ved, om de manglende retningslinjer for rekruttering til AMU er
medvirkende til at begraeense malgruppen pa uhensigtsmaessig vis. N3r det eksempelvis udelukkende er
arbejdsplaceringen, der afggr, hvem der fir tilbud om AMU, bliver visse kurser med andre ord ikke gjort
tilgeengelige for andre indsatte, som kunne have samme eller stgrre behov for at deltage i disse. Ligeledes
forfordeler sammensaetningen af AMU-kurser til laangevarende forlgb de mere ressourcestzrke indsatte.
De indsatte, der kunne have gavn af at deltage i blot et eller f3 af disse, far ikke denne mulighed, nar

kurserne taenkes ind i en samlet pakke, der kun ggres tilgaengelig for et mindretal.

Det er endvidere vanskeligt at drage en entydig konklusion pa, i hvilken grad kurserne tilrettelaegges efter
behov og efterspargsel. Dertil mangler der konkret viden om, hvilke behov de indsatte har, hvilke kurser,

der er gnsker om, og i hvilken grad det prioriteres pa faengslerne at tilrettelaegge udbuddet efter behov og
efterspgrgsel. P3 baggrund af interviews med uddannelsesansvarlige kan det papeges, at der er forskellige

tilgange til, hvordan indsatte gives mulighed for at deltage i kurser.

Det anbefales, at der fremadrettet skabes mere systematik omkring, hvordan feengsler savel som
arresthuse i tilrettelaeggelsen af AMU bedst muligt tilpasser udbuddet til indsattes @gnsker 0g behov. Det
bgr i den forbindelse afklares, hvorvidt AMU skal vaere et bent tilbud til flertallet af indsatte, og om der i
sa fald skal stilles krav om, hvordan fangslerne oplyser og informerer de indsatte om deres muligheder for

at tilga kurserne.

AMU kan motivere til anden uddannelse

Det har veeret et succeskriterie for forsggsordningen, at: “Gennemfarsel af AMU-kurser i videst muligt
omfang skal fare til pdbegyndelse af @vrig uddannelse i fengslet”, Kriminalforsorgen havde inden
forsggsordningens opstart en forventning om, at AMU ville styrke det gvrige uddannelsesomrade og
motivere de indsatte til anden uddannelse. Saerligt var det en forventning, at AMU ville bidrage til at pge
aktiviteten pd EUD-omradet ud fra en betragtning om, at AMU dels er meritgivende i forhold til visse
erhvervsuddannelser og dels, at kursernes korte varighed og praktiske art kunne medvirke til at motivere

indsatte til at pabegynde anden uddannelse.
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Pa baggrund af de tilgaengelige data kan det i naervaerende rapport ikke konkluderes, i hvilken udstraekning
indsatte, der har deltaget i et eller flere AMU-forlgb, ogsa pabegynder eiler gennemfgrer anden
uddannelse. Det er derfor ogsa sveert at vurdere, hvilken effekt AMU har pa de gvrige uddannelsestilbud i
Kriminaiforsorgen institutioner. Blandt flere ansvarlige pa uddannelsesomradet er der dog en forstaelse af,
at AMU kan motivere til anden uddannelse, idet AMU for mange indsatte giver en positiv

farstegangsoplevelse med uddannelse og undervisning. Dette forklarer en uddannelsesleder for eksempel

med disse ord:

Uddannelsesleder: / forhold til AMU er der ingen tvivi om, at det giver et stort kompetencelgft
for den indsatte. Mdske giver det endda ogsd lyst og mod til at gé videre med anden
uddannelse. Det er det, vi fornemmer. Beviset kan bruges i den virkelige verden. Det er
fantastisk. De indsatte spgrger tit: "Kan jeg blive selvstaendig? Kan jeg dbne en butik? Eller
hvad kan jeg, for jeg har en plettet straffeattest?”. S& der kan man Jjo godt maerke, at det
[AMU] giver dem noget positivt. De ser, at de har muligheder. "Min straffeattest er mpgplettet,

men jeg har muligheder”,

Af en rundspgrge blandt uddannelsesansvarlige fremgar det generelt ogsd, at AMU giver indsatte positive
erfaringer med undervisning, og at det kan give dem mod p3 at pabegynde anden uddannelse. Der er
saledes eksempler pd indsatte, der efter deltagelse i AMU-forlgb er pabegyndt fagrelaterede
erhvervsuddannelser sdvel som AVU og FVU. Dette fremhaeves for eksempel i fglgende uddrag af et

fokusgruppeinterview, hvor to uddannelsesansvarlige udtaler sig pa fglgende vis:

Lise: AMU er fint for vores indsatte her, for det er maske det forste bevis, de tager. Hvis de ikke

har taget en 9.klasse, s fér de da et stykke papir pd noget. Det kan godt have betydning.

Mads: Det betyder da rigtig meget. Det kan give anledning til, at vi kan fé dem i gang med AVU
og FVU for eksempel. S vi byder jo ind der. De fleste af de unge under 30 dr skal jo noget med
uddannelse alle sammen®. Og mange af dem har ingen uddannelse. Ej heller en 9.klasse. Og det

er ikke sikkert, at de magter FVU og AVU, men nér de sd har féet et bevis [AMUY], sd...

Interviewer: Hvad sker der sé?

Mads: Det er jo en mestringsoplevelse, ikke? N&r man mestrer en ting her, sé er man klar pG

det naeste. Og det er det gode ved, at der er kommet begge ting. At der er AMU og at der ogsé

* I udmgntningen af flerdrsaftalen for Kriminalforsorgens gkonomi 2013-2016 et det et saerligt krav, at uddannelse skal
indga som et centralt element for unge under 30 ar (Aftale om Kriminalforsorgens gkonomi, 2013: 8).
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er programvirksomhed®. Skolens ledere kan jo i dagligdagen give dem et lille skub. S6 man fér
noget fra flere sider. | hvert fald oplever de, at nu kan de ogsé det her. Og de far bekrzeftelse
fra andre, seivfaigelig fra laererne men ogsd fra de andre indsatte. De snakker jo ogsd sammen.
Jo mere uddannelsessnak, der kommer, jo bedre. Jo mere energi kommer der faktisk ogsd i det.
Der kommer noget mere dynamik i det (...) Det starter, som du siger, en eller anden proces i

dem, som kan fore til, at de kommer herover [FVU og AVU].

Som naevnt er det pa baggrund af de tilgaengelige data ikke muligt at pavise, om de indsatte, der har
deltaget i AMU ogsa pébegynder anden uddannelse under afsoning. Dog er der blandt flere informanter
forstaelser af, at AMU kan give anledning til at motivere indsatte til at deltage i andre uddannelsestilbud.
Som det fremgdr af ovenstdende interviewuddrag, kan det have en positiv effekt, at indsatte, der har et lavt
uddannelsesniveau, modtager bevis for gennemfgrte AMU-forlgh, og at dette kan give mestringsoplevelser.
Kursernes korte varighed og praksisnaerhed fremhzeves i den forbindelse ofte som faktorer, der kan give

indsatte mod pd at deltage i flere kurser eller pAbegynde et laengere uddannelsesforlgh.

Afholdelse af AMU i arresthuse

Forsggsordningen har omfattet bade faengsler og arresthuse. Arresthusene behandles som nzvnt saerskilt i
denne rapport, hvilket skyldes de saerlige vilkdr, som geelder for arresthusene. Fra forsggsordningens
begyndelse var der en antagelse om, at der for arresthusene ville veaere tale om et lavere aktivitetsniveau
sdvel som et mindre udbud og ligeledes en begraenset bredde i dette. Endvidere var forventningen, at kun

et fatal af arresthusene ville vaere i stand til at udbyde AMU.

Pa basis af rundspgrge blandt ansvarlige konsulenter og ledere pa uddannelsesomradet er indtrykket dog,
at afholdelse af AMU i arresthusene udvikler sig i positiv retning, og at der i stigende grad udbydes flere og
flere kurser. Der bgr endvidere veere udsigt til en stigende aktivitet, idet omraderne under
Kriminaiforsorgen er blevet mere mélrettede og strategiske i deres arbejde med at 3 igangsat AMU-forlgb i
arresthusene. Det anbefales derfor, at en eventuel forlengelse eller permanentggrelse af forsggsordningen

fortsat kommer til at omfatte arresthusene.

Kortere opholdstid
Overordnet set vurderes AMU at vaere et egnet og fleksibelt uddannelsestilbud i arresthusene, idet
kurserne er af relativ kort varighed og derfor egner sig til et omride med en for de indsatte kortere

opholdstid.

¢ Programvirksomhed er en samlebetegnelse for Kriminalforsorgens kognitivt baserede programmer og terapiforlgb.
Disse er fx Anger Management, Det Kognitive Faerdighedsprogram, Voldforebyggelsesprogrammet m.fl,
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Ved afholdelse af AMU s&vel som andre udannelsestilbud i arresthuse skal der tages hensyn til, at den
typiske klient er varetaegtsfaengslet, hvilket indebaerer, at der i de fleste tilfaelde ikke er afsagt dom i
klientens sag. Som udgangspunkt er arresthusene derfor kendetegnet ved et hajt flow af klienter og
opholdsperioderne kan endvidere vaere meget varierende. Endvidere er opholdet i arresthuse for mange
klienter ofte forbundet med et hgjt aktivitetsniveau i forbindelse med sagsbehandling og retsmader, da de
som varetaegtsarrestanter endnu er uafklarede i forhold til domfaldelse. Dette kan ggre fastholdelse i
leengevarende uddannelsesforlgh vanskelig, hvorfor AMU-kurser i kraft af deres korte varighed er et
fleksibeit og velegnet uddannelsestilbud i arresthusene. Muligheden for at deltage i AMU-forlgb kan ifgige

en uddannelsesleder endvidere vaere en positiv adspredelse for varetaegtsfangslede:

Uddannelsesleder: AMU egner sig mdske rigtig godt til folk, der er varetaegtsfaengsiede, fordi
de ofte er i en eller anden form for krise. Det er jo ikke s fedt at komme herind [arresthuset],
uanset om man har vaeret her 10 gange far. De smé korte forlgb hiver dem lige ud af den
tilstand. De kan endda overskue forlgb pG de der 3 eller 5 dage. Jeg tror faktisk, at det er
saerdeles velegnet. De skal ud i nogle andre omgivelser og de skaf indlzere. De skal jo rende
rundt med mobber for eksempel og de skal lzere nogle nye ting. Jeg tror, at det er en positiv

ting for den enkelte indsatte.

Erfaringerne viser ogsa, at der er begransninger for, hvilke AMU-kurser der kan afholdes i arresthusene.
Dels er usikkerheden om laengden af den enkelte klients opholdstid i arresthuset en udfordring i forhold til
at sikre den kontinuitet, som de leengerevarende AMU-kurser forudszetter. Dels kan det af samme arsag
vaere vanskeligt at sammensaette stgrre hold til kurserne. Dertil kommer, at mange arresthuse ikke har de

forngdne fysiske forhold og faciliteter til at afholde flertallet af de mere fagspecifikke kurser.

Korte kurser og tvaergdende undervisning
Derfor satses der i arresthusene typisk p3 de mere almene og tvaerfaglige kurser af kortere varighed sa som

'Brandbekampelse’, ‘Konflikthindtering’, "Renggring’, ‘Farstehjaelp’, 'Stress og arbejdsmiljg’ m.fl.

Blandt de adspurgte informanter i omridekontorerne i Kriminalforsorgen udtrykkes der forventning om en
positiv udvikling i udbuddet af kurser i arresthusene og tendensen er, at der inden for disse generelt
tilbydes flere kurser. Endvidere ggres der flere forspg pa at skabe mere fleksibilitet i, hvordan kurserne
afvikles. For eksempel er der i nogle omrader i Kriminalforsorgen gjort forspg med at uddanne betjente til
at undervise i ‘Konflikthdndtering’ pa tvaers af flere arresthuse og faengsler. Erfaringerne med en sidan
tvaergaende afholdelse af AMU viser sig at vaere gode, idet tilbud om undervisning pd denne mide ogsa kan

opnds i de mindre arresthuse, der typisk har f3 indsatte og mangler det forngdne faengselspersonale til at
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have egne interne undervisere. Der er desuden flere eksempler p, at der i samarbejde med de lokale
AMU-udbydere gares forspg pd at skraeddersy tilbuddene om AMU | arresthuse p3 tilstraekkelig fleksibel

vis, 5a de bedst muligt passer til malgruppen og arresternes faciliteter.

| forbindelse med udviklingen i aktivitet og udbud af AMU i arresthusene har Kriminalforsorgen ikke
vurderet det ngdvendigt at palaegge arresthusene opgaver med afrapportering af aktivitet og udbud. P&
baggrund af de erfaringer, der er gjort i arresthusene, anbefales det, at en sadan registrering pabegyndes
ved eventuel forlengelse eller permanentggrelse af forsggsordningen. Det kan endvidere med fordel
undersgges naermere, hvordan vilkdrene for afholdelse af AMU ggres mere ens for omradernes arresthuse

og dermed for de indsatte, som er placeret i disse.

Opsummering

Overordnet set er AMU et velegnet uddannelsestilbud til indsatte i feengsler og arresthuse. Erfaringerne
viser, at kursernes korte varighed og erhvervsfaglige sigte er vaesentlige kvaliteter ved AMU, der passer
godt til en méigruppe med et generelt lavt uddannelsesniveau. En stor styrke ved AMU er ogsa den

praksisnaerhed, som opnas i enkelte kurser savel som lzengere forigb.

Der er gjort gode erfaringer med at afholde AMU under forskellige former i faengslerne og arresthusene.
Ved brugen af feengselspersonale som interne undervisere opnas der en tilstraekkelig grad af fleksibilitet i
udbuddet og tilrettelzeggelsen af kurser. Der er dog udfordringer forbundet med at bruge
faengselspersonalet som undervisere, og der bgr rettes opmzrksomhed mod varksmestres og betjentes
behov for yderlige paedagogisk opkvalificering. Det er desuden en udfordring at opretholde aktivitetsniveau
og udbud, nar faengselspersonalet skal varetage den gvrige beskeeftigelse. Frafald og laengevarende fravaer

blandt de interne undervisere er ogs3 faktorer, der ger udbuddet sarbart.

Overordnet set vurderes samarbejdet mellem Kriminalforsorgens institutioner og de lokale AM U-udbydere
at vaere positivt. Hvert faengsel har indgdet samarbejde med lokale AMU-udbydere om certificeringen af
faengselspersonalet som undervisere og tilretteleeggelsen af de forskellige AMU-forlgb, der afholdes. | f&
tilfzelde afholdes kurser ved eksterne undervisere. | afsnittet naevnes som eksempel FAF {Fagligt
Arbejdsmarkedsforlgb), der er et laengevarende forlgb sammensat af en raekke tvaerfaglige og fagspecifikke
kurser relateret til stilladsbranchen. Erfaringerne fra dette forlgb viser sig at vaere gode, og det vurderes at
vaere vaesentlige kvaliteter herved, at forlpbet har et tydeligt branchemaessigt sigte. Formen, hvorunder
forlgbene tilrettelaegges, begraenser dog flertallet af de indsatte fra at kunne deltage i et eller fa af kurserne

uden at pabegynde hele forlgbet.
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Mange indsatte har manglende og til tider dérlige erfaringer med skolegang. ! tillaeg til de @vrige
uddannelsestilbud i Kriminalforsorgen er AMU derfor et passende tilbud til disse indsatte, dels fordi
kurserne er praksisnaere og dels fordi, at de er kompetencegivende i forhold til videre uddannelse og
arbejde. AMU vurderes ogsa at have en motiverende effekt, der kan give indsatte mod pa at pdbegynde

anden uddannelse (fx EUD, AVU og FVU) under afsoning.

| afsnittet sattes der spgrgsmalstegn ved, om manglende retningslinjer for, hvordan faengsler og arresthuse
rekrutterer og visiterer indsatte til de forskellige kurser begraenser malgruppen og afskaerer nogle indsatte
med behov for uddannelse fra visse AMU-forlgb. Der er stor variation i, hvilke indsatte der far tilbud om

AMVU, og ligeledes er der stor variation i, hvordan udbuddet tilpasses de indsattes gnsker og behov.

AMU afholdt i arresthuse beskrives saerskilt i afsnittet, da disse er underlagt andre vilkar end faengslerne.
Dels formodes arresthusene at have et mindre elevgrundlag, og dels har de ikke de samme muligheder for
at afholde mere fagspecifikke kurser. Erfaringerne viser, at der i arresthusene tilstreebes en mere fleksibel
form at afholde AMU-forlgb under. Idet der satses mere i de kortere og tvaerfaglige kurser, gares det muligt

at tilbyde AMU til indsatte i arresthuse og det viser sig, at erfaringerne hermed har vaeret positive.
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Konklusion

Nedenfor er listet de internt opstiltede projektmal og succeskriterier og en efterfglgende vurdering af,

hvorvidt disse er indfriet.

Mal for forsggsordningen

1. Ved vdgangen af 2015 skal der vaere skabt bedre muligheder for de indsatte for at pabegynde, fartseaette og

gennemfgre AMU-kurser pa samtlige institutioner

2. Udbuddet og oprettelsen af AMU-kurser skal vaere tilpasset behov og eftersporgsel blandt de indsatte

Succeskriterier for forsggsordningen

3. Enstor del af fengslerne og en del af arresthusene skal tilbyde AMU internt

4. Der skal tilbydes en bred vifte af forskellige typer AMU-kurser p3 institutionerne

5. Der skal blandt de indsatte vaere en hgj efterspargsel pa de tilbudte AMU-forlgh

6. Andelen af gennemfarte kursusforlgh skal vaere hgj

7. Gennemfarsel af AMU-kurser skal i videst muligt omfang fgre til pAbegyndelse af @vrig uddannelse i fangslet

Ad 1) | forspgsperioden er AMU blevet udbredt til alle feengsler, der nu tilbyder forskellige AMU-forlgb
tilpasset faciliteter og personalemaessige ressourcer. Udviklingen i udbuddet viser, at faengsierne i stadig
stigende grad tilbyder et bredere udvalg af AMU-kurser. Der er endvidere registreret markante stigninger i

antallet af pabegyndte og gennemfgrte forlgb. Malet vurderes derfor indfriet p3 tilfredsstillende vis.

Ad 2) Da der ikke foretages en przecis afdakning af indsattes behov og gnsker for AMU-kurser, er det
vanskeligt at vurdere, i hvilket omfang dette mal er indfriet. Det fremgar af de kvalitative data, at der er
stor variation i, hvordan denne malszetning prioriteres pa faengslerne, og at der er behov for en malrettet
indsats, hvis der pa tveers af faengslerne skal vaere mere ensartet praksis for, hvordan indsatte visiteres til

kurser, og hvordan disse tilrettelaegges efter gnsker og behov.

Ad 3 og 4) Kriterierne kan betragtes som opfyldte, da alle fengsler og en del af arresthusene ved udgangen
af 2015 tilbyder AMU internt. Gennem forsggsperioden har fangslerne udbudt gennemsnitlige 10,5 unikke
kurser, der fordeler sig pa otte forskellige fagomrader. Trods fengslernes sikkerhedsmaessige og praktiske

begraensninger er der sdledes opndet stor bredde i de AMU-kurser, der tilbydes.
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Ad 5) Der er grund til at antage, at en fremgang i udbuddet har pévirket aktiviteten positivt, og at det
stigende aktivitetsniveau er udtryk for en hgj efterspgrgsel blandt de indsatte. Det vurderes, at
efterspargslen skyldes kursernes praksisnaerhed, varighed og erhvervsfaglige sigte. P4 den baggrund

vurderes kriteriet opfyldt.

Ad 6) Andelen af gennemfprte forlgh i forsggsperioden har vaeret pa gennemsnitlige 86 %, hvorfor kriteriet

er opfyldt.

Ad 7) P4 baggrund af de tilgeengelige data kan det ikke pavises, om indsatte, der har deltaget i AMU-kurser,
pabegynder anden uddannelse under afsoning. Der er dog blandt de uddannelsesansvarlige en forstielse
af, at AMU kan have en motiverende effekt og give mestringsoplevelser for indsatte med et lavt
uddannelsesniveau, og der er eksempler pd indsatte, der efter deltagelse i AMU kan maotiveres til at

pabegynde anden uddannelse.

Samlet set er der sket meget siden forsggsordningens start i 2013. For bide faengsler og arresthuse er der
gjort mange forsgg og erfaringer med at tilrettelzegge og udbyde AMU-forlgb tilpasset institutionernes
personalemaessige ressourcer og faciliteter. P4 basis af udviklingen i udbud og aktivitet og den generelle
erfaringsopsamling anbefales det derfor entydigt, at muligheden for at afholde AMU i regi af
Kriminalforsorgen bgr opretholdes enten i form af en forleengelse af den eksisterende ordning eller en

egentlig permanentggrelse.

AMU er i forspgsperioden blevet udbredt til alle faengsler, og der er med hensyn til aktivitetsniveauet og
bredden i udbuddene opndet tilfredsstillende resultater. Overordnet set har forspgsordningen vasret
succesfuld og erfaringerne viser, at AMU er et fleksibelt uddannelsestilbud, der har hgj aktivitet og stor
efterspgrgsel blandt de indsatte. | store traek er der s3ledes overensstemmelse mellem de projektmal, der
blev fremsat i forbindelse med forsggsordningen, og den udvikling der er registreret samt de erfaringer, der

er gjort i forbindelse hermed.
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Bilag 1.

Udbudte AMU-kurser for perioden 2013-2016 fordelt p3 fangsler

Nedenstdende tabeller viser omfang og aktivitet pa unikke AMU-kurser fordelt pa faengsler for perioden 2013-2016.

Note 1: | forbindelse med reorganiseringen af Kriminalforsorgen i 2014 skiftede visse af Kriminalforsorgens

institutioner navne. Da tabellerne er tilbageskuende anvendes de tidligere navne for faengslerne,

Note 2: Tabellerne er baseret pa faengslernes egne registreringer. | nogle tilfalde har faengslerne ikke anvendt de
korrekte betegnelser for de enkelte kurser. | andre tilfelde kan betegnelsen ikke fremsgges. Derfor kan varighed og
kursusnummer for visse kurser ikke oplyses. Visse af fangslernes registreringer pa antal pabegyndte og gennemfprte
kursister er tilfpjet lobende uden tilknytning til et bestemt fagtilbud. Disse fremgar som ’ikke oplyste’ eller ‘ukendte’,

Derfor kan tabellerne vaere behaftet med usikkerheder.

Omrade Hovedstaden

Tabel 1. K@benhavns Faengsler

Fagtilbud ' i T va righed_ Pibegyndte Gennemfgrie
'-lndskrivniﬁg og formatering af mindre tekster TR 7211 2 dage 38wl 31 B
Anvendelse af regneark 47218 2 dage 25 16
Almen fpdevarehygiejne 45818 3 dage 148 133
Grundlaggende renggringshygiejne 46549 1dag 180 176
Anvendelse af praesentationsprogrammer 44373 2 dage 15 12
Renggringsmidler og materialekendskab 47206 3dage 114 109
Persanlig udvikling til arbejde og uddannelse 45362 5 dage 0 0
God ergonomi i renggringsarbejdet 45382 2 dage 66 64
Brug af PC pa arbejdspladsen 45565 3 dage i3 8
Cpstilling og layout i tekst 47215 2 dage 76 46
Ukendt IT-kursus 32 3
{kke oplyst 32 27
Sum 739 625
Tabel 2. Statsfaengslet ved Horsergd
Fagtilbud = = = - " Nr.  Varighed Pabegyndte Gennemfarte
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Indskrivniné og formatering af mindre takster 47217 2 dage 42 42

Andvendelse af regneark 47218 2 dage S5 S5
Arbejdsmiljg og sikkerhed, svejsning/termisk 44530 1dag 87 87
Stress og arbejdsmiljp 40382 2 dage 117 117
Farstehjzlp 42730 0,4 dage 38 38
Personlig udvikling til arbejde og uddannelse 453562 5 dage 79 78
Kommunikation i teams 45366 3 dage 75 75
Systemstillads 44004 15 dage 93 89
Konflikthandtering 46493 3 dage 127 126
Ukendt Tekstbehandling 19 19
Sum 732 726

Omrade Sjzlland

Tabel 3. Statsfaengslet i Jyderup

_EEMd . . T Varigﬁémgyndte -m&e
In_dskrivning og formatering af mindre tekster F 47217 2 dage 28 ¥R 15
Andvendelse af regneark 47218 2 dage 18 14
Arbejdsmiljg og sikkerhed, svejsning/termisk 44530 1dag S0 46
Hygielne pd skoler og institutioner 46550 2 dage 14 14
Grundlzggende rengeringshygiejne 46549 1dag 12 12
God ergonami i rengaringsarbejdet 45382 2 dage 5 5
Arbejdsmiljg 1 i faglerte og ufaglaerte job 48049 2 dage 16 16
Ukendt Fgrstehjzelp 45 45
Ukendt Stillads 44 44
Tastaturbetjening ved brug af 10-fingersystem 47216 3 dage 2 1
Ukendt IT-kursus 16 6
Konflikthandtering 46493 3 dage 27 27
Powerpoint {Anvendelse af praesentationsprogrammer) 44373 2 dage S 4
Personlig udvikling til arbejde og uddannelse 45362 5 dage 25 25
Vejen som arbejdsplads 33426 2 dage 17 17
Sum 324 294
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Tabel 4. Statsfengslet Vridslaselille

Fagtilbud wr. Varighed  Pibegyndte Gennemfgrte
Bagekursus 1 ? E 3 i1z 9
Bagekursus 2 5 5
Fast food 8 8
Grundtilberedning 1 5 5
Grundtifberedning 2 7 7
Riemmelavet sund fast food 1 6 3
Hjemmelavet sund fast food 2 9 8
Smerrebred - nu og i fremtiden 40839 3 dage 7 6
Sum 59 51
Omrade Syddanmark

Tabel 5. Statsfeengsiet Renback

Fagtilbud Nr. Varighed Pébegynélte Gennemfgrte
“Indskrivning og formatering af mindre tekster : T 47217 2 dage 154 1
Andvendelse af regneark 47218 2 dage 1 1
Arbejdsmiljg og sikkerhed, svejsning/termisk 44530 1dag -] 7
Design og automatisering af regneark 44346 2 dage 1 1
E-mail til jobbrug 47293 2 dage 6 6
Handtering af uheld og ulykker 47115 3 dage 14 12
Introduktion til fgrstehjalp pa jobbet 42730 0.4 dage 16 16
Konflikthdndtering 46493 3 dage 23 19
Uheld og ulykker 47115 3 dage 8 8
Sum 78 71
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Tabel 6. Statsfaengslet | Ringe

“Fagtilbud Nr. Varighed  Pdbegyndte Gennemfarte

“Andvendelse af regneark 47218 2 dage 12 12
Etablering af mindre anlzg med fliser og planter 44276 20 dage 3 3
Ukendt Ferstehjaelp 3 3
Konflikthdndtering 46493 3 dage 57 55
MAG-svejsning procis 135 44576 5 dage i4 13
Sum 89 86
Tabel 7. Statsfeengsiet Sgbysegard

FagtiT_ Nr. Varlghed' Tgyndte Gennm
Ukendt Fﬁrsteh}ae-‘p 24 22
Konftikthandtering 46493 3 dage 35 31
Lysbuesvejsning 44154 5 dage 8 2
Betjening og vedligehold af motorkaedesave 42383 5 dage EL) 34
Nem-tD og internet til jobbrug 20 16
Sum 126 108
Tabel 8. Statsfengsiet ved Sdr. Omme
FégtilT i Nr. Var}ghed i’m ' Gennemfgrte
Arbejdsmiljs og sikkerhed, svejsning/termisk 7 44530 1dag 6 RN 6
Rulle- og bukkestillads - opstilling my, 45566 1dag 38 34
Ukendt Férstehjzelp 36 26
Ukendt Hygiejnekursus 3 dage 26 23
Konflikthandtering 45493 3 dage 17 11
Ukendt Tegnefremstilling i CAD 7 6
Sum 130 106

40




Tabel 9. Statsfangstet i Nyborg

Fagtilbud— D= B Nr. Varighed : Pébegynd-te Génnemfﬂne_
Arbejdsmilig og sikkerhed, svejning/termisk z 44530 1 dag 52 41
Brandforanstaltninger v. gnistproducerende vaerktg) 14014 18 18
Kantsgm pl/pl 40086 10 dage 5 4
Lys b. svejs-kants plade/ragr 40087 15 11
MAG-svejs-kants plade/plade pr 135 40092 5 dage 90 63
MAG-svejs-kants plade/rar pr 135 40092 5 dage 78 51
MAG-svejs-stumps plade alle pos pr 135 40095 5 dage 21 14
MAG ror pos PA-PC pr 135 40095 5 dage 17 18
MAG-svejs-stumps rér pos PA-PC pr 136 40102 5 dage 5 4
TIG Kantsgm plade/rgr ulegeret 40104 5 dage 15 10
TiG-svejs-stumps vleg rer alle pos 40107 10 dage 3 3
TIG-swajs-kants rustfri plade/rer 40108 5 dage 5 4
TIG-svejs-stumps tynd rustfri plade 40109 Sdage 14 13
Lysbhuesvesning 44154 5 dage 70 54
Lysbue, Reparationssvejsning 44161 15 dage 24 16
TIG-svejsning 44451 5 dage 28 15
MAG-svejsning proces 135 44676 S dage 58 43
Gassvejsning stums. Rer 44726 10 dage 1 1
TIG-svejs-stumps uleg rgr pos PA-PC 47137 5 dage 22 20
TIG Kantsgm plade/plade ulegeret 47460 5 dage 29 28
Gassvejs. kantsgm plfrar alle ps. 47463 5 dage 5 5
Ukendt MAG Adgang 16 13
Ukendt TIG adgang 21 17
Ukendt kursus 22 20
Almen fpdevarehygiejne 45818 3 dage 1 1
Brod, kager og desserter i cafeteria og kantine 44607 5dage [ 6
F@rstehjeelp og brandbekaempelse 4 4
12 timers L. hjzlp m. bevis [IDV) 25 25
1. hjzip 3 timer 37 32
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Fpdevarehygiejne og egenkentrol 47481 35 35
Lunt og varmt kgkken i cafeteria og kantine 44605 5 dage 3 &
Sum 748 595
Omrade Nord- og Midtjylland
Tabel 10. Statsfaengsiet Kragskovhede
-Etilhud == = Nr. Ua}ighed Pabegyndte Gennemfarte
Indskrivning og formatering af mindre tekster 47217 2 dage 23 12
Andvendelse af regneark 47218 2 dage 92 24
Arbejdsmilje og sikkerhed, svejsning/termisk 44530 1dag 47 37
Betjening og vedligehold af motorkaedesave 42383 5 dage 13 12
Grundleggende renggringshygiejne 46549 1 dag 63 54
Lysbuesvejsining, proces 111 5-15 dage S 5
MAG-svejsning 5-15 dage 2 2
Pasning og hold af husdyr 45883 2 dage 2 2
Renggringsmidler og materialekendskab 47206 3 dage 16 16
Rulle- og bukkestillads - opstilling mv. 45566 1ldag 16 16
TIG-svejsning 44451 5 dage 9 7
Almen fadevarehygiejne 45818 3 dage 40 30
Sum 328 217
Tabel 11. Statsfaengsiet Midtjyifand
fagtitbud - Nr. Varighed : Pibegyndte Gennemfarte
Almen fadevarehygiejne 45818 3 dage 51 49
Tegningsforstdelse og malteknik jAutocad) 32576 5 dage 0 1}
14 ukendte kurser "inden for maskinsnedkeromradet” 227 225
Ferstehjaelp 42730 0.4 dage [ 0
Ukendt “Grundleggende IT" 5 3
Betjening og vedligeholdelse af motorkaedesav 42383 5 dage 16 16



3 ukendte "IT-kurser" 41 41
Grundlzeggende renggringshygiajne 46549 1dag 42 40

Sum 382 374

Tabel 12. Statsfaengslet Magelkzer

Fagtilbud ' ' "N Varighed 'Pébegyndte Gennemfgrte
Arbejdsmilie og sikkerhed, svejning/termisk D430 1dag 20 24
Blomsterbinding til begivenheder og hajtider 40720 5 dage 15 14
Betjening og vedligehold af motorkadesave 42383 5 dage 11 11
Det kreative kolde kpkken 42438 5 dage 4 4
Lunt og varmt kakken i cafeteria og kantine 44605 S dage 4 4
Brad, kager og desserter i cafeteria og kantine 44607 5 dage 4 4
S@de sager i restaurant og kantine 45453 4 dage 20 20
Bagvaerk i restaurant og kantine 45497 4 dage 8 8
Salat og salatbar i madfremstilling 45531 2 dage [ 6
Almen fadevarehygiejne 45818 3 dage 29 26
Danske egnsretter pd menuen 47729 2 dage 3 3
Overfladebehandling af tre og pladematerialer 46854 0,5 dage 3 8
MAG-svejsning proces 135 44676 5 dage 8 7
Manicure 30125 5 dage 1z 1z
Grundizggende renggringshygiejne 46549 1dag 9 9
Sum 165 160

Tabel 13. Statsfaengslet @stiyliand

F:'gti!bud Nr. : Varighed  Pabegyndte Gennemfgrte
Arbejdsmiljp og ;si-kkerhed. svejsning/termisk i 44530 1 dag a3 TFEY
Farstehjzlp 42730 0.4 dage 63 57
Almen fadevarehygiejne 45818 3 dage 0 Q
Grundlzggende renggringshygiejne 46549 1dag 37 33
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Konflikthandtering 46493

Renggringsmidler og materialekendskab 47206
Syning af pudebetrazk til siddemgbler 40307
Symaskiner og vaerktgjer til fremstilling af betrak 40306
TIG-svejsning 44451
Sum

3 dage
3 dage
1dag
2 dage

5 dage

21

26

14

200

21

32

14

186



