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Forsikring & Pension afgav hgringssvar til udkast til forslag til lov om sendring af
lov om finansiel virksomhed den 9. august 2017. Forsikring & Pension har fglgende
bemaerkninger til besvarelsen i hgringsnotatet vedrgrende: 2.9. Styrkelse af Fi-
nanstilsynets tilsyn p8 forbrugeromridet

Forsikring & Pension anfeegter ikke, at alle herunder ogsd fortrolige oplysninger
kan kraeves udleveret af Finanstilsynet til brug for tilsynet med om god skik reg-
lerne, og at selskaberne selvfglgelig loyalt skal medvirke hertil.

Det vi gjorde opmaerksom pa var, at den almindelige tavshedspligt i tilsynslovgiv-
ningen har en central betydning for bdde tilsyn og virksomheder. Af lovbemaerk-
ningerne til tavshedspligtsreglerne fremgar det saledes at: “Desuden er Finanstil-
synets tavshedspligt en afggrende betingelse for den tilsynsmeaessige effektivitet.
For at tilsynet kan f§ alle nadvendige oplysninger i en given sag mé de finansielle
virksomheder have tillid til, at tilsynet ikke videregiver fortrolige oplysninger.”

Af bemaerkningerne fremgar det endvidere, at “der ved fortrolige oplysninger m&
forst8s oplysninger om virksomhedens forretningsmeaessige forhold og om kunders
forhold samt oplysninger som efter deres karakter er fortrolige.” Interne forret-
ningsgange er en del af virksomhedens forretningsmaessige forhold, da det er
interne dokumenter, der fastlaegger konkrete forretningsgange for dele af forret-
ningen.

Selskaberne har derfor en berettiget forventning om, at fortrolige oplysninger,
herunder interne forretningsgange ikke risikerer at blive offentliggjort. De finan-
sielle virksomheders brug af forretningsgange risikerer at blive indrettet ud fra
risikoen for, at de i sidste ende kan blive udleveret til offentligheden, jf. ogsa Jan
Schans Christensen side 162 i den af den daveerende Erhvervsministers bestilte:
"Eneudredning om tavshedspligt og partsbegreb i den finansielle tilsynslovgiv-
ning”.
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Hvis det havde vaeret gnsket at fravige dette helt grundlaeggende princip for s
vidt angdr god skik, s burde det i det mindste have fremgdet direkte af bemaerk-
ningerne. Det ggr det ikke. I stedet finder offentlighedsloven anvendelse. Dette
giver god mening ved kundeklager men ikke ved inspektioner og lignende pa god
skik omrddet, hvor fortrolige dokumenter kan vaere relevante. For selv om man
konkret kan undtage dokumenter fra offentlighed i medfgr af offentlighedsloven,
sa& kan det ikke vaere hensigten, at virksomhederne ikke kan vare sikre pa at
interne dokumenter, der gives til Finanstilsynet, ikke efterfaglgende offentliggares.

Derfor bgr det - ligesom kundernes accept af at bruge deres navn - veere betinget
af selskabets accept, hvis fortrolige selskabsoplysninger s& som interne forret-

ningsgange, der indhentes i forbindelse med en god skik undersggelse, skal vide-
regives eller offentliggares.

Med venlig hilsen

Torben Weiss Garne
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