o

IsyRet |J1e<?ngﬁ>ld tllgrundlovens §712017-18

ffentligt

@pSocialtilsynMidt

Silkeborg Kommune - Sevej 1 - 8600 Silkeborg

19. februar 2018

Redeggrelse om sagen Landsbyen Sglund

Landsbyen Sglund ved Skanderborg er et dag- og dggntilbud med godt 200 voksne udvik-
lingshaemmede beboere.

12017 er der aflagt 7 tilsynsbesgg pd Sglund. Tilsynsdatoerne ses nedenfor.

17. august 2017
23. august 2017

6. september 2017
8. september 2017
18. september 2017
21. september 2017
12. oktober 2017

Omfanget af tilsynsbesgg er normalt for et tilbud af Sglunds stgrrelse. Dog er det sidste
besgg 12. oktober 2017 et opfglgningsbesgg i forbindelse med, at Sglund, i efterdret
2017, indsender flere redeggrelser til Socialtilsyn Midt omkring afldsning af boligrum, ba-
deveerelser, kgkkener, yderdgre m.m., samt anvendelse af plader foran dgre.

Oplysningerne om afldsning af dgre fremgar dels af interview med ledelse og medarbejde-
re pd Sglund og dels af pdrgrende, som er frustrerede over de |8ste dgre og andre restrik-
tioner.

Desuden er der opsat |3ger foran flere beboeres boliger, sdledes at beboerne kun kan op-
holde sig i - men ikke komme ud boligen. Disse Idger ses ogsa inde i enkelte boligers op-
holdsrum og anvendes angiveligt, ndr personalet mener, at beboeren kun kan opholde sig
i en afgreenset del af sin bolig. Eksempelvis beskriver Sglunds personale om en beboer
med risiko for delir:

“T perioder benyttes I8gen b8de aften og nat og borgeren er ikke under fast opsyn. Det
har jeg ikke personale til. Om natten har jeg slet ikke personale til denne opgave, da jeg
0gs§ har X borger, som er bag 18ge”

Pagzeldende borger opholder sig derved i perioder i sit sovevarelse uden adgang til andre
rum, med mindre personalet dbner 18gen. Tilsynskonsulenterne konstaterer ved selvsyn,
at I&gen er i brug pa tilsynsbesgg 12. oktober 2017. Det konstateres ogsa i den forbindel-
se, at dgren fra sovevaerelse til badevaerelse er |18st. Afdelingslederen kan ikke redeggre
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for, hvorfor beboeren ikke ma bruge sit badevaerelse, ndr han er lukket inde i sovevaerel-
set.

Desuden omhandler redeggrelserne en raekke forhold omkring “gruppelgsninger” af paeda-
gogiske udfordringer, sdledes at enkelte beboeres problemer bliver normen for alle pd en
afdeling. Eksempelvis lukker personalet for vandet til boligerne i en hel boenhed, selv om
det kun er en enkelt beboer i enheden, som har et uhensigtsmaessigt forhold til vand. Et
andet eksempel er afldsning af kgkken for alle beboere, fordi en enkelt beboer tager ter-
mokanderne. I en af redeggrelserne, som er svar pa en raekke spgrgsmal til Sglunds
kendskab til magtanvendelsesbestemmelserne, orienterer Sglund om, at de har besluttet
at udskifte Ruko-18se med et vridersystem i en boenheds terrassedgre.

Tilsynsbesggene afdeekker desuden en lang raekke andre forhold omkring magtanvendel-
se, paedagogik m.m. Desuden opholder en enkelt beboer sig i en bolig, som ikke er god-
kendt til beboelse og heller ikke godkendt som bolig af socialtilsynet. Boligen ligger i en
keelder og bestar blandt andet af et gennemgangsrum til bygningens depot- og teknikrum.

Tilsynsrapporten sendes i hgring 27. november 2017 og samtidig indkaldes Sglund til dia-
logm@de 5. december 2017. Udkast til tilsynsrapport giver et billede af et ganske betyde-
ligt omfang af problemstillinger. Hgringsfristen fastsaettes til 11. december 2017.

Sglunds ledelse giver en uddybende redeggrelse til tilsynet pd dialogmgdet 5. december
2017, og ledelsen forholder sig her generelt meget skeptisk til beboernes ret til selvbe-
stemmelse og socialtilsynets krav til overholdelse af regler for magtanvendelse og friheds-
bergvelse.

P& dialogmgdet oplyser Sglund ogsa, at de nu er i gang med at udskifte Rukoldse med
vridersystem i en bestemt boenhed. Dette er foranlediget af, at socialtilsynet, pd et af
tilsynsbesggene, har opfordret personalet til at udlevere nggler til de beboere, som ville
kunne handtere udgang gennem terrassedgr pa hensigtsmaessig facon.

P& anmodning fra Sglund forlaenges fristen for at indsende hgringssvar til 18. december
2017.

Landsbyen Sglund indsender et omfangsrigt hgringssvar 18. december 2017, inklusiv for-
slag til konkrete handlinger.

24. januar 2018 sender Socialtilsyn Midt agterskrivelse til Landsbyen Sglund, hvor Social-
tilsyn Midt varsler fglgende fire pabud:
1) Tilbuddets ledelse og medarbejdere skal gennemfgre kompetenceudvikling

i reglerne for magtanvendelse

2) Tilbuddet skal redeggre for, hvordan kompetenceudviklingen vil blive
implementeret i praksis

3) Tilbuddet skal redeggre for, hvordan de vil sikre, at borgeres
selvbestemmelsesret bliver overholdt

4) Tilbuddet skal dokumentere, at alle borgere bor i boliger, der er godkendt
til beboelse og godkendt af socialtilsynet
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Socialtilsyn Midt inviterer samtidig Sglunds ledelse til et dialogmgde 1. februar 2018, hvor
agterskrivelse og rapport kan drgftes yderligere.

Socialtilsyn Midt tilretter rapport efter gennemgang af indsendte bilag og kommentarer og
afslutter rapporten den 25. januar 2018. Herefter kan rapportens temaer laeses pa Til-
budsportalen.

1. februar 2018 holdes dialogmgde med Landsbyen Sglund og ledelsesrepraesentant fra
Skanderborg Kommune. Rapport og agterskrivelse uddybes og drgftes.

7. februar 2018 sender Landsbyen Sglund et hgringssvar til agterskrivelsen.

8. februar 2018 beder Socialtilsyn Midt om landsbylederens uddybende kommentar til et
afsnit i Sglunds hgringssvar til agterskrivelse, se bilag 1.

12. februar 2018 svarer landsbylederen, se bilag 2.
12. februar 2018 fremsendes endelig afggrelse om skaerpet tilsyn pa Sglund. P& baggrund
af indsendt hgringssvar og redeggrelser + dialogmgde, kan socialtilsynet frafalde to pa-

bud. Herefter fremgar fglgende to pabud af endelig afggrelse:

1. Tilbuddets ledelse og medarbejdere skal gennemfgre kompetenceudvikling
i reglerne for magtanvendelse

2. Tilbuddet skal dokumentere, at alle borgere bor i boliger, der er godkendt
til beboelse og godkendt af socialtilsynet

Frist for opfyldelse af pdbud 1 og 2 er henholdsvis 12. maj 2018 og 1. april 2018.
Socialtilsyn Midt indleder opfelgning p& pdbuddene umiddelbart efter udstedelse og har i

gvrigt fortsat dialog med Landsbyen Sglund om en reekke forhold, herunder nye oplysnin-
ger om opsatte 13ger m.m.

Redeggrelse udarbejdet den 21. februar 2018

@&pSocialtilsynMidt
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[Bilag 1 til redegorelsen]
Kaere Lone
Socialtilsynet kvitterer hermed for modtagelsen af jeres hgringssvar.

Inden socialtilsynet traeffer endelig afggrelse i sagen, vil vi gerne anmode om en uddybning i forhold
til pabud 3. I hgringssvaret pa side 7 skriver I fglgende:

“P§ dialogmadet udtrykte Landsbyen Splund ogs8 en oplevelse af, at socialtilsynet har et saerligt
individ rettighedsfokus i tilsynets problematisering af, at tiltag over for individer og individers adfaerd
ikke m& f8 rammesaettende indvirkning p§ medbeboere. Dette individ fokus synes ikke foreneligt
med de pragmatiske lgsninger, der indimellem skal til, for at flere individer kan bo sammen - ofte
p8 begraenset plads. En meget dogmatisk efterlevelse af individrettigheder, kan i sidste ende blive
underminerende for drift af botilbud til borgere med sarlige udfordringer, som samtidig bygger p8
feelleskaber med ligesindede og imgdekommelse af sociale behov og imgdeg8else af ensomhedspro-

blematikker”,

Socialtilsynet vurderer, at ovenstdende afsnit skaber uklarhed om, hvorvidt Landsbyen Sglund reelt
har til hensigt at sikre borgernes selvbestemmelsesret, eller om hensynet til driften, faellesskabet,
gkonomiske rammer og pragmatiske Igsninger vejer tungest og dermed berettiger at selvbestem-

melsesretten tilsidesaettes. Socialtilsynet vil gerne have jeres vurdering af dette.

Herudover vil Socialtilsynet gerne anmode om fglgende oplysninger vedrgrende de fire borgere, hvor
I har behov for at regulere adgangen til vand, fordi der er tale om ukontrollerbart sundheds-
/livstruende veaeskeindtag:

1) Borgers navn/bo-enhed

2) Hvilken foranstaltning er der tale om?

3) I hvilket tidsrum anvendes foranstaltningen?

4) Hvad er formalet?

5) Har der veeret forsggt med andre mindre indgribende metoder?

6) Hvordan (hvis muligt) arbejdes der paedagogisk for at undgd foranstaltningen?

7) Hvordan sikres det, at borger altid har adgang til vand og drikke?

8) Foreligger der tilladelse eller andet fra kommunen (medsend kopi)

9) Foreligger der lzegefaglig vurdering i forhold til ngdvendigheden af foranstaltningen (med-
send kopi)

10) Andet relevant (fx at borger er blebruger og aldrig bruger toilettet)

Socialtilsynet vil gerne have jeres stillingtagen til dette senest mandag d. 12.2.2018.

Herefter vil der blive truffet endelig afggrelse.
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Med venlig hilsen

Ulla B. Andersen
Tilsynschef
Socialtilsyn Midt

# Silkeborg

Kommune

Mobil: 20 15 21 14

Mail: ua@silkeborg.dk
Papirfabrikken 38, 8600 Silkeborg
www.tilsynmidt.dk

GPSocialtilsynMidt

Vi gor en forskel for de mest udsatte borgere i Danmark!

Vi arbejder for, at der er trygge, sociale tilbud

Vi sikrer faglighed og kvalitet p8 sociale tilbud
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[Bilag 2 til redegorelsen]

Fra: Lone Bahnsen Rodt

Sendt: 12. februar 2018 11:51

Til: 'sikkerpost.socialtilsynmidt@silkeborg.dk' <sikkerpost.socialtilsynmidt@silkeborg.dk>

Cc: Elin Daugaard <Elin.Daugaard@skanderborg.dk>; Carsten Johnsen
<Carsten.Johnsen@skanderborg.dk>; Anne-Marie Kruse <Anne-Marie.Kruse@skanderborg.dk>; Lars-
Peter Mglgaard Frandsen <Lars-Peter.Molgaard.Frandsen@skanderborg.dk>; Lis Kaastrup
<Lis.Kaastrup@skanderborg.dk>; Annette Frederiksen <annette.frederiksen@skanderborg.dk>; Jette
lund Lorenzen <jette.lund.lorenzen@skanderborg.dk>; Lone Bahnsen Rodt
<Lone.Bahnsen.Rodt@skanderborg.dk>

Emne: Uddybning vedr. hgringssvar pa pataenkt skeerpet tilsyn og pabud

Att. Ulla Bitsch Andersen

Hermed vedlagt begrundelser for ivaerksaettelse af foranstaltninger, der begraen-
ser den enkelte beboers selvbestemmelsesret (lukning af vandtilfgrsel) hos i alt 5

beboere.

I tidligere hgringssvar pa pataenkt skeaerpet tilsyn og pabud, er der formuleret, at
der udover re-vurdering af foranstaltninger omkring lukning af vand over for 4
beboere, tillige var 2 beboere, hvor praksis var/er at lukke for bruseren pa grund
af tvangspraeget adfaerd i forhold til bad/leg med vand. Den ene af disse (beboer
i BE 14), er der fundet en anden Igsning, som ikke indbefatter indgriben i selvbe-

stemmelsesretten, hvorfor der ikke lzengere er en lukningsinstallation i brug.

I forhold til at imgdekomme socialtilsynets behov for at fa klarhed over, om
Landsbyen Sglund med nedenstdende valgte formulering:

"P§ dialogmadet udtrykte Landsbyen Sglund 0gs8 en oplevelse af, at socialtilsynet har et
seerligt individ rettighedsfokus i tilsynets problematisering af, at tiltag over for individer og
individers adfaerd ikke m& f§ rammesaettende indvirkning p§ medbeboere. Dette individ
fokus synes ikke foreneligt med de pragmatiske lgsninger, der indimellem skal til, for at
flere individer kan bo sammen - ofte p8 begraenset plads. En meget dogmatisk efterlevel-

se af individrettigheder, kan i sidste ende blive underminerende for drift af botilbud til
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borgere med saerlige udfordringer, som samtidig bygger p8 faelleskaber med ligesindede

og imgdekommelse af sociale behov og imadeg8else af ensomhedsproblematikker”.

dermed mener sig berettiget til, at "tilsidesaette den enkeltes selvbestemmelses-
ret af hensyn til driften, faellesskabet, gkonomiske rammer og pragmatiske Igs-
ninger”, er det nu ganske tydeligt og helt klart for os, at dette ikke er en
fortsat vej at g&. Hensigten med ovenstdende formulering var netop at vise det-
te. Men ogs§ problematisere, at nar der ikke kan udvises pragmatisme, som for-
udseetning for at mennesker generelt — og i seerdeleshed i vores tilfeelde, hvor det
gaelder mennesker med svaere adfaerdsmaessige udfordringer - kan bo og eksiste-
re sammen (og i vid udstraekning have gavn af det), vil der vaere opgaver, vi som
udfgrer med en grundlzeggende paadagogisk tilgang til faellesskabet, som livsdue-
ligt fundament, ikke vil kunne varetage fremover, alene fordi vi vil skulle afson-

dre/afskaerme individer fra feellesskabet.

Store dele af Landsbyen Sglund er og har vaeret baseret pd at rumme mennesker
i meningsgivende faellesskaber, trods deres saerlige (udfordrende) og individuelle
behov. Myndighed/kgberkommuner vil med socialtilsynets forventning/krav til os
om til hver en tid, at efterleve den enkeltes selvbestemmelsesret, i yderste kon-
sekvens blive mgdt med et modkrav om at etablere/kgbe regulaere fysiske en-
keltmandsforanstaltninger (boliger for sig selv) med dertilhgrende selvstaendige
personaleressourcer. Vel vidende, at denne Igsning og dette perspektiv for
Landsbyen Sglunds reelle mulighed for at efterleve ovenstaende til hver en tid,
ikke vurderes realistisk og gennemfgrbart fra den ene dag til den anden, skriver vi

derfor ogsa saledes i vores hgringssvar:

“Landsbyen Splund ser sig s8ledes ikke i stand til at imgdekomme tilsynets formulerede
mé&l om sikring af, at tiltag over for individer eller disses adfaerd ikke f§r rammesaettende

indvirkning pa evrige i alle fremtidige henseender. Vi vil fremadrettet arbejde med en

skriftlig tydeligggrelse af hvad og hvilke tiltag der er foretaget i forhold til den enkelte, for
der skrides til et rammeseettende tiltag, som evt. kan bergre medbeboere (eksempel her-
pé i bilag B)”.
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Vi ser hermed frem til at modtage socialtilsynets endelige afggrelse.

Med venlig hilsen

2 Bahnsen Rodt

ir af Landsbyen Sglund
ﬂ N B 18200 ¢ 2934 5920

- liv I fellesskdpne.bahnsen.rodt@skanderborg.dk

Landsbyen Sglund

Administrationen e Dyrehaven 10 ¢ 8660 Skanderborg

www.solund.dk
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