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Spørgsmål nr. 629 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg:

”Kan ministeren redegøre for, hvilke muligheder personer, der 

oplever at deres identitet bliver misbrugt på sociale medier, har 

for at få stoppet misbruget?”

Svar:

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spørgsmålet indhentet en 

udtalelse fra Datatilsynet, der har oplyst følgende:

”Det følger af databeskyttelsesforordningens1 art. 4, nr. 1, at der 

ved personoplysninger forstås enhver form for information om 

en identificeret eller identificerbar fysisk person (den registre-

rede). Ved identificerbar fysisk person forstås en fysisk person, 

der direkte eller indirekte kan identificeres, navnlig ved en iden-

tifikator som f.eks. et navn, et identifikationsnummer, lokalise-

ringsdata, en onlineidentifikator eller et eller flere elementer, der 

er særlige for denne fysiske persons fysiske, fysiologiske, gene-

tiske, psykiske, økonomiske, kulturelle eller sociale identitet. 

Hvis der sker behandling af oplysninger om en fysisk person, 

kan vedkommende gøre indsigelse mod behandlingen i forhold 

til den dataansvarlige. Det er i første række den dataansvarlige, 

som skal foretage en vurdering af, om en indsigelse mod be-

handling af oplysninger er berettiget. Datatilsynet henviser der-

for normalt den person, der oplever at få misbrugt sin identitet, 

til at tage kontakt til den dataansvarlige. 

I tilfælde af uenighed om berettigelsen af en indsigelse kan 

spørgsmålet efterfølgende indbringes for Datatilsynet, der her-

efter træffer afgørelse om, hvorvidt indsigelsen mod behandlin-

gen er berettiget, jf. databeskyttelsesforordningens art. 77 og da-

tabeskyttelseslovens2 § 39. 

I praksis vil det imidlertid ofte være vanskeligt for den registre-

rede – og Datatilsynet – at finde frem til, hvem der er data-

ansvarlig. 

Hvis en person oplever, at der på sociale medier – som Face-

book – oprettes en falsk profil i vedkommendes navn, bør den 

registrerede rette henvendelse til det sociale medie med henblik 

på at få hjælp til at få lukket den falske profil.”

1 Europa-Parlamentets og Rådets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyt-

telse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger om fri ud-

veksling af sådanne oplysninger og om ophævelse af direktiv 95/46/EF.
2 Lov nr. 502 af 23. maj 2018 om supplerende bestemmelser til forordning om beskyt-

telse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri ud-

veksling af sådanne oplysninger (databeskyttelsesloven).
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Som oplyst ved Justitsministeriets besvarelse af 7. maj 2018 af spørgsmål 

nr. 628 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg, har Justitsministeriet 

igangsat et arbejde med at belyse problemstillingerne vedrørende identi-

tetsmisbrug på de sociale medier med henblik på at finde ud af, hvad der 

kan gøres for at hjælpe borgere, der udsættes for misbrug af deres identi-

tet.
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