
 

 

Til Folketinget – Skatteudvalget 

 

Deloitte har i 2017 foretaget en evaluering af den ændrede klagestruktur på skatteområ-

det, som trådte i kraft den 1. januar 2014. Evalueringen oversendes hermed til Skatteud-

valgets orientering sammen med udspillet til Retssikkerhedspakke IV – En hurtigere vej gennem 

klagesystemet. Udspillet udspringer af flere af anbefalingerne i evalueringen. 

 

Evalueringen blev forudsat i forbindelse med Folketingets behandling af forslaget om en 

ny klagestruktur på skatteområdet mv., som blev udmøntet ved lov nr. 649 af 12. juni 2013 

(etableringen af Skatteankestyrelsen). Evalueringen har vurderet klagestrukturen i forhold 

til de fire formål, der var centrale i lovgivningsarbejdet: En mere tidssvarende klagestruk-

tur, en mere effektiv klagestruktur, et løft i kvaliteten af afgørelserne og en større ensar-

tethed i afgørelserne. 

 

Evalueringen viser samlet set, at ændringen af klagestrukturen i varierende grad har levet 

op til målsætningerne. På den ene side er kvaliteten af afgørelserne fastholdt eller hævet, 

og der er tegn på, at ændringen af klagestrukturen har medført en større ensartethed i af-

gørelserne på tværs af ankenævn og Landsskatteretten. På den anden side vurderes klage-

strukturen i begrænset omfang at være tidssvarende, og dens effektivitet er udfordret.  

 

Evalueringen udgør en faglig vurdering, og det er vigtigt for mig at understrege, at den 

politiske vurdering kan være en anden. Konkret er det fx min vurdering, at det er vigtigt 

med en stærk lægmandsinstitution, selvom evalueringen finder, at lægmandsinstitutionen 

er blevet mindre relevant. 

 

Jeg vil i morgen præsentere udspillet til Retssikkerhedspakke IV – En hurtigere vej gennem kla-

gesystemet og har inviteret til politiske drøftelser herom. 
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