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Beskaftigelsesudvalget har i brev af 10. maj 2017 stillet fglgende spgrgsmal nr. 5 Junr. 16/09431
(f. L 147) som hermed besvares.

Spegrgsmal nr. 5:

”Hvilken forpligtelse har kommunerne til at vejlede borgere, nar en social ydelse
stoppes, f.eks. i forbindelse med, at man nar folkepensionsalderen, og hvad er rak-
kevidden af denne vejledningsforpligtelse?”

Svar:

Borgere, der far en ydelse stoppet, som der ikke er ret til at fa udbetalt efter opnael-
se af folkepensionsalderen, vil i begrundelsen for afggrelsen fa oplyst, at ydelsen
ikke leengere kan udbetales, da den pageldende har néet folkepensionsalderen.

Det fglger af den almindelige vejledningspligt efter forvaltningsloven, at Udbeta-
ling Danmark i konkrete situationer fortsat er forpligtet til at vejlede borgere om
muligheden for at ansgge om folkepension og om konsekvenserne af at undlade at
spge.

Det fglger endvidere af retssikkerhedsloven (§ 5 i lov om retssikkerhed og admini-
stration pa det sociale omrade om helhedsorienteret hjelp og vejledning), at kom-
munen skal behandle spgrgsmal om hjelp sa hurtigt som muligt med henblik pa at
afggre, om der er ret til hjelp og i sa fald hvilken. Kommunen skal behandle an-
sggninger og spgrgsmal om hjelp i forhold til alle de muligheder, der findes for at
give hjelp efter den sociale lovgivning, herunder ogsa radgivning og vejledning.
Kommunen skal desuden vere opmerksom pa, om der kan sgges om hjalp hos en
anden myndighed eller efter anden lovgivning. Det kan fx omfatte muligheden for
at sgge om folkepension i Udbetaling Danmark.

Venlig hilsen

Troels Lund Poulsen



