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Besvarelse af spørgsmål 39 ad L 157 stillet af udvalget den 28. april 
2017 efter ønske fra Thomas Jensen (S). 
 

Spørgsmål: 
Mener ministeren, at det med lovforslaget sikres, at forbrugere der har 
givet sit samtykke til betalingstjenester eller andre udbydere, og senere 
fortryder dette, kan trække sit samtykke tilbage? Er der krav i lovforslaget 
til betalingstjenester eller andre udbydere om, at de skal oplyse forbruge-
ren om, hvordan man tilbagetrækker sit samtykke? 
 

Svar: 
Det følger af forslagets § 82, stk. 3, at samtykke givet til at gennemføre en 
betalingstransaktion, kan tilbagekaldes. Derudover er udbyderen forplig-
tet til at meddele brugeren oplysninger om formen og proceduren for at 
tilbagekalde samtykke senest samtidig med, at rammeaftalen indgås, jf. 
forslaget til § 72, stk. 1, nr. 2. For enkeltstående betalingstjenester gælder 
samme regel i det omfang, det er relevant, jf. forslaget til § 67, stk. 2.  
 
For så vidt angår tilbagekaldelse af samtykke afgivet i medfør af forslag 
til § 124 henviser jeg til min besvarelse af spm. 38 ad L 157.  
 
 
Med venlig hilsen 
 
 
 
Brian Mikkelsen 
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