
 

Bilag Sagsbehandlingstider for klagesager indenfor det kommunale socialområde fordelt på kommuner 

(2014 til marts 2017) 

 

Tabel 1 Gennemsnitlige sagsbehandlingstider
1
 for at behandle klager over kommunernes afgørelser på 

socialområdet fra 2014-marts 2017, måneder. 

Det kommunale 
sociale 
område* 2014 2015 2016 2017 (Januar-Marts) 

Hele landet 7,2 4,0 3,4 3,1 

København 7,7 4,0 3,2 2,7 

Frederiksberg 7,6 4,2 3,3 3,1 

Ballerup 7,2 4,3 3,7 4,4 

Brøndby 7,9 3,4 3,3 3,8 

Dragør 9,4 3,5 4,1 3,7 

Gentofte 7,9 4,2 3,1 3,4 

Gladsaxe 7,6 4,0 3,6 5,6 

Glostrup 8,7 4,2 2,8 2,5 

Herlev 6,7 3,6 3,4 2,8 

Albertslund 7,1 4,0 3,5 2,3 

Hvidovre 8,0 4,0 3,1 3,8 

Høje-Taastrup 7,9 3,7 3,3 2,9 

Lyngby-Taarbæk 9,5 4,5 3,8 1,7 

Rødovre 8,2 3,8 3,7 2,1 

Rudersdal 7,4 4,5 3,3 3,0 

Ishøj 7,8 3,4 4,0 5,4 

Tårnby 7,9 3,7 3,3 3,3 

Vallensbæk 14,2 3,2 2,1   

Allerød 7,2 4,7 3,7 2,7 

Furesø 7,6 4,0 3,2 3,3 

Fredensborg 7,6 4,7 3,1 4,0 

Frederikssund 7,0 3,7 3,4 2,5 

Halsnæs 7,4 3,9 3,0 4,4 

Gribskov 7,3 3,9 3,1 2,9 

Helsingør 7,4 4,5 4,0 4,4 

Hillerød 7,6 4,3 2,9 3,3 

Hørsholm 9,1 3,4 3,4 4,4 

Egedal 9,0 4,3 3,8 3,4 

Bornholm 7,9 3,9 3,2 2,0 

Lejre 6,8 4,2 3,4 2,7 

                                           
1 Den gennemsnitlige tid fra en sag bliver modtaget i Ankestyrelsen, til den bliver afgjort.  

Social-, Indenrigs- og Børneudvalget 2016-17
SOU Alm.del endeligt svar på spørgsmål 343
Offentligt



 2 

Det kommunale 
sociale 
område* 2014 2015 2016 2017 (Januar-Marts) 

Greve 7,8 4,4 4,0 5,1 

Køge 7,2 3,9 3,8 2,5 

Roskilde 6,7 4,6 3,3 2,4 

Solrød 6,6 3,6 4,3 2,7 

Odsherred 7,2 3,5 3,0 2,6 

Faxe 7,2 4,6 3,0 3,5 

Holbæk 7,2 4,8 3,6 2,4 

Kalundborg 6,7 4,1 3,4 4,4 

Ringsted 7,2 4,0 4,0 3,3 

Slagelse 6,8 4,1 3,3 3,3 

Sorø 7,2 4,0 3,3 5,5 

Lolland 6,5 3,5 3,7 4,6 

Guldborgsund 6,9 3,7 3,2 5,4 

Næstved 7,0 3,5 3,1 3,4 

Stevns 7,2 3,4 2,9 4,0 

Vordingborg 7,4 3,5 3,5 2,1 

Assens 7,2 4,4 4,6 8,5 
Faaborg-
Midtfyn 6,6 4,1 3,2 2,6 

Kerteminde 6,8 4,7 3,8 5,1 

Middelfart 7,0 3,3 3,3 5,6 

Nyborg 7,0 3,4 3,4 2,4 

Odense 7,3 4,3 3,5 1,9 

Svendborg 6,9 3,5 3,0 3,3 

Langeland 6,2 4,3 2,7 2,0 

Nordfyns 7,3 4,2 3,2 2,0 

Ærø 7,3 3,3 3,1   

Haderslev 6,9 3,8 3,2 2,6 

Sønderborg 7,1 3,8 3,4 4,3 

Tønder 6,5 3,4 3,3 2,0 

Aabenraa 6,4 4,0 3,2 3,6 

Esbjerg 6,8 4,4 3,8 2,7 

Fanø 4,6 5,5 3,4   

Billund 6,3 3,6 3,5 2,7 

Varde 7,6 3,8 3,0 1,9 

Vejen 7,7 3,5 3,5 3,8 

Fredericia 7,0 4,0 3,2 4,6 

Kolding 7,1 3,4 3,0 3,4 
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Det kommunale 
sociale 
område* 2014 2015 2016 2017 (Januar-Marts) 

Vejle 6,9 4,1 3,1 3,2 

Hedensted 7,1 3,4 3,8 2,4 

Horsens 6,9 3,8 3,6 4,4 

Herning 6,9 4,3 3,5 2,6 

Holstebro 6,5 4,1 3,4 3,0 

Ikast-Brande 7,0 3,5 4,3 3,3 

Lemvig 6,4 4,1 3,6 3,5 
Ringkøbing-
Skjern 5,6 3,9 2,8 2,1 

Struer 7,1 3,5 3,7 4,1 

Syddjurs 6,2 4,4 3,0 2,6 

Norddjurs 7,2 3,6 3,8 5,1 

Favrskov 6,8 3,7 3,4 2,3 

Odder 8,7 4,1 3,6 1,3 

Randers 6,6 3,7 3,2 3,0 

Samsø 6,4 2,6 4,0   

Silkeborg 7,9 3,9 3,3 4,8 

Skanderborg 6,6 4,6 3,5 4,0 

Århus 6,7 4,7 3,7 2,8 

Skive 6,0 3,9 3,7 3,1 

Viborg 6,8 4,4 3,1 4,1 

Morsø 7,7 3,5 3,4   

Thisted 6,3 3,2 2,9 2,9 
Brønderslev-
Dronninglund 5,7 3,5 3,6 2,7 

Frederikshavn 6,9 4,1 3,4 3,8 

Hjørring 7,6 3,6 3,1 2,5 

Mariagerfjord 8,0 4,2 2,9 2,1 

Læsø 4,5 . .   

Rebild 6,3 3,9 3,9 3,3 

Jammerbugt 7,0 3,4 3,2 4,2 

Ålborg 6,9 3,6 2,9 3,3 
Vesthimmerlan
ds 7,3 4,5 3,1 2,3 

Uoplyst 6,3 3,7 2,0 8,5 

*Det kommunale sociale område indeholder kommunale sager om serviceloven, lov om almene boliger, lov om 
dagtilbud og lov om boligstøtte (§§ 55-57, § 60a, § 64b, § 64e, § 66 og § 67) 

 


