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Beskæftigelsesudvalget har i brev af 23. oktober 2013 stillet følgende spørgsmål
nr. 3 (L 2), som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Hans 
Andersen (V).

Spørgsmål nr. 3:
”Ministeren bedes redegøre for, hvilke problemer A-kasserne har i forhold til at
levere den rette information til deres medlemmer i forbindelse med den skattefri
efterlønspræmie.”

Endeligt svar:
A-kassernes vejledningspligt følger af § 65 i lov om arbejdsløshedsforsikring m.v.
Efter bestemmelsen skal en arbejdsløshedskasse i fornødent omfang yde vejledning 
og bistand til medlemmer, der retter henvendelse om spørgsmål inden for arbejds-
løshedskassens sagsområde. 

I bekendtgørelse om en a-kasses pligt til at vejlede mv., som er udstedt med hjem-
mel i § 65 i lov om arbejdsløshedsforsikring m.v., er der fastsat nærmere regler om 
a-kassernes pligt til at vejlede. Der er i bekendtgørelsen ikke fastsat særlige regler 
om vejledning om skattefri præmie.

Bekendtgørelsen indeholder den minimumspligt, som a-kasserne har til at yde vej-
ledning og bistand om spørgsmål indenfor a-kassens sagsområde. A-kassen afgør i 
vidt omfang selv eller ved aftale med medlemmet, hvordan den vil informere, vej-
lede og bistå et medlem, medmindre der er regler om bestemte formkrav.

Helt overordnet mener jeg, at man bør søge vejledning hos sin a-kasse, hvis man er 
det mindste i tvivl om sine rettigheder og muligheder i forhold til efterlønsordnin-
gen.

Jeg er ikke bekendt med, at a-kasserne har problemer i forhold til at
levere den rette information til deres medlemmer i forbindelse med den skattefri
efterlønspræmie.

Venlig hilsen

Mette Frederiksen

Beskæftigelsesudvalget 2013-14
L 2 endeligt svar på spørgsmål 3
Offentligt


