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Klima-, Energi- og Bygningsudvalget har i brev af 9. maj 2014 stillet mig følgende 
spørgsmål 15til L 180, stillet efter ønske fra Steen Gade (SF), som jeg hermed skal 
besvare.

Spørgsmål 15

"Hvordan er borgerens retsstilling i en situation, hvor borgeren opfatter sig som
uretmæssigt placeret i RKI’s register?"

Svar

Kreditoplysningsbureauer, herunder Experian der fører RKI-registret, er underlagt 
persondatalovens regler herom. Efter persondatalovens § 26 skal henvendelser fra 
en registreret borger om sletning, berigtigelse eller blokering af oplysninger eller 
bedømmelser, der angives at være urigtige eller vildledende, eller om sletning af 
oplysninger, der ikke må behandles efter persondatalovens regler, snarest og inden 4 
uger efter modtagelsen besvares skriftligt af bureauet.

Hvis bureauet ikke foretager den begærede sletning, berigtigelse eller blokering, kan 
den registrerede indbringe spørgsmålet for Datatilsynet, der træffer afgørelse om, 
hvorvidt der skal foretages sletning, berigtigelse eller blokering. 

Bureauets svar skal indeholde oplysning om adgangen til at indbringe spørgsmålet 
for Datatilsynet.

Hvis det viser sig, at et kreditoplysningsbureau har videregivet urigtige eller 
vildledende oplysninger, skal bureauet straks berigtige forholdet og give skriftlig 
underretning om berigtigelsen til den registrerede og til alle, der har modtaget 
oplysningen eller bedømmelsen inden for de sidste 6 måneder, før bureauet er blevet 
bekendt med forholdet. Den registrerede skal tillige have meddelelse om, hvem der 
har modtaget underretning, og hvorfra oplysningen eller bedømmelsen stammer.

Datatilsynet fører desuden et uafhængigt tilsyn med persondatalovens overholdelse. 

Med venlig hilsen

Rasmus Helveg Petersen
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