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Folketingets Sundheds- og Forebyggelsesudvalg har den 4. marts 2014 stillet 
følgende spørgsmål nr. 14 (L 126) til ministeren for sundhed og forebyggelse, 
som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Liselott Blixt (DF).

Spørgsmål nr. 14:
”Hvis en borger selv ønsker oplysninger fra vedkommendes patientjournal, 
hvor langt kan man så gå tilbage i journalen, og hvordan kan man sikre, at 
man får alt at vide?”

Svar:
Som patient skal man generelt informeres om og medinddrages i behandlin-
gen, og man har som det helt klare udgangspunkt ret til at få aktindsigt i sin 
egen patientjournal. Det følger af sundhedslovens § 37, stk. 1. 

Frem til 2010 var der imidlertid efter en konkret vurdering tilladt at begrænse 
aktindsigten, hvis afgørende hensyn til den pågældende selv eller andre priva-
te interesser vejede tungere end hensynet til patienten. Fx hvor en pårørende 
har udtalt sig til lægen om patienten i fortrolighed, eller hvor det skønnes at 
forværre tilstanden for en psykiatrisk patient. 

Som konsekvens heraf er det i dag også muligt at undtage ældre journalop-
tegnelser foretaget før 2010, hvor hensynet til patientens interesse i at blive 
gjort bekendt med oplysningerne findes at burde vige for afgørende hensyn til 
patienten selv eller til andre private interesser, jf. § 37, stk. 3.

Retten til aktindsigt omfatter de oplysninger, der er i patientjournalen. Kravene 
til sundhedspersonens journalføring og opbevaring af journaler fremgår af au-
torisationslovens kapitel 6, som er uddybet ved bekendtgørelse nr. 3 af 2. ja-
nuar 2013 om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler. Efter lovens 
§ 25 er det klare udgangspunkt, at patientjournaler skal opbevares i mindst 10 
år efter den seneste optegnelse i journalen og længere, hvis der er verserende 
tilsyns- eller klagesager. For nogle grupper af sundhedspersoner er opbeva-
ringspligten 5 år.

Er man i tvivl om, hvorvidt man har fået aktindsigt i alle oplysninger, kan man 
indgive en klage til Patientombuddet, som kan påse, om den ansvarlige har 
overholdt sin pligt til at give aktindsigt.

Med venlig hilsen

Nick Hækkerup      /      Irene Holm

Folketingets Sundheds- og Forebyggelsesudvalg

Sundheds- og Forebyggelsesudvalget 2013-14
L 126 endeligt svar på spørgsmål 14
Offentligt


