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Kære Annette Vilhelmsen  

KL anerkender og er positive overfor, at Ankestyrelsen den 1. juli 2013 

overtog ansvaret for behandling af klager over kommunale afgørelser fra de 

nu nedlagte 5 regionale beskæftigelsesankenævn og de 5 regionale sociale 

nævn.  KL ser den forenklede klagestruktur som en sikring af borgernes 

retssikkerhed, idet borgere uanset hvor i landet de bor, kan forvente dels en 

ensartet praksis dels en kortere sagsbehandlingstid. Derudover ser KL det 

også som positivt, at principielle sager fremover kun skal behandles én 

gang, hvorved praksis hurtigere kan afklares og blive meldt ud til kommu-

nerne.  

 

KL er dog bekymret for, at de berørte borgere frem mod 2016 vil opleve en 

meget lang sagsbehandlingstid på helt op til 11 måneder. Det er særligt be-

kymrende fordi, der er tale om borgere, som i forvejen er i en meget van-

skelig situation.. Det kan fx være afslag på mulighed for at få fleksjob eller 

førtidspension og dermed typisk sager som vedrører borgere med en meget 

skrøbelig social og indkomstmæssig situation.  

 

KL er opmærksom på, at der er mange ting, der skal gå op i en højere en-

hed, når noget ændres så radikalt som tilfældet er med den nye klagestruk-

tur. Herunder en nedbringelse af en sagspukkel, den geografiske flytning af 

arbejdspladser, frafald af erfarne medarbejdere, oplæring af nyansatte osv.  

 

Trods disse hensyn skal KL opfordre til, at sagspuklen i Ankestyrelsen ned-

bringes hurtigere end der umiddelbart er lagt op til. 

 

Med venlig hilsen 

 

 

Erik Nielsen 

 

 

Til social-, børne- og integrationsminister Annette Vilhelmsen 
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