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Besvarelse af spørgsmål 406 alm. del stillet af Erhvervs-, Vækst- og 

Eksportudvalget den 10. september 2014 efter ønske fra Michael 

Aastrup Jensen (V). 

 

Spørgsmål:  

Mener ministeren, at det er rimeligt, at borgerne i Tvede i nærheden af 

Randers oplever en meget ringe mobildækning og i visse tilfælde slet 

ingen, hvilket i værste fald kan få fatale konsekvenser, hvis borgerne ikke 

har mulighed for at komme i kontakt med alarmcentralen i nødstilfælde, 

og i hvilket omfang agter ministeren at foretage sig noget i den konkrete 

sag? Der henvises til artikel på www.randersidag.dk den 29. juni 2014: 

”Manglende mobildækning kan koste menneskeliv”. 

 

Svar: 

God mobildækning ligger regeringen meget på sinde. Derfor arbejder vi 

fortsat for at forbedre mobildækningen. 

  

Regeringen har som led i udspillet ”Bedre bredbånd og mobildækning i 

hele Danmark” fra 2013 taget en række tiltag. Eksempelvis har vi ændret 

planloven og teleloven for at skabe bedre rammer for opsætning af mo-

bilmaster i tyndt befolkede områder. 

  

Ved auktionen over 800 MHz-frekvenserne stillede regeringen dæk-

ningskrav, som betyder, at TDC inden udgangen af 2015 skal levere mo-

bilt bredbånd med en oplevet hastighed på mindst 10 Mbit/s i de 207 

postnumre, hvor det er sværest at få en god bredbåndsforbindelse. Også 

ved kommende udbud af frekvenser vil regeringen have fokus på at for-

bedre mobil- og bredbåndsdækningen ved at stille yderligere dæknings-

krav. 

  

Endvidere har regeringen gjort det klart, at kommuner og regioner kan 

stille dækningskrav, når de køber ind til egne institutioner og medarbejde-

re. Derved kan kommuner og regioner spille en aktiv rolle i at fremme 

bredbånd og mobildækning lokalt.  

 

Jeg har også bedt Erhvervsstyrelsen gå i dialog med Forbrugerrådet og 

teleselskaberne om, at de såkaldte signalforstærkere skal kunne markeds-

føres i Danmark med henblik på at kunne forbedre den indendørs dæk-

ning. 

  

Som det fremgår af den artikel, der henvises til i spørgsmålet, er der opsat 

en mobilantenne i selve Tvede. Erhvervsstyrelsen har over for mig oplyst, 
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at antennen i Tvede anvendes til dækning i to af de fire mobilnet (Telia’s 

og Telenor’s), samt at det af teleselskabernes dækningskort fremgår, at 

der i området er dækning med taletelefoni, men ikke fra alle selskaberne. 

For så vidt angår nødstilfælde, er det muligt at ringe 112, når blot mobil-

telefonen har dækning i et af de fire netværk. 

  

Teleselskabernes dækningskort er dog behæftet med en vis usikkerhed, 

og der kan være forskel på det, kortlægningen viser, og det man oplever 

som forbruger. Derfor er Erhvervsstyrelsen i samarbejde med selskaber-

ne, kommunerne og regionerne i gang med at udvikle en ny og mere de-

taljeret mobil- og bredbåndskortlægning. Det skal give en mere retvisen-

de og sammenlignelig kortlægning af dækningen på husstandsniveau. 

Derved bliver det lettere for den enkelte forbruger at vælge det selskab, 

der giver den bedste løsning. Den nye hjemmeside forventes lanceret 

primo 2015. 

  

Det er min forventning, at de nye dækningskort vil give et bedre ud-

gangspunkt for at adressere lokale problemer med mobildækning. 

 


