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Spørgsmål:  
Kan ministeren oplyse, hvor stor en del af landets små virksomheder der 

på nuværende tidspunkt har oprettet den lovpligtige digitale postkasse? 

 

Svar: 

Den 1. november 2013 blev det obligatorisk for virksomheder, foreninger 

m.v. med et CVR-nummer at have en digital postkasse, således at virk-

somheder og myndigheder kan kommunikere digitalt med hinanden. Ca. 

665.000 virksomheder, foreninger m.v. har et CVR-nummer, men det 

skønnes, at det faktiske antal aktive virksomheder og foreninger, som 

modtager post fra det offentlige, er væsentligt lavere ca. 500.000.  

 

Alle virksomheder, foreninger m.v. med et CVR-nummer har automatisk 

fået oprettet en digital postkasse af e-Boks A/S, der varetager driften af 

den digitale postløsning. Tilsvarende sker, når et nyt CVR-nummer opret-

tes. For at kunne læse den digitale post skal virksomhederne aktivere 

postkassen ved hjælp af en digital signatur – NemID medarbejdersigna-

tur. Frem til 1. november 2014 får virksomheder, der ikke har aktiveret 

deres digitale postkasse, et fysisk adviseringsbrev første gang de modta-

ger post i deres digitale postkasse. Når nye CVR-numre oprettes, bliver 

virksomhederne automatisk påmindet om, at de skal have en digital post-

kasse og signatur som led i oprettelsesforløbet. 

 

På baggrund af opgørelser fra e-Boks A/S oplyser Erhvervsstyrelsen, at 

431.525 virksomheder, foreninger m.v. med et CVR-nummer pr. 24. juni 

2014 har aktiveret deres digitale postkasse, og kan tilgå deres post digi-

talt. 

 

Antallet af små virksomheder, foreninger m.v.1. udgør i alt 567.566.  Af 

denne gruppe har 64 pct. (365.763 virksomheder) aktiveret deres digitale 

postkasse. Som det fremgår af nedenstående skema, er det særligt de 

mindste virksomheder med under 1 årsværk ansat, som mangler at aktive-

re den digitale postkasse.  
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1 Små virksomheder m.v. defineres jf. Danmarks Statistik som virksomheder med under 

50 årsværk ansat. 
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Antal årsværk Antal CVR-numre  

Har aktiveret deres digital  

postkasse 

Har aktiveret 

digital postkas-

se i procent  

Under 1 405.050 234.985 58 % 

1 91.264 67.831 74 % 

2 - 4 35.966 30.739 85 % 

5 - 9 18.681 16.757 90 % 

10 - 19 10.380 9.583 92 % 

20 - 49 6.225 5.868 94 % 
 

 

Tallene skal ses i lyset af, at der i grupperne med få ansatte årsværk tradi-

tionelt indgår en andel reelt inaktive virksomheder, skuffeselskaber mm., 

som ikke forventes at modtage post fra det offentlige.  

 

Dertil kommer, at virksomhederne ofte først aktiverer deres digitale post-

kasse, når der kommer digital post fra det offentlige. Mange virksomhe-

der er teknisk klar til at aktivere postkassen, idet de har indgået aftale om 

den digitale signatur.  Nets DanID, som varetager driften af den digitale 

signatur, oplyser, at ca. 583.000 virksomheder m.v. pr. 15. juni 2014 har 

en aftale om NemID medarbejdersignatur.  

 

Digitaliseringsstyrelsen og Erhvervsstyrelsen følger løbende implemente-

ringen af digital post, og i den forbindelse oplyser Erhvervsstyrelsen, at 

der pågår en kommunikationsindsats om obligatorisk digital post i samar-

bejde med erhvervs- og brancheorganisationerne. 

  


