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Under henvisning til Folketingets brev af 29. juli 2013 fglger hermed RCO J.nr. 2013-420

social og integrationsministerens endelige svar pa spgrgsmal nr. S
2101, stillet af Finn Sgrensen (EL).

Spgrgsmal nr. S 2101:

"Hvad er ministerens holdning til, at borgerne skal vente endnu laengere pa
at fa afgjort deres sager pa social- og beskzaeftigelsesomradet som falge af
overgangen til den nye klagestruktur pr. 1. juli 2013, og hvad agter ministe-
ren at ggre ved det, sdledes at eendringen kan leve op til den aftalte mal-
seetning om hurtigere sagsbehandling?”

Svar:

Formalet med forenklingen af klagestrukturen er dels at handtere de udfor-
dringer, som de sociale naevn og beskaeftigelsesankenaevnene stod over for
med hensyn til organisering, voksende sagsmeengder og faldende bevillin-
ger, dels at afhjaelpe de ulemper for borgernes retssikkerhed, der er papeget
i det eksisterende klagesystem. Fgr 1. juli 2013 var der store forskelle i
blandt andet sagsbehandlingstiden og sagsbehandlingspraksis fra region til
region.

Det er et veesentligt mal med den nye klagestruktur at sikre mere ensartet
praksis og sagsbehandlingstid pa tveers af landet, sa det bliver uden betyd-
ning for sagsbehandlingen, hvor i landet borgeren bor.

Et seerskilt mal er at forkorte sagsbehandlingstiden — ogsa i principielle sager
— da der nu kun er én klageinstans.

Ankestyrelsen vil fra starten arbejde for at fa den gennemsnitlige sagsbe-
handlingstid ned pa samme niveau som pa Ankestyrelsens gvrige sammen-



lignelige sagsomrader. For at opna dette vil der blive prioriteret midler til en
taskforce i Ankestyrelsen, der malrettet skal arbejde pa at fa feerdigbehand-
let s& mange af de verserende sager, at styrelsen kan opné en sagsmaeng-
de, som gar det muligt at afggre de sager, der modtages efter den 1. juli
2013, inden for en rimelig sagsbehandlingstid. Det er malsaetningen i lgbet
af implementeringsperioden frem mod 2016 at nedbringe sagsbehandlings-
tiden, sa borgerne kan fa hurtigere afggrelser.
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