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Spørgsmål: 

Hvordan mener ministeren, at borgerne fremover skal kunne kende forskel på såkaldte phishing 
e-mails og e-mails fra offentlige myndigheder, hvilket borgerne hidtil har kunnet gøre, idet e-
mails fra offentlige myndigheder aldrig måtte indeholde dybe links, nu hvor SKAT har sendt en 
e-mail til borgerne om borgernes årsopgørelse med et direkte link, hvormed borgeren kan tilgå 
sin loginside på SKAT’s hjemmeside, som beskrevet på Computerworlds hjemmeside den 18. 
november 2011?

Svar:

På baggrund af Digitaliseringsstyrelsens anbefalinger, har SKAT nu ændret praksis. SKAT har 
i denne forbindelse udsendt en Intern meddelelse til  medarbejderne i SKAT, hvor det 
pointeres, at SKAT fremadrettet ikke udsender e-mails til borgere og virksomheder, hvor 
der linkes til en login-side. 

I fremtidige masseudsendte e-mails til borgere fra SKAT vil der derfor ikke være links til 
en NemID-login-side.


