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DIGITALISERINGSSTYRELSEN

Notat

Haring over lovforslag om Offentlig Digital Post- hgringsoversigt

Lovforslaget hat varet i horing hos de myndigheder og organisationer m.v., der er
nzvnt i bilaget til dette notat, ligesom det har varet offentliggjort pa
horingsportalen. Horingsfristen udleb den 10. februar 2012,
Digitaliseringsstyrelsen har modtaget folgende bemarkninger:

Forslaget har varet i horing hos folgende: Beskaftigelsesministeriet, Erhvervs- og
Vakstministeriet, Finansministeriet, Forsvarsministeriet, Justitsministeriet,
Ligestillings- og Kirkeministeriet, Klima, Energi- og Bygningsministeriet,
Kulturministeriet, Miljoministeriet, Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter,
Ministeriet for Born og Undervisning, Ministeriet for Fedevarer, landbrug og
Fiskeri, Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse, Ministeriet for Forskning,
Innovation og Videregiende Uddannelser, Skatteministeriet, Social- og
Integrationsministeriet, Transportministeriet, Udenrigsministeriet, ¥konomi- og
Indenrigsministeriet, Advokatradet, Ankestyrelsen, Arbejderbevagelsens
Erhvervsrad, Brugerforeningen, Dansk Blindesamfund, Dansk Byggeri, Danske
Regioner, Danske Handicaporganisationer, Dansk Industri, Datatilsynet, Det
Centrale Handicaprad, DI-ITEK, Finansridet, Forbrugerombudsmanden,
Foreningen Danske Revisorer, Foreningen af Registrerede Revisorer, Foreningen
af Socialchefer, Foreningen af Statsautoriserede revisorer, Handvarksradet,
Institut for Menneskerettigheder, I'TB, Kommunernes Landsforening,
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, Landbrug og Foedevarer, Landsforeningen af
fortidspensionister, Landforeningen af Psykiatribrugere, Landsorganisationen i
Danmark, Rigsrevisionen, SAND — De Hjemloses landsorganisation,

SIND, Aldre Sagen, Aldremobiliseringen

Folgende har afgivet horingssvar:

Beskaftigelsesministeriet, Erhvervs- og Vakstministeriet, Ministeriet for Bern og
Undervisning, Ministeriet for Fodevarer, landbrug og Fiskeri, Ministeriet for
Forskning, Innovation og Videregiende Uddannelser, Transportministeriet,
Okonomi- og Indenrigsministeriet, Advokatradet, Dansk Blindesamfund, Danske
Regioner, Danske Handicaporganisationer, Datatilsynet, Institut for
Menneskerettigheder, I'TB, Kommunernes Landsforening, Landbrug og
Fodevarer, Landforeningen af Psykiatribrugere, SAND — De Hjemloses
landsorganisation, Aldre Sagen, Aldremobiliseringen, Feroernes Hjemmestyre,

Der er herudover modtaget horingssvar fra:



ATP, Radet for Socialt udsatte, Biblioteksparaplyen, Kulturstyrelsen,
Lonmodtagernes Dyrtidsfond

Folgende har angivet ikke at have bemarkninger: Ligestillings- og
Kirkeministeriet, Klima, Energi- og Bygningsministeriet,
Forbrugerombudsmanden, Foreningen Danske Revisorer, Foreningen af
Registrerede Revisorer, Rigsrevisionen.

Opsummering af horingssvar:

Horingen giver indtryk af en overordnet positiv tilgang til lovforslaget, herunder
en generel accept af, at digitalisering giver nogle potentialer bade i forhold til
borgerservice og effektivisering. Der er en forstaelse af ,at det offentlige soger at
realisere disse potentialer.

Det er endvidere en generel tilbagemelding, at modellen for obligatorisk
tilslutning, og i sammenhang hermed muligheden for fritagelse, er af balanceret.

Horingen har ikke givet anledning til indholdsmassige xndringer af loven. Der er
dog foretaget en enkelt pracisering af lovteksten. Den vedrerer, at ministeren ikke
blot kan, men skal fastsatte regler om fritagelse. Der er endvidere foretaget
preciseringer og justeringer af lovbemarkningerne.

Praciseringerne vedrorer bl.a., at manglende adgang til computer i eget hjem er en
fritagelsesgrund, samt at myndigheder sa vidt muligt skal anvende digital
kommunikation. Det er endvidere praciseret, at fritagelse ikke i sig selv kan
medfore tab af rettigheder til sociale ydelser.

Der er i flere horingssvar stillet spergsmal til, hvorfor det offentlige ikke er
forpligtet til at afsende via Offentlig Digital Post. Modellen er dog fastholdt dels
fordi der findes alternative og velfungerende digitale kommunikationslgsninger,
og dels fordi der er kommunikation, der ikke egner sig til at blive digitaliseret.



Myndighed/Organisation

Side 3 af 53
Horingssvar

Digitaliseringsstyrelsens
kommentarer

ATP

1. ATP finder det uklart, hvilke betingelser en myndighed skal
opfylde for at blive omfattet. Det foreslas, at det tydeliggores 1
bemarkningerne, hvilke myndigheder der er omfattet af den
nuvaerende postlosning.

Bemarkningerne til lovforslagets § 7
er justeret 1 overensstemmelse med det
anforte

2. Det fremgar ikke af bemyndigelsen eller bemzrkningerne til §
5, hvilken betydning fritagelse af en borger vil fa for den
afsendende myndighed. Det foreslas, at det praeciseres hvilke
forpligtelser der pahviler den offentlige afsender, hvordan den
offentlige afsender fir meddelelse om fritagelse af en person
eller virksomhed. Herunder er det vigtigt at det afklares, hvornar
post da antages at vaere kommet frem, iser vedrerende
beregning af klagefrister.

Det er i bemzarkningerne til § 5
tydeliggjort hvordan bemyndigelsen i §
5, stk. 1 og 7 skal udmentes, herunder
betydningen af fritagelse. Tilsvarende
tydeliggorelse er foretaget for sa vidt
angir bemyndigelserne i § 5, stk. 3 og
4

3. ATP er i tvivl, om hvornar en digital postkasse dbnes for
lzeseadgang eller lukkes helt navnlig i forbindelse med ded eller
virksomhedsopher, samt hvilken betydning det har for en
offentlig afsender i de konkrete situationer.

De materielle regler om laeseadgang
ved virksomhedsopher mv. samt ved
personers dod og vaergemal folger af
den relevante lovgivning herom. Der
vil 1 medfer af lovforslaget blive
fastsat naermere regler om sletning af
en postkasse efter en tilslutnings
opher. For at tydeliggore at
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lovforslaget ikke @ndrer eller giver
bemyndigelse til @ndring af de
materielle regler, er bestemmelserne i
§ 6, stk. 3 og 4 udgiet.

4. ATP henstiller, at det for hvert CVR nr. bliver muligt at
tilknytte virksomhedens SE nr. Det vil vere forbundet med
administrative og okonomiske omkostninger hvis systemer skal
baseres pa CVR- og P-numre.

Af den fzllesoffentlige
digitaliseringsstrategis spor "Felles
grunddata for alle

myndigheder", initiativbeskrivelse 10.4
— forbedret grunddata fra
virksomhederne fremgar

folgende: "SE-numre udfases af
regulering, praksis og kommunikation
hos andre myndigheder end SKAT.
SE-numre er ikke den officielle
identifikation for virksomheder,
hvorfor disse udfases hos alle andre
myndigheder end SKAT”. Pd den
baggrund bliver det ikke muligt 1
Digital postlesningen at tilknytte SE
ar. til CVR nr.

5. ATP antager, at forslaget swttes 1 kraft i overensstemmelse
med den fzllesoffentlige digitaliseringsstrategi.

Det kan bekraftes, at ikrafttreedelsen
folger digitaliseringsstrategiens
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angivelser. Bemzarkningerne til
forslagets § 12 er justeret i
overensstemmelse hermed.

Beskaftigelsesministeriet

1. Det fremgar ikke eksplicit af lovforslaget, om borgerne
automatisk far tilsendt et NemID, eller om borgeren skal soge
herom.

Borgeren skal selv sorge for at vare i
besiddelse af den fornedne log-in.
Dette fremgar af bemzarkningerne til
lovforslagets § 10.

2. Det fremgar ikke, hvilke betingelser frivilligt tilsluttede skal
optylde for at blive tilsluttet, fx om manglende ejerskab af
computer eller manglende internetopkobling er en
fritagelsesgrund. Safremt adgang til internetopkoblede pc’ere 1
borgerservicecentrene, biblioteker mm. tenkes at udgore
tilstrckkelig adgang til at modtage digital post, bor der tages
hojde for abningstider mm.

Med betingelser for frivilliges
tilslutning, har det alene vere tilsigtet,
at betingelsen er, at en frivilligt
tilsluttet skal have CVR eller CPR
nummer samt vere 1 besiddelse af eller
kunne opna forneden log-in i den
betydning, at man ikke har krav pa
frivillig tilslutning, hvis man ikke har
eller kan opni forneden log-in. § 4 og
bemzarkningerne hertil er justeret i
overensstemmelse hermed.

3. Flere af ministeriets styrelser anvender andre digitale
losninger, der ikke udelukkende anvender NemID. Det fremgar
ikke om alternative tilslutningsmuligheder fremover vil vaere

Anvendelsen af andre digitale
losninger end offentlig Digital Post
omfattes ikke af lovforslaget. Der
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udelukket.

tages derfor ikke med forslaget stilling
til andre tilslutningsmuligheder.

4. Meddelelse om fritagelse bor tilga alle myndigheder

Fritagelse vil blive centralt registreret.
Den nermere kommunikation herom
vil blive fastlagt i forbindelse med
udmentningen af bemyndigelserne i §
5, stk. 7

5. Pa BM’s omrade kan den foreslaede retsvirkning have
alvorlige konsekvenser. Det bor overvejes, om der, til
afhjelpning af akut opstaede hindringer for at gore sig bekendt
med sin post, bor etableres en meldeordning, og at der gives
information om modtaget post pa mindst én anden made fx pa
SMS eller e-mail.

En borger eller virksomhed kan i
Offentlig digital Post indtaste to e-
mail adresser, hvortil der sendes
advisering om ny post. Det er
endvidere muligt at fa advisering pr.
SMS ved at indtaste sit mobilnummer.
SMS advisering sker dog kun, hvis den
afsendende myndighed valger at
tilbyde denne adviseringsform. Dette
fremgar nu af bemarkningerne til
lovforslagets § 10.

0. Arbejdsmarkedsstyrelsen bemarker, at lovforslaget falder godt
1 trad med AMS’s digitaliseringsbetrabelser. AMS forudsatter, at
fritagelse gaelder al offentlig post og herunder at fritagelse
kommunikeres til alle myndigheder. Pa A-kasse omridet pagar

Fritagelse vil blive centralt registreret.
Den nermere kommunikation herom
vil blive fastlagt i forbindelse med

udmontningen af bemyndigelserne i §
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der en fortsat udvikling og brug af elektronisk kommunikation,
og lovforslagets principper er allerede lagt til grund for dette
arbejde.

5, stk. 7

7. Arbejdstilsynet bemarker, at tilsynet 1 videst muligt omfang
kommunikerer digitalt med virksomhederne. Der er imidlertid
ogsa udfordringer forbundet hermed. De vedrorer dels
udenlandske virksomheder, der ikke har CVR nummer, og dels
opleves begransninger i antal bilag og volumenstorrelse ved
afsendelse gennem e-Boks.

Det er korrekt at anvendelse af
Offentlig Digital Post forudsztter at
virksomheder har et CVR nummer.
Begransningen 1 bilag og MB knytter
sig til at nogle myndigheder ikke har
kunnet modtage storre forsendelser.
Begraensningen er saledes sket af
hensyn til myndighedernes drift.
Safremt tilsynet onsker denne grense
endret, er tilsynet velkommen til at
rette henvendelse til
Digitaliseringsstyrelsen, der
administrerer den Offentlige Digitale
Post losning

8. Arbejdsskadestyrelsen har ikke overordnet bemzarkninger til
forslaget, men bemarker, at styrelsen allerede er pa forkant med
den udvikling forslaget leegger op til, ligesom styrelsen har
indfert forskellige former for digital kommunikation med
parterne i arbejdsskadesager, fx i ”Se Sag”. Styrelsen forudsatter,

Det kan bekraftes at lovforslaget ikke
har til hensigt at begranse
videreudvikling af ”Se Sag”. Det er
bl.a. af hensyn til velfungerende
digitale losninger uden for Offentlig
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at lovforslaget ikke begranser styrelsens muligheder for
videreudvikling af ”Se sag”.

digital Post, at anvendelsen af
Offentlig Digital Post ikke er
obligatorisk for de offentlige
myndigheder

9. Pensionsstyrelsen bemarker folgende: Det fremgar ikke
tydeligt, om det kraeever en aktiv indsats for myndigheden at blive
tilsluttet, ligesom det ikke fremgar hvilke myndigheder, der er
omfattet af den digitale postlesning ved lovens ikrafttreeden. Det
fremgir ikke, hvilket tidsperspektiv der er for genudbud og
dermed fra hvilket tidspunkt myndigheder, der ikke pa
nuvarende tidspunkt er omfattet, kan blive det. Tidsperspektivet
for ikrafttraedelsen af § 12, stk. 2. Desuden fremgar det ikke,
hvordan en myndighed bliver bekendt med fritagelse af borgere

Bemarkninger til § 7 er justeret sa det
fremgir, at en myndighed skal
gennemfore en teknisk tilslutning.
Bemarkningerne til § 7 er ligeledes
justeret sa det fremgar, hvilke
myndigheder der kan anvende
postlesningen fra lovens ikrafttraeden.
Den nuvarende kontrakt om
Offentlige Digital Post udleber i 2014
med mulighed for 1 ars forlengelse.
Den skal derfor findes en ny losning
senest 1 2015.

10. Styrelsen for fastholdelse og rekruttering (SFR) bemarker, at
personer der soger arbejdstilladelse for en stor del indgiver
forstegangsansegning fra udlandet. De har derfor ikke cpr. nr.
pa ansegningstidspunktet og omfattes ikke af lovforslaget. Der
kan vare behov for information om ny post pa mindst én anden
made for at athjelpe akutte situationer eller meldeordning om, at

Fritagelse vil blive centralt registreret.
Den nermere kommunikation herom
vil blive fastlagt i forbindelse med
udmontningen af bemyndigelserne i §
5, stk. 7
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man ikke kan modtage sin post digitalt.

Biblioteksparaplyen/Danmarks
biblioteksforening

Bibliotekerne hilser den egede brug af digital post velkommen.

Bibliotekerne bor medtankes aktivt i implementeringsindsatsen.

2/3 af bibliotekerne loser i dag borgerserviceopgaver for
myndighederne. Bibliotekerne kan ligeledes indtankes i rollen
som facilitator over for andre myndigheder 1 relation til
borgerkontakt

Intet at bemaerke

Danske
Handicaporganisationer/Dansk
Blindesamfund

(Horingssvar D)

1. Nar man indferer obligatorisk tilslutning er det vigtigt at
tilgaengelighed sikres. Den digitale kommunikation skal vare
tilgengelig for mennesker med handicap. Mennesker med
handicap far storre mulighed for selv at forestd kommunikation
med det offentlige.

Intet at bemaerke

2. Danske Handicaporganisationer er bekymrede over at eBoks
ikke er fuldt tilgaengelig — det galder bl.a. de dokumenter der
sendes gennem losningen, og foreslar, at der stilles krav om
tilgengelighed til postlosningen (som det gores i
bemarkningerne til § 2) og de dokumenter, der skal formidles
gennem postlosningen.

Det fremgar af bemarkningerne til
lovforslagets § 2, at losningen skal
vare tilgengelig. Dokumenters
tilgengelighed skal sikres hos
afsenderne inden afsendelse til den
Offentlige Digitale Postlosning, Alle
myndigheder skal efterleve gzeldende
krav om tilgengeliched
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3. Muligheden for fritagelse ma aldrig erstatte kravet om
tilgaengelighed.

Intet at bemazerke

4. For nogle grupper af handicappede udger manglende
tilgengelighed en barriere for at fa NemlID. Digital post gor
losningen af dette problem endnu vigtigere.

Digitaliseringsstyrelsen er lobende 1
kontakt med blandt andet Danske
Handicaporganisationer og Dansk
Blindesamfund for at sikre og
forbedre tilgaengeligheden i NemID

5. Lzeseadgang til andre er et alternativ til fritagelse for personer
med kognitive funktionsnedsazttelse. Det bor i sadanne tilfzlde
sikres, at det registreres hvem der har indsigt i vedkommendes
sag og afgiver oplysninger. Endvidere er det vigtigt at
lzeseadgang sikres at ophore, nir den der har leseadgang fx ikke
leengere er ansat.

Laseadgang gives i dag ved at en
borger logger ind 1 sin digitale
postkasse og angiver hvilket cpr. nr
(eller CVR), der skal have laseadgang.
Herefter kan personen med
lzeseadgang i sin egen postkasse lese
borgerens post. Hvis personen med
lzeseadgang svarer pa borgerens post,
sker der det fra postkassen tilherende
personen med leseadgang. Pa den
made kan en myndighed se, at posten
er afsendt af personen med
leeseadgang og ikke borgeren. Hvordan
en borger kan give leseadgang uden at
logge ind 1 sin digitale postkasse, er
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under overvejelse og vil blive fastlagt
ved udmentning af bemyndigelsen i
lovforslagets § 6, stk. 2

7. Tilgaengeliggorelse forudszatter at design af software mv. er
tilgeengelig i forhold til det kompenserende udstyr, der findes pa
markedet. Tilgengeliggorelse bor fastsla en forpligtelse for
bevillingshaverne, iser kommunerne, til at stille kompenserende
udstyr vederlagsfrit til radighed, samt trening/undetvisning som
ydelse, hvor afgorelsen om ydelsen ikke ma overlades til skon.

Finansministeriet ma henvise til den
relevante lovgivning vedrorende stotte
til hjelpemidler

Danske Regioner

1. Potentialet ved lovforslaget er ikke naer sa hojt som der legges
op til 1 heringsmaterialet. Der er ikke indregnet omkostninger til
etablering, implementering og adm. omkostninger

Finansministeriet bemerker, at det af
lovforslaget fremgar, at der skal ske en
kvalificering af de okonomiske
konsekvenser for de berorte
myndigheder. Dette arbejde
gennemfores i tet dialog med KL og
Danske Regioner for at sikre et
retvisende billede af de skonomiske
konsekvenser af lovforslaget.

Finansministeriet bemarker endvidere,
at de okonomiske_potentialer droftes 1
forbindelse med aftale om
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Regionernes okonomi for 2013,

Finansministeriet er enig med Danske
Regioner i, at der er administrative
konsekvenser ved lovforslaget, og at
disse ud over vasentlige muligheder
for forenkling og effektivisering ogsa
indebarer omlegning af arbejdsgange,
endret kommunikation ovetfor
borgerne, teknisk tilpasning, m.v.
Lovbemzrkningerne er justeret for at
tydeliggore dette.

2. Fritagelse imodekommer en del af de bekymringer, der kan
vare 1 forhold til visse patienter, og fritagelsesmuligheden er et
vigtigt element i forslaget.

Intet at bemaerke

3. Vigtig pracisering, at det er en ret for borger og virksomheder
at modtage posten digitalt, men at de ikke har krav pa det. Pa
sygehusomradet kan hensyn til kommunikationens sikkerhed for
gennemforelse tilsige anvendelse af andre kanaler.

Intet at bemazrke

4. Der vil fortsat vare behov for papirbreve til de, der ikke er

Intet at bemaerke
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tilmeldt den digitale losning.

5.1 forbindelse med muligheden for leseadgang ville det vare at
foretrakke, at der tillige gives fuldmagt til at handle pa vegne af
den meddelelsen er sendt til. Ellers opstar der risiko for, at en
person overlader sit NemID til andre.

Lzseadgang gives i dag ved at en
borger logger ind 1 sin digitale
postkasse og angiver hvilket cpr. nr
(eller CVR), der skal have leseadgang.
Herefter kan personen med
lzeseadgang i sin egen postkasse lese
borgerens post. Hvis personen med
lzeseadgang svarer pa borgerens post,
sker der det fra postkassen tilherende
personen med leseadgang. Pa den
made kan en myndighed se, at posten
er afsendt af personen med
leseadgang og ikke borgeren. Hvordan
en borger kan give leseadgang uden at
logge ind 1 sin digitale postkasse er
under overvejelse og vil blive fastlagt
ved udmentning af bemyndigelsen i
lovforslagets § 6, stk. 2

6. Postkasse pa CVR-nummer og P-nummer niveau kan vise sig
utilstreekkelig for storre myndigheder, der kan have behov for at
oprette postkasser for enheder, der ikke har P-nummer.

Der er i ojeblikket ikke aktuelle planer
om et etablere digitale postkasser med
anden identifikation. Finansministeriet
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vil imidlertid gerne indga i droftelser
herom, herunder om hvorvidt storre
myndigheders og virksomheders
behov kan imedekommes pa anden
vis.

7. Videresendelse fra en myndighed, der videresender til rette
myndighed, skal kunne ske nemt og sikkert og uden tab af
identifikationsoplysninger om oprindelig afsender.

Det er muligt i losningen 1 dag at
handtere fejlmodtaget post uden tab af
identifikationsoplysninger om
oprindelig afsender

8. Der foreligger inkonsistens i hvornar fremkomst er rettidig
fremkomst. Der er siledes uoverensstemmelse mellem de to
lovforslag — forslag til lov om Off. Digital Post og Lovforslag
om Det Centrale Personregister, lov om dags-, fritids- og
klubtilbud mv. til born og unge, lov om folkeskolen og
sundhedsloven (forstiet som hhv. fremkomst inden
kontortidsophor og som helt indtil og med kl. 23.59 den
pagzldende dag).

Det er foretaget justeringer i
Lovforslag om Det Centrale
Personregister, lov om dags-, fritids-
og klubtilbud mv. til bern og unge, lov
om folkeskolen og sundhedsloven sa
bestemmelserne 1 de to forslag er
afstemt

9. Lovforslagene, jf. ovenfor, stiller krav om adgang til internet
for borgeren — det stiller store krav til fremtidige it-
installationslesninger hospitalssektoren.

Det er Finansministeriets opfattelse, at
hospitalerne allerede i dag 1 vidt
omfang stiller internetadgang til
radighed for patienter. Patienter er i de
fleste tilfaelde indlagt i kort tid. Hertil
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kommer at den teknologiske udvikling
muliggor alternative adgang til
Offentlig Digitale Post f.eks. via
mobiltelefonen

10. Der tages forbehold for politisk behandling i regionerne
samt at de okonomiske konsekvenser for regionerne i
forbindelse med lovforslaget og den fallesoffentlige
digitaliseringsstrategi ikke er tilstrekkeligt belyst.

Intet at bemaerke

Fodevareministeriet

1. Implementeringstidspunktet er afgorende for ministeriets
omkostninger til omstilling af systemer. Det er derfor vigtigt
med ministeriets inddragelse 1 implementeringsplan og
konsolidering af business case. Pa nuvarende tidspunkt er
ministeriet nedt til at tage budgetforbehold.

Digital Post forventes gjort
obligatorisk for virksomheder i lobet
af 2013 og borgere 1 november 2014.

Det bemzrkes, at det fremgar at
lovforslaget, at de skonomiske
konsekvenser er ved at blive
kvalificeret med henblik pa, at
potentialerne kan indbudgetteres frem
mod FFL.2013 for virksomhedsdelen
og FFL2014 for borgerdelen.

2. Det EU-retlige effektiviseringsprincip tilsiger at nationale
regler ikke ma gore det uforholdsmaessigt svart at soge

Intet at bemazerke




Side 16 af 53

landbrugsstotte. Dette kan nodvendiggere undtagelser af visse
grupper evt. i en overgangsperiode. Evt. undtagelser vil have
indvirkning pa business casen.

3. Udgifter og omkostninger vedrerende vedligehold, udvikling
og integrationer forudsattes ikke at medfore udgifter for
ministeriet jf. DUT princippet.

Digital Post forventes gjort
obligatorisk for virksomheder 1 lobet
af 2013 og borgere 1 november 2014.

Det bemarkes, at det fremgar af
lovforslaget, at de skonomiske
konsekvenser er ved at blive
kvalificeret med henblik pa, at
potentialerne kan indbudgetteres frem
mod FFL2013 for virksomhedsdelen
og FFL2014 for borgerdelen.

4. Ministeriet finder det hensigtsmaessigt, at der pa sigt
udarbejdes klar sikkerhedspolitik vedr. handtering af fortrolige
virksomhedsoplysninger.

Der er indsat uddybende
bemzarkninger 1 punkt 1 i lovforslagets
almindelige bemarkninger.

IT-Branchen

1. IT-Branchen forholder sig positivt til forslaget, der er en
markant milepal i digitaliseringen og nedvendig for at hoste
digitaliseringens milliard potentiale.

Intet at bemaerke

2. Udfordring vedrerende underskriftskrav skal afklares, idet det

Der er indsat et nyt punkt 2.7 i
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er centralt at digitale dokumenters gyldighed ikke ma anfegtes.

lovforslagets almindelige
bemarkninger

3. Det bemaerkes, at Digital post forbedrer I'T-leverandorers
muligheder for vakst, herunder i eksportsammenhang.

Det er positiv udmelding, der falder
godt i trad med regeringens
vakstpolitik

4. Digital kommunikation bor vare en rettighed for borgere og
virksomheder. Det foreslas endvidere, at borgere og
virksomheder default kan afgive samtykke til at foretrakke
digital kommunikation.

Der findes ikke en generel
lovregulering om formen for borgere
og virksomheders henvendelser til
offentlige myndigheder. Formkrav skal
vare lovregulerede. Borgere og
virksomheders ret til digital
kommunikation gennem Offentlig
Digital Post fremgar af lovforslagets §
8 med de undtagelser, der fremgar af
lovforslagets § 9, og som vedrorer
formkrav fastsat i lovgivningen. En
borger eller virksomheder har siledes
fortsat ret til at henvende sig digitalt til
myndighederne under anvendelse af
digital signatur, jf. eDag 2
malsatningen. eDag 2 fraviges saledes
ikke ved lovforslaget, nar det drejer sig
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om henvendelser til det offentlige.
Men digital post lesningen gor det
enklere for borgere og virksomheder
at kommunikere digitalt. Nar det
drejer sig om myndighedens
besvarelse er det fast antaget, at
myndigheden skal anvende den
kommunikationsform som borgeren
eller virksomheden har anvendt ved
sin henvendelse til myndigheden. Med
lovforslagets § 7 far myndighederne
imidlertid ret til at besvare eller
henvende sig gennem Offentlig Digital
Post. Der vil dog vere tilfalde hvor
bla. formkrav tilsiger, at
kommunikationen fra en myndighed

ikke kan ske digitalt.

5. Det bor vare obligatorisk for offentlige myndigheder at
anvende digital kommunikation. I'T-Branchen er bekymret over
at forslaget om Offentlig Digital Post alene dbner mulighed for
digital kommunikation, og foreslar at det fremgar, at digital post
udgor én af de mulige kanaler til digital kommunikation, som det

Finansministeriet er enig i, at digital
kommunikation skal fremmes mest
muligt og i alle former for
kommunikation, hvor dette er muligt.
Det ma imidlertid ogsa erkendes, at
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offentlige har pligt til at anvende medmindre der exceptionelt er
givet fritagelse herfra.

der er forsendelser, der ikke egner sig
til digital kommunikation. Det drejer
sig navnlig om dokumenter udstedes
med henblik pa fremvisning til 3. part,
fx pas og transporttilladelser. Hvis
kommunikation gores obligatorisk
digital for myndighederne, skabes
samtidig et behov for administration
af undtagelser. Det er derfor vurderet
mest hensigtsmassigt og
omkostningseffektivt at gore det til en
mulighed. Men det er klart
forventningen, at alle myndigheder - 1
det omfang det overhovedet kan lade
sig gore — bestraber sig pa at
digitalisere deres kommunikation. Det
er saledes hjornestenen 1 den
fellesoffentlige digitaliseringsstrategi

0. Borgerfritagelse bor vare tidsbegranset til eksempelvis hojst
to ar og fritagelse bor kun anvendes undtagelsesvist. I'T-
Branchen ser ingen grund til at give fritagelsesmuligheder for
virksomheder.

Tidsbegranset fritagelse vil noje blive
overvejet og er et emne, der kan
reguleres ved udmentning af
bemyndigelsen i lovforslagets § 5, stk.
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7.

7. Der bor af brugervenlighedshensyn vaere mulighed for
automatisk videresendelse/udtrak bl.a. i forhold til 3. patter
samt integrationsmulighed til private services.

En sddan facilitet indgar allerede 1 den
digitale postlosning i dag

Kulturstyrelsen (Biblioteker og
Medier)

1. Forslaget er et vaesentligt bidrag til fortsat digitalisering,
hvilket ogsa er til gavn for bibliotekerne.

Intet at bemazrke

2. Der er en gruppe borgere, som ikke er digitalt selvhjulpne
men som kan blive det med vejledning fra offentlige
myndigheder og civilsamfundet. Loven bor suppleres af
initiativer der understotter it-lering. Folkebibliotekerne spiller
her en vasentlig rolle.

Bibliotekerne er indtaenkt som kanal
for hjzlp ogsa vedrerende digital post

3. Kerneopgave for bibliotekerne, jf. ogsa biblioteksloven.
Opfolgningen af den fallesoffentlige digitaliseringsstrategi stiller
fortsat krav til udbygning af leringsindsatser herunder ”Ler
mere om it-netverket”.

Intet at bemazrke

4. Ikrafttreedelsen bor tillige droftes med
biblioteksinteressenterne, kulturministeriet og KL mhp. hvordan
bibliotekerne kan bidrage til lovens realisering.

Ikrafttreedelsestidspunktet vil blive
fastsat i overensstemmelse med det i
den fellesoffentlige
digitaliseringsstrategi anforte.
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Landsforeningen af nuvarende
og tidligere psykiatribrugere
(LAP)

1. En del psykiatribrugere kan have svart ved at benytte digitale
losninger. LAP opfordrer til i informationsarbejdet at rette
opmarksomhed pd information malrettet psykiatribrugere og
frivillige, der arbejder 1 socialpsykiatriske tilbud mv. Der bor
ogsa informeres ogsa om fritagelsesmuligheder og tryghed ved
losningen.

Finansministeriet er opmearksom pa at
information om overgang til
obligatorisk Digital Post ogsa skal
tilgodese srlige behov 1 hos bestemte
grupper af borgere

2. LAP sxtter pris pa at en erklering ikke undergives en egentlig
provelse, men legges til grund uden videre.

Intet at bemazerke

3. Pligt til digital kommunikation kan sprede usikkerhed. LAP
opfordrer til eksplicit malsetning om, at borgere med sarlige
behov ikke ma miste sociale ydelser m.v.

Mulighederne for fritagelse og den
lange implementeringsforlob skal bl.a.
vare med til at sikre en malrettet
information om tryg overgang til
obligatorisk digital post.
Bemarkningerne til lovforslagets § 5
er 1 ovrigt justeret sa det fremgar, at
fritagelse ikke 1 sig selv kan bevirke tab
af sociale ydelser.

Ministeriet for born og
undervisning

1. Bemarkning om selvejende institutioner, der ikke er offentlige
myndigheder, vil kunne omfattes af ordningen som offentlige
afsendere. Ministeriet forudsatter at blive inddraget sammen
med relevante interessenter inden bemyndigelsen i § 7

Finansministeriet indgar gerne i
droftelser om udmontningen af
bemyndigelsens i lovforslagets § 7
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udmontes.

Ministeriet for Forskning,
Innovation og Videregiende
uddannelser

1. Tilfredshed med at anvendelsen ikke er obligatorisk for
universiteterne, hvis de har anden teknisk losning.

Intet at bemazrke

2. Oplistning af afthengigheder som borgeren ikke har
indflydelse pa, men som kan hindre borgerens adgang til dennes
digitale postkasse (herunder at NemlID kan vare ud af drift eller
et nyudstedt papkort kan vare undervejs med fysisk post, mulige
modsatningsforhold mellem NemlIDs brugerbetingelser og
brugerens system, eks. vedr. opdateringer, desuden kan
helligdage, ferieperioder og abningstider forhindre borgerne i
rettidigt at tilga den digitale post samt endelig hindringer i kraft
af manglende sprogunderstottelse).

I bemzrkningerne til lovforslagets §
10 er redegjort for, at hindringer som
borgeren ikke har indflydelse pa, har
den betydning, at en meddelelse ikke
kan anses for at vaere kommet frem
for hindringen er ophort.

3. Det fremgir ikke af lovforslaget, om der er taget hojde for
forvaltningsretlige krav til underskrift.

Der er indsat et nyt punkt 2.7 i
lovtorslagets almindelige
bemarkninger

4. Det fremgar ikke, om man vil kunne undtage bestemte typer
af dokumenter, som modtageren har brug for at modtage pa
papir, sisom beviser, attester og lignende.

Det fremgiar af lovforslagets § 9 nr. 1
og bemarkningerne hertil

5. Styrelsen for Universiteter og Internationalisering gor

Den papegede begransning er
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opmarksom pa visse begrensninger i mulighederne for at
anvende digital post i forbindelse med vurderinger af
udenlandske ansegninger. Begraensningen bestar i, at sadanne
vurderinger skal kunne benyttes som fremvisning af
dokumentation pa samme made som et eksamensbevis.

baggrunden for bestemmelsen i
lovforslagets § 9, nr. 1. Der vil vare
typer kommunikation som skal
fremsendes i fysisk form fx fordi det
pagxldende dokument er beregnet til
fremvisning for 3. mand.

OIM

Horingsvaret vedrorer specificering af bopalsregistrering, jf.
forslagets § 3 og bemarkningerne hertil. Endvidere bemarkes at
betingelserne for frivillig tilslutning ber fremga af bestemmelsen

i§ 4.

Horingssvarets bemarkninger til
lovforslagets § 3 og bemarkningerne
hertil er indarbejdet i lovforslaget.
For sa vidt angar bemarkningen til
den foreslaede § 4 bemarkes, at
bestemmelsens § 4 og
bemarkningerne hertil er @ndret.

Radet for socialt udsatte

1. Radet bemaerker, at det ikke var anfort som heringspart uagtet
radet er nedsat af regeringen med mandat til bl.a. at vare taleror
for socialt udsatte mennesker.

Intet at bemaerke

2. Radet opfordrer til at der 1 informationsarbejdet ogsa rettes
opmarksomhed pa information, der retter sig til socialt udsatte
samt personale og frivillige, herunder at informationen bade
omfatter fritagelsesmuligheder og tryghed om de nye losninger.

Finansministeriet er opmarksom pa at
information om overgang til
obligatorisk Digital Post ogsa skal
tilgodese serlige behov hos bestemte
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Ridet forudsaxtter, at socialt udsatte vil vere omfattet af
fritagelsesmulighederne.

grupper af borgere

3. Indferelsen af pligt til digitale lasninger spreder usikkerhed.
Derfor opfordrer radet til at formulere en malsetning om, at
overgangen til digitale losninger ikke ma resultere i at nogen
mister sociale ydelser.

De lempelige muligheder for fritagelse
og den lange implementeringsforlob
skal bl.a. vere med til at sikre en
malrettet information om tryg
overgang til obligatorisk digital post.
Bemarkningerne til lovforslagets § 5
er i ovrigt justeret sa det fremgar, at
fritagelse ikke 1 sig selv kan bevirke tab
af sociale ydelser

SAND- de hjemloses
organisation

1. Organisationen bemarker, at den generelt accepterer
digitaliseringsprocessen som en naturlig samfundsudvikling, men
at der 1 lovgivningsprocessen bor indskrives reelle og konkrete
tiltag, for at undga skadevirkninger for deres malgruppe, der ofte
ikke har den nedvendige viden og evne til at anvende digitale
lpsninger.

Ved den obligatoriske ordnings
ikrafttreeden vil personer, f.eks.
hjemlose, der i CPR er registreret uden
fast bopal, ikke vare omfattet.
Herudover vil der blive fastsat
lempelige fritagelsesregler

2. Organisationen opfordrer til, at der i informationsarbejdet
ogsa rettes opmarksomhed pa information der retter sig til
socialt udsatte samt personale og frivillige. Organisationen

Finansministeriet er opmarksom pa at
information om overgang til
obligatorisk Digital Post ogsa skal
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forudsztter at socialt udsatte vil vaere omfattet af
fritagelsesmulighederne, og at dette vil indga 1
informationsarbejdet.

tilgodese swrlige behov hos bestemte
grupper af borgere

3. Indforelsen af pligt til digitale losninger spreder usikkerhed.
Overgangen til digitale losninger ma ikke resultere 1 at nogen
mister sociale ydelser, hvilket bor praeciseres konkret 1
lovgivningen

De lempelige muligheder for fritagelse
og den lange implementeringsforlob
skal bl.a. vere med til at sikre en
malrettet information om tryg
overgang til obligatorisk digital post.
Bemarkningerne til lovforslagets § 5
er i ovrigt justeret, sa det fremgar, at
fritagelse ikke i sig selv kan bevirke tab
af sociale ydelser

4. Organisationen forudsatter at de hjemlose, der ikke kan
anvende losningen, bliver fritaget.

Personer der er registreret uden fast
bopzl, nir den obligatoriske ordning
traeder 1 kraft i, vil ikke vere omfattet.
Hvis en hjemlos er registreret med fast
bopal, vil fritagelse kreve, at den
pagaldende henvender sig til et
borgerservicecenter efter de regler der
udstedes i medfor af bemyndigelsen i
lovforslagets § 5, stk. 7
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Transportministeriet

1. Ministeriet forudsztter at fritagelse automatisk bliver meddelt
myndighederne.

Det er i bemarkningerne til § 5
tydeliggjort hvordan bemyndigelsen i §
5, stk. 7 skal udmentes, herunder
betydningen af fritagelse. Tilsvarende
tydeliggorelse er foretaget for sa vidt
angar bemyndigelserne i § 5, stk. 3 og
4

2. Trafikstyrelsen udsender fysiske tilladelsesdokumenter til
transportvirksomheder. Sidanne udsendelser vil fortsat ske med
almindelig post.

Der vil vaere typer af kommunikation
som skal fremsendes i fysisk form fx
fordi det pagaldende dokument er
beregnet til fremvisning for 3. mand.
Dette behov er begrundelsen for
lovforslagets § 9, nr. 1.

Zldremobiliseringen

1. Aldremobiliseringen finder at den meget korte horingsfrist er
til skade for retssikkerheden

Finansministeriet skal beklage
horingsfrist pa 14 dage, som er blevet
fastsat for at sikre, at fremsattelse og
eventuel vedtagelse af lovforslaget kan
ske i Folketingssamlingen 2011/12.

2. Det er Aldremobiliseringens holdning, at det skal vare op til
brugerne selv, om de vil anvende de digitale

Finansministeriet finder, at der med
tiltag til hjelp og undervisning samt
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losninger/muligheder.

lempelig adgang til fritagelse skabes
tryched for de, der ikke kan betjene de
digitale losninger

3. Aldremobiliseringen savner ombudsmandens vurdering af de
forvaltningsretlige aspekter, herunder at der nu ikke alene kraves
skriftlighed, men en bestemt form for skriftlighed af borgerne.
/ldremobiliseringen fremhaver, at det hidtil gaeldende princip
om, at der som hovedregel ikke er formkrav til borgenes
henvendelser til det offentlige dermed forlades.

Lovforslaget indeholder ikke
bestemmelser, der palegger borgere at
henvende sig via den Offentlige
Digitale Postlosning til
myndighederne. Men borgeren ma
forvente at de offentlige myndigheder
svarer via Offentlig Digital Post.
Lovforslaget har varet i lovteknisk
gennemgang 1 Justitsministeriet og
forelegges ikke ombudsmanden

4. Aldremobiliseringen advarer mod at fokusere alt for meget pa
statistik, og gor opmarksom pa, at der ikke er taget hojde for, at
eksempelvis store grupper af de @ldste aldre, svage og udsatte
grupper ikke pt. har uddannelsesmassig baggrund for at
hindtere det digitale postsystem.

I bemaerkningerne til lovforslagets § 5
er redegjort for administrationen af
fritagelse.

5. Ikrafttredelse 1. juli 2012 er alt for kort tid til uddannelse. Der
skal afsattes meget lengere tid, og der skal afszttes flere
ressourcer til at oge kapaciteten til at hjelpe de svage borgere.

Ikrafttraedelsesdatoen 1. juli 2012
vedrorer ikke den obligatoriske
tilslutning. Ikrafttreedelsen af den

obligatoriske ordning for borgere vil
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blive fastsat til et tidspunkt i 2014.
bemarkningerne til lovforslagets § 12
er preciseret 1 overensstemmelse
hermed.

0. Ikrafttreeden ber koordineres med anden relevant lovgivning
og de forskellige services udfaerdigelse, fx udkast til forslag til
lov om xndring af lov om Det Centrale Personregister, lov om
dag-, fritids- og klubtilbud m.v. til bern og unge, lov om
folkeskolen og sundhedsloven.

Ikrafttreedelsesdatoen 1. juli 2012
vedrorer ikke den obligatoriske
tilslutning. Ikrafttreedelsen af den
obligatoriske ordning for borgere vil
blive fastsat til et tidspunkt 1 2014.
bemarkningerne til lovforslagets § 12
er praciseret i overensstemmelse
hermed.

7. Positivt med fritagelsesmuligheder, der ogsa bor gzlde hvis en
person efter lovens ikrafttreeden kommer i en situation, der kan
begrunde fritagelse — der bor dog vare ankemulighed.

Det fremgar af bemzarkninger til
lovforslagets § 5, stk. 1, at fritagelse
ogsa omfatter fritagelse af obligatorisk
tilsluttede pa et senere tidspunkt end
ikrafttradelsen af den obligatoriske
ordning. Finansministeriet har ikke
fundet anledning til at fastsatte
klageadgang over
kommunalbestyrelsen afgorelser

vedrorende fritagelse.
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Opmzrksomheden henledes pa
muligheden for at indbringe en klage
for Folketingets Ombudsmand samt
pa det tilsyn som statsforvaltningerne
forer med kommunerne

8. Laeseadgang strider mod ideen om at @ldre skal klare sig selv.

Det bemaerkes, at det er frivilligt for
en borger, om denne onsker at give
leeseadgang

9. Lovforslagets bemarkninger om rettidighed er uklare og der
bor i stedet fastswttes et konkret klokkeslzat.

Bemarkningerne er 1
overensstemmelse med
Justitsministeriets ”Vejledning til
forvaltningsloven”. Bemarkningerne
er indsat for at tydeliggore at der med
lovforslaget netop ikke lagges op til at
endre gxldende forvaltningsret med
hensyn til rettidig fremkomst.
Lovforslaget regulerer siledes hvornar
en meddelelse er kommet frem. Om
fremkomsten er rettidig ma
bedommes efter de gzeldende
forvaltningsretlige regler.

10. Samfundet bliver sarbart, hvis systemerne ikke virker, nar

Der er i forbindelse med etablering af
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posten ligger ét sted. Den digitale losning bor desuden vare
kompatibel med savel nye som gamle programmer.

den Offentlige Digitale Postlosning
stillet krav til sikkerheden 1 systemet,
herunder til driftssikkerheden

11. Retsvirkningen om at en meddelelse er kommet frem, nar
den er tilgaengelig, uanset om borgeren er logget pa — bor
kombineres med en overgangsordning med advisering pr.
brevpost

Det er finansministeriet enig i.
Overgangsordningen med advis via
brevpost fremgar af lovforslagets
almindelige bemarkninger under pkt.
4.2.2.

12. @konomiske konsekvenser for borgerne er uomtalte og det
kan undre, nar statens onsker om besparelser medferer abenlyse
udgifter for borgerne. Aldremobiliseringen stotter digitalisering,
nar det sker pa frivillig basis.

Det fremgar af lovforslagets generelle
bemarkninger pkt. 8, at der vil blive
taget sarlige hensyn til bl.a. de borgere
der ikke har adgang til computer i
hjemmet. Denne bemarkning vil blive
gentaget i bemarkningerne til
lovforslagets § 5

/Zldresagen

1. Aldresagen sxtter sporgsmalstegn ved de statistiske
oplysninger om it-paratheden. Aldresagen savner flere
oplysninger om specielt den ikke-digitale del af befolkningen, og
savner szxrligt opmarksomhed pa de 75-89-irige. Desuden
savnes en vurdering af, hvordan antallet af ikke-digitale vil

Digitaliseringsstyrelsen vil ndre de
statistiske referencer i bemarkninger
til loven
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udvikle sig de kommende ir.

2. Det bor vare en pligt for finansministeren at fastsatte regler
om fritagelse. Der bor endvidere altid 1 szrlovgivningen vaere
mulighed for undtagelse af pligt i henhold til serlovgivningen.

§ 5 er justeret i overensstemmelse med
det anforte. For sd vidt angar pligt til
at fastsaette undtagelsesbestemmelser 1
serlovgivningen er det en vurdering,
der skal treffes af vedkommende
minister.

3. Positivt med personlig underretning, der ogsa ber indeholde
oplysning om mulighed for fritagelse.

Det er hensigten at informationsbrevet
bl.a. skal indeholde en beskrivelse af
muligheden for fritagelse

4. Nar der ikke er pligt for myndighederne til at anvende den
digitale postkasse er det myndighedens ansvar at gore
opmarksom pa, at der bade er fysisk og digital post som
borgeren skal holde oje med.

Finansministeriet er enig i, at
overgangen til digital kommunikation
kraever solid information, herunder
om at der fortsat vil vare omrider
hvor digital kommunikation ikke kan
lade sig gore

5. Det bor vare en forudsatning for lovens ikrafttraeden, at de
systemer, der skal omstilles til at kunne sende meddelelser
digitalt, virker.

Finansministeriet er enig i, at dette er
en forudsatning. Dette er ogsa en af
arsagerne til den obligatoriske
tilslutning for borgere forst treeder i
kraft i 2014, jf. de justerede

bemarkninger til lovforslagets § 12.
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0. Der skal findes en losning for de borgere, der ikke kan fa
NemlID fordi de ikke har billedlegitimation og ikke kan mede op
pa borgerservice.

Digitaliseringsstyrelsen har taget
kontakt til KI. med henblik p4 at
finde en losning for de borgere,

der ikke har pas eller korekort og
ikke fysisk er i stand til at mede op pa
borgerservice

7. Det fremga af lovteksten, at der ikke sker en egentlig provelse
af erkleering om fritagelse. Det bor praciseres, hvor man kan
klage hvis man far afslag pa fritagelse, og det bor eksempelvis
afklares, hvad der menes med “ikke adgang til computer”.

Finansministeriet har ikke fundet
anledning til at fastsette klageadgang
over kommunalbestyrelsen afgorelser
vedrorende fritagelse.
Opmarksomheden henledes pa
muligheden for at indbringe en klage
for Folketingets Ombudsmand. Det er
1 bemarkningerne til § 5 praciseret at
7 ikke adgang til computer” er “ikke
adgang til computer 1 eget hjem”

8. Lzeseadgang er positivt, herunder at man ikke med leeseadgang
kan slette dokumenter. Laseadgangen bor kunne differentieres
sa adgangen kun angir nogle omrader, og man ber kunne se,
hvem der har handlet pa ens vegne.

Der vil vare muligt give differentieret
leeseadgang. Det forudsatter at
borgeren foretager en opdeling af sin
post 1 elektroniske mapper inde i sin
digitale postkasse. Laseadgangen giver
ikke mulighed for at fx svare pa den
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pagaeldendes vegne. Den der har faet
leseadgang kan kun besvare post fra
sin egen digitale postkasse. Pa den
made sikres det at en myndighed
straks se, at en henvendelse kommer
fra en anden end den henvendelsen
vedrorer.

9. Beregning af klagefrist virker foraldet

Bemarkningerne er i
overensstemmelse med
Justitsministeriets ”Vejledning til
forvaltningsloven”. Bemarkningerne
er indsat for at tydeliggore at der med
lovforslaget netop ikke laegges op til at
@ndre geldende forvaltningsret med
hensyn til rettidig fremkomst.
Lovforslaget regulerer saledes hvornar
en meddelelse er kommet frem. Om
fremkomsten er rettidig ma
bedommes efter de geldende
forvaltningsretlige regler.

10. Borgeren skal kunne modtage en kvittering, nar de sender
meddelelser til det offentlige, hvis der sker nedbrud som

En borger vil kunne se sine afsendte
meddelelser i losningen
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borgeren ikke har indflydelse pa.

11. Problem at § 10 trader i kraft for den obligatoriske
tilslutning. Er det tanken at ikrafttreedelse sker med udgangen af
2014°?

Ikrafttraedelsesdatoen 1. juli 2012
vedrorer ikke den obligatoriske
tilslutning. Ikrafttredelsen af den
obligatoriske ordning for borgere vil
blive fastsat til et tidspunkt i 2014.
bemarkningerne til lovforslagets § 12
er preciseret 1 overensstemmelse
hermed. Nir bestemmelsen om
retsvirkning traeder i kraft har den
saledes virkning for borgere, der
tilslutter frivilligt frem til den
obligatoriske ordning trader i kraft.

12. @konomi er uomtalt for borgerne - og der udgifter
forbundet med anskaffelse og vedligehold af computer.
/ldresagen vurderer, at det realistisk set er nodvendigt, at de
personer, der i dag ikke anvender internettet, far adgang til
internettet hjemmefra, safremt de skal begynde at anvende
digitale losninger.

Det fremgar af lovforslagets generelle
bemarkninger pkt. 8, at der vil blive
taget sxrlige hensyn til bl.a. de borgere
der ikke har adgang til computer i
hjemmet. Denne bemzarkning vil blive
gentaget i bemarkningerne til
lovforslagets § 5. Hvis en borger
desuagtet valger at anskaffe computer
og 1 forbindelse hermed
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internetopkobling, medforer disse
anskaffelser naturligvis udgifter, men
det er ikke udgifter der palegges
borgeren i medfer af lovforslaget.
Derfor er disse udgifter ikke omtalt i
konsekvensafsnittet.

Institut for menneskerettigheder

1. Positivt at der tages hojde for personer, der af forskellige
grunde ikke kan gennemfore digital kommunikation. Det
fremmer lige muligheder for kommunikation.

Intet at bemazerke

2. Alle former for handicap ber kunne resultere i fritagelse.
Udover mulighed for fritagelse skal der vare mulighed for at
tilpasse den digitale kommunikation 1 overensstemmelse med
den enkeltes sarlige behov. Det vil vare i overensstemmelse
med FN’s handicapkonvention.

Finansministeriet er enigt i denne
betragtning safremt handicappet
unodigt vanskeliggor eller ligefrem
umuliggor digital kommunikation.
Eksempelvis vil en korestolsbruger,
der i ovrigt er fuldt kapabel ikke vare
omfattet af muligheden for fritagelse.
Finansministeriet er ligeledes enig i, at
gxldende tilgengelighedskrav skal
efterleves.

3. Manglende it-parathed bor ogsa vare en fritagelsesgrund, og
det bor overvejes, om ogsa andre omstendigheder 1 ovrigt bor
kunne begrunde en undtagelse fra obligatorisk digital

Fritagelsesordningen vil blive
administreret lempeligt, men
manglende it-parathed er ikke naevnt
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kommunikation.

eksplicit som fritagelsesgrund

Faroernes Landstyre

Positivt at feringer med CPR nummer og NemID far mulighed
for at tilslutte sig frivilligt.

Intet at bemazrke

Advokatridet

1. Den korte horingsfrist udelukker i realiteten en narmere
stillingtagen. Det finder Advokatradet serdeles beklageligt.

Finansministeriet skal beklage
horingsfristen pa 14 dage, som er
blevet fastsat for at sikre, at
fremsattelse og eventuel vedtagelse af
lovforslaget kan ske 1
Folketingssamlingen 2011/12.

2. Advokatradet bemzrker, at den aktive fritagelsesprocedure
netop vil kunne ”tabe” nogle af de grupper, som fritagelse er
montet pa. Retssikkerhedsmassige overvejelser taler for, at der
tages sxrlige hensyn til de befolkningsgrupper, der uanset arsag,
er fremmedgjorte overfor it. Det bor derfor overvejes at
gennemfore en mere nuanceret obligatorisk tilslutningsmodel,
der imodegir risikoen for at tabe disse befolkningsgrupper i den
digitale postgang.

Finansministeriet er enigt, at ingen ma
“tabes” og at overgangen til
digitalkommunikation skal vare tryg
for borgerne. Indforelse af den
obligatoriske ordning vil i en
overgangsperiode blive fuldt af
advisering med alm brevpost om, at
der ligger post 1 den digitale postkasse
til de borgere, der endnu ikke har
varet logget ind.

3. Det bor af retssikkerhedsmaessige arsager klarlegges, om de

Det er en god idé, men den er svar at
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borgere, der pa nuvarende tidspunkt modtager deres post fra
det offentlige digitalt, leser den digitale post i lige sa hoj grad
som de borgere, der modtager posten fysisk.

gennemfore, idet der ikke inden for
persondatalovens rammer er hjemmel
til at en myndighed modtager
oplysninger om, hvorvidt en
meddelelse fra myndigheden er abnet
eller ej.

KL

1. KL hilser lovforslaget velkommen, idet det er en vigtig brik til
at realisere det kommunale onske om at styrke den digitale
kommunikation mellem borger og kommune.

Intet at bemazerke

2. Meget kort horingsfrist. Horingssvaret er med forbehold for
den politiske behandling i KI’s bestyrelse den 23. februar 2012.

Finansministeriet skal beklage
horingsfristen pa 14 dage, som er
blevet fastsat for at sikre, at
fremsattelse og eventuel vedtagelse af
lovforslaget kan ske i
Folketingssamlingen 2011/12.

3. Regulering af underskriftskrav er en afgerende forudsztning
for at kommunerne kan realisere den forudsatte business case.
Dette forudsazttes at ske inden loven treeder 1 kraft 1. juli 2012.

Der er indsat et nyt punkt 2.7 i
lovforslaget almindelige bemarkninger

4. Det bor ikke vare muligt at lave generelle fritagelser.

5. Det bor fremgi eksplicit, at NemlID er en betingelse for
frivillig tilslutning ligesom evrige betingelser for frivillig
tilslutning bor fremga.

Lovforslagets § 4 og bemarkningerne
hertil er justeret sa det fremgar, hvilke
betingelser der skal vare opfyldt for at
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blive frivilligt tilsluttet

0. Det bor tydeliggores, at der er administration forbundet med
fritagelse samt at fritagelsesopgaven bor udfores 1
administrationsmodulet pa den digitale postlesning. Det bor
tydeliggores hvad der sker med allerede leveret digital post, nar
en borger bliver fritaget. KL anbefaler 1 ovrigt at en fritagelse
gores tidsbegrenset. KL mener desuden, at erkleringer om
fritagelse ikke skal opbevares men alene danne baggrund for, at
fritagelsen foretages 1 systemet.

De omtalte emner vil alle indga i
udmentningen af bemyndigelsen i § 5
stk. 7.

7. Ikrafttredelsestidspunktet for obligatorisk tilslutning bor
fremga eksplicit af loven.

Ikrafttreedelsen af den obligatoriske
ordning for borgere vil blive fastsat til
et tidspunkt 1 2014. For virksomheder
vil den obligatoriske ordning trade i
kraft i lobet af 2013. De to
ikrafttreedelsestidspunkter folger den
fellesoffentlige digitaliseringsstrategis
angivelser. Bemarkningerne til
lovforslagets § 12 er praeciseret i
overensstemmelse hermed. For at
sikre at en evt. justering af forventet
ikrafttreedelse ikke krever en
lovendring vurderer finansministeriet
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det fortsat mest hensigtsmassigt at
den obligatoriske ordning sattes 1 kraft
ved bekendtgorelse.

8. Alle myndigheder har pligt til at oplyse om digital post.

Finansministeriet er enig i, at alle
myndigheder frem til den obligatoriske
ordning treeder i kraft skal benytte
enhver lejlighed 1 kontakten med
borgere og virksomheder til at gore
opmarksom pa den Digitale
Postlesning, herunder at den bliver
obligatorisk at veare tilsluttet

9. Administration 1 kommunerne vedr. fritagelse skal holdes pa
et absolut minimum, og fritagelse bor kun kunne ske 1
kommunerne.

Finansministeriet er enig heri

10. Loven udgor et indgreb i borgernes hverdag. Borgernes
rettigheder og pligter bor tydeliggores, bl.a. pligten til at tjekke
den digitale postkasse, hvem der ikke skal foretage sig noget (fx
udrejste), at borgeren ikke kan kreve at al post kommer 1 Digital
Post, at man kun kan framelde losningen i Borgerservicecentre
og at borgerne opfordres til men ikke tvinges til at benytte
fuldmagter, hvis de ikke selv kan bruge Digital Post.
Retsvirkning for ikke-obligatorisk omfattede onskes tydeliggjort.

De omtalte forhold er justeret 1
bemarkningerne til de relevante
bestemmelser
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11. KL ensker uddybning af hvordan leseadgang kan gives af
personer uden de fornedne digitale kompetencer. Laseadgang
bor i ovrigt vaere systemmassigt understottet. KL onsker en
uddybning af, hvordan leeseadgang kan etableres uden
anvendelse af NemlID. KL bifalder 1 ovrigt udviklingen af en
egentlig fuldmagtslosning, idet etablering af leseadgang alene
begranser losningens potentiale. Handtering af dedsfald og
herunder post til dedsboer i digital post enskes uddybende
beskrevet.

Den onskede uddybning vil blive
fastlagt 1 forbindelse med udmentning
af bemyndigelsen i lovforslagets § 0,
stk. 2

12. Sidestilling af fremsendelse til digital post med anbefalede
breve eller brev afleveret med afleveringsattest bor afklares og
beskrives.

Bemarkningerne til lovforslagets § 10
er uddybet med hensyn til anbefalede
breve/brev med afleveringsattest

13. KL onsker at indledningen i de almindelige bemzrkninger
henviser til den fxllesoffentlige og den falleskommunale
digitaliseringsstrategi.

Bemarkningerne er justeret i
overensstemmelse med det anforte

14. En klar beskrivelse af adskillelsen mellem eBoks og digital
post er vigtig for den fremadrettede kommunikation. Beskrivelse
af muligheden for SMS advisering bor pracisere, at det er op til
afsendende myndighed at tilbyde SMS advisering, og at det ma
vare op til modtageren at angive, hvorvidt der skal sendes en
SMS. KL ensker pracisering af at mange kommunalt ansatte
modtager deres lonseddel i digital post. KL finder det positivt at

En borger eller virksomhed kan i
Offentlig Digital Post indtaste to e-
mail adresser, hvortil der sendes
advisering om ny post. Det er
endvidere muligt at fa advisering pr.
SMS ved at indtaste sit mobilnummer.
SMS advisering sker dog kun, hvis den
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virksomheder kan oprette postkasse pa P nummer niveau.

afsendende myndighed valger at
tilbyde denne adviseringsform. Dette
fremgar nu af bemarkningerne til
lovforslagets § 10.

15. KL onsker tydeliggorelse af hvordan og hvilken myndighed,
der sikrer information til obligatorisk omfattede, herunder
hvordan borgere der fremadrettet fylder 15 4r modtager
information.

Det er hensigten at borgere, der efter
den obligatoriske ordnings
ikrafttraeden fylder 15 ar samt borgere,
der bopzlsregistreres, modtager
information som beskrevet i de
almindelige bemarkningers punkt
4.4.2, der er justeret i
overensstemmelse hermed

16. Det bor tydeliggores hvilke myndigheder, der er omfattet,
samt at lovens intention er, at alle myndigheder i videst muligt
omfang anvender digital post til udgaende post frem for mail og
alm. post. I samme forbindelse bor det tydeliggores hvilke
myndigheder, der ikke kan omfattes af digital post pga. de
udbudsretlige regler.

Bemarkningerne til lovforslagets § 7
er justeret 1 overensstemmelse med det
anforte

17. KL bifalder at business casen skal konsolideres bl.a. som

folge oget anvendelse af selvbetjeningslosninger samt set i lyset
af at der flyttes opgaver til Udbetaling Danmark. Der bor ogsa
tydeliggores at der vil veere adm. omkostninger forbundet med

Finansministeriet bemarker, at det af
lovforslaget fremgar, at der skal ske en
kvalificering af de okonomiske
konsekvenser for de berorte
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omstilling mv. Forhold vedr. konsolidering af business cases bor
desuden fremgd af afsnit 5 og ikke 6.

myndigheder. Dette arbejde
gennemfores i tet dialog med KL og
Danske Regioner for at sikre et
retvisende billede af de skonomiske
konsekvenser af lovforslaget.

Finansministeriet bemarker endvidere,
at de okonomiske potentialer droftes i
forbindelse med aftale om
kommunernes okonomi for 2013,

Finansministeriet er enig med KL i, at
der er administrative konsekvenser
ved lovforslaget, og at disse ud over
vaesentlige muligheder for forenkling
og effektivisering ogsa indebzarer
omlegning af arbejdsgange, endret
kommunikation overfor borgerne,
teknisk tilpasning, mv.
Lovbemzrkningerne er justeret for at
tydeliggore dette.
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18. Det sammenfattende skema bor revideres bade for sa vidt
angar de okonomiske, administrative og miljomzssige
konsekvenset.

Skemaet er justeret for at tydeliggore
anforte.

19. KL onsker tydeliggorelse af, at alm. e-mail kommunikation
bor begrenses mest muligt af hensyn til datasikkerhed og
mulighed for myndighedernes journalisering

Det er justeret i bemarkningerne til
lovforslagets § 7

EVM

1. Muligheden for at oprettet postkasse pa P-nummer bor folges
op af bestemmelse om, at safremt virksomheden har oprettet
postkasse pa P-nummer, kan myndigheden sende post med
samme retsvirkning som hvis det blev sendt til den fysiske
postkasse. Desuden bor det fremga, at myndighederne ikke 1
medfor af reglerne i lovforslaget har pligt til at sende til P-
nummerets postkasse. Endelig bor det fremga, at uanset om en
virksomhed har oprettet en postkasse til et P nummer, kan en
myndighed fortsat sende post til virksomhedens CVR med
samme retsvirkning som hvis en meddelelse blev sendt pr. brev
til virksomhedens eller P-nummerets fysiske postkasse.

De almindelige bemarkninger samt
bemarkningerne til lovforslagets § 10
er justeret 1 overensstemmelse med det
anforte

2. Det bor overvejes at medtage en omtale af lov om
elektroniske signaturer.

Der er indsat kort omtale af lov om
elektroniske signaturer i de almindelige
bemarkninger afsnit 2.9

3. Det kan overvejes at tilfoje afsnit om udenlandske

Bemarkningerne til lovforslagets
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virksomheder og borgere, der ikke i ojeblikket kan tilsluttes
losningen. I forbindelse hermed kan det overvejes at indsatte
omtale af det EU-retlige effektivitetsprincip, der betyder
nationale regler ikke i praksis ma gore det umuligt eller
forholdsmassigt vanskeligt at udeve rettigheder, der folger af
EU-retten. Det betyder, at EU/E@S virksomheder ikke bliver
palagt obligatorisk tilslutning, men pa sigt vil kunne fa mulighed
for frivillig tilslutning, hvis den teknologiske udvikling muliggor
dette.

almindelige bemarkninger afsnit 10 er
justeret 1 overensstemmelse med det
anforte

0. Vedrorende leseadgang opfordrer EVM til at det klarlegges,
om det er en nodvendig bestemmelse eller om en sadan adgang
allerede folger af almindelige fuldmagtsregler. I bekraftende fald
finder EVM, at retten til leseadgang afviger fra den leseadgang,
der folger af almindelige fuldmagtsregler. Endvidere kan
bestemmelsen skabe usikkerhed om bl.a. retsvirkningerne af, at
lzeseadgang evt. misbruges. Det bor overvejes at endre
bestemmelsen om leseadgang saledes at den ikke fastsatter ret
til laeseadgang, men giver bemyndigelse til at fastsztte regler om,
hvordan man giver leseadgang. Det bor overvejes om
persondataloven skal nevnes i lovteksten.

Finansministeriet finder det vasentligt
at medtage bestemmelsen, der fastslar
at borgere og virksomheder har ret til
at give leseadgang. Det er vaesentligt
fordi leseadgangen ikke uden videre
kan gives pa samme made som ved
tysisk overgivelse af et brev fra en
person til en anden. Det betyder
samtidigt, at denne ret ikke uden
lovendring kan ophere.

7. Det bor overvejes at indsztte bestemmelse om at den
dataansvarlige person eller virksomhed selv har pligt til at sikre,

Bemarkningerne til lovforslagets § 3
er justeret i overensstemmelse med
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at sikkerhedskravene i persondataloven overholdes, herunder at
sikre, at uvedkommende ikke far adgang til felsomme
oplysninger.

bemarkninger modtaget fra
Datatilsynet til samme afsnit

8. Bemarkninger om partsreprasentation til § 7 foreslas flyttet til

§ 6.

Finansministeriet finder at
bemarkninger er relevante under
lovforslagets § 7, idet de vedrorer
hvem der er rette adressat, herunder at
fremsendelse kan ske til
partsreprasentanten via Offentlig
Digital Post, sifremt den pagaxldende
er tilsluttet.

9. EVM bemarker at en del af de organisationer som EVM
sedvanligvis horer, er ikke pa horingslisten. Det galder fx
Dansk Erhverv og FSR.

Intet at bemazrke

10. § 13 om territorial gyldighed bor @ndres, si den tager hojde
for en udvikling af lesningen, hvor grenlandske og feroske
virksomheder kan blive obligatorisk tilsluttet.

Finansministeriet finder, at evt.
indsattelse af sidan hjemmel bor ske
samtidig med at virksomheder 1
Gronland og pa Fereerne omfattes af
en identifikation, der muliggor
anvendelse af digital post losningen.

11. Danske myndigheders kommunikation med udenlandske
vitksomheder bor muliggeres gennem en udvikling af den

Finansministeriet er enig i, at det
kunne vare onskeligt at udenlandske
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digitale postlesning.

virksomheder ogsa kan benytte
losningen. Muligheden herfor beror
dog ikke i forste rakke pa selve
lesningen, men pa identifikation af
virksomhederne og adgangen til med
denne identifikation at opna den
fornedne log-in. Der er i lovforslagets
§ 3 indsat en bemyndigelse til at
fastsactte regler om at andre former for
registrering end personnummer og
CVR nummer kan medfore
obligatorisk tilslutning.

12. Begrebet “kommet frem” — det foreslas at en nermere
citeret szetning udgar. Endvidere bor ’komme frem” begrebet
vare konsistens i forhold til den samtidigt udsendte hering over
lov om =ndring af lov om Det Centrale Personregister, lov om
dags-, fritids- og klubtilbud mv. til bern og unge, lov om
folkeskolen og sundhedsloven.

Den citerede sxtning er udgaet.

13. Muligheden for at anvende andre digitale losninger bor
omtales, og digital post bor ikke sta som den eneste losning sa
lzenge sikkerhed for beskyttelse af persondata er iagttaget.

Denne mulighed er omtalt i
bemarkningerne til lovforslagets § 7
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Lonmodtagernes Dyrtidsfond

1. LD anser det ikke for hensigtsmassigt, at LD ogsa
fremadrettet udelukkes fra at kunne benytte losningen til
forsendelser.

Hvorvidt LD kan omfattes pa et
senere tidspunkt vil indga 1
overvejelserne om udmentning af
bemyndigelsen i lovforslagets § 7, stk.
2-4.

2. Det er tilfredsstillende, at offentlig digital Post sker som
videreforelser af den nuvaerende fzllesoffentlige losning.

Intet at bemazrke

3. Fonden finder det tilfredsstillende, at der etableres en
obligatorisk tilslutning for danske borgere og virksomheder.
Imidlertid finder fonden at indplaceringen i CVR-registeret har
udelukket LD fra at deltage som offentlig afsender i den
nuvaerende losning. CVR oplysninger bor ikke uden videre
anvendes i Offentlig Digital Post uden at den juridiske enhed
har haft mulighed for at tydeliggore, hvilken virksomhed der er
tale om.

Intet at bemaerke

4. LD finder det beklageligt, at NemID og NemKonto i praksis
ikke er tilgaengelige for borgere, der i lengere tid er bosiddende 1
udlandet, idet det er dyrt for LD at betjene udrejste
kontohavere.

Finansministeriet indgar gerne i en
nermere droftelse med LD herom

5. Fonden vurderer det hensigtsmaessigt, at fx bobestyrere kan
opna leseadgang, men der savnes bestemmelse om, hvornar der
lukkes for forsendelse til en afded borgers digitale postkasse.

Intet at bemaerke
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Fonden anbefaler et tettere samarbejde mellem myndigheder
mht. behandling af oplysning om borgeres dodsfald i udlandet,
fx ved central information via CPR-registret.

0. Fonden finder det uhensigtsmeassigt, at forvaltningsretlige
juridiske enheder udelukkes fra de fallesoffentlige losninger.

Finansministeriet indgar gerne i en
narmere droftelse med LD herom

7. Fonden har erfaring for at etablering af to-
vejskommunikation via e-Boks kan vare investeringskrevende.
Implementeringen af lovforslaget vil i realiteten give eBoks
monopol og det bor derfor sikres, at priser og vilkar holdes pa
et forsvarligt niveau.

Intet at bemaerke

Landbrug og Fodevarer

1. L og I er positive overfor initiativer, der kan bidrage til at
forenkle administrative byrder og gore det lettere for borgere og
virksomheder at have en effektiv og hurtig dialog med
myndighederne. L. og I tilslutter sig regeringens digitale mal sa
lenge teknologien understottes af brugervenlighed og sikrer
forneden retssikkerhed. L og F understreger, at samspillet med
ovrig lovgivning er altafgerende for tilliden til det digitale
system.

Intet at bemazerke

2. Grensefladen til almindelig e-mail bor afklares, herunder
hvilken type kommunikation, der kan sendes via lgsningen.

Der henvises her til bemarkningerne
til lovforslagets § 9.

3. Det fremstar ikke klart om lovforslaget omfatter fremsendelse

Lovforslaget palegger ikke borgere og
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af ansegninger. I bekraftende fald papeger L. og I, at sidanne
losninger skal vere overskuelige. Der savnes en afvejning af
risiko for stremsvigt eller manglende modtagelse pa grund af
tekniske begransninger fx lagringsplads.

virksomheder en pligt til at indgive
ansegninger via Offentlig Digital Post.
I den offentlige digitale postkasse er
der ingen begransning pa
lagringspalads for sa vidt angar post
modtaget fra myndighederne.
Bemarkningerne til lovforslagets § 10
findes fyldestgorende

4. L. og F finder det betenkeligt, at kraeve obligatorisk tilslutning
for systemets etablering, iser nar krav til fritagelse ikke fremgar
af loven. I relation til kommunernes administration af fritagelse
skal det sikres, at der sker ensartet administration, herunder pa
landsplan.

Den Offentlige Digitale postlosning er
etableret og har vearet i drift siden
2010. Med hensyn til sikring af
ensartet administration bemerkes at
Finansministeren fastlegger de
nermere regler for administrationen.
For sa vidt angir fritagelse af
virksomheder traffes afgorelsen af
erhvervs- og veekstministeren eller af
den myndighed som ministeren
bemyndiger dertil og i evrigt pa
grundlag af regler fastsat af erhvervs-
og vakstministeren

5. Det er ikke klart om leeseadgang gives ved hver enkel

Bemarkningerne til lovforslagets § 6
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kommunikation eller som en generel adgang. Dette bor
praciseres.

er justeret, idet det bemarkes at
leeseadgang gives som en generel
adgang men kan begranses til enkelte
mapper ligesom laeseadgang til enhver
tid kan tilbagekaldes

6. Landbrug og Fodevarer finder, at tidshorisonten — den 12. juli
2012 — er uacceptabelt kort, nar der tages i betragtning, at der
forlanges obligatorisk tilslutning.

Ikrafttreedelsen af den obligatoriske
ordning for borgere vil blive fastsat til
et tidspunkt i 2014. For virksomheder
vil den obligatoriske ordning treede 1
kraft i 2013. De to
ikrafttreedelsestidspunkter folger den
tellesoffentlige digitaliseringsstrategis
angivelser. Der henvises til de
justerede bemarkningerne til
lovforslagets § 12.

Datatilsynet

1. Datatilsynet finder det uklart, hvorvidt borgere og
virksomheder stadig har ret til at henvende sig via krypteret e-
post til myndighederne og om de har krav pa at fa svar via sikker
e-post hvis det onskes, jf. e-Dag 2. Lovforslaget stiller ikke krav
om, at myndighederne skal sende digitalt svar til borgere, der

Borgere og virksomheders ret til
digital kommunikation gennem
Offentlig Digital Post fremgir af
lovforslagets § 8 med de undtagelser
der fremgar af lovforslagets § 9 og
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onsker det. I forhold til borgeren synes losningen pa det punkt
ringere.

som vedrorer formkrav fastsat i anden
lovgivning. En borger eller
virksomheder har siledes fortsat ret til
at henvende sig digitalt til
myndighederne under anvendelse af
digital signatur, jf. eDag 2
malsztningen eller via alm. mail. eDag
2 fraviges saledes ikke ved
lovforslaget, nar det drejer sig om
henvendelser til det offentlige.
Lovforslaget fraviger eDag 2
malsztningen ved henvendelser fra det
offentlige, hvor lovforslagets § 7 giver
myndighederne ret til at henvende sig
gennem Offentlig Digital Post.

2. Den foreslaede obligatoriske ordning, der indebzrer
omfattende hindtering og lagring af borgeres og virksomheders
breve hos en privat leverander ber give anledning til visse
principielle og i sidste instans politiske overvejelser om hensynet
til de berorte personers privatliv. Dette hensyn kan saledes tale
for, at der fortsat gives adgang til at valge forskellige kanaler til
sikker digital kommunikation.

De nzvnte overvejelser vil indga i
overvejelserne, nar den nuvaerende
kontrakt opherer og der skal findes en
ny losning
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3. Det anfores, at postlesningen opfylder relevante krav i
persondatalov og sikkerhedsbekendtgorelse. Datatilsynet
foreslar at dette zndres til at losningen “’skal opfylde” de omtalte
krav, medmindre Digitaliseringsstyrelsen har en nylig
revisionsrapport, der har gennemgaet alle detaljer 1 forhold til
persondataloven.

Bemarkningerne til lovforslagets § 2
er justeret 1 overensstemmelse med det
anforte

4. Datatilsynet foreslar konkret ndring til bemarkningerne til
forslagets § 3.

Bemarkningerne til lovforslagets § 3
er omformuleret i overensstemmelse
med det anforte

5. Efter Datatilsynets opfattelse ligger ansvaret for tilstrekkelig
hoj datasikkerhed hos sivel Digitaliseringsstyrelsen som hos den
systemansvarlige. Datatilsynet gar i den forbindelse ud fra at
Digitaliseringsstyrelsen har foretaget en samlet risikovurdering
omfattende alle elementer i losningen. Datatilsynet opfordrer til,
at der er opmarksomhed pa personers ret til privatliv og
databeskyttelse. Datatilsynet opfordrer endvidere til, at der
gennemfores en PIA. I relation hertil gor tilsynet opmarksom
pa, at tilsynet ikke har modtaget en ”light” version af en PIA,
som Ukonomistyrelsen tidligere har oplyst er udarbejdet.

1 forbindelse med losningens
ctablering har Digitaliseringsstyrelsen
(daverende Okonomistyrelsen)
foretaget en samlet risikovurdering.

0. Datatilsynet finder, at Finansministeriet bor overveje hvor
digital post lesningen fysisk ma afvikles og supporteres i lyset af
de hensyn, der ligger bag persondatalovens § 41, stk. 4 uagtet at

Det navnte hensyn vil indga i
overvejelserne nar den nuvarende

kontrakt ophorer og der skal findes en
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bestemmelsen efter sin ordlyd alene finder direkte anvendelse,
nir en offentlig myndighed er dataansvarlig.

ny losning,

7. Datatilsynet gor opmarksom pa at begrebet
“personfelsomme oplysninger” ikke anvendes i lovgivningen. I
stedet kan fx anfores ”folsomme personoplysninger”.

De almindelige bemarkninger er
justeret 1 overensstemmelse med det
anforte

8. I ovrigt henholder Datatilsynet sig til sin udtalelse af 5. januar
2012 i forbindelse med prahering af lovforslaget.

Intet at bemaerke

9. Datatilsynet bemarker, at der skal indhentes udtalelse fra
Datatilsynet ved udarbejdelse af bekendtgorelser mv., der har
betydning for beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med
behandling af personoplysninger.

Finansministeriet vil vaere opmarksom
herpa i det videre arbejde med
udmentning af bemyndigelser i medfer

af lovforslaget.




