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Besvarelse af spørgsmål 24 ad L 125 stillet af Erhvervs-, Vækst- og 
Eksportudvalget den 11. juni 2012 efter ønske fra Kim Andersen (V).

Spørgsmål:
Under henvisning til ministerens besvarelse af spørgsmål 2 bedes mini-
steren uddybe og forklare, hvad der menes med: ”troværdig, forudsigelig 
og gennemskuelig håndtering af tvister”, herunder redegøre for de nær-
mere retningslinjer i den forbindelse. 

Svar:
Lovforslaget følger de anbefalinger fra oktober 2011, som Rådet for Sam-
fundsansvar afleverede til regeringen om, hvad Danmark bør gøre for at 
leve op til OECD’s retningslinjer for multinationale virksomheder fra maj 
2011 og FN’s anbefalinger for menneskerettigheder og erhvervsliv fra 
juni 2011.

Rådet for Samfundsansvar skriver i deres anbefalinger:

”I forhold til sagsbehandlingen er det især FN’s og OECD’s kriterier om 
forudsigelighed og gennemsigtighed, som giver legitimitet.

Forudsigelighed skabes ved at etablere en kendt og åben sagsgang med 
tidsrammer for hvert trin i processen. Gennemsigtighed skabes ved, at 
nævnet løbende orienterer offentligheden om, hvor i processen en hen-
vendelse befinder sig, og om det afsluttende resultat. 

Gennemsigtighed skal samtidig sikres under hensyntagen til behovet for,
at den virksomhed, henvendelsen vedrører, beskyttes i de første trin af 
proceduren, hvor berettigelsen af klagen endnu ikke er endeligt afprøvet, 
ligesom det ikke er afprøvet, om sagen kan løses direkte mellem parterne. 
Endvidere er der behov for fortrolighed under en eventuel mægling. Beg-
ge dele er centrale i sagsbehandlingsproceduren”.

Angående de nærmere retningslinjer henvises til besvarelsen af spørgs-
mål 23. 

På den baggrund mener jeg, at der skabes et sted, hvor danske virksom-
heder kan få troværdig, forudsigelig og gennemskuelig håndtering af tvi-
ster om eventuelle krænkelser af internationale retningslinjer. 
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