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Vejledning om borgerstyret personlig assistance

Afsnit |
Vejledningens indledning og generelle betingelser

Indledning

1. Denne vejledning erstatter kapitel 25-27 om kontant tilskud efter servicelovens § 95 i Vejled-
ning om personlig og praktisk hjelp, treening, forebyggelse mv. (Socialministeriets vejledning nr.
94 af 5. december 2006) og Afsnit IV om hjalperordning efter servicelovens § 96 i Vejledning om
serlig statte til voksne (Socialministeriets vejledning nr. 96 af 5. december 2006).

2. Vejledningen beskriver reglerne om borgerstyret personlig assistance (BPA) efter 8§ 95 og 96,
som gennemfart ved lov nr. 549 af 17. juni 2008 og de &ndringer, der falger af lov nr. 388 af 25.
maj 2009 og bekendtgarelse om udmaling af tilskud til borgerstyret personlig assistance, bekendt-
gerelse nr. 1009 af 28. oktober 2009.

Kapitel 1
Baggrund og formal med borgerstyret personlig assistance

Baggrund for borgerstyret personlig assistance

3. Reglerne om hjelperordning efter servicelovens § 96 har eksisteret i stort set uendret form si-
den slutningen af 1970’erne, hvor hjalperordningen blev etableret som en forsggsordning for yngre,
fysisk handicappede, der gnskede at skabe sig en selvstaendig tilveerelse i egen bolig, frem for at bo
pa en institution.

Baggrunden for reglerne er et gnske om at sikre borgere med et omfattende behov for hjaelp, mu-
lighed for selv at udvelge og ansette de nadvendige hjelpere.

Begrundelsen for at etablere en ordning efter § 96 skal bl.a. ses i lyset af, at der er tale om borge-
re, der har et omfattende behov for hjeelp, som forudseatter en ganske sarlig form for stette, hvor det
er ngdvendigt med et teet og seerligt kendskab til borgeren.

Med lov nr. 549 af 17. juni 2008 er der sket en reekke gennemgribende a&ndringer af regelsettet
for kontant tilskud ud fra et gnske om, at disse ordninger i hgjere grad skal skabe mulighed for
sammenhangende og tidssvarende lgsninger for borgere med et omfattende behov for hjelp.

Med andringerne er malgruppen for hjelp efter §§ 95 og 96 udvidet, idet kravet til, at borgeren
skal kunne fungere som arbejdsgiver for hjelperne, er blevet suppleret med en adgang for borgeren
til at overfare sit tilskud efter 88 95 eller 96 til en nartstaende, en forening eller en privat virksom-
hed.

Samtidig er det blevet gennemfart, at tilskud til ansattelse af hjeelpere fremover betegnes "bor-
gerstyret personlig assistance’ for at precisere, at borgerens selvbestemmelse er i fokus i disse ord-
ninger.

Formal med borgerstyret personlig assistance

4. Det overordnede formal med reglerne om BPA er at skabe grundlag for fleksible ordninger.
Borgere, der kan og gnsker at modtage tilskud til selv at ansette hjelpere, far tilbudt en ordning, der
tager udgangspunkt i borgerens selvbestemmelse, og som dermed kan tilpasses borgernes gnsker og



behov, sa personer med omfattende funktionsnedsettelser kan fastholde eller opbygge et selvstan-
digt liv.

Formalet er samtidig, at der skabes mulighed for helhedsorienteret hjaelp for borgere med et om-
fattende hjeelpebehov. BPA kan samtidig vaere et tiloud til borgere, der ikke har sa omfattende hjel-
pebehov, hvor kommunalbestyrelsen vurderer, at BPA vil vare den bedste mulighed for at tilbyde
en sammenhangende hjelp til borgeren.

5. Ved at give borgerne mere valgfrined med hensyn til placeringen af de opgaver, der er forbun-
det med at anseette hjeelpere, sikres det, at ordningen i hgjere grad kan indrettes i forhold til den en-
kelte borgers gnsker og behov. Herved fastholdes intentionerne om at sikre borgerens selvbestem-
melse samtidig med, at den enkelte borger kan aflastes i forhold til en reekke administrative opga-
ver, ved at overfgre tilskuddet til en anden part, der herefter er arbejdsgiver for hjeelperne i anszettel-
sesretlig forstand, og varetager de administrative og juridiske opgaver, der er forbundet hermed.

Kapitel 2
Personkreds, herunder generelle betingelser for borgerstyret personlig assistance

Generelle forhold for servicelovens 88 95 og 96

6. Bestemmelserne drejer sig om kommunalbestyrelsens adgang til at yde hjelp i form af et kon-
tant tilskud til borgeren. Herved far borgeren mulighed for selv at ansette hjeelpere og kan dermed
vaelge, hvem de vil have til at udfere hjelpen.

7. Malgruppen er personer over 18 ar. Der er ikke fastsat en gvre aldersgrense for hverken § 95
eller § 96. Kommunalbestyrelsen kan derfor ogsa udbetale kontant tilskud til BPA til personer over
67 ar. Der henvises til Ankestyrelsens principafgerelse 0-87-98.

8. Der kan normalt ikke ydes kontant tilskud til ansettelse af hjaelpere efter §§ 95 og 96, nar mod-
tageren bor i boliger, hvor hjelpen er tilrettelagt for flere beboere med henblik pa aflastning af ser-
lige behov, gennemfarelse af udviklingsforlgb baseret pa fellesskab i hverdagen mv., og hvor udbe-
taling af en kontant ydelse vil modvirke formalet med denne tilretteleeggelse af hjelpen. Det geelder
f.eks. beboere pa plejehjem eller i plejeboliger, botilbud eller lignende.




Serviceloven:

§95. ...

Stk. 4. Det er en betingelse for tilskud til
ansettelse af hjeelpere efter stk. 1-3, at til-
skudsmodtageren er i stand til at fungere
som arbejdsleder for hjelperne. Det er desu-
den en betingelse, at tilskudsmodtageren kan
fungere som arbejdsgiver for hjelperne,
medmindre den pagealdende indgar aftale
med en narstaende, en forening eller en pri-
vat virksomhed om, at tilskuddet overfares
til den narstaende, foreningen eller den pri-
vate virksomhed, der herefter er arbejdsgiver
for hjelperne. Arbejdsgiverbefajelserne i
forhold til hjzlperne vedrgrende spergsmal
om ansattelse og afskedigelse af hjelpere
varetages i sa fald af den narstaende, for-
eningen eller den private virksomhed i sam-
rad med den pageldende.

8 96. ...

Stk. 2. Det er en betingelse for tilskud til
ansettelse af hjelpere efter stk. 1, at borge-
ren er i stand til at fungere som arbejdsleder
for hjeelperne. Det er desuden en betingelse,
at borgeren kan fungere som arbejdsgiver
for hjelperne, medmindre den pagealdende
indgar aftale med en narstaende, en for-
ening eller en privat virksomhed om, at til-
skuddet overfares til den narstaende, for-
eningen eller den private virksomhed, der
herefter er arbejdsgiver for hjelperne. Ar-
bejdsgiverbefgjelserne i forhold til hjelper-
ne vedrgrende spgrgsmal om anszttelse og
afskedigelse af hjalpere varetages i sa fald
af den narstaende, foreningen eller den pri-
vate virksomhed i samrad med den pagel-
dende.

9. Det er efter servicelovens 88 95, stk. 4, og 96, stk. 2, en betingelse for tilskud til ansattelse af
hjeelpere efter 88 95 og 96, at modtageren af tilskuddet er i stand til at fungere som arbejdsleder for
hjelperne.

Det er desuden en betingelse, at tilskudsmodtageren kan fungere som arbejdsgiver for hjalperne,
medmindre den pagaldende indgar aftale med en nartstaende, en forening eller en privat virksom-
hed om, at tilskuddet overfares til den nertstaende, foreningen eller den private virksomhed, der
herefter i anseettelsesretlig forstand er arbejdsgiver for hjelperne.



Det skal understreges, at det er borgeren, der vaelger, om han eller hun gnsker at veere arbejdsgiver
for hjeelperne, eller om borgeren i stedet vaelger at indga en aftale om at overfare tilskuddet til en
nartstaende, en forening eller en privat virksomhed, der vil patage sig opgaven.

Kommunalbestyrelsen skal vaere opmarksom pa at sikre, at borgeren far den ngdvendige radgiv-
ning om det ansvar og de opgaver, der er forbundet med at veere arbejdsgiver. Der henvises til punkt
11 og 12.

Kommunalbestyrelsen vil dog, hvis det vurderes, at borgeren ikke kan veere arbejdsgiver for hjel-
perne, kunne treeffe afgarelse om BPA til en borger, under forudsatning af at borgeren indgar aftale
med en nartstaende, en forening eller en privat virksomhed om at overfare tilskuddet.

10. At borgeren skal kunne fungere som arbejdsleder indebzrer som udgangspunkt, at borgeren
skal veere i stand til at tilretteleegge hjelpen og fungere som daglig leder for hjelperne, dvs. at:

- Varetage arbejdsplanleegning sammen med og for hjelperne.
- Udarbejde jobbeskrivelse og jobopslag/annonce.
- Udvelge hjelpere, herunder at varetage ansattelsessamtaler.
- Varetage oplaering og daglig instruktion af hjelperne.
- Afholde personalemgder med hjelperne.
- Afholde medarbejderudviklingssamtaler

(MUS).

Det skal understreges, at der kan vere behov for, at borgeren modtager den forngdne radgivning
og vejledning om de opgaver, der ma forventes at vaere forbundet med at modtage hjeelpen i form af
et kontant tilskud. Herunder f.eks. kursustilbud eller oplaering i, hvad det indebaerer at veere daglig
leder for hjelperne, herunder eksempelvis ledelse, konflikthandtering eller etik.

11. Som udgangspunkt indebarer arbejdsgiveropgaven ansvaret for at administrere ydelsen og
de praktiske og juridiske opgaver, der er forbundet med at modtage et kontant tilskud til BPA:

- Ansettelse og afskedigelse af hjelpere.

- Udarbejdelse af ansattelsesbeviser til hjelperne.

- Udbetaling af lgn (opgaven kan varetages af kommunen eller af en privat virksom-
hed/forening).

- Indberetning af skat, tegning af lovpligtige forsikringer, indbetaling til ferie og barselsfond og
ATP (opgaven kan varetages af kommunen eller af en privat virksomhed/forening)

- Gennemfarelse af ngdvendige arbejdsmiljgforanstaltninger.

Punktet om ansettelse og afskedigelse af hjeelpere indebarer kun i helt seerlige tilfeelde at deltage
og bista i ansattelsessamtaler i samarbejde med borgeren.

Det skal understreges, at borgeren eller tilskudsmodtageren (ved hjelp ydet efter § 95, stk. 3) skal
kunne varetage bade arbejdsgiver og arbejdslederopgaverne, med mindre tilskuddet overfares, jf.
punkt 9.

12. Kommunalbestyrelsen skal ved etablering af en BPA-ordning sikre, at borgeren far den for-
ngdne vejledning om de opgaver og det ansvar, der er forbundet med arbejdsgiveropgaven i en
BPA-ordning. Det bar herunder sikres, at borgeren lgbende informeres om de regler, der galder pa
omradet, herunder:

- Regler om ansattelsesbeviser

- Regler om ligebehandling og forskelsbehandling pa arbejdsmarkedet
- Regler om ferie, indbetaling af ATP mv.

- Regler om arbejdsmilje

- Regler om sygedagpenge



- Regler om barselsorlov

- Regler om forsikringer

- Evt. regler om virksomhedsoverdragelse, hvis borgeren valger at overfare sit tilskud til en an-
den part.

Kommunalbestyrelsen skal vaere opmarksom pa de forhold, der galder om arbejdsgiveransvar i
forhold til arbejdsmiljelovgivning. Der henvises til kapitel 5 om radgivning, kapitel 16 og 17 om
arbejdsmiljgreglerne og kapitel 19 om anden lovgivning under Beskeftigelsesministeriet.

Radgivning og kurser

13. Som forsgg fra 2009-2011 etableres der en gratis radgivningsfunktion for borgerne pa
www.bpa-arbejdsgiver.dk om de juridiske spgrgsmal, der knytter sig til arbejdsgiver- og arbejdsle-
derrollen i BPA-ordninger. Det gelder f.eks. regler om ansattelsesbeviser, arbejdsmiljg og herun-
der arbejdstider, ngdvendige forsikringer for hjeelperne, ferielovgivning mv.

Der udbydes i samme periode ogsa kurser for bade nye og eksisterende modtagere af hjalp efter
88 95 0g 96. Kurserne skal medvirke til at sikre, at borgeren klaedes pa til at fungere som arbejdsle-
der og evt. arbejdsgiver for hjelperne. Oplysninger om kurser og radgivningsfunktionen kan findes
pa Servicestyrelsens hjemmeside: www.servicestyrelsen.dk. Der henvises i gvrigt til punkt 40 om
kommunalbestyrelsens pligt til at sikre, at borgeren far den ngdvendige radgivning og vejledning.

Personkredsen for borgerstyret personlig assistance

Serviceloven:

8 95. Hvis kommunalbestyrelsen ikke kan
stille den ngdvendige hjelp til radighed for
en person, der har behov for hjelp efter
88 83 0g 84, kan kommunalbestyrelsen i
stedet udbetale et tilskud til hjeelp, som den
pageldende selv antager.

Stk. 2. En person med betydelig og varigt
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne,
der har behov for personlig hjelp og pleje
og for stette til lgsning af ngdvendige prak-
tiske opgaver i hjemmet i mere end 20 timer
ugentligt, kan veelge at fa udbetalt et kontant
tilskud til hjeelp, som den pageldende selv
antager.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan dog i
serlige tilfelde beslutte, at hjeelpen efter stk.
2 fortsat skal gives som naturalhjelp eller
udbetales til en nartstaende person, som helt
eller delvis passer den pagaldende.




Personkredsen for § 95, stk. 1

14. Hvis kommunalbestyrelsen ikke har mulighed for at udfgre den hjelp, som borgeren har be-
hov for, kan kommunalbestyrelsen i stedet udbetale et tilskud til hjelp, som den pagealdende selv
antager, jf. § 95, stk. 1.

15. § 95, stk. 1, er en undtagelsesbestemmelse, der kun kan anvendes, hvis kommunalbestyrelsen
ikke kan stille den ngdvendige hjeelp til radighed efter servicelovens §§ 83 og 84.

Kommunalbestyrelsen eller borgeren kan dermed ikke frit veelge, om der skal udbetales et kontant
tilskud efter § 95, stk. 1, eller gives naturalhjeelp (dvs. at hjelpen leveres som hjemmehjelp af
kommunen eller en godkendt privat leverandgr). Det er en forudsatning, at kommunalbestyrelsen
sikrer, at ressourcerne lgbende tilpasses til behovet for personlig og praktisk hjelp. Muligheden for
at udbetale tilskud kan derfor kun anvendes i serlige tilfeelde. Som eksempler kan navnes tilfeelde,
hvor samarbejdet mellem borgeren og det kommunale personale eller godkendte leverandarer er
vanskeliggjort i veesentlig grad.

Reglerne om betaling for midlertidig hjeelp efter servicelovens 8§ 83 er beskrevet i Vejledning X x.

Personkredsen for § 95, stk. 2

16. En person med betydeligt og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har behov
for personlig hjelp og pleje og for stette til lgsning af ngdvendige praktiske opgaver i hjemmet i
mere end 20 timer ugentligt, har en ret til at fa udbetalt et kontant tilskud til hjelp, som den pagel-
dende selv antager, jf. § 95, stk. 2.

For denne gruppe borgere med et stgrre hjeelpebehov end 20 timer om ugen er der dermed tale om
en ret til at veelge et kontant tilskud frem for at modtage hjelpen i form af naturalhjelp

Bestemmelsen er rettet mod personer, der, selv om der er tale om et stgrre hjelpebehov, ikke har
et sa omfattende og sammensat hjelpebehov, som forudsattes efter servicelovens § 96, og hvor der
er tale om ydelser, der ligger inden for rammerne af servicelovens 88 83 og 84. Der kan eksempel-
vis ogsa veere tale om borgere, som har et omfattende behov for personlig og praktisk hjelp, men
hvor behovet for ledsagelse uden for hjemmet er begreenset og kan dekkes gennem en ledsageord-
ning efter servicelovens § 97.

Personkredsen for § 95, stk. 3

17. Kommunalbestyrelsen kan desuden i serlige tilfelde veelge at udbetale tilskuddet til en neert-
staende person, som passer den pageeldende efter § 95, stk. 3.

Bestemmelsen er rettet mod de situationer, hvor kommunalbestyrelsen skanner, at borgeren ikke
selv vil veere i stand til at fungere hverken som arbejdsgiver eller arbejdsleder for hjelperne, ek-
sempelvis som faglge af udviklingsheemning, hjerneskade eller kognitive funktionsnedsattelser.

| denne situation kan kommunalbestyrelsen vealge at yde det kontante tilskud til en neertstaende,
som kan og vil patage sig at varetage denne opgave. Det er en forudsatning, at bade borgeren (eller
eventuelle vaerge) og den neartstaende gnsker, at den nartstaende udfarer opgaven. Tilskuddet efter
§ 95, stk. 3, ydes til den nertstadende og dermed ikke til den borger, der har behovet for hjzlp.

Som nertstaende anses normalt aegtefelle, samlever, foreldre, sgskende samt andre, som har et
nert forhold til den pagaldende borger.

Det hensyn, der kan tale for, at kommunalbestyrelsen veelger at udbetale tilskuddet til en nertsta-
ende i stedet for at yde hjalpen som naturalydelse, er f.eks. hensynet til, at familien kan fungere sa
normalt som muligt pa trods af et stort behov for hjalp og pleje.



18. Det er en forudsaetning, at kommunen, efter en ngje vurdering af den pagealdendes situation,
herunder en vurdering af borgerens mulighed for selvsteendig livsferelse, boligforhold, netveaerksres-
sourcer mv., finder det hensigtsmaessigt, at det er den nertstaende, der varetager denne opgave.
Kommunalbestyrelsen skal, isar nar der er tale om yngre personer, overveje, om denne lgsning gi-
ver den unge mulighed for selvsteendig livsudfoldelse. Kommunalbestyrelsen kan eventuelt beslutte,
at hjeelpen skal ydes helt eller delvis som naturalydelse.

19. Hvis den naertstaende gnsker det, kan der anszttes en eller flere personer til helt eller delvist at
varetage hjalpen efter § 95, stk. 3. Det vil i den situation vaere en forudseetning, at den neertstaende
kan fungere som arbejdsgiver for hjelperne, i overensstemmelse med servicelovens § 95, stk. 4,
medmindre tilskuddet overfares til en forening eller en privat virksomhed. Der henvises til vejled-
ningens punkt 9-11.

Hvis den nertstaende veelger at overfare tilskuddet til en forening eller en privat virksomhed, vil
det alene vere en betingelse, at den nartstaende kan fungere som daglig leder for hjlperne, jf.
punkt 10.

Personkredsen for § 96, stk. 1

Serviceloven:

§ 96. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde
borgerstyret personlig assistance. Borgersty-
ret personlig assistance ydes som tilskud til
daekning af udgifter ved anseettelse af hjel-
pere til pleje, overvagning og ledsagelse til
borgere med betydelig og varigt nedsat fy-
sisk eller psykisk funktionsevne, der har et
behov, som ger det ngdvendigt at yde denne
ganske serlige stotte.

20. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde BPA til den personkreds, der omfattet af § 96, stk. 1. Det
drejer sig om borgere med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har et
behov, som gar det ngdvendigt at yde denne ganske serlige statte til pleje, overvagning eller ledsa-
gelse, for at kunne opbygge eller fastholde et selvstendigt liv med mulighed for deltagelse i sam-
fundslivet.

Det vil normalt sige personer, som i hgj grad er afhaengig af hjeelp til at udfere almindelige dagli-
ge funktioner som eksempelvis madlavning, laesning, bad, lese, skrive mv., og som har et omfat-
tende behov for pleje, overvagning, ledsagelse eller praktisk bistand.

Servicelovens § 96 er desuden som udgangspunkt rettet mod borgere med mere massive og sam-
mensatte hjeelpebehov, hvor borgerens behov ikke kan daekkes ved almindelig personlig og praktisk
hjeelp mv.

Det kan eksempelvis skyldes, at der er tale om hjelpebehov, der ligger ud over, hvad der kan ydes
som personlig og praktisk hjelp, eller ud over det behov for ledsagelse, der kan imgdekommes efter
andre bestemmelser i serviceloven. Det kan f.eks. veere behov for hjalp til mange eller mere spredte
opgaver i lgbet af degnet, hvor det er en forudsaetning, at hjeelperne er til stede for, at borgeren kan
leve et selvstaendigt liv.



Det sarlige hjelpebehov kan ogsa f.eks. have baggrund i, at den hjeelp, der er behov for, har en sa
personlig karakter, at det er vaesentligt selv at kunne sammensatte sit hjeelperkorps. Det kan veere,
at borgerens behov er sa specifikke og personlige, at de forudsetter individuel opleering af hjalper-
ne, f.eks. af hensyn til forflytning, placering i karestol, betjening af saerligt indrettet bil eller lift el-
ler kendskab til respirator eller mavesonde og hygiejne i den forbindelse.

Endelig kan det veare afgerende for borgeren, at hjaelpen skal ydes pa bestemte tidspunkter i for-
hold til at fa borgerens dagligdag til at fungere i forhold til bgrn, arbejdsliv, herunder sikkerhed for
overholdelse af mgdetider, uddannelse, fritidsliv mv. Det at have ansvaret for et eller flere mindre
barn, som borgeren bor sammen med, kan ogsa i sig selv vare tilstreekkeligt, selv om borgeren kun
i meget begraenset omfang kan patage sig noget af det praktiske selv.

Det skal understreges, at der ikke er tale om en udtgmmende oversigt, men at kommunalbestyrel-
sen skal tage udgangspunkt i den enkelte borgers behov for hjalp.

Det er ikke et krav, for at fa hjelp efter § 96, stk. 1, at borgeren har eller kan fa et hgjt aktivitets-
niveau.

21. Det forhold, at en borger selv kan udfere nogle funktioner, udelukker ikke, at en borger tilhg-
rer personkredsen for § 96.

22. Der er ikke fastsat begraensninger for, hvilke former for funktionsnedseettelser der kan vere
omfattet af hjelp efter servicelovens § 96. Det vil altid bero pa en konkret og individuel vurdering,
om borgeren er omfattet af personkredsen og opfylder betingelserne for at modtage hjelp efter den-
ne bestemmelse. Borgere, der modtager hjelp efter § 96, kan derfor bade vere borgere med en fy-
sisk funktionsnedsattelse og herunder ogsa respiratorbrugere, men der kan ogsa vere tale om bor-
gere med hjerneskade, sensoriske eller kognitive funktionsnedseattelser mv.

23. Det er ikke er et krav efter servicelovens § 96, at der skal vare behov for pleje, overvagning
og ledsagelse for den enkelte borger.

Serviceloven:

8 96. ...

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan tilbyde
borgerstyret personlig assistance til borgere,
der ikke er omfattet af personkredsen efter
stk. 1, hvis kommunalbestyrelsen vurderer,
at dette er den bedste mulighed for at sikre
en helhedsorienteret og sammenhangende
hjeelp for borgeren.

Personkredsen for § 96, stk. 3

24. Efter servicelovens 8 96, stk. 3, kan kommunalbestyrelsen velge at tilbyde BPA til borgere,
der normalt ikke er omfattet af personkredsen for hjeelp efter § 96, nar kommunalbestyrelsen vurde-
rer, at BPA er den bedste mulighed for at yde en sammenhangende og helhedsorienteret hjelp til
borgeren. Det kan eksempelvis vare borgere, der ikke har helt sa omfattende og sammensat et hjel-
pebehov, som det forudsattes efter § 96, stk. 1.



Bestemmelsen kan vere relevant at anvende til borgere, der far dakket hjelpebehovet efter en
reekke bestemmelser, som f.eks. servicelovens § 83 om personlig og praktisk hjelp, § 84 om aflast-
ning og aflgsning, 8 95 om kontant tilskud, 8 97 om ledsagelse, § 100 om ngdvendige merudgifter
m.fl.

Denne adgang til i stedet at yde hjeelp efter § 96 giver kommunalbestyrelsen mulighed for at til-
byde en sammenhangende hjeelp til borgere, der ellers vil modtage hjeelp efter mange forskellige
bestemmelser. Det vil give mulighed for en enklere sagsbehandling i forhold til den enkelte borger,
hvor der ellers vil veere behov for at koordinere sagen mellem flere sagsbehandlere, evt. flere for-
valtninger.

25. Kommunalbestyrelsen kan ikke palaegge en borger at modtage hjalpen i form af BPA, hvis
borgeren ikke gnsker de opgaver og det ansvar, der er forbundet med at modtage hjelpen pa denne
made.

26. Kommunalbestyrelsen har ikke pligt til at tilbyde BPA efter 8 96, stk. 3. Hvis kommunalbe-
styrelsen generelt beslutter at anvende bestemmelsen, vil en afgarelse om ikke at anvende § 96, stk.
3, i en konkret sag kunne paklages. Kommunens beslutning om at fravaelge § 96, stk. 3, i den kon-
krete sag vil saledes veare en afggrelse i forhold til borgeren.

Hvis en kommune generelt fraveelger at anvende servicelovens § 96, stk. 3, vil en sadan beslut-
ning relatere sig til fastleeggelsen af kommunens generelle serviceniveau. Efter retssikkerhedslovens
§ 60, stk. 3, kan en sadan beslutning ikke indbringes for en anden administrativ myndighed.

§ 96, stk. 3, og statte efter andre regler

27. Kommunalbestyrelsen skal veaere opmaerksom pa, at i det omfang, en borger modtager hjalp
efter servicelovens 8 96, er borgeren omfattet af reglerne om merudgiftsydelse efter servicelovens
8 100, uanset om borgeren modtager fertidspension efter de fagr 1. januar 2003 gaeldende regler. Der
henvises til vejledningens punkt 121. Der gaelder ligeledes serlige regler om boligstatte efter § 12,
stk. 4, i lov om individuel boligstgtte for personer, der modtager dggnhjelp efter servicelovens
§ 96. Der henvises til punkt 146.

Afsnit 11
Udmaling af hjelp

Kapitel 3
Udmaling af hjeelp

Generelle forhold

28. Kommunalbestyrelsen skal som grundlag for afgarelser om hjelp efter servicelovens 88 95 og
96 tage afsat i servicelovens krav om, at formalet med BPA er at tilbyde borgeren en fleksibel ord-
ning, der tager udgangspunkt i borgerens selvbestemmelse, sa borgeren kan fastholde eller opbygge
et selvstendigt liv.

Det er kommunalbestyrelsens ansvar at foretage en individuel og helhedsorienteret behovsvurde-
ring med udgangspunkt i, hvad den enkelte selv kan klare.

29. Ved vurderingen skal der tages stilling til, hvilke funktioner hjelperne skal daekke, i hvor
mange timer og pa hvilke tidspunkter det primaere hjaelpebehov er, og om hjlpen ydes i eller uden
for hjemmet. Det skal dog bemerkes, at f.eks. behovet for ventilatgrbistand for respiratorbrugere og
behovet for personlig assistance i forbindelse med arbejde daekkes efter den relevante lovgivning pa



omradet. Der henvises til punkt 140-141 og 149. Det samme geelder det ordinzre uddannelsesomra-
de. Der henvises til kapitel 22.

Kommunalbestyrelsen skal desuden veere opmarksom pa, at det i nogle tilfeelde vil vare ngdven-
digt med flere hjelpere ad gangen. Det kan skyldes, at det i nogle situationer kan vaere ngdvendigt
at veere to hjelpere om arbejdet, f.eks. i forbindelse med Igft eller lignende.

Kommunalbestyrelsen skal i forbindelse med udmalingen af hjeelpen veere opmarksom pa, at der i
helt seerlige tilfeelde kan udmales tilskud til deekning af radighedstimer til borgeren. Ved radigheds-
timer forstas timer, hvor hjalperen er til stede, men hvor hjalperen kun helt undtagelsesvis udfarer
aktiviteter for borgeren. Det kan eksempelvis vere i forbindelse med delt tjeneste eller ved et mere
spredt hjelpebehov.

Udmaling til kurser, oplaring, MUS og personalemgder

30. Kommunalbestyrelsen skal, udover udmaling til det konkrete hjalpebehov, udmale timer til de
ngdvendige kurser i eksempelvis forflyttelsesteknik eller brug af kommunikationshjelpemidler og
timer til oplaring af nye hjelpere. Der skal desuden udmales timer til personalemgder og udmales
timer til medarbejderudviklingssamtaler (MUS). Nar der kun er ansat én hjeelper, vil det normalt
ikke veaere ngdvendigt at udmale timer til personalemgder. Det kan dog i nogle tilfelde vaere ngd-
vendigt at afsette timer til MUS. Der henvises til bekendtgarelsens § 1, stk. 2.

Udmaling af hjelp efter § 95

31. Udgangspunktet for udmalingen af hjaelp efter servicelovens § 95 er servicelovens § 83 om
praktisk og personlig hjeelp og pleje og § 84 om aflgsning og aflastning. For yderligere beskrivelse
af 8 83 henvises der til Vejledning xx..

For hjeelp efter 8 95 kan der tages udgangspunkt i de kommunale kvalitetsstandarder for praktisk
og personlig hjelp og pleje.

Kommunalbestyrelsen skal dog veere opmarksom pa, at en afggrelse om hjelp efter § 95 altid
skal treeffes pa grundlag af en konkret og individuel vurdering af borgerens behov for hjalp. Det
kommunalt fastsatte serviceniveau er udgangspunktet for, hvad borgeren kan forvente af hjeelp, men
serviceniveauet skal fraviges, nar borgerens behov ngdvendigger det. Der henvises til punkt 28 og
29.

32. Hjeelp efter 8 95 kan kombineres med andre former for hjalp, som f.eks. ledsageordning efter
servicelovens § 97 til dekning af behovet for ledsagelse til aktiviteter uden for hjemmet, socialpee-
dagogisk bistand efter servicelovens 8 85 m.fl., se kapitel 15. Der henvises desuden til, at det kan
veere muligt at anvende servicelovens § 96, stk. 3, jf. punkt 24-27.

Udmaling af hjeelp efter § 96

33. Udgangspunktet for udmalingen af hjalp efter servicelovens § 96 er en konkret, individuel
vurdering af borgerens behov for hjelp. Denne tager udgangspunkt i, hvad den enkelte borger selv
kan klare med henblik pa at kunne leve et almindeligt liv som andre ikke-handicappede, bade i og
uden for hjemmet. Udmalingen af hjelp har dermed et andet sigte end udmaling af personlig og
praktisk hjelp i hjemmet, og kvalitetsstandarder for § 83 kan derfor ikke alene anvendes som ud-
gangspunkt for udmalingen af hjalp efter § 96, da hjelpebehovet ofte omfatter starre og mindre
opgaver spredt over hele dggnet, og hvor det ikke ngdvendigvis er forudsigeligt, hvornar hjaelpen
skal leveres og konkret til hvilke opgaver. Der kan henvises til Ankestyrelsens Principafgerelse 87-
09. Kommunalbestyrelsen skal, serligt til borgere, som ikke modtager dggnhjelp, i forbindelse med



den samlede udmaling af hjelpebehovet vurdere, om der kan vere behov for at udmale en arlig pul-
je til f.eks. weekend- ophold, kurser mv., hvor der kan vaere behov for ekstra hjelpetimer.

Vurderingen skal ses i sammenhang med formalet med BPA efter servicelovens § 96 om at skabe
en fleksibel og sammenhangende ordning, der sikrer borgerens mulighed for at leve et sa normalt
og selvsteendigt liv som muligt og under hensyn til, at borgerens behov kan variere bl.a. som faglge
af borgerens funktionsnedszattelse og ikke altid er forudsigeligt.

Udmalingen af hjalpen skal foretages i et samarbejde med borgeren. Det vil desuden ofte vare
ngdvendigt at inddrage den forngdne sagkundskab og bistand fra personer med kendskab til forma-
let og funktionen med BPA.

Da personkredsen for 8 96 er borgere med et omfattende og sammensat behov for hjeelp, vil der
ofte vaere tale om borgere, der har behov for hjelp hele dagnet, eller i en stor del af dagnets aktive
timer. Det er dog ikke et krav, at der skal vaere behov for dggnhjelp, ligesom hjalp efter 8 96 ikke
medfarer, at borgeren kan kraeve dggnhjalp uanset funktionsniveau, jf. Ankestyrelsens Principafgg-
relse 87-09. Tilsvarende er der ikke i lovgivningen angivet et timetal for BPA efter 8 96, idet det vil
bero pa en samlet vurdering af borgerens hjelpebehov, om en borger er omfattet af denne bestem-
melse.

34. Der er ikke noget til hinder for, at borgeren far udmalt faerre timer, end den kommunale udma-
ling fastseetter, hvis han eller hun gnsker det. Det kan f.eks. vaere ud fra et gnske om at veere alene
nogle timer i degnet, eller pa grund af, at en pargrende kan og vil patage sig hjelpefunktionerne i
nogle timer.

Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse vaere opmarksom pa, at familie, og herunder &gte-
felle eller andre, som frivilligt patager sig sadanne funktioner, far hvile og fritid i tilstreekkeligt om-
fang til at kunne klare sin egen daglige tilveerelse.

Kommunalbestyrelsen skal desuden veere opmarksom pa, at der ikke er hjiemmel i serviceloven til
at paleegge en agtefelle eller andre at patage sig disse udvidede pleje-, overvagnings- og ledsage-
funktioner. Der henvises til Ankestyrelsens Principafgerelse 39-009.

En agtefelle eller et andet familiemedlem kan, hvis bade borgeren selv og familiemedlem-
met/zegtefaellen gnsker det, ansaettes som hjalper.

35. Udgangspunktet for udmalingen af hjeelp efter § 96 er normalt, at udmalingen skal deekke alle
borgerens behov for personlig og praktisk hjalp, overvagning og ledsagelse. Der kan herunder ud-
males statte til varetagelse af foreeldreopgaven, jf. ogsa punkt 20.

36. Hjeelp efter 8 96 kan kombineres med andre hjelpeforanstaltninger, som f.eks. praktisk og
personlig hjelp, omsorg og pleje i det omfang, at borgeren gnsker det. Der kan henvises til Anke-
styrelsens Principafgerelse C-13-07.

37. 1 det omfang, at hjelperen samtidig kan varetage sine opgaver som hjelper, og herunder f.eks.
eventuelle overvagningsopgaver, vil hjelperen ogsa i begraenset omfang kunne varetage opgaver
som f.eks. saltning og snerydning. Det er dermed en forudsatning, at f.eks. snerydningsopgaven
ikke er til hinder for, at hjeelperen kan udfgre de primare hjelperopgaver, og at der er tale om op-
gaver, der ikke normalt kan planlaegges, og hvor det er mest hensigtsmaessigt, at hjeelperne kan ud-
fare disse opgaver for borgeren. Hjealperens eventuelle udferelse af disse opgaver kan dog have
betydning i forhold til arbejdsmiljglovgivningen og behovet for forsikring af hjelperne.

Starre opgaver, som f.eks. hovedrengaring, haekklipning, malerarbejde eller andre sterre vedlige-
holdelsesopgaver er dog ikke omfattet af udmaling af hjeelp efter servicelovens § 96, men ma vurde-



res og eventuelt deekkes efter andre bestemmelser, som f.eks. servicelovens § 100 om ngdvendige
merudgifter (handsraekninger). Der kan henvises til Ankestyrelsens Principafgerelse C-9-07.

Forholdet mellem udmaling til BPA og bistands- eller plejetillaeg

38. Da BPA-ordningen ogsa kan gives til borgere, som modtager fartidspension efter de for 1. ja-
nuar 2003 geldende regler, ma det ved udmalingen af hjaelpen efter §8 95 eller 96 i hvert enkelt
tilfeelde vurderes, i hvilket omfang et tilkendt bistands- eller plejetilleeg efter 8 16 i lov om hgjeste,
mellemste, forhgjet almindelig og almindelig fertidspension skal indga ved udmalingen af hjeelpen,
saledes at en del af hjelpebehovet daekkes af bistands- eller plejetilleegget. Hensigten er at sikre, at
der ikke sker dobbeltkompensation for det samme behov.

Udgangspunktet er, at bevillingen efter 8§ 95 og 96 nedseettes med den del af bistands- eller pleje-
tilleegget, der anvendes til dekning af borgerens hjelpebehov eller til merudgifter, der alternativt
skulle veere bevilget efter servicelovens § 100. I denne vurdering skal indga, at bistands- eller pleje-
tillegget ogsa forudsaettes at deekke vanskeligt definerbare smafunktioner ved siden af BPA-
ordningen, som erfaringsmaessigt altid forekommer. Derfor skal der ikke ngdvendigvis ske en re-
duktion af bevillingen efter 88 95 eller 96 som fglge af et bistands- eller plejetillaeg.

Hvis hjeelpen udmales, sa den deekker alle borgerens ledsage- (§ 96), pleje- og overvagningsbe-
hov, skal hele tilleegget anvendes til deekning af udgifter til hjelpere, eller tillegget frakendes.

Det skal understreges, at borgeren ikke har pligt til at dokumentere anvendelsen af bistands- eller
plejetillegget. Der kan ikke foretages reduktion i bistands- eller plejetillegget. Der henvises til An-
kestyrelsens Principafgarelse P-15-05.

For uddybende oplysninger om bistands- og plejetilleeg, henvises der til vejledningens kapitel 18
om bistands- og plejetilleeg, og til Ankestyrelsens Principafgerelser P-21-05, P-27-03, P-28-03, 69-
09 og 74-09. Reglerne om bistands- og plejetilleeg er nermere beskrevet i Vejledning om fartids-
pension efter lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig og almindelig fartidspension mv. (Vej-
ledning nr. 54 af 31. august 2007).

Invaliditetsydelse kan modtages sammen med BPA-ordningen og skal ikke indga ved udmalingen
af nogen del af tilskuddet til BPA-ordningen.

Kapitel 4

Revurdering af hjeelpebehovet

39. Det gelder efter servicelovens § 148, stk. 2, at kommunalbestyrelsen Igbende skal falge de
enkelte sager for at sikre, at hjeelpen fortsat opfylder sit formal. Kommunalbestyrelsen skal herun-
der vaere opmaerksom pa, om der er behov for at yde andre former for hjelp. Der henvises til vej-
ledning 1 om de generel regler om Igbende opfelgning.

Opfelgningen skal ske ud fra BPA-modtagerens forudsatninger og sa vidt muligt i samarbejde
med borgeren. Opfalgningen ber tilretteleegges i forhold til den enkelte ordning og kan ske ved tele-
fonisk henvendelse, hjiemmebesgag eller pa anden vis.

Det kan f.eks. veaere hensigtsmaessigt, at der ved igangsettelse af nye BPA-ordninger aftales en op-
falgning efter 3-6 maneder eller tidligere, hvis der kan veere usikkerhed om udmalingen af hjelpen.
Tilsvarende kan det ved progredierende lidelser, hvor hjelpebehovet meget hurtigt kan &ndre sig,
veaere hensigtsmaessigt at sikre opfglgning med kortere intervaller.

Ved velfungerende ordninger, hvor hjelpebehovet er uendret fra ar til ar, eller hvor der er grund
til at formode, at borgeren henvender sig af egen drift ved behov for a&ndringer, kan opfalgningen
aftales med leengere intervaller.



Det skal understreges, at kommunalbestyrelsen har pligt til at behandle ansggning om hjelp i for-
bindelse med @ndringer i borgerens behov, uanset om der farst er aftalt opfalgning pa et senere
tidspunkt mellem borger og kommune.

Afsnit 111
Tilrettelzeggelse af ordningen, borgerens valgmuligheder for valg af BPA-ordning og tilsyn

Kapitel 5
Administration og tilretteleeggelse af ordningen

Radgivning og vejledning

40. Kommunalbestyrelsen skal sikre, at borgeren far den ngdvendige radgivning og vejledning,
herunder om de opgaver og det ansvar, der er forbundet med at veere arbejdsgiver, sa borgeren kan
sammensette sin BPA-ordning ud fra egne gnsker, behov og forudsetninger. Kommunalbestyrelsen
har herunder pligt til at oplyse borgeren om muligheden for at overfare tilskuddet til en anden part,
der herefter er arbejdsgiver for hjelperne. Nar borgeren overfarer tilskuddet, skal borgeren alene
varetage opgaver forbundet med den daglige ledelse for hjelperne. Kommunalbestyrelsen kan des-
uden oplyse borgeren om de muligheder, der er etableret som forsgg fra 2009 til og med 2011, om
en szrlig radgivningsfunktion og om kurser for borgere med BPA, som Servicestyrelsen gennemfg-
rer. Der henvises til vejledningens punkt 13 og Servicestyrelsens hjemmeside, se bilag 4.

Kommunalbestyrelsen skal vaere opmarksom pa, at det vil bero pa en konkret vurdering, om bor-
geren opfattes som ’arbejdsgiver’ efter arbejdsmiljglovgivningen. Fastleeggelsen af placeringen af
arbejdsgiveransvaret i den konkrete situation fglger af administrativ praksis og domstolspraksis. Der
henvises til punkt 125-128 om arbejdsmiljglovgivningen.

41. Som et led i sin radgivning af borgeren skal kommunen i henhold til eksisterende praksis, iser
I forbindelse med igangsattelse af en ny BPA-ordning, tilbyde at vere behjelpelig med de prakti-
ske ting, s& som annoncering, ansettelsesforhold mv.

42. 1 en BPA-ordning ydes det kommunale tilskud til borgeren, der herefter ansatter hjelperne.
Der er hermed tale om et privat ansettelsesforhold mellem borgeren og hjalperne, eller mellem den
nartstaende, foreningen eller den private virksomhed og hjelperne, hvis borgeren har valgt at over-
fare sit tilskud til ansettelse af hjaelpere hertil. Det er derfor borgeren, eller den nzrtstaende, for-
eningen eller den private virksomhed, som tilskuddet er overfert til, der har ansvaret i forhold til
hjeelpernes kvalifikationer, lenforhold, tilretteleeggelse af arbejdstid, overholdelse af ansattelsesvil-
karene efter det konkrete ansattelsesbevis mv.

Kommunalbestyrelsen har dog pligt til at yde generel radgivning om reglerne pa omradet, ligesom
kommunen har pligt til at treede til med radgivning og vejledning om mere praktiske forhold. Se
ogsa Ankestyrelsens Principafgerelse C-46-09 om kommunens vejledningsforpligtelse. Der kan
desuden henvises til punkterne 9-12.

Arbejdsskade og forsikringer

43. En arbejdsgiver har forsikringspligt i henhold til arbejdsskadesikringsloven, nar vedkommen-
de ansatter og aflanner hjelpere. Arbejdsgiveren opfylder sin sikringspligt ved at tegne forsikring
mod ulykker og tilslutte sig Arbejdsmarkedets Erhvervssygdomssikring for sa vidt angar erhvervs-
sygdomme. Borgeren skal vejledes om, at modtagere af BPA er forpligtet til at have de tilstreekkeli-
ge forsikringer, herunder mod arbejdsskade og rejseforsikringer ved rejser i udlandet. Der kan des-
uden veere behov for at tegne en erhvervsansvarsforsikring. jf. punkt 44.



Overfarer en borger sit tilskud til en nartstaende, en forening eller en virksomhed, er det dennes
forpligtelse som arbejdsgiver at sgrge for de tilstreekkelige forsikringer.

Erstatningsansvar

44. Borgeren skal vaere opmarksom pa, at der i dansk ret gaelder den almindelig regel, at nar der
er instruktionsbefgjelser i et ansattelsesforhold, falger det af Danske Lov 3-19-2 (Justitsministeri-
et), at arbejdsgiveren er erstatningsansvarlig for skader, der skyldes hjeelperens uforsvarlige adferd
i forbindelse med arbejdets udfarelse. Det kan pa den baggrund veare en god idé, at borgeren sikrer,
at han har tegnet en forsikring, der deekker dette ansvar i tilfelde, hvor borgeren er arbejdsgiver i en
BPA-ordning.

Oplering af og kurser for hjelpere

45. Oplaring af hjeelperne i arbejdet varetages af modtageren af BPA. Er borgeren selv arbejdsgi-
ver, sker opleringen af hjelperne i samarbejde med myndigheden, jf. den generelle vejledningsfor-
pligtelse.

Hvis der er behov for kurser i eksempelvis forflyttelsesteknik, kommunikation eller problemstil-
linger i forbindelse med terminalpleje, skal kommunalbestyrelsen dekke de ngdvendige omkost-
ninger hertil.

Kommunalbestyrelsen kan endvidere tilbyde borgeren, at hjelperne, i det omfang borgeren selv
eller en naertstaende er arbejdsgiver for hjelperne, kan deltage i kurser i f.eks. forflyttelsesteknik
sammen med kommunale medarbejdere. Der henvises i gvrigt til punkt 77 om udmaling til forsik-
ringer, kurser og barselsfond.

Valgmuligheder i BPA

46. En borger, der modtager tilskud efter servicelovens §8 95 eller 96, har en raeekke valgmulighe-
der i forhold til tilretteleeggelsen af en BPA-ordning. Valgmulighederne er beskrevet i nedenstaende
tabel 1.

Tabel 1. Oversigt over valgmuligheder

Borgeren/ Borgeren/ Borgeren/ Tilskud | Tilskud er | Tilskud er | Tilskud
tilskudsmod- | tilskudsmod- | tilskudsmod- | er over- | overfart til | overfart til | overfagres
tageren (8 95, | tageren tageren fort til en | en neert- en nert- til privat
stk. 3) erselv | (895, stk. 3) | (8 95, stk. 3) | nartsta- | staende, staende, virksom-
arbejdsgiver | er selv ar- er selv ar- ende, der | der lader der lader hed eller
og varetager | bejdsgiver, bejdsgiver, | selvva- | kommu- en privat forening,
selv lgnadmi- | men lader men lader en | retager nalbesty- | virksom- der vare-
nistration, jf. | kommunal- | privat virk- | lgnadmi- | relsenstda | hed/foreni | tager
punkt 47 bestyrelsen | som- nistratio- | for lgnad- | ng std for | hele ar-
sta for lgn- hed/forening | nen, jf. ministra- Ilgnadmini- | bejdsgi-
administra- | sta for len- | punkter- | tionen, jf. | strationen, | veropga-
tion, jf. administra- | ne470g | punkt49. | jf. punkt ven, jf.
punkt 48. tionen, jf. 53. 49 punkter-
punkt 49. ne 50-52.

Det skal bemaerkes, at nar der i dette kapitel anvendes begrebet "arbejdsgiver’, er der tale om ar-
bejdsgiver i en anseettelsesretlig forstand. | forhold til arbejdsmiljaloven skal det preeciseres, at fast-
leeggelsen af placeringen af arbejdsgiveransvaret felger af administrativ praksis og domstolspraksis.



Det vil derfor bero pa en konkret vurdering, hvem der som arbejdsgiver er strafferetligt ansvarlig
for, at arbejdet bliver udfart i overensstemmelse med arbejdsmiljglovgivningen. Der henvises til
punkt 125-135 om arbejdsmiljglovgivningen.

Borgeren som arbejdsgiver for hjelperne

47. Borgeren (eller tilskudsmodtageren, nar tilskuddet ydes efter § 95, stk. 3) kan selv vere ar-
bejdsgiver og er dermed samtidig daglig leder for hjelperne. Det betyder, at borgeren har ansvaret
for de praktiske og juridiske opgaver, der er forbundet hermed.

Det er dog en forudseetning, at kommunalbestyrelsen vurderer, at borgeren eller tilskudsmodtage-
ren er i stand til at varetage de opgaver og det ansvar, der er forbundet med at veere arbejdsgiver for
hjeelperne. En borger, der ikke vurderes at kunne varetage de praktiske opgaver og det ansvar, der er
forbundet med at veere arbejdsgiver for hjelperne i ansettelsesretlig forstand, kan tilkendes en BPA
under forudsaetning af, at borgeren indgar aftale om overfarsel af tilskuddet til en nartstaende, en
forening eller en privat virksomhed, jf. servicelovens § 95, stk. 4, eller § 96, stk. 2. Der henvises til
vejledningens punkt 9-12.

En borger (eller tilskudsmodtager, nar tilskuddet ydes efter § 95, stk. 3) kan ikke modtage hjelp i
form af BPA, hvis den pagaldende ikke, eventuelt med den ngdvendige oplaring, kan vere ar-
bejdsleder for hjelperne. Der henvises til punkt 10 for en beskrivelse af de opgaver, der forbindes
med arbejdslederopgaven.

Borgeren (tilskudsmodtageren) har forskellige valgmuligheder. Der henvises til punkt 48 og 49.

Serviceloven:

§95. ...

Stk. 5. I de situationer, hvor tilskudsmod-
tageren er arbejdsgiver, skal kommunalbe-
styrelsen tilbyde at varetage lgnudbetalinger
m.v.

8 96. ...

Stk. 4. | de situationer, hvor borgeren eller
en naerstaende er arbejdsgiver, skal kommu-
nalbestyrelsen tilbyde at varetage lgnudbeta-
ling m.v.

Kommunalbestyrelsen varetager lgnadministration

48. En borger, der selv er arbejdsgiver, har en ret til at lade kommunalbestyrelsen varetage de op-
gaver, der er forbundet med lgnadministration mv. i forhold til hjelperne. Herunder udbetaling af
lan, indberetning af skat, ferie, pension, ATP mv. Uanset, om kommunalbestyrelsen varetager lgn-
administrationen, vil det vaere borgeren, der er arbejdsgiver for hjelperne i ansettelsesretlig for-
stand.



Legnadministration varetages af en privat virksomhed mv.

49. En borger, der selv er arbejdsgiver, kan ogsa velge at lade opgaverne forbundet med Ignadmi-
nistration mv. veere varetaget af f.eks. af et privat servicefirma eller en forening.

Borgeren veelger at overfare sit tilskud

50. Borgeren (eller tilskudsmodtageren, nar der er tale om tilskud efter § 95, stk. 3) kan, i medfar
af serviceloven 8§ 95, stk. 4, eller § 96, stk. 2, vealge at overfare sit tilskud til en nzrtstaende, en for-
ening eller en privat virksomhed. | den forbindelse skal borgeren indga en aftale med den pagel-
dende nzrtstaende, forening eller virksomhed. Der henvises til punkt 54-55.

51. Nar borgeren overfarer sit tilskud til andre, varetager disse opgaverne forbundet med at veere
arbejdsgiver for hjelperne i ansattelsesretlig forstand, dvs. opgaver forbundet med ansattelse og
afskedigelse af hjelperne mv. Ledelsesretten vil dog efter konkret aftale med den neertstaende, for-
eningen eller den private virksomhed sa vidt muligt veere delegeret til borgeren, der varetager de
opgaver, der er forbundet med den daglige ledelse af BPA-ordningen og udvelgelse af hjeelpere til
sin egen BPA-ordning. Borgeren skal som hovedregel varetage de opgaver, der er ngvnt i punkt 10
om arbejdslederopgaver.

Overfarsel af tilskud til forening eller en privat virksomhed

52. Inden borgeren kan overfare sit tilskud til en forening eller en privat virksomhed, skal der ind-
gas en aftale herom mellem borgeren og foreningen eller virksomheden. Der henvises til punkt 54-
55. Nar borgeren gnsker at overfare sit tilskud, skal kommunalbestyrelsen udmale et tilskud til
deekning af foreningen eller virksomhedens omkostninger ved at varetage de opgaver, der er for-
bundet hermed. Der henvises til punkt 62 og 82-88.

Overfarsel af tilskud til en nartstaende

53. Borgeren kan ogsa valge at indga aftale med en neertstaende om overfarsel af tilskud til BPA.
Det er en forudsztning, at bade borgeren og den nartstaende gnsker denne lgsning. Det er desuden
en forudsatning, at den nertstaende kan varetage denne opgave. Der henvises til punkt 54 vedrg-
rende indholdet af aftalen.

For definition af "neertstdende’ henvises til punkt 17.

Den nartstaende person aflgnnes ikke for de opgaver, der er forbundet med at vaere arbejdsgiver
for hjeelperne.

Aftale om overfgrsel af tilskud

Indhold i aftale mellem borger og forening/virksomhed eller nartstaende

54. @nsker en borger at overfgre sit tilskud til en anden part, skal borgeren indga en aftale med
den nzrtstaende, virksomheden eller foreningen om dette. Det er dermed borgeren, der velger den
nartstaende, forening eller private virksomhed, som skal varetage denne opgave, inden for rammer-
ne af den kommunale udmaling.

Aftalen vil ofte indeholde en beskrivelse af, hvilke opgaver den nertstaende, foreningen eller
virksomheden patager sig at udfare for borgeren, levering af ydelserne og herunder omkostningssty-
ring, regulering, regnskab og tilbagebetaling, mv., forhold vedrgrende arbejdsgiverens forpligtelser
samt fastseettelse af opsigelsesvarsel mv. for aftalen.

Overfarslen af tilskuddet sker normalt med én maneds varsel fra udgangen af den maned, hvor af-
talen er indgdet. Herved sikres det, at alle parter far den forngdne tid til at fa iveerksat BPA-



ordningen, og herunder at udbetalingen af tilskuddet kan pabegyndes. Det er muligt at aftale en
leengere frist for overfarsel af tilskuddet, hvis parterne i aftalen gnsker dette.

55. Herudover kan der indgas aftale om sarlige forhold i den enkelte borgers ordning, eksempel-
vis behov for sarlige kvalifikationer hos hjelperne og f.eks. arbejdsredskaber, jf. punkt 129-130.

Indhold i aftale mellem kommunalbestyrelse og forening, virksomhed eller nartstaende

56. Hvis borgeren har indgaet en aftale om overfarsel af tilskud til en anden part, kan kommunal-
bestyrelsen samtidig vaelge at indga en aftale med den nzrtstaende, foreningen eller virksomheden.
Aftalen kan f.eks. omhandle narmere forhold vedrgrende afregning af tilskuddet, ophgr af ordnin-
ger i forbindelse med dgdsfald og eventuelle serlige aftaler om udbetaling af dele af tilskuddet be-
taling for og levering af arbejdsredskaber m.v. Borgeren bgr eventuelt orienteres om indholdet af en
sadan aftale, der vedrarer borgerens BPA.

Kapitel 6
Tilsyn
57. Kommunalbestyrelsen har i medfar af retssikkerhedslovens § 16 pligt til at fare tilsyn med,
hvordan de kommunale opgaver lgses. Tilsynet omfatter bade indholdet af tilbuddene og den made,

opgaverne udfares pa. Reglerne om tilsyn er narmere beskrevet i vejledning 1 kap.xx. Der henvises
ogsa til Ankestyrelsens Principafggrelse C-48-05.

Det er op til kommunalbestyrelsen at tage stilling til, hvordan tilsynet konkret skal planleegges og
udfgres i kommunen.

Kommunalbestyrelsen bgr derfor regelmassigt og normalt mindst én gang arligt sikre sig, at

BPA-ordningen fungerer efter hensigten, herunder:

- om borgeren far den hjalp, som var hensigten med ordningen,

- om borgeren opfylder betingelserne for at modtage hjeelpen i form af BPA, og herunder om
borgeren eller tilskudsmodtageren kan fungere som arbejdsgiver eller arbejdsleder for hjeelper-
ne, hvis tilskuddet er overfort til anden part,

- om borgeren tilretteleegger, og hjelperne udfgrer arbejdet pa en tilfredsstillende made,

- om der er andre forhold, herunder hyppige hjeelperskift eller forhold omkring arbejdsmiljget,
der giver anledning til en seerlig indsats i forhold til borgeren, f.eks. i forhold til tiloud om kur-
ser om arbejdsgiver/arbejdslederrolle og -opgaver mv.

Tilsynet bar tilretteleegges i samarbejde med borgeren og ud fra borgerens forudsatninger i for-
hold til den enkelte ordning.

Afsnit IV
Beregning af det kontante tilskud

Kapitel 7
Beregning af kontante tilskud

Generelle forhold ved beregning af tilskud
58. Tilskud efter 88 95 og 96 udbetales til anseettelse af hjelpere, og til de omkostninger, der fgl-
ger heraf.

Det er kommunalbestyrelsen, der beregner og fastsatter det kontante tilskud. Reglerne om udma-
ling er fastsat i bekendtgarelse nr. 1180 2010, se bilag x.



Servicelovens ydelser efter 88 95 og 96 vil vare fritaget for moms, safremt ydelserne kan karakte-
riseres enten som behandling eller som social forsorg og bistand. Momsfritagelsen omfatter dog
ikke ydelser, der er visiteret i henhold til servicelovens 8 83, og som leveres af andre end kommu-
ner efter reglerne om frit leverandarvalg i hjemmeplejen.

| det omfang, at ydelser er palagt moms, skal kommunalbestyrelsen udmale et tilskud, der tager
hgjde for dette.

Bekendtgarelsen:

8 2. Tilskud til anszettelse af hjeelpere til
borgerstyret personlig assistance skal udma-
les pa samme vilkar og med samme belgb,
uanset om borgeren er arbejdsgiver for hjel-
perne eller har indgaet aftale om at overfare
tilskuddet til en naertstdende, en forening
eller en virksomhed, der herefter er arbejds-
giver for hjelperne.

Lige vilkar for udmaling

59. Kommunalbestyrelsens udmaling af tilskud til ansattelse af hjaelpere til BPA skal ske pa
samme Vilkar uanset, om borgeren selv er arbejdsgiver, eller om borgeren har overfart tilskuddet til
en nartstaende, en forening eller en privat virksomhed. Der henvises til bekendtggrelsens § 2. Det
betyder, at det af kommunalbestyrelsen udmalte tilskud, der danner grundlag for ansattelse af hjzl-
pere, er det samme, uanset om det f.eks. er pargrende eller andre, der anseettes til at udfare hjelpen.
Udmalingen af avrige tilskud skal ligeledes ske pa lige vilkar, jf. dog bekendtggrelsens §§ 8 og 9.

60. Kommunalbestyrelsen kan fastsztte generelle retningslinjer for, hvordan kommunen foretager
udmalingen af tilskud til lgn, arbejdsgiveropgaver samt udgifter til andre udgifter forbundet med at
modtage hjelpen i form af BPA.

Fastsattelsen af retningslinjerne ma imidlertid ikke modvirke intentionerne med BPA om at skabe
en fleksibel ordning, der tager udgangspunkt i den enkelte borgers selvbestemmelse og behov. Ud-
gangspunktet for beregningen af tilskuddet er altid borgerens individuelle og konkrete behov.
Grundlaget for bevillingen af det kontante tilskud skal fremga af afgarelsen til borgeren.

Maksimum for tilskud




Bekendtgarelsen:

8§3. ...

Stk. 4. De samlede omkostninger pr. time
til borgerstyret personlig assistance kan
maksimalt udgere et belgb, der svarer til
kommunalbestyrelsens gennemsnitlige lang-
sigtede omkostninger ved levering af hjeelp
efter servicelovens § 83, ledsagelse efter
servicelovens § 97 og aflgsning og aflast-
ning efter servicelovens § 84.

61. Det samlede tilskud til en BPA-ordning, som skal beregnes til deekning af omkostninger til
lgn, arbejdsgiveropgaver, administration mv., ma pr. udmalt time maksimalt udgere et belgb, der
svarer til kommunens gennemsnitlige langsigtede omkostninger ved levering af hjelpen i form af
personlig og praktisk hjeelp efter servicelovens 8§ 83, ledsagelse efter servicelovens 8§ 97 og aflgs-
ning eller aflastning efter servicelovens § 84.

Kommunalbestyrelsen skal, hvis den ikke har bragt den personlige og praktiske hjelp i udbud,
fastsaette priskrav til leverandgrer af personlig og praktisk hjelp, jf. servicelovens 8 91, stk. 4. Pris-
kravet opggres som timeprisen for personlig og praktisk hjelp leveret i hjemmet, jf. 8 12, stk. 2, i
bekendtgarelse nr. 1614 af 12. december 2006 om kvalitetsstandarder og frit valg af leverander af
personlig og praktisk hjeelp mv. Priskravene skal fastsattes pa baggrund af de gennemsnitlige, lang-
sigtede omkostninger ved den kommunale leverandgrvirksomhed, og skal omfatte alle direkte og
indirekte omkostninger, jf. ovennavnte bekendtgerelses § 14. Der skal som minimum fastsaettes
priskrav for personlig pleje i hverdagstimerne, personlig pleje pa gvrige tider, madservice med ud-
bringning til hjemmet, madservice uden udbringning til hjemmet samt gvrig praktisk hjelp, jf.
ovennavnte bekendtgerelses § 13.

For sa vidt angar ledsagelse og aflgsning eller aflastning, skal kommunalbestyrelsen i medfer af
bekendtgarelse nr. 683 af 20. juni 2007 om omkostningsbaserede takster for kommunale tilbud fast-
seette en takst pa baggrund af en beregning af de gennemsnitlige, langsigtede omkostninger.

Det skal understreges, at prisen pr. BPA-time ikke er det samme som fritvalgsprisen, beregnet ef-
ter servicelovens § 91, da der ikke stilles krav om en bestemt beregningsmetode.

Bekendtggarelsen:

83. ...

Stk. 3. Tilskuddet kan maksimalt udgare
de faktiske omkostninger, der er forbundet
med ordningen.

62. Hvis foreningen eller virksomheden udbyder BPA til en pris, der er lavere end det tilskud,
som kommunalbestyrelsen har udmalt, kan en foreningen eller virksomheden, jf. bekendtggrelsens
8 3, stk. 3, maksimalt modtage afregning til den beregnede pris.



Tilsvarende er der fastsat regler for tilbagebetaling af tilskud, nar det udbetalte tilskud ikke er an-
vendt i overensstemmelse med formalet med reglerne om BPA, jf. bekendtgarelsens § 16.

Opstilling af budget

Bekendtggarelsen:

§ 4. Tilskuddet efter § 5, stk. 1-3 og stk. 5,
samt § 8 skal udmales ud fra et budget op-
stillet af kommunalbestyrelsen. | budgettet
skal fordelingen af de enkelte poster, der
ligger til grund for budgettet, veere anfart.
Budgetposterne skal vaere sammenlignelige
med omkostningerne ved tilsvarende aktivi-
teter.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal dekke
omkostninger efter 8 5, stk. 4, samt tilskud
efter 8§ 6,7 og 9 efter regning.

63. Tilskud til BPA udmales pa grundlag af et budget, der opstilles af kommunalbestyrelsen.
Kommunalbestyrelsen skal opstille et budget, som er en opstilling af de forventede omkostninger til
de enkelte elementer i udmalingen til BPA efter § 5, stk. 1-3 og 5, samt § 8 i bekendtgarelse om
udmaling af tilskud. Formalet med at lave et budget, der anfarer de enkelte elementer i beregningen,
er dels at gare det muligt at efterprave, om kommunalbestyrelsen har taget hgjde for alle de elemen-
ter, der skal indga i udmalingen, jf. bekendtgerelsens § 4, og dels at gere det muligt at lave et regn-
skab, der kan leegges til grund for en eventuel tilbagebetaling af uforbrugte midler jf. bekendtgarel-
sens 88 14-16.

Budgettets enkelte elementer skal veere sasmmenlignelige med omkostninger for tilsvarende aktivi-
teter.

Udbetaling efter regning

64. Kommunalbestyrelsen skal, jf. bekendtgarelsens § 4, stk. 2, deekke en raekke ngdvendige om-
kostninger efter regning uden forudgaende opstilling af budget. Det drejer sig om variable omkost-
ninger som lgn under sygdom og barnets 1. og 2. sygedag. Af bekendtgarelsens § 5, stk. 2, fremgar
det, at kommunen skal deekke omkostninger til lan under sygdom for handicaphjelpere, der har haft
8 ugers ansettelse som handicaphjelper og minimum 74 timers arbejde i denne periode. Kommu-
nalbestyrelsen kan derfor ikke fastsatte yderligere betingelser for, hvornar de daekker omkostninger
til lan under sygdom. Desuden fremgar det af bekendtggrelsen, at kommunalbestyrelsen skal daekke
omkostninger til forsikringer, barselsfond og kurser, jf. bekendtgerelsens § 6, omkostninger ved
overholdelse af arbejdsmiljalovgivningen, jf. bekendtgarelsens § 7, og eventuelle omkostninger til
Ilgnadministration, jf. bekendtgarelsens § 9.

Hensigten hermed er at sikre, at kommunalbestyrelsen deekker de faktiske udgifter, der er forbun-
det med at fa leveret hjelp i form af BPA. Samtidig sikres det herved, at borgeren ikke lgbende skal
ansgge kommunalbestyrelsen om reguleringer af tilskuddet, f.eks. i forbindelse med forggede om-
kostninger til sygdom, vikardaekning eller lignende, eller at borgeren i disse situationer skal leegge
penge ud, indtil den kommunale sagsbehandling er afsluttet.



Kapitel 8
Fastsattelse af tilskud til anszttelse af hjeelpere

Bekendtggarelsen:

8 1. Kommunalbestyrelsens tildeling af
hjeelp og fastseettelse af timetallet efter ser-
vicelovens 88 95 eller 96 danner grundlag
for udmaling af det kontante tilskud til an-
settelse af hjeelpere til borgerstyret person-
lig assistance.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal ved
fastseettelse af timetallet sikre, at der tages
hgjde for timer til opleering af hjalpere.
Kommunalbestyrelsen skal desuden tage
hgjde for timer til personalemgder, nar bor-
geren har ansat mere end en hjalper, samt til
medarbejderudviklingssamtaler m.v.

65. Inden kommunalbestyrelsen kan fastsatte det kontante tilskud til den enkelte borger, skal der
foretages en konkret og individuel vurdering af hjaelpebehovet som grundlag for udmalingen af
timetallet til borgeren. Der henvises til kapitel 3 om udmaling for henholdsvis § 95 eller § 96.

Fastsattelsen af timetallet i en BPA-ordning er grundlaget for kommunalbestyrelsens beregning af
det kontante tilskud, der udbetales, og beregningen af de enkelte elementer i det kontante tilskud,
der udbetales til ansattelse af hjelpere, tager udgangspunkt i den tildelte hjelp og formalet med
BPA om skabe en helhedsorienteret og fleksibel ordning med borgerens selvbestemmelse i centrum.

66. | forbindelse med beregning af tilskud til ansattelse af hjeelpere kan det vaere hensigtsmaessigt
at gare sig nogle antagelser om en reekke forhold, der har betydning for udmalingen af timer og for
beregningen af det kontante tilskud.

Af bekendtgarelsens § 1, stk. 2, fremgar, at kommunalbestyrelsen i sin udmaling af det kontante
tilskud skal tage hgjde for timer til personalemgder og medarbejderudviklingssamtaler (MUS).
Desuden skal der tages hgjde for timer til opleering af nye hjelpere og kurser i eksempelvis forflyt-
telses- og kommunikationsteknik.

67. | det omfang, der bevilges et antal uger med dggn- eller dobbeltdeekning til eksempelvis ferier,
weekendophold mv., skal disse timer ogsa indga i beregningen af antallet af timer, der herefter om-
regnes til det kontante tilskud. Dertil kommer, at der til det udmalte timetal i forleengelse af hjalpe-
behovet, skal udmales et antal timer til kurser, MUS, personalemgder mv. Det er her ngdvendigt at
gare sig nogle antagelser om, hvor mange hjalpere man forventer, der er i den enkelte ordning, her-
under hvor mange nye hjelpere der er, da dette pavirker hvor mange timer, der skal udmales til op-
leering mv.

Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse veere opmarksom pa f.eks. regler om hviletid, fri-
dagn og arbejdstid.

| tabel 2 er disse beregningsforudsatninger oplistet skematisk med forslag til, hvordan de kan be-
regnes.



Tabel 2. Eksempler pa mulige beregningsforudsaetninger

Hvad skal der tages stilling til? Hvordan kan det beregnes?

Hvor mange hjalpere forventes der ansat i Antal hjelpere
den givne ordning?

Antallet af timer til opleering af nye hjelpere | Antal nye hjalpere pr. ar x antal timer x antal

(dobbeltdakning) pr. ar dage

Antal timer til kurser i eksempelvis forflyttel- | Antal nye hjalpere pr. ar x antal timer x antal
sesteknik, kommunikationsteknik mv. dage

Antal uger med degndakning til ferie mv. Antal uger x 168 timer

Antal timer til MUS/personalemgder omreg- | Antal hjeelpere x antal timer
net til timer pr. ordning.

I beregningen skal der tages hgjde for, om det er en nystartet BPA-ordning, hvor alle hjelpere kan
have behov for kursus i forflyttelsesteknik, eller om det er en eksisterende ordning, hvor det normalt
kun er nye hjeelpere, der har dette behov.

I ordninger med dggndaekning, hvor der er ansat mange hjalpere, kan der veere behov for at ud-
male flere timer til eksempelvis MUS, oplearing, personalemgder og kurser end i ordninger med
feerre timer. Dette skyldes, at der i ordninger med dggndaekning kan veare et stgrre behov for at hol-
de personalemgder for at koordinere og samordne mellem hjeelperne, end i en ordning med vasent-
lig feerre timer og derved faerre hjalpere. Der kan dog ogsa i ordninger med feerre timer vere behov
for at afseette tid til meder til planleegning og fordeling af arbejdstider mv.

Kommunalbestyrelsen skal desuden i serlige tilfeelde udmale stette til supervision af hjeelpere an-
sat hos borgere, hvor vilkarene for hjelpen andrer sig veesentligt, f.eks. pa grund af sygdom eller
udvikling af funktionsnedseettelsen.




Bekendtgarelsen:

8 5. Kommunalbestyrelsen skal ved bereg-
ningen af tilskuddet foretage en konkret
vurdering af borgerens behov, og herunder
behov der kan medfare, at det er ngdvendigt
at anseette hjeelpere med serlige kvalifikati-
oner herunder en serlig faglig baggrund.
Ved udmalingen af tilskud til deekning af
omkostninger til lan til hjelpere skal kom-
munalbestyrelsen ved beregningen af til-
skuddet som minimum tage udgangspunkt i
Ilannen for sammenlignelige faggrupper.

Stk. 2. Ved udmalingen af tilskuddet til lgn
pr. time efter stk. 1 skal kommunalbestyrel-
sen sikre, at der ved beregningen sikres den
ngdvendige rummelighed i udmalingen og
herunder tages hgjde for:

1) tidsbestemte tilleeg,

2) stedbestemte tilleeg,

3) funktions- og kvalifikationstilleeg m.v.,
4) arbejdsmarkedspension og

5) anciennitet.

68. Kommunalbestyrelsen skal, jf. bekendtgerelsens § 5, udmale et tilskud til lan, der reelt gar det
muligt at rekruttere og fastholde de ngdvendige hjalpere. Det er en forudseetning, at der ved fast-
leggelse af niveauet for udmalingen af omkostningerne til aflanning af hjzlperne foretages en kon-
kret og individuel vurdering af den enkelte borgers hjaelpebehov og eventuelle forhold hos ansatte
hjelpere, som f.eks. hjelpernes anciennitet, som kan have betydning for pensionsforhold mv. Det
skal her vurderes, om der er behov for at ansette hjelpere med serlige faglige kvalifikationer
og/eller en serlig faglig baggrund.

Searlige forhold kan eksempelvis veere opgaver, der kraever en sygeplejefaglig baggrund, betjening
af respirator, kendskab til serlige hjeelpemidler, kommunikationsmetoder mv. Disse s&rlige forhold
skal herefter indga i beregningen af tilskuddet til den enkelte ordning. Det er altsa den konkrete
borgers situation, der skal vaere styrende for, hvordan tilskuddet beregnes.

69. Det er den enkelte borger, der i forbindelse med ansettelse af hjeelpere har ansvaret for at sik-
re, at anszttelsen kan ske inden for den samlede udmalte ramme, medmindre borgeren har overfart
tilskuddet til en anden part. | den situation vil det veere den nartstaendes, foreningens eller virk-
somhedens ansvar, at anszttelserne kan ske inden for den samlede udmalte ramme.

Sammenlignelige faggrupper

70. Det vil ofte veere udgangspunktet, at det arbejde, der udfares i en BPA-ordning, er arbejde, der
kan udfares af ikke-fagleert personale med den ngdvendige oplearing. Handicaphjalpere vil derfor
normalt veere ikke-fagleaert personale. I det omfang kommunalbestyrelsen vurderer, at borgeren har
behov for hjelpere med sarlige faglige kvalifikationer mv., skal udmalingen til lgn dog foretages
ud fra denne vurdering.



Ved udmalingen af tilskud skal kommunalbestyrelsen som minimum tage udgangspunkt i lgnnen
for sammenlignelige faggrupper, jf. bekendtgerelsens § 5, stk. 1. Med sammenlignelige faggrupper
forstas faggrupper ansat pa bade det private og offentlige omrade, som udfarer et arbejde, der kan
sammenlignes med handicaphjelperens i forhold til opgaver og ansvar. Der kan veere tale om ufag-
leerte hjeelpere, eller personer med serlige kvalifikationer eller faglig baggrund som f.eks. social- og
sundhedshjeelpere, paeedagoger, sygehjeelpere, plejeassistenter eller lignende.

71. Af bekendtgarelsens § 5, stk. 1 fremgar det, at kommunalbestyrelsen skal anvende samme ud-
gangspunkt for beregning af alle pligtige lgnelementer, jf. bekendtgerelsens § 5, stk. 2, jf. dog vej-
ledningens punkt 70, 72, 73 og 76. Det vil sige, at tilleegssatserne, pensionsforhold mv. skal anven-
des ved beregning af omkostningen til ansettelse af hjelpere. Det er ikke et krav, at kommunalbe-
styrelsen skal tage udgangspunkt i én bestemt overenskomst ved udmalingen.. Serviceloven eller
udmalingsbekendtgarelsen indebarer ikke en regulering af ansettelsesforholdene for hjeelperne.
Lan- og ansattelsesforholdene for hjelperne er et spgrgsmal mellem arbejdsgiver og hjalpere.
Kommunalbestyrelsen er dermed i udmalingen af tilskud ikke forpligtet til at tage hgjde for borge-
rens konkrete private aftaler eller serlige overenskomstmeaessige forhold, som ligger ud over ram-
merne af bekendtgarelsen.

Elementer i udmaling til lan mv.

72. Kommunalbestyrelsen skal ved beregningen af tilskuddet til hjelpernes lgan som minimum
sikre den ngdvendige rummelighed i udmalingen, jf. bekendtgerelsens § 5, stk. 1-3 og stk. 5, sa der
udover grundlgnnen udmales til stedtilleeg, tidshestemte tilleeg, funktions- og kvalifikationstillzeg
mv. afhangig af borgerens behov for f.eks. hjelpere med seerlige kvalifikationer eller seerlig faglig
baggrund, samt tilskud til anciennitet og arbejdsmarkedspension. Endvidere kan der i visse tilfelde
veere behov for at sikre deekning af sarlige udgifter forbundet med den ngdvendige vikardaekning.

Rummeligheden skal ses i forhold til formalet med ordningen, sa der bliver mulighed for at sam-
mensatte et hjelperkorps, der tilgodeser den enkeltes behov. Rummeligheden kan eksempelvis sik-
res ved, at der afszttes en pulje, som udger en procentdel af den samlede lgnsum.

73. | beregningen af tilskuddet til lgn pr. time skal der tages stilling til, hvornar pa daggnet der er
behov for, at hjelpen ydes, sa det sikres, at tilskuddet udmales tilstreekkeligt rummeligt til at tage
hgjde for samtlige tidsbestemte tilleeg (aften, nat, weekend og sen- og helligdagstilleeg). Samtidig
skal der tages hgjde for formalet med BPA-ordningen om borgerens selvbestemmelse og mulighe-
den for at fastholde eller opbygge et selvstaendigt liv.

Det vil sige, at kommunalbestyrelsen i beregningen af det kontante tilskud skal foretage en vurde-
ring af, hvornar hjeelpen primert forventes leveret. Vurderingen skal foretages med afset i formalet
med BPA, og ma saledes ikke vaere sa snavert, at timerne kun kan udmales til hjelp pa helt bestem-
te tidspunkter, da det vil mindske den fleksibilitet og selvbestemmelse, der er forudsat i ordningen.
Er der tale om en borger med et mindre massivt hjelpebehov, skal kommunalbestyrelsen i forhold
til den enkelte borger overveje, om hjaelpebehovet primaert ligger i de vagne timer. Desuden skal det
overvejes, om hjalpebehovet for den enkelte borger i den konkrete sag primaert ligger i hverdagene
eller er spredt pa alle ugens dage. Beregningen skal saledes tage hgjde for, om der eksempelvis er
tale om en borger med et mindre massivt hjelpebehov, og hvor hjaelpebehovet ofte kan vare place-
ret i dagtimerne og i hverdagen til eksempelvis hjelp til spisning, toiletbesgg og hjeelp til at komme
ud af og i seng, foruden praktisk bistand i hjemmet. Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse
veaere opmarksom pa, om der er serlige forhold, der gar sig geldende for den enkelte borger, og
herunder sikre den ngdvendige fleksibilitet og sammenhang i ordningen, ligesom man skal vaere
opmarksom pa, at nogle borgere kan have et varierende behov for hjalp, f.eks. pa grund af udsving
i funktionsnedszettelsen.



Kommunalbestyrelsen skal vaere opmarksom pa, at f.eks. tidsbestemte tilleg kan veere forskelli-
ge, afhaengige af det udgangspunkt, kommunalbestyrelsen vaelger at anvende.

74. Efter bekendtggrelsens § 5, stk. 3, kan der i helt szrlige tilfeelde udmales tilskud til deekning af
radighedstimer til borgeren. Der henvises til punkt 29. Radighedstimer kan i sarlige tilfeelde bereg-
nes som en procentdel af den grundlgn, der anvendes til beregning af det kontante tilskud.

75. Der skal i beregningen af det kontante tilskud til len mv. desuden tages hgjde for omkostnin-
ger til feriepenge, feriegodtgarelse og ferie mv. efter ferieloven, og bidrag til ATP, AES, AER og
eventuelt andre lovpligtige bidrag, jf. bekendtgerelsens § 5, stk. 5.

76. Det er ikke et krav, at kommunalbestyrelsen skal udmale omkostninger til lokallgn, fritvalgs-
elementer som f.eks. optraeder i nogle overenskomster i forhold til overenskomsten mellem FOA og
KL, bekledningsgodtgarelse, forhgjelse af serlig feriegodtgarelse ud over 1 pct. eller 6. ferieuge
(feriefridage).

Forsikringer, barselsfond og kurser

77. Omkostninger til forsikringer, barselsfond og kurser for hjelperne deekkes efter regning, jf.
bekendtgarelsens § 4, stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan i bevillingen til borgeren fastsatte retnings-
linjer for deekning af omkostninger til forsikringer og kurser for hjelperne.

Det er vigtigt at understrege, at de af kommunalbestyrelsen fastsatte retningslinjer er et udgangs-
punkt for vurderingen i den konkrete sag, da der altid skal foretages en individuel vurdering. Der
kan veere forhold hos den enkelte borger, der ger det ngdvendigt at afvige fra retningslinjerne for
udmalingen.

Forsikring

78. Arbejdsgiveren har pligt til at tegne arbejdsskadeforsikring. Det kan desuden vare ngdvendigt
at tegne en forsikring, der deekker ansvar for medhjelp i hjemmet og eventuelt en erhvervsansvars-
forsikring. Det kan desuden vaere ngdvendigt at tegne serlige forsikringer i forbindelse rejser i ud-
landet. Der henvises til punkt 43-44 om forsikring.

Bidrag til barselsfond

79. Dakning af omkostninger ved bidrag til barselsfond sker efter regning. | det omfang borgeren
er omfattet af Barselsfonden, kan der henvises til www.barselsfonden.dk.

Kurser

80. Kommunalbestyrelsen skal desuden deekke ngdvendige omkostninger forbundet med kurser
for hjeelperne efter regning, jf. bekendtgarelsens § 4, stk. 2, og 8 6, stk. 2. Det kan f.eks. geelde ngd-
vendige kurser i eksempelvis forflyttelsesteknik, kommunikation, seerlige forhold omkring termi-
nalpleje mv.

| det omfang en borger eller en nartstaende er arbejdsgiver for hjelperne, kan kommunalbestyrel-
sen desuden valge at tilbyde disse borgeres hjelpere deltagelse pa kommunale kurser i lighed med
den praksis, der findes i mange kommuner. Kommunalbestyrelsen skal dog i den forbindelse over-
veje, om de kommunale kurser er dekkende ved de serlige forhold, der kan gare sig geldende for
hjeelpere ansat i en BPA-ordning.

Udmaling til omkostninger ved overholdelse af arbejdsmiljglovgivningen




Bekendtgarelsen:

8 7. Kommunalbestyrelsen skal dekke
ngdvendige omkostninger ved overholdelse
af arbejdsmiljglovgivningen. Kommunalbe-
styrelsen skal ved udmalingen af tilskuddet
vurdere, om der er tale om arbejde omfattet
af arbejdsmiljglovens begraensede omrade
efter 8 2, stk. 3, jf. 8 2, stk. 2, nr. 1, i lov om
arbejdsmiljg, eller om der er tale om hele
arbejdsmiljelovens omrade efter § 2, stk. 1, i
lov om arbejdsmiljg.

81. Kommunalbestyrelsen skal efter regning deekke ngdvendige omkostninger ved overholdelse af
arbejdsmiljglovgivningen, jf. bekendtgerelsens § 7. Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse i
forhold til den enkelte BPA-ordning vurdere, om der er tale om arbejde omfattet af arbejdsmiljalo-
vens begrensede omrade, efter § 2, stk. 3, jf. § 2, stk. 2, nr.1, i lov om arbejdsmiljg, eller om der er
tale om hele arbejdsmiljglovens omrade efter § 2, stk. 1, i lov om arbejdsmilje.

Omkostninger ved overholdelse af arbejdsmiljglovgivningen kan veere bade timer til at foretage
gennemgang af borgerens hjem, udarbejdelse af arbejdspladsvurdering (APV), overholdelse af reg-
ler om arbejdstid, arbejdsstedets indretning og omkostninger til de ngdvendige arbejdsmiljgrelate-
rede arbejdsredskaber mv. Der henvises i gvrigt til punkt 125-1350m arbejdsmiljg i BPA-ordninger.

Omkostninger til arbejdsgiveropgaven




Bekendtgarelsen:

§ 8. Kommunalbestyrelsen skal udmale et
tilskud til seerlige opgaver forbundet med at
veere arbejdsgiver, herunder omkostninger
ved:

1) ansattelses- og afskedigelsesprocedurer
i forhold til hjelpere,

2) oplaering og vejledning af borgeren i de
opgaver, der fglger af at modtage hjelp i
form af borgerstyret personlig assistan-
ce,

3) bistand til borgeren med rekruttering af
hjelpere m.v.,

4) i et vist omfang at medvirke til at sikre
vikardaekning,

5) lgnadministration m.v. og

6) regnskab, ledelse og kontorhold inklusi-
ve afledte omkostninger til IT, husleje
m.v.

82. For borgere, der overfarer deres tilskud til anszttelse af hjeelpere til en forening eller en privat
virksomhed, skal kommunalbestyrelsen udmale et tilskud til deekning af arbejdsgiveropgaverne, jf.
punkt 11. Udmalingen af tilskuddet til arbejdsgiveropgaverne mv. skal ske ud fra et opstillet budget
for opgaven, hvor posterne er sammenlignelige med tilsvarende aktiviteter, jf. bekendtgerelsens § 4,
stk. 1.

83. I beregningen skal der tages hgjde for, hvor mange ressourcer der antages at skulle anvendes
til at kunne varetage arbejdsgiveropgaverne tilfredsstillende, og de indirekte omkostninger, der fgl-
ger af at vaere arbejdsgiver sasom f.eks. intern administration, ledelse, kontorhold, lgn og regnskab
mv. | vurderingen indgar, hvilke omkostninger, herunder det tidsforbrug, der er forbundet med:

- Ansettelse og afskedigelse af hjelpere. Det skal dog understreges, at det som hovedregel er
borgeren, der varetager udveelgelse af hjelpere, herunder ansattelsessamtaler.

- Udarbejdelse af ansattelsesbeviser.

- Udbetaling af lan.

- Lovpligtige indberetninger.

- letvist omfang medvirke til vikardeekning, nar dette er helt ngdvendigt.

-l et vist omfang understatte saerligt usikre borgere eller borgere, der er nye modtagere af BPA i
deres funktion som arbejdsleder.

84. Til beregningen af omkostningerne ved arbejdsgiveropgaven kan kommunalbestyrelsen desu-
den overveje antallet af timer, der vurderes at skulle bruges til arbejdsgiveropgaven i den enkelte
ordning, og fordelingen af disse timer mellem HK- og AC-personale.

85. | beregningen skal det indga, hvorvidt det er en borger, der har haft en ordning igennem lan-
gere tid, men nu gnsker at overfgre tilskuddet, eller om det er en nystartet BPA-ordning, da der i
denne situation kan veere et serligt behov for, at arbejdsgiveren statter op omkring borgeren. Det
kan ogsa indga, om der er tale om en BPA med hyppigere udskiftning i hjalpere. | ordninger med
mange hjalpere vil der normalt veere behov for at udmale flere timer til eksempelvis lgnudbetaling



og udarbejdelse af ansettelsesbeviser end i ordninger med fa hjzlpere, da nogle af de opgaver, der
er forbundet med at vere arbejdsgiver for hjelperne, ma forventes at variere med tyngden af ord-
ningen.

I enkelte ordninger vil der lgbende veere et behov for stette fra foreningen eller virksomheden til
at udfgre de ngdvendige funktioner i forbindelse med en BPA. Kommunalbestyrelsen skal tage hgj-
de herfor i udmalingen til den enkelte borger.

86. Det vil normalt veere den borger, der modtager hjelp i form af BPA, der udvelger hjelperne
til ansaettelse i den pageeldendes BPA-ordning. Det er derfor udgangspunktet, at borgeren skal kun-
ne varetage denne opgave og gvrige opgaver forbundet med at veere arbejdsleder for hjelperne, evt.
med den ngdvendige oplering, kurser m.v., for at vaere berettiget til BPA, jf. punkt 9,10 og 13.

Dette gelder dog ikke, nar hjelpen ydes efter servicelovens § 95, stk. 3, til en pargrende. | denne
situation er det den pargrende, der enten selv skal udfare hjelpen eller skal kunne varetage opgaven
med at fungere som arbejdsleder for hjelperne.

Hjeelp til treening i funktionerne som arbejdsleder kan eventuelt efter en konkret vurdering veere
omfattet af servicelovens § 85.

87. Det beregnede tilskud skal gere det muligt for borgeren at overfare sit tilskud til en forening
eller en privat virksomhed. Udmalingen til arbejdsgiveropgaverne skal ggre det muligt for en for-
ening eller en privat virksomhed at kunne udfgre de opgaver, der forudsettes varetaget for borge-
ren.

88. Borgere eller nartstaende, der selv varetager arbejdsgiveropgaven, forudsettes ikke aflgnnet
for denne opgave.

Udmaling til privat lenadministration

Bekendtggrelsen:

§ 9. Kommunalbestyrelsen skal, nar borge-
ren eller en naertstende er arbejdsgiver for
hjeelperne, deekke ngdvendige omkostninger
ved lgnadministration og herunder lgnudbe-
taling, indbetaling af skat, ATP m.v. med
mindre borgeren eller den nertstaende veel-
ger at lade kommunalbestyrelsen varetage
Ignudbetaling m.v. efter servicelovens
8§ 95, stk. 5, og 96, stk. 4.

89. Hvis borgeren eller den nartstaende gnsker at lade en forening eller en privat virksomhed sta
for lgnadministration, jf. punkt 49, skal kommunalbestyrelsen dekke ngdvendige omkostninger
hertil efter regning, jf. bekendtgerelsens § 4, stk. 2, og § 9. Hvis borgeren har overfart tilskuddet til
en forening eller en privat virksomhed, forudseettes tilskuddet, jf. bekendtgarelsens § 8, at indeholde
omkostninger forbundet med Ignadministrationen.

Udmaling af tilskud til andre udgifter




Bekendtgarelsen:

§ 10. Kommunalbestyrelsen skal udmale et
tilskud til deekning af andre direkte og indi-
rekte omkostninger, der er forbundet med at
ansette hjaelpere til hjeelp i og udenfor
hjemmet, i det omfang kommunalbestyrel-
sen efter en konkret vurdering finder, at bor-
gerens omkostninger hertil ikke daekkes ef-
ter § 16 i lov om hgjeste, mellemste, forhgjet
almindelig eller almindelig fartidspension
m.v.

90. Borgeren skal ikke have udgifter ved at have en BPA-ordning. Kommunalbestyrelsen skal
derfor, jf. bekendtgarelsens § 10, udmale et tilskud til deekning af de andre omkostninger for borge-
ren, der forbundet med at have en BPA-ordning. Kommunalbestyrelsen skal i den forbindelse sikre,
at der ikke sker dobbeltkompensation for de samme udgifter. Udgangspunktet vil normalt veere, at
de udgifter, der er forbundet med handicaphjeelperne i en BPA-ordning, skal daekkes efter service-
lovens 88 95 eller 96.

Servicelovens regler om kontant tilskud er dog subsidizre i forhold til ydelser efter pensionslov-
givningen. Der henvises til Vejledning om fartidspension efter lov om hgjeste, mellemste, forhgjet
almindelig og almindelig fartidspension, vejledning nr. 54 af 31. august 2007. Kommunalbestyrel-
sen skal foretage en konkret vurdering af, i hvilket omfang andre omkostninger forudsattes daekket
af § 16 i lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig eller almindelig fartidspension mv., nar der
er tale om borgere, der er omfattet af denne lovgivning. Der henvises i gvrigt til vejledningens
punkt 38 og punkt 136-139.

91. Omkostningerne kan eksempelvis vere borgerens udgifter til porto og annoncering, ekstra
forbrugsudgifter til vand, varme og el, andre smaudgifter i husholdningen (f.eks. sabe, toiletpapir),
handsker, masker og lignende til hjelperne. Omkostningerne kan ogsa veere eventuel huslejeandel
til hjeelperveerelse, i det omfang udgiften ikke er daekket efter servicelovens § 100 (som fglge af, at
der er tale om merudgifter ved en handicapbetinget flytning) eller efter § 12, stk. 4, i lov om indivi-
duel boligstatte for personer, der modtager dagnhjelp efter servicelovens § 96.

| forhold til respiratorbrugere, hvor kommunen har indgaet aftale med regionen om deling af ud-
gifterne til hjeelperne (jf. kapitel 20), skal det bemeerkes, at det alene er de udgifter som knytter sig
direkte til anvendelsen af behandlingsredskabet (f.eks. stram til respirator), som er en del af den
vederlagsfri sygehusydelse, som derfor skal deekkes af regionen. Borgerens ekstraudgifter til 'sma-
ting' som f.eks. personalets almindelige brug af vand og sebe dakkes ikke af regionen, og ma der-
for udmales efter bekendtgerelsens § 10.

Nar borgeren modtager tilskud efter servicelovens § 96, kan der desuden vere tale om at afsatte
et fast belgb pa baggrund af en konkret vurdering af borgerens behov til dekning af udgifter ved
hjeelpernes ledsagelse uden for hjemmet, eksempelvis entre, transport eller overnatninger ved kur-
ser, weekendophold, sportsarrangementer mv.

Borgere med hjeelp efter § 95, der far deekket behovet for ledsagelse efter servicelovens § 97, for-
udsaettes som hidtil kompenseret efter denne bestemmelse i forhold til udgifter til entre, transport
mv.



Afsnit V
Udbetaling, regulering, regnskab og tilbagebetaling

Kapitel 9
Udbetaling af tilskud

Serviceloven:

§9%a. ...

Stk. 2. Tilskud til borgerstyret personlig
assistance efter 88§ 95 og 96 udbetales ma-
nedsvis forud.

Bekendtgarelsen:

8 11. Kommunalbestyrelsen udbetaler til-
skud til borgerstyret personlig assistance
manedsvis forud, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Tilskud efter § 5, stk. 4 samt 8§ 6, 7
0g 9 udbetales efter regning. Kommunalbe-
styrelsen og borgeren aftaler naermere her-
om.

92. Tilskuddet udbetales manedsvis forud for at sikre de ngdvendige gskonomiske rammer for an-
saettelse af hjeelpere til BPA. Nar en borger valger at overfare tilskuddet til en forening, en virk-
somhed eller en nartstaende, som herefter er arbejdsgiver i ansattelsesretlig forstand, sker udbeta-
lingen hertil.

Overfarsel af tilskud kan alene ske pa grundlag af en aftale mellem borgeren og den nartstaende,
foreningen eller virksomheden.

Det kan desuden vaere hensigtsmassigt, at kommunalbestyrelsen indgar aftale med den naertstaen-
de, virksomheden eller foreningen om f.eks. narmere forhold om udbetaling af det kontante tilskud,
hvis tilskuddet er overfart til en af disse. Det kan desuden vere relevant, at aftalen indeholder en
nermere beskrivelse af forhold om dakninger af udgifter til hjeelpere i forbindelse med dgdsfald, i
det omfang kommunalbestyrelsen veelger at deekke disse udgifter i en lengere periode end fastsat i
minimumsreglerne i servicelovens 8 96 c, stk. 2, jf. punkt 54. Borgeren bgr informeres om indhol-
det af en sadan aftale.

Udbetaling efter regning

93. Efter bekendtgarelsens § 4, stk. 2, skal kommunalbestyrelsen daekke ngdvendige omkostnin-
ger forbundet med hjelpernes sygdom, barnets 1. og 2. sygedag, forsikringer, kurser, barselsfond,
arbejdsmiljgrelaterede omkostninger samt omkostninger ved lgnadministration efter regning.
Kommunalbestyrelsen og borgeren aftaler nsermere herom.



Det kan eksempelvis vare relevant at aftale, at fakturaen for disse omkostninger fremsendes til
kommunen til direkte afregning med f.eks. forsikringsselskabet.

Omkostninger, der daekkes efter regning, indgar dermed ikke i den manedsvise forudbetaling af
tilskuddet.

Udbetaling til borgeren

94. Udgifter til andre omkostninger ved at modtage hjelp i form af BPA, jf. bekendtgarelsens
8 10, udbetales altid til borgeren selv eller tilskudsmodtageren, jf. 8 95, stk. 3, hvis denne afholder
de udgifter, der deekkes efter § 10. Tilskuddet udbetales manedsvis forud. Kommunalbestyrelsen og
borgeren kan dog aftale, at f.eks. udgifter til annoncering efter hjelpere eller andre, starre udgifter,
deaekkes efter regning, og at fakturaen for denne type omkostninger sendes direkte til kommunen.

Oversigt over udbetalingssituationer
95. Nedenstaende skema viser, hvilke dele af det kontante tilskud der udbetales til hvem afhangig

af, hvordan borgeren velger at sammensette sin BPA-ordning.

Tabel 3. Udbetaling af det kontante tilskud

Elementer | Borger/ Borger/ Borger/ Tilskud | Tilskud | Tilskud er Tilskud er
i udmalin- | tilskuds- tilskuds- tilskuds- etover- | er over- | overferttil | overfort til
gen modtager | modtager | modtager | farttil | forttil en naertsta- | en for-
(895.stk. | (895.stk. | (§95.stk. |en en ne&rt- | ende, der ening/ virk-
3) er selv 3)erselv | 3)erselv | neaert- staende, | lader en somhed,
arbejdsgi- | arbejdsgi- | arbejdsgi- | staende, | der la- privat virk- | der er ar-
ver og ver, men | ver,men | derselv | der somhed std | bejdsgiver i
varetager | lader lader en vareta- | kom- for lgnad- anseettel-
selv lgn- kommu- privat ger al munen ministratio- | sesretlig
admini- nenvare- | virksom- | admini- | varetage | nen forstand
strationen | tage lan- hed sta stration | lgnadmi
admini- for lgn- ministra
strationen | admini- nistra-
strationen tionen
Tilskud til | Tilskud Tilskud Tilskud Tilskud | Tilskud | Tilskud ud- | Tilskud
ansattelse | udbetales “udbeta- udbetales | udbeta- | “udbeta- | betales til udbetales til
af hjeelpe- | til borgeren | les” til til borger, | les til les™ il nartstaende, | virksomhed
re (tilskuds- kommunen | der udbe- | den kommu- | der udbetaler | eller for-
modtage- taler lgn- nartstd- | nen lgnnen efter | ening
ren, nar nen efter ende anvisning fra
tilskud anvisning lgnadmini-
udbetales fra lgnad- stration
efter § 95, ministra-
stk. 3) tion
Forsikrin- | Nadvendige udgifter deekkes efter regning efter neermere aftale med kommunalbestyrelsen.
ger, bar-
selsfond og
kurser
Omkost- Ngdvendige udgifter deekkes efter regning efter neermere aftale med kommunalbestyrelsen
ninger til
overhol-
delse af
arbejds-




miljo-

lovgivnin-
gen
Tilskud til | Intet til- Intet til- Intet til- Intet til- Intet Intet tilskud | Tilskud
arbejdsgi- | skud til at | skud til at | skud til at | skud til at | tilskud til at veere udbetales til
ver veere ar- veere veere ar- veere ar- til at arbejdsgiver | virksomhed
opgaven bejdsgiver | arbejds- bejdsgiver | bejdsgiver | vere eller for-
giver arbejds- ening
giver
Lan- Intet til- Intet til- Ngdven- Intet til- Intet Ngdvendige | Deakkes af
admini- skud til skud, dige ud- skud til tilskud, | udgifter tilskud til
stration borgeren varetages | gifter den naert- | varetages | daekkes efter | arbejdsgi-
af kom- daekkes staende af kom- | regning efter | veropgaven.
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Kapitel 10
Regulering




Bekendtgarelsen:

§ 3. Det kontante tilskud efter § 5, stk. 1-3
og 5, samt 88§ 8 og 10 fastseettes en gang
arligt, jf. dog stk. 2. Tilskuddet reguleres
dog ved generelle &ndringer i grundlaget for
udmalingen.

Stk. 2. Tilskud efter § 10 skal dog regule-
res ved vasentlige &ndringer i forudsetnin-
gerne for udmalingen.

Stk. 3. Tilskuddet kan maksimalt udgare
de faktiske omkostninger, der er forbundet
med ordningen.

Stk. 4. De samlede omkostninger pr. time
til borgerstyret personlig assistance kan
maksimalt udgare et belgb, der svarer til
kommunalbestyrelsens gennemsnitlige lang-
sigtede omkostninger ved levering af hjeelp
efter servicelovens § 83, ledsagelse efter
servicelovens § 97 og aflgsning og aflast-
ning efter servicelovens § 84.

96. Tilskud til BPA beregnes normalt én gang arligt af kommunalbestyrelsen og reguleres arligt
som fglge af den almindelige lan- og prisregulering, eller ved andre generelle &ndringer i grundla-
get for udmalingen, andringer i anden lovgivning (ferieloven, arbejdsmiljgloven etc.), eller i det
grundlag, der er anvendt som udgangspunkt for fastseattelsen af tilskuddet til lgn.

97. Det er ikke hensigten, at kommunalbestyrelsen skal foretage en lgbende regulering af tilskud-
det, da det forudsattes, at de budgetmassige elementer udmales med den tilstreekkelige rummelig-
hed.

Hvis de forggede omkostninger bunder i en a&ndring af borgerens hjaelpebehov, skal kommunal-
bestyrelsen hurtigst muligt foretage en revurdering af borgerens behov og foretage en ny beregning
af tilskuddet, jf. kapitel 3 om revurdering af hjelpebehovet.

Borgeren eller tilskudsmodtageren, nar tilskuddet udbetales efter § 95, stk. 3, skal hurtigst muligt
orientere kommunalbestyrelsen om &ndrede forhold med betydning for ordningen, som f.eks. &n-
dringer i borgerens hjelpebehov, der kan have betydning for behovet for hjeelpere med serlige kva-
lifikationer, der ger det ngdvendigt at regulere tilskuddet.

Kapitel 11

Regnskab og tilbagebetaling

98. Der skal, jf. bekendtgerelsens § 14, udarbejdes et arligt regnskab for tilskud efter §§ 5-9 for
den enkelte modtager af BPA. Kommunalbestyrelsen skal pa baggrund af regnskabet pase, at til-
skuddet er anvendt i overensstemmelse med formalet med servicelovens 88 95, 96 og 96 a om til-
skud til BPA.

Regnskabet skal kunne sammenholdes med det budget, der er lagt for de elementer af det kontante
tilskud, der udbetales pa baggrund af et budget. Derudover skal der, jf. bekendtgarelsens § 14, stk.



2, arligt udarbejdes et regnskab for udmalte og forbrugte timer. Opgarelsen over udmalte og for-
brugte timer skal sikre, at borgeren har modtaget den udmalte hjelp til deekning af det konkrete be-
hov.

99. Regnskabet udarbejdes normalt af arbejdsgiveren, og indsendes efter naermere aftale til borge-
rens bopalskommune en gang arligt. Hvis borgeren har overfart tilskuddet til en forening eller en
privat virksomhed, vil disse samtidig skulle varetage opgaven med at udarbejde regnskab for ord-
ningen.

Hvis borgeren eller en naertstaende er arbejdsgiver, og kommunalbestyrelsen varetager lgnadmini-
stration af ordningen, skal regnskabet dog udarbejdes af kommunalbestyrelsen.

100. Regnskabet omfatter ikke den del af tilskuddet, der udbetales direkte til borgeren til deekning
af de andre omkostninger, der er forbundet med BPA, jf. bekendtgarelsens 8 10. Borgeren skal
dermed ikke afleegge regnskab eller anden dokumentation for afholdte udgifter hertil, da dette belgb
blandt andet skal dekke de mindre og mere udefinerbare omkostninger ved at modtage hjelp i form
af BPA. Der henvises til punkterne 90-91.

101. Tilskud til eventuelt uforbrugte timer skal som udgangspunkt tilbagebetales til kommunalbe-
styrelsen. Der henvises dog til punkt 103-104 om opsparing af timer.

102. Tilskud, der ikke anvendes i overensstemmelse med formalet efter 88§ 95, 96 og 96 a, skal
tilbagebetales til kommunalbestyrelsen, jf. bekendtgarelsens § 16. Den enkelte borger kan ikke an-
vende midler bevilget til BPA til andre formal, ligesom det generelt gaelder, at borgere, naertstaende,
foreninger og virksomheder skal anvende midler bevilget til BPA i overensstemmelse med intentio-
nerne med lovgivningen.

Opsparing af timer

103. Det vil normalt ikke vaere hensigtsmaessigt at opgere og afregne uforbrugte timer mere end
én gang arligt, da det kan begraense den ngdvendige fleksibilitet i ordningen for borgeren. Det geel-
der serligt i BPA-ordninger, hvor der ikke ydes dagnhjelp til borgeren, og hvor borgeren derfor
kan have behov for at disponere mere frit over hjelpertimerne.

Tilsvarende ger sig geldende i de tilfelde, hvor der ydes ekstra timer til deekning af f.eks. week-
endophold uden for hjemmet.

104. Efter bekendtggrelsens § 15, stk. 2, kan borgeren derfor indga en aftale med kommunalbesty-
relsen om, at udbetalt tilskud til uforbrugte timer overfares til det efterfalgende ar og anvendes efter
nermere aftale. Hensigten hermed er at sikre, at borgerne kan planlaegge og opspare timer til f.eks.
ferie, kurser, familiesammenkomster, sportsaktiviteter eller lignende.

Det er dermed normalt kun, nar borgeren ikke har behov for at opspare og overfere timer, at
kommunalbestyrelsen kan modregne tilskud til uforbrugte timer i farstkommende udbetaling.

Kommunalbestyrelsen skal dog ved stgrre opsparing af timer hos den enkelte borger vere op-
merksom pa, om den tildelte hjalp er i overensstemmelse med borgerens behov. Kommunalbesty-
relsen kan derfor, som et led i tilsynet med, om borgeren far den forngdne hjalp, anmode om oplys-
ninger om den faktiske hjelp, borgeren modtager, f.eks. i form af kopi af hjaelpernes timesedler.



Afsnit VI
Opher, dgdsfald, flytning over kommunegranse og BPA i udlandet

Kapitel 12
Ophar af borgerstyret personlig assistance

Serviceloven:

8 96 c. Hvis en borger, der modtager til-
skud efter 88 95 og 96 dar, bortfalder til-
skuddet ved udgangen af den maned, hvor
dedsfaldet er sket, jf. dog stk.2.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen dekker dog
eventuelle udgifter til hjelpere i minimum
en maned efter udgangen af den maned,
hvor dgdsfaldet er sket.

Stk. 3. Indenrigs- og socialministeren kan
fastsette neermere regler om udbetaling.

105. Med servicelovens 8 96 c er der fastsat neermere regler om ophgr af BPA i tilfeelde af deds-
fald. Reglerne indebarer, at kommunalbestyrelsen dekker udgifter til hjelpere i minimum en ma-
ned efter udgangen af den maned, hvor dedsfaldet er sket. Herved sikres bade hjalpere, nartstaen-
de, foreninger eller virksomheder klare regler for, hvornar udbetalingen af tilskud ophgrer i forbin-
delse med dgdsfald.

106. Kommunalbestyrelsen skal sikre et rimeligt varsel, hvis der treeffes afgerelse om frakendelse
af BPA-ordning til en borger. Dette er for at sikre, at borgeren har mulighed for at afvikle ordnin-
gen, og herunder opsige aftaler med den nertstaende, foreningen eller den private virksomhed eller
selv at opsige hjelperne. 3 maneder kan vere et rimeligt varsel.

I nogle situationer, vil det dog veere ngdvendigt, at ordningen standses gjeblikkeligt, f.eks. hvis
hensynet til borgeren ngdvendigger dette. | denne situation bgr kommunalbestyrelsen daekke even-
tuelle udgifter til hjeelpere mv. i opsigelsesperioden. Det bgr i den forbindelse fastsattes naermere
rammer herfor i aftalerne mellem henholdsvis borger og forening eller virksomhed og kommune og
forening, virksomhed eller nartstdende om varsling i forbindelse med opher af BPA som fglge af
eksempelvis flytning til plejebolig eller ved ophgr af andre grunde.

Huvis flytning eller opher sker hurtigere, end opsigelsesvarslerne i aftalerne har taget hgjde for, ek-
sempelvis som fglge af hurtig forveerring af borgerens helbredstilstand, der medfarer, at borgeren
ikke lengere kan varetage den daglige ledelse mv. af hjelpere med den forngdne hjeelp, vil kom-
munalbestyrelsen normalt deekke de udgifter, der er forbundet med afviklingen af ordningen.

107. Ved ophgr tilbagebetales evt. uforbrugte midler til kommunalbestyrelsen, jf. bekendtgerel-
sens § 16.

108. Hvis kommunalbestyrelsen vurderer, at en BPA-ordning skal ophgre, skal kommunen ind-
drage borgeren i denne afgarelse, da borgeren har indrettet sin tilveerelse i forhold til sin BPA-
ordning. Der henvises til Ankestyrelsens Principafggrelse R-4-07. Kommunalbestyrelsen skal i den
forbindelse vaere opmarksom pa, om der ved ophgr af en BPA-ordning skal udarbejdes en handle-



plan, jf. servicelovens 8§ 141, for den fremtidige indsats. Der henvises til Ankestyrelsens Principaf-
gerelse C-12-05.

109. Hjeelp efter 88 95 og 96 er en kommunal opgave, og i tilfeelde, hvor borgeren ikke modtager
den ngdvendige hjaelp, vil ansvaret for levering af hjeelpen pahvile kommunalbestyrelsen.

Kapitel 13
Flytning over kommunegranse

Serviceloven:

8 96 b. Flytter en person fra en kommune,
der udbetaler tilskud efter 88 95 eller 96,
skal den hidtidige opholdskommune, uanset
reglerne i 8§ 9 i lov om retssikkerhed og ad-
ministration pa det sociale omrade, fortsatte
udbetalingen af tilskud, indtil den nye op-
holdskommune har truffet afgerelse om til-
skud efter 88 95 eller 96.

Stk. 2. Har en kommune udbetalt tilskud
efter stk. 1, har kommunen krav pa refusion
herfor fra den nye opholdskommune. Refu-
sionskravet omfatter tilskud, som den hidti-
dige opholdskommune har betalt efter bor-
gerens flytning fra den tidligere opholds-
kommune og frem til datoen for den nye
opholdskommunes afgarelse.

110. Med servicelovens § 96 b fastszettes der serlige regler for udbetaling af tilskud til BPA efter
servicelovens 8§ 95 eller 96, nar borgeren veelger at flytte over en kommunegranse.

I denne situation skal den hidtidige opholdskommune fortsette udbetalingen af det kontante til-
skud efter 88 95 eller 96, indtil den nye opholdskommune har truffet en afgerelse i forhold til bor-
geren.

Hensigten med bestemmelsen er at sikre, at ogsa borgere, der modtager hjelp i form af BPA, reelt
har mulighed for at flytte over kommunegreenser, f.eks. i forbindelse med jobskifte, og at sikre det
ngdvendige gkonomiske grundlag for aflenning af hjalperne, indtil den ny opholdskommune har
truffet en ny afgarelse.

111. Den hidtidige opholdskommune har krav pa refusion i perioden fra borgerens flytning og
frem til datoen for den nye opholdskommunes afgarelse.

Kapitel 14

Borgerstyret personlig assistance i udlandet

112. Kontante tilskud efter servicelovens 88 95 og 96 kan, i det omfang personen er omfattet af
forordning (EF) 883/2004, medtages inden for forordningens omrade. Det gaelder f.eks. arbejdstage-
re og selvstendige erhvervsdrivende, studerende mv.



113. BPA efter servicelovens § 96 er desuden omfattet af bekendtgerelse nr. 1296 af 15. december
2006 om ydelser efter lov om social service under midlertidige ophold i udlandet, og tilskuddet til
BPA kan derfor medtages ogsa uden for det omrade, der er omfattet af forordning (EF) 1883/2004, i
det omfang bekendtgarelsen giver mulighed herfor.

Kommunalbestyrelsen skal efter udlandsbekendtgarelsen foretage en konkret og individuel vurde-
ring af formalet med opholdet. Det geelder f.eks., hvis opholdet er begrundet i arbejdsforhold, ud-
viklingsarbejde (jf. Ankestyrelsens Principafgerelse C-55-05), behandling, samkvem med barn eller
andre serlige forhold.

Kortvarige ferieophold

114. Efter udlandsbekendtggrelsens 8§ 4 kan der ved kortvarige ferieophold i udlandet i serlige til-
feelde efter en konkret vurdering ydes tilskud til deekning af ekstra omkostninger, der er forbundet
med opholdet, nar borgeren modtager BPA efter servicelovens § 96.

Det geelder f.eks., at der efter en konkret vurdering kan ydes ekstra hjelpertimer ud fra en vurde-

ring af, om sarlige forhold, herunder begraenset adgang til arbejdsredskaber pa feriestedet, kan
medfare, at personlig og praktisk hjeelp tager leengere tid end normalt. | sarlige tilfelde kan det
ogsa veere ngdvendigt at yde tilskud til to hjelpere samtidig under ferieophold, f.eks. til forflytning
af borgeren, ligesom der efter en konkret vurdering i serlige tilfeelde kan deekkes andre udgifter ved
kortvarige ferieophold.
Ankestyrelsen har i Principafgerelser C-16-00 og C-17-06 fastlagt en praksis for, at kortvarige fe-
rieophold kan have en varighed pa to uger. Der kan desuden henvises til Ankestyrelsens Principaf-
garelser C-41-00 og C-37-03, som fastslar, at der skal ses pa borgerens samlede situation ved vur-
deringen af, om borgeren er omfattet af muligheden for hjeelp efter udlandsbekendtgarelsens § 4.

Afsnit VII
Forholdet til andre bestemmelser i serviceloven og anden lovgivning

Kapitel 15
Forholdet til andre bestemmelser i serviceloven

Personlig og praktisk hjeelp — servicelovens 8§ 83

115. Efter servicelovens 8 83 skal kommunalbestyrelsen tilbyde personlig og praktisk hjelp.
Hjelp efter servicelovens § 83 gives til personer, som pa grund af midlertidig eller varigt nedsat
psykisk eller fysisk funktionsevne har behov for personlig og praktisk hjaelp.

Nar kommunalbestyrelsen udmaler hjelp i form af et kontant tilskud til BPA, vil det normalt vere
udgangspunktet, at tilskuddet deekker behovet for personlig og praktisk hjeelp i hjemmet. Der er dog
ikke noget til hinder for, at en del af hjeelpen ydes som naturalhjelp af kommunen eller en af kom-
munalbestyrelsen godkendt privat leverandgr, i det omfang borgeren gnsker denne lgsning, jf. An-
kestyrelsens Principafgerelse C-13-07.

Hvis en del af hjelpebehovet daekkes i form af naturalhjeelp (i form af hjemmehjelp leveret af
kommunen eller en privat leverandgr), skal kommunalbestyrelsen tage hgjde herfor i udmalingen af
hjeelpen efter 8§ 95 eller 96 til borgeren.

For neermere beskrivelse af § 83 henvises der til Vejledning xx



Aflgsning og aflastning — servicelovens § 84

116. Efter servicelovens § 84 skal kommunalbestyrelsen tilbyde aflgsning eller aflastning til sgte-
felle, foreldre eller andre nare pargrende, der passer en person med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne. Efter samme bestemmelse kan kommunalbestyrelsen tilbyde midlertidigt ophold til
personer, der i en periode har et serligt behov for omsorg og pleje. Servicelovens § 84 er n&ermere
beskrevet i kapitel xx.

Hjeelp i form af et kontant tilskud til ansettelse af hjaelpere udelukker ikke, at der efter en konkret
vurdering kan ydes hjeelp efter servicelovens 8 84, hvis der er et anske herom. Kommunalbestyrel-
sen skal dog eventuelt fradrage i et bevilget tilskud. Der henvises til Ankestyrelsens Principafgarel-
se C-21-06. Hjalp i form af et kontant tilskud vil desuden efter en konkret vurdering kunne medta-
ges i forbindelse med et aflastningsophold, jf. Ankestyrelsens Principafgarelse C-54-01.

Socialpaedagogisk bistand mv. — servicelovens § 85

117. Kommunalbestyrelsen skal efter servicelovens 8§ 85 tilbyde hjelp, omsorg eller stgtte samt
optraening og hjalp til udvikling af feerdigheder til personer, der har behov herfor pa grund af bety-
delig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Servicelovens § 85 er nermere beskrevet i Vejled-
ning.

Hjeelp efter § 85 kan ikke ydes i form af et kontant tilskud til hjeelp, som borgeren selv ansatter.

Der er ikke noget til hinder for, at personer, som modtager hjelp i form af BPA efter servicelo-
vens 88 95 og 96, samtidig kan modtage hjelp efter servicelovens § 85, herunder eventuelt efter en
konkret vurdering optraening i opgaver forbundet med en BPA.

Eget valg af hjeelper — servicelovens § 94

118. En person, som er berettiget til hjeelp eller statte efter § 83, kan valge selv at udpege en per-
son til at udfagre den personlige og praktiske hjelp. Den udpegede person skal godkendes af kom-
munalbestyrelsen, som herefter skal indga kontrakt med personen om omfang og indhold af opga-
verne mv. Servicelovens § 94 er neermere beskrevet i kapitel xx.

Servicelovens § 94 kan vere et alternativ til personer, som ikke har et helt sd omfattende behov
for hjeelp, som er forudsat for personkredsen for servicelovens 88 95, stk. 2, 95, stk. 3 eller 96. Ser-
vicelovens § 94 kan samtidig vere et alternativ, nar den borger, der har behov for hjalp, ikke kan
varetage de opgaver, der er forbundet med at veere daglig leder for hjelperne.

Servicebevis — servicelovens § 94 b

119. Kommunalbestyrelsen kan efter 8 94 b, jf. lov nr. 314 af 28. april 2009, velge at etablere en
ordning, der giver borgere, der er visiteret til hjelp eller statte efter § 83, mulighed for at veelge et
servicebevis. Servicebeviset giver borgeren adgang til, at den pagaldende borger selv ansetter en
person eller indgar aftale med en virksomhed om at udfgre opgaverne.

Kommunalbestyrelsen kan traeffe beslutning om, hvilke ydelseskategorier der skal omfattes af
ordningen.



I det omfang kommunalbestyrelsen valger at anvende reglerne om servicebevis, kan servicelo-
vens § 94 b vaere et alternativ til reglerne om BPA, nar borgeren ikke har et helt sa omfattende be-
hov for hjeelp, som er forudsat efter §8 95, stk. 2, 95, stk. 3, eller 96.

Reglerne om servicelovens § 94 b er nermere beskrevet i Vejledning xx.

Ledsageordning — servicelovens § 97

120. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 15 timers ledsagelse om maneden til personer under 67
ar, der ikke kan ferdes alene pa grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktions-
evne. Hvis borgeren er visiteret til ledsagelse ved det fyldte 67. ar, bevares retten til ledsagelse ogsa
efter det 67. ar. Reglerne om servicelovens § 97 om ledsagelse er naeermere beskrevet i bekendtge-
relse om ledsagelse og Vejledning xx.

Ledsagelse kan ydes i form af et kontant tilskud til en ledsager, som den pageeldende selv antager.

Ledsagelse kan ydes til borgere, der modtager tilskud til anseettelse af hjeelpere efter servicelovens
§ 95. Borgere, der modtager BPA efter servicelovens § 96, forudsattes at fa hele behovet for ledsa-
gelse udmalt efter denne bestemmelse.

Servicelovens § 100

121. Kommunalbestyrelsen skal yde dekning af nedvendige merudgifter ved den daglige livsfa-
relse til personer mellem 18 og 65 ar med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og til
personer med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har opsat udbetalingen af folke-
pension efter § 15 a i lov om social pension. Reglerne om servicelovens § 100 om merudgifter er
nermere beskrevet i bekendtgerelse om ngdvendige merudgifter ved den daglige livsfarelse samt
kapitel xx i vejledning 5.

Personer, der modtager pension efter 8 14 i lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig og al-
mindelig fertidspension, er ikke berettiget til merudgiftsydelse, med mindre de samtidig er bevilget
en BPA-ordning efter servicelovens § 96.

Det er en betingelse, at merudgiften er en fglge af den nedsatte funktionsevne, og at merudgiften
ikke kan daekkes efter andre bestemmelser i serviceloven eller efter anden lovgivning.

Kommunalbestyrelsen skal vaere opmaerksom pa, at udgifter til handsraeekninger til f.eks. havear-
bejde, malerarbejde og andre starre vedligeholdelsesarbejder ikke er omfattet af reglerne om udma-
ling af tilskud efter servicelovens § 96. | det omfang, borgeren er omfattet af personkredsen for reg-
lerne om merudgiftsydelse, vil udgiften hertil derfor efter en konkret vurdering kunne ydes efter
servicelovens § 100. Der kan henvises til Ankestyrelsens Principafgerelse C-9-07.

| forhold til reglerne om daekning af borgerens andre omkostninger, der fglger af at have hjelpere
i og udenfor hjemmet, jf. bekendtggrelsens § 10, skal kommunalbestyrelsen veere opmeerksom pa
forholdet til merudgiftsreglerne. Efter udmalingshekendtgarelsens § 10 deaekkes de direkte og indi-
rekte omkostninger, der faglger af at have hjelpere i hjemmet. Det kan f.eks. omfatte ekstraudgifter
til el, vand og varme til hjelperne, ekstra entré- eller befordringsudgifter, udgifter til annoncering
mv.

Udmalingsbekendtgarelsens § 10 omfatter dog ikke udgifter til flytning mv., der er en falge af
funktionsnedsattelse, og herunder ekstraudgifter til husleje, 1an mv. ved flytning som falge af funk-
tionsnedseettelsen. Disse udgifter forudsaettes som hidtil dekket efter servicelovens § 100, for bor-
gere omfattet af personkredsen for denne ydelse, eller servicelovens § 116.



Udgifter til lovpligtige og andre ngdvendige forsikringer af hjeelperne daekkes efter bekendtgerel-
sens § 6.

Boligindretning/boligskift

122. Efter servicelovens § 116 skal kommunalbestyrelsen yde hjelp til indretning af bolig til per-
soner med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, nar denne indretning er ngdvendig for at
gare boligen bedre egnet som opholdssted for den pagaldende. Boligindretning kan f.eks. vere, at
der fjernes dartrin, opsattes rampe eller lift eller en &ndring af badeveerelse.

I ganske serlige tilfeelde kan kommunalbestyrelsen desuden yde hjelp til deekning af udgifter til
anskaffelse af en anden bolig, hvis der ikke kan anvises en anden bolig, som dakker borgerens be-
hov. Servicelovens § 118 er nermere beskrevet i kapitel xx i vejledning x.

Pasning af nartstaende — servicelovens § 118

123. Kommunalbestyrelsen kan ansztte en person til pasning i hjemmet af en nartstaende med
betydelig og varigt nedsat funktionsevne eller indgribende kronisk eller langvarig lidelse og herun-
der uhelbredelig lidelse. Der er knyttet en reekke betingelser til ordningen. § 118 er naermere be-
skrevet i Vejledning xx

Reglerne om pasning af nertstdende kan veere et alternativ til reglerne om BPA efter servicelo-
vens 88 95 og 96, f.eks. nar det ikke er afklaret, om der vil vaere et varigt hjelpebehov, eller nar en
pargrende gnsker at afklare, om han eller hun har lyst til at patage sig pasningsopgaven pa lengere
sigt.

Handleplaner — serviceloven § 141

124. Kommunalbestyrelsen skal som led i indsatsen til personer under 65 ar med betydelig nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller med alvorlige sociale problemer m.fl. tilbyde at udarbejde
en handleplan for indsatsen. Ved vurderingen skal der tages hensyn til borgerens gnske om en hand-
leplan samt karakteren og omfanget af indsatsen.

Formalet med handleplanen er at tydeliggere malet med indsatsen, at sikre en sammenhangende
og helhedsorienteret indsats og at tydeliggare forpligtelsen for alle involverede personer, instanser
og forvaltningsgrene. Samtidig bidrager udarbejdelse af en handlingsplan til at styrke borgerens
indflydelse.

| forbindelse med standsning af en BPA-ordning skal der udarbejdes en handleplan, der beskriver
formalet med den fremtidige indsats jf. Ankestyrelsens Principafggrelser C-12-05 og C-29-06. Ud-
arbejdelsen af en handleplan kan i det konkrete tilfelde veere garantiforskrift for borgeren, jf. Anke-
styrelsens Principafgarelse C-12-05. En manglende handleplan kan medfere, at kommunalbestyrel-
sens afgarelse ma anses for ugyldig, jf. Ankestyrelsens Principafggrelse C-29-06.

Udarbejdelse af en handlingsplan kan i szrlig grad veere relevant at tilbyde borgere, der modtager
hjelp efter 8§ 95 i sammenhang med andre ydelser i serviceloven, eller ved ophgr af en BPA-
ordning, hvor der herved kan sikres, at der tages hand om borgerens behov for hjelp.

Reglerne om handleplaner i servicelovens § 141 er nermere beskrevet i Vejledning x.



Afsnit VIII
Forholdet til anden lovgivning

Kapitel 16

Arbejdsmiljgloven

125. Efter arbejdsmiljgloven har arbejdsgiveren pligt til at sgrge for, at arbejdsmiljget er sikker-
heds- og sundhedsmaessigt er fuldt forsvarligt. Denne pligt geelder ogsa, nar arbejdet udfares i priva-
te hjem.

Det skal bemarkes, at hvis borgeren selv er arbejdsgiver for sine hjelpere, kan arbejdsmiljgfor-
pligtelsen have forskelligt omfang afhangigt af det arbejde, som udferes.

Det geelder i de tilfeelde, hvor der er tale om arbejde, der normalt udfares i arbejdsgiverens private
husholdning, f.eks. rengaring, madlavning og snerydning. Dette arbejde er omfattet af arbejdsmiljg-
lovens udvidede omrade, jf. arbejdsmiljglovens § 2, stk. 3. Det vil sige, at alene arbejdsmiljglovens
bestemmelser vedrgrende arbejdets udfarelse, tekniske hjelpemidler mv. geelder for dette arbejde.

Hvor arbejdet er af mere medicinsk eller professionelt plejende karakter, herunder injektionsgiv-
ning, overvagning og hjelp til bad med brug af lift, er der ikke tale om arbejde, der normalt udfares
I arbejdsgivers private husholdning.

| disse tilfeelde vil arbejdet veere omfattet af hele arbejdsmiljeloven, herunder f.eks. ogsa pligten
for arbejdsgiveren til at udarbejde APV, reglerne om f.eks. arbejdstid og arbejdsstedets indretning.
Det samme gealder, hvis kommunen har involveret sig s meget i tilretteleeggelse, instruktion og
tilsyn, at arbejdsgiveransvaret pahviler kommunen i stedet for den handicappede.

Huvis tilskuddet er overfart til en forening eller virksomhed, er disse som arbejdsgivere ansvarlige
for overholdelse af hele loven, det vil sige f.eks. ogsa reglerne om hviletid, arbejdsstedets indret-
ning, arbejdspladsvurdering og sikkerhedsorganisation. Hvis den handicappede som arbejdsleder
derimod tilretteleegger hjelpernes arbejde og har den reelle indflydelse pa hjelpernes arbejdsmiljg-
forhold, herunder udgver instruktionsbefgjelsen, sa kan arbejdsgiveransvaret efter arbejdsmiljglo-
ven efter en konkret vurdering fortsat pahvile den handicappede, uanset om tilskuddet er overfart til
en forening eller virksomhed.

126. Det er efter lov om arbejdsmiljg arbejdsgiveren, der skal vurdere, om forholdene i det enkelte
tilfelde er sikkerheds- og sundhedsmaessigt forsvarlige. ZAndringer skal ses i sammenhang med
borgerens situation og behov, og der kan evt. vaere behov for at inddrage serlige fagpersoner. Hvis
det ikke er muligt eller rimeligt at gare indretningen af arbejdsstedet forsvarlig, skal arbejdsgiveren
treeffe andre forholdsregler, sa arbejdet kan udfares pa forsvarlig made. Spargsmal ma lgses i hvert
enkelt tilfeelde ud fra en konkret afvejning af de hensyn, der ligger bag lovgivningen pa disse to
omrader.

127. Nar en person skal forflyttes og plejes, skal dette forega pa en for hjaelperen forsvarlig made.
Arbejdet skal kunne udfgres pa en made, sa der kan arbejdes i hensigtsmaessige arbejdsstillinger, og
uden, at der foretages tunge forflytninger eller anden manuel handtering, der indebzrer risiko for
helbredsskade.

En del fysiske arbejdsmiljgproblemer kan afhjelpes ved, at boligen indrettes hensigtsmaessigt,
f.eks. saledes at det bliver muligt at anvende tekniske hjelpemidler.

Vurdering af, hvornar der skal bruges tekniske hjaelpemidler, kan foretages ud fra Arbejdstilsynets
At-vejledninger D.3.3. Forflytning, lgft og anden manuel handtering af personer og D.3.1. Laft,
treek og skub. Der henvises ogsa til punkt 127 om arbejdsredskaber og bilag 4.



Der kan i nogle situationer ogsa veere behov for at aendre tilretteleeggelsen af arbejdet, f.eks. sale-
des at der er to personer til at udfgre arbejdet.

Seerligt i forhold til arbejdstidsregler for servicelovens § 95, stk. 3

128. Efter servicelovens § 95, stk. 3, i det omfang den naertstaende selv varetager plejeopgaverne,
vil denne person ikke veere omfattet af EU reglerne om maksimal arbejdstid (arbejdstidsdirektivet),
idet han eller hun ikke er arbejdstager efter Beskeftigelsesministeriets definition.

Kapitel 17
Andre forhold vedrgrende arbejdsmiljg

Arbejdsredskaber

129. For at understatte, at BPA sker i overensstemmelse med f.eks. arbejdsmiljgreglerne, kan det
veere hensigtsmeessigt eller nadvendigt, at hjeelperne anvender arbejdsredskaber i forbindelse med
arbejdet.

Det er vigtigt, at der skelnes mellem personlige hjelpemidler, der er tilvejebragt af hensyn til den
borger, der har brug for hjeelp og arbejdsredskaber, der er tilvejebragt af hensyn til personalets ar-
bejdsforhold. | nogle situationer vil hjelpemidler, som gar borgeren mere selvhjulpen, dog ogsa
kunne fungere som arbejdsredskaber for hjalperne. Det er derfor ngdvendigt, at der ses samlet pa
forholdene hos borgeren.

Det vil som udgangspunkt veere arbejdsgiverens ansvar at tilvejebringe de ngdvendige arbejdsred-
skaber, der anvendes i hjemmet. Udgiften hertil skal derfor indregnes i tilskuddet til BPA, jf. be-
kendtgerelsens § 7.

130. Arbejdsmiljgrelaterede redskaber/hjeelpemidler vil ofte veere mgbler, lifte eller installationer,
der er mere eller mindre stationeaere, som skal veere fast til stede hos borgeren. Dette galder ogsa,
nar borgeren velger at overfare sit tilskud til en nartstaende, en forening eller en privat virksom-
hed.

Af hensyn til borgeren kan det derfor vaere hensigtsmaessigt, at redskaberne ejes og installeres af
en central instans, der tilbyder at udleje eller lease redskaberne til den nzrtstaende, forening eller
virksomhed. Hermed skabes der mulighed for at begraense de gener, modtageren vil opleve, ved at
hjeelpemidlerne/redskaberne skal udskiftes, hvis brugeren veelger at skifte leverander, eller hvis
borgerens tilstand sndrer sig.

Hjeelpemidler
131. | modseetning til arbejdsmiljerelaterede hjelpemidler, som arbejdsgiveren har ansvaret for,

vil det veere de kommunale myndigheder, der har ansvaret for at fremskaffe og finansiere personlige
hjelpemidler til modtagerne, jf. servicelovens § 112.

Arbejdsmiljgvurdering

132. Den enkelte arbejdsgiver kan bruge en arbejdsmiljgradgiver som konsulent til at lgse evt. ar-
bejdsmiljeproblemer. Se www.arbejdstilsynet.dk for en liste over godkendte arbejdsmiljeradgivere.

Arbejdspladsvurdering (APV)

133. En arbejdsgiver har efter arbejdsmiljgloven pligt til at udarbejde en APV, med mindre der er
tale om arbejde i arbejdsgivers private husholdning, jf. arbejdsmiljglovens § 2, stk. 2, nr. 1. Det be-
tyder, at arbejdsgiveren skal sgrge for, at der udarbejdes en skriftlig APV af sikkerheds- og sund-



hedsforholdene pa arbejdspladsen under hensyntagen til arbejdets art, de arbejdsmetoder og ar-
bejdsprocesser, der anvendes. Arbejdspladsvurderingen skal vere skriftlig, men metoderne til kort-
leegningen er frie.

Arbejdspladsvurderingen skal vare tilgengelig for alle i arbejdsomradet. Medarbejderne og/eller
sikkerhedsorganisationen skal medvirke. Det skal angives, hvem der har ansvaret for opfalgningen.

134. Der skal udarbejdes en arbejdspladsvurdering mindst hvert 3. ar samt, hvis der sker &ndrin-
ger i arbejdet, arbejdsmetoderne og arbejdsprocesserne, og @&ndringerne kan have betydning for
arbejdsmiljget.

Branchearbejdsmiljgrad

135. Branchearbejdsmiljgradet (BAR Social og Sundhed (SOSU)) har erstattet det tidligere bran-
chesikkerhedsrad for social- og sundhedsveasenet (BSR 11). BAR Social og Sundhed er oprettet
efter lov om arbejdsmilje for at medvirke til at lgse sikkerheds- og sundhedsspgrgsmal inden for
social- og sundhedsomradet. Radet giver oplysninger og vejledning om de regler og bestemmelser,
der geelder pa dette omrade. Der henvises til Bilag 4.

Kapitel 18
Forhold til pensionslovgivning

Reglerne om bistands- og plejetillzeg

136. Efter 8 16 i lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig og almindelig fartidspension mv.
kan der ydes bistands- eller plejetilleg. Reglerne omfatter personer, der er tilkendt fartidspension
efter de for 1. januar 2003 gaeldende regler.

For at tilkende bistands- eller plejetilleeg skal der foreligge et behov for personlig bistand af andre
eller et behov for vedvarende pleje eller tilsyn. Tillegget skal deekke udgifter, som normalt er for-
bundet med den forngdne personlige bistand. Der kreeves ikke dokumentation for, at der foreligger
udgifter.

Vedvarende bistands- og plejebehov hos personer, som er tilkendt fartidspension, skal som ud-
gangspunkt daekkes efter pensionsloven. Kontante ydelser til deekning af plejebehov efter servicelo-
ven er subsidigre i forhold til ydelser efter pensionsloven.

Bistandstillaeg

137. Bistandstilleg kan tilkendes, nar funktionsnedsattelsen bevirker, at ansggeren stadig ma ha-
ve personlig bistand af andre, eller nar funktionsnedszttelsen bestar i blindhed eller sterkt svagsy-
nethed. Det behov, som bistandstilleegget er beregnet til at dsekke, er bistand til personlige forng-
denheder, som f.eks. hjalp til personlig hygiejne, bistand i forbindelse med maltider, af- og pa-
klzedning og toiletbesgg.

Plejetilleg

138. Plejetilleg kan tilkendes, nar funktionsnedsattelsen bevirker, at ansggeren ma have vedva-
rende pleje eller tilsyn, som ngdvendigger andres stadige narveerelse.

Forholdet mellem udmaling til BPA og bistands- og plejetilleeg

139. Da BPA-ordningen ogsa kan gives til modtagere af fartidspension, ma det ved fastsattelse af
hjelpen i hvert enkelt tilfeelde vurderes, i hvilket omfang et tilkendt bistands- eller plejetilleg skal
indga ved udmaling af hjaelpen, jf. punkt 38.



Bistands- og plejebehov skal som udgangspunkt dekkes efter pensionslovgivningen. Kontant-
ydelser efter serviceloven er subsidieere i forhold til ydelser efter pensionsloven. Kommunen skal
derfor vurdere, om der kan tages hensyn til det tilkendte pleje- eller bistandstilleeg ved beregningen
af det belgb, der udbetales til BPA, saledes at det samme behov ikke bliver dekket to gange.

Starrelsen af fradraget skal altid beregnes ud fra en konkret vurdering, og afhaénger af, hvilke be-
hov den pagaldende forudsattes at skulle deekke med pleje- eller bistandstilleegget uden for BPA-
ordningen. | enkelte tilfelde skal der ikke ske reduktion pa grund af pleje- eller bistandstillaegget.
Det kan f.eks. vere tilfeeldet, hvis der er behov for at deekke mange vanskeligt definerbare smafunk-
tioner ved siden af BPA-ordningen. Der kan henvises til Ankestyrelsens Principafgarelser, P-28-03,
P-21-05, P-27-03 og 69-09 og 74-09.

Reglerne om bistands- og plejetilleeg er naermere beskrevet i Vejledning om fartidspension efter
lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig og almindelig fartidspension mv. (Vejledning nr. 54
af 31. august 2007).

Kapitel 19
Anden lovgivning under Beskaftigelsesministeriet

Personlig assistance

140. Personer, som har arbejde, kan, hvis betingelserne i gvrigt er opfyldt, have BPA-ordning til
at dekke pleje-, overvagnings- og ledsagebehovet ogsa i arbejdstiden under forudsatning af, at
hjeelperne kun daekker de naevnte funktioner. Der kan efter § 96 ikke ydes hjelp til at varetage ar-
bejdsfunktioner.

141. Efter Beskaftigelsesministeriets lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. kan
der ydes personlig assistance til at bista personer med nedsat funktionsevne med de praktiske ar-
bejdsfunktioner, som falger af beskaftigelsen, og som vedkommende pa grund af den nedsatte
funktionsevne ikke selv kan udfare.

Det er ogsa muligt efter disse regler at fa tilskud til personlig assistance under efteruddannelse
forud for pabegyndelse af et konkret ansattelsesforhold. Vejledning fas hos det stedlige jobcenter.

Der er ikke noget til hinder for, at udgifterne deles i de tilfeelde, hvor behovet for personlig hjelp
efter servicelovens § 96 og behovet for personlig assistance ved udferelsen af praktiske arbejds-
funktioner efter Beskaftigelsesministeriets regler overlapper hinanden, nar hjalpen kan ydes af én
person.

Det er ogsa muligt at fa tilskud til personlig assistance efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats
til personer med begransninger i arbejdsevnen, som er omfattet af kapitel 6 i lov om aktiv socialpo-
litik, bortset fra personer, der modtager dagpenge efter lov om sygedagpenge.

Lov om forbud mod forskelsbehandling pa arbejdsmarkedet

142. Kommunalbestyrelsen skal vaere opmarksom pa reglerne i lov om forskelsbehandling pa ar-
bejdsmarkedet i forbindelse med vejledning af borgeren, f.eks. i forbindelse med igangsattelse af
nye BPA-ordninger.

Da ansattelsesforholdet for hjelpere i BPA-ordninger adskiller sig vasentligt fra geengse anseet-
telser pa grund af opgavernes art, er der med afggrelse nr. 92 af 13. oktober 2005 givet dispensation
til, at borgere, der modtager hjalp efter servicelovens § 96, har ret til at leegge veegt pa ansggerens
alder, saledes at personen kan sgge efter hjelpere, der aldersmassigt svarer til vedkommende selv.
Der henvises til bilag 2.



Lov om forbud mod forskelsbehandling pa arbejdsmarkedet omfatter, at der ikke ma forskelsbe-
handles pa grund af f.eks. religion, tro, politiske overbevisninger, seksuel orientering m.v.

Sygedagpenge

143. Som arbejdsgiver er man forpligtet til at udbetale sygedagpenge til den ansatte i de farste 21
dage af sygefraveeret, medmindre Ilgnmodtageren efter overenskomsten er berettiget til lgn under
sygdommen. For at man som arbejdsgiver er forpligtet til at udbetale sygedagpenge i denne periode,
skal lenmodtageren have veret ansat hos arbejdsgiveren i de seneste 8 uger far sygefraveeret og i
denne periode have veeret beskaftiget i mindst 74 timer (beskeftigelseskravet i forhold til arbejds-
giveren). Efter arbejdsgiverperioden modtager den sygemeldte lgnmodtager sygedagpenge fra
kommunen, hvis beskaftigelseskravet i forhold til kommunen er opfyldt.

Der henvises til lov om sygedagpenge.

Barselsdagpenge

144. Lgnmodtageren er berettiget til barseldagpenge fra kommunen, hvis beskaftigelseskravet, jf.
punkt 143 i forhold til kommunen er opfyldt, pa det tidspunkt, hvor den pageldende gar fra pa bar-
sel.

Boligstettereglerne

145. Arealgraensen efter § 12, stk. 2 (65 m2 bruttoetageareal), forgges med 10 m?2 bruttoetageareal,
safremt nogen af husstandsmedlemmerne er sterkt bevaegelseshemmede, og boligen er egnet her-
for. For hver af de gvrige personer i husstanden medregnes m2-udgiften for 20 m2 pa samme made
som for husstande uden steerkt bevaegelseshaemmede personer.

Det er ikke en betingelse for at forgge arealgraensen, at boligen er specielt indrettet med henblik
pa bevagelseshemmede, blot den er egnet. Der stilles heller ikke krav om, at boligudgiften skal
veere specielt hgj, for at bestemmelsen kan bringes i anvendelse. Der kan ikke gives en udtemmende
opregning af, hvilke indretningsmaessige foranstaltninger der skal veere til stede, for at de sarlige
regler om beveaegelsesheemmede finder anvendelse. Afggrelsen heraf ma bero pa en konkret vurde-
ring i det enkelte tilfeelde.

Ved bedgmmelsen af, om en person kan anses for at veere beveegelsesheemmet i lovens forstand,
skal der typisk leegges veegt pa, om den pagaldende har en funktionsnedsettelse af motorisk art,
som medfgrer, at den pagaldende kun vanskeligt kan beveage sig uden hjelpemidler som karestol
eller lignende og derfor kan have behov for en stagrre bolig. En person, der kan beveege sig uden
hjeelpemidler, som f.eks. en blind, vil saledes typisk ikke have behov for en sadan serlig indretning
af boligen. Som et eksempel pa et hjelpemiddel, der pa linie med karestol kan berettige til en for-
gget boligstatte efter reglerne for sterkt bevaegelsesheemmede, kan naevnes personlgft/lift til brug i
f.eks. badeveerelset. En person, der alene benytter rollator som hjalpemiddel, vil som udgangspunkt
ikke kunne betragtes som steerkt beveegelsesheemmet.

Afgarelsen af, om en person kan betragtes som steerkt bevaegelseshaemmet efter boligstetteloven,
ma imidlertid bero pa en konkret, individuel vurdering i det enkelte tilfeelde, hvor ikke alene den
faktiske brug af et hjelpemiddel er afgarende, men hvor der leegges vaegt pa en helhedsvurdering af
ansggerens fysiske tilstand og behov for hjeelpemidler til at komme omkring i boligen.

Boligstette til modtagere af degnhjelp efter § 96 i lov om social service

146. Er et husstandsmedlem tilkendt dggnhjelp efter § 96 i lov om social service, forgges det
medregnede bruttoetageareal fra 1. januar 2000 med 10 mz.



For svert bevaegelsesheemmede, der har faet bevilliget degnhjelp, vil arealgraensen herefter udge-
re 85 m2. For modtagere af degnhjelp, der ikke er sveert bevaegelseshemmede, udger arealgrensen
75 m2.

Ved vurderingen af, om en tilbudt hjeelp er degnhjelp, kan der henvises til punkt 28 om udmaling
af hjelpen. Det fremgar heraf, at degnhjelp kan omfatte flere eller faerre timer end 24 timer pr.
degn.

Det falger af vejledningens punkt 34, at der ikke er noget til hinder for, at den pagealdende far
udmalt et mindre antal timer, hvis han/hun gnsker det. Det kan f.eks. vere pa grund af et gnske om
at veere alene nogle timer, eller fordi en pargrende f.eks. kan og vil patage sig hjeelpefunktionerne i
nogle timer.

Om modtagere af dagnhjeelp kan frasige sig hjeelp i et starre antal timer af degnet og alligevel va-
re at betragte som dggnhjeelpsmodtagere, vil bero pa en konkret vurdering af den enkelte handicap-
pedes behov, og om det er en forudsetning, at hjelperen skal kunne overnatte eller opholde sig i
boligen om natten.

Medhjelperloven

147. Medhjelperloven (lov om visse arbejdsforhold i landbruget m.v.) kan finde anvendelse i for-
bindelse med BPA-ordninger. Loven omfatter primeert ufaglert arbejdskraft, der f.eks. udferer hus-
ligt arbejde i hjemmet, og som far kost eller bade kost og logi som en del af lgnnen. Ved husligt
arbejde er der hovedsageligt tale om renggring, kakkenarbejde, bgrnepasning mv. Loven har til
formal at beskytte og sikre den omfattede lgnmodtagergruppe en reekke minimumsrettigheder i an-
seettelsesforholdet. Loven indeholder f.eks. regler om anszttelsesforholdets varighed, kost og logi,
ferie, sygdom og tilskadekomst samt regler om opher af arbejdsforholdet.

Hjalpere og arbejdsgiveren kan skriftligt aftale, at loven ikke finder anvendelse, sa lenge loven
ikke fraviges til ugunst for lanmodtageren.

Virksomhedsoverdragelsesloven

148. Kendskab til virksomhedsoverdragelsesloven vil alene vare af relevans for borgere, der har
haft arbejdsgiveransvaret i en BPA-ordning, men pa et tidspunkt gnsker at indga aftale med en
nartstaende, en forening eller en privat virksomhed om, at den nartstaende, foreningen eller den
private virksomhed modtager tilskuddet og overtager arbejdsgiveransvaret. | sa fald er der i sarlig
grad grund til at veere opmarksom pa virksomhedsoverdragelseslovens § 5 vedrgrende overdrage-
rens pligt til at give underretning om overdragelsen.

Kapitel 20
Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse

Respirationsbistand

Kapitel 21
Undervisningsministeriet

Assistance i forbindelse med ungdomsuddannelser m.v. og videregaende uddannelse/SPS

157. For elever og studerende med fysisk eller psykisk funktionsnedseettelse kan der sgges kom-
penserende statte for deres funktionsnedseettelse med specialpaedagogisk stette/bistand i medfar af



lov om specialpaedagogisk statte ved videregaende udannelser (Lovbekendtgarelse nr. 210 af 1.
marts 2007) samt bekendtgarelse om serlige tilskud til specialpaedagogisk bistand ved ungdomsud-
dannelser m.v. (Bekendtgarelse nr. 873 af 1. september 2008).

Lov nr. 210 af 1. marts 2007 har til formal at sikre, at studerende med fysisk eller psykisk funkti-
onsnedsattelse, der er optaget pa en videregaende uddannelse, uanset funktionsnedsattelsen kan
gennemfgre en uddannelse i lighed med andre studerende, jf. 8 1, stk. 1. Stgtten kan blandt andet
gives som praktisk hjeelp (personlig assistance), jf. § 3, stk. 2, litra 1.

Bekendtgarelse nr. 873 af 1. september 2008 giver institutioner mulighed for efter ansggning at fa
tilskud til specialpaedagogisk statte til elever eller kursister, der som fglge af fysisk eller psykisk
funktionsnedszettelse eller tilsvarende svaere vanskeligheder har behov for specialpaedagogisk bi-
stand for at gennemfare uddannelsen, jf. § 3, stk. 1. Stgtten kan blandt andet gives i form af person-
lig assistance og sekretaerhjelp, jf. § 5, nr. 1, litra 2.

Denne ordning (SPS-ordningen) administreres af Styrelsen for Statens Uddannelsesstgatte, jf. lov
nr. 210 af 1. marts 2007 8 1, stk. 2, samt bekendtgerelse 873 af 1. september 2008 § 1, stk. 2. Ud-
dannelsessggende skal altid henvende sig til deres uddannelsesinstitution med henblik pa ansggning
om statte.

Styrelsen for Statens Uddannelsesstgtte udmaler hjeelp i forhold til uddannelse og varetager kon-
trakter med leverandgrer af denne hjaelp. Det falger af disse kontrakter, at leverandgren ansatter de
hjelpere og sekretarer, der skal yde assistancen, og leverandgren har saledes arbejdsgiveransvaret
for de pageeldende hjalpere. Styrelsens leverandgr er opmarksom pa, at en bruger af SPS tillige kan
veere bruger af personlig assistance pa andre omrader af dagligdagen og forsgger, sa vidt det er mu-
ligt, at etablere en helhedsorienteret lgsning for den enkelte.



Bilag 1

Bekendtgerelse om udmaling af tilskud til borgerstyret personlig assistance efter
servicelovens 88 95 og 96

Bilag 1 indeholder bekendtgarelse nr. 1180 af 14. oktober 2010 om udmaling af tilskud til borger-

styret personlig assistance efter servicelovens 88 95 og 96.
Bekendtgerelsen er udeladt her, da den har veeret offentliggjort i Lovtidende A og findes i Retsin-

formation.



Bilag 2

Afgarelse om dispensation fra forskelsbehandlingsloven ved anszttelse af handicaphjeelpere

(Socialministeriets afgarelse af 13. oktober 2005)

Lovgivning afggrelsen vedrarer
§ 6, stk. 2, i lov om forbud mod forskelsbehandling pa arbejdsmarkedet m.v. (Forskelsbehandlings-
loven) (Lovbekendtgerelse nr. 31 af 12. januar 2005)

Sagsfremstilling
De Samvirkende Invalideorganisationer sggte om dispensation i henhold til forskelsbehandlingslo-
vens § 6, stk. 2, saledes at personer med handicap ved beszttelse af stillinger som handicaphjelper
kan leegge vaegt pa ansggerens alder.
Forskelsbehandlingsloven indeholder et forbud mod forskelsbehandling, men tager dog hgjde for, at
der kan veere situationer, hvor forskelsbehandling kan vaere velbegrundet. Lovens § 6, stk. 2, har
falgende ordlyd: »Safremt det ved visse former for erhvervsudgvelse og uddannelser er af afgaren-
de betydning, at udaveren er af en bestemt race, politisk anskuelse, seksuel orientering eller natio-
nal, social eller etnisk oprindelse eller har en bestemt hudfarve, alder eller et bestemt handicap eller
tilharer en bestemt religion eller trosretning, og kravet om bestemt tilhgrsforhold star i rimeligt for-
hold til den pageeldende erhvervsaktivitet, kan vedkommende minister efter indhentet udtalelse fra
beskeeftigelsesministeren fravige bestemmelserne i 88 2-5.«

Afgarelse
Efter draftelse med Beskaftigelsesministeriet, gav Socialministeriet dispensation til, at mennesker
med handicap, der ansatter personale efter § 77 i lov om social service til at assistere sig i daglig-
dagen, skal have ret til at lgge vaegt pa ansggerens alder, saledes at personen kan sgge efter perso-
nale, der aldersmaessigt svarer til vedkommende selv.



Ankestyrelsen
Amaliegade 25
Postboks 9080
1022 Kgbenhavn K

www.ast.dk

Arbejdstilsynet
Postboks 1228
0900 Kgbenhavn C

ATP (Barselsfonden)
Kongens Venge 8
3400 Hillergd

www.barsel.dk
Beskeeftigelsesministeriet
Ved stranden 8

1061 Kgbenhavn K.

www.bm.dk

Bilag 3: Relevante adresser og links:

Branchemiljgarbejdsradet for Social og Sundhed,

Studiestraede 3, 2. sal
1455 Kgbenhavn K

www.bar-sosu.dk

Handicaphjelpernes Arbejdsmiljg

Bilag 3



http://www.arbejdsmiljoweb.dk/Pas_paa_din_krop/generelt_materiale_om_krop_og_sundhed/handicap_web.asj
KL

Weidekampsgade 10

Postboks 1370

2300 Kgbenhavn S

www.kl.dk

Servicestyrelsen
Edisonsvej 18, 1.
5000 Odense

www.servicestyrelsen.dk

Den Uvildige Konsulentordning pa Handicapomradet
Banegardspladsen 2, 2. sal
6000 Kolding

www.dukh.dk

Indenrigs- og Sundhedsministeriet
Slotsholmsgade 10-12
1216 Kgbenhavn K

www.sum.dk

Undervisningsministeriet

Styrelsen for Statens Uddannelsesstatte
Danasvej 30

1780 Kgbenhavn V.

www.sustyrelsen.dk






Stikordsregister

Punkt

A
Aflgsning og aflastning, servicelovens § 84 116
Aftale mellem kommunalbestyrelse og for-
ening, virksomhed eller nartstaende 56
Aftale om overfarsel af tilskud 9, 46, 54-55
Aldersgranse 7
Anciennitet 68, 72
Annonceringspligt 155
Arbejde i arbejdsgivers private husholdning 125
Arbejdsgiver 10
Arbejdsleder 11
Arbejdsmllm 125-135

Ansvar 46
- Arbejdspladsvurdering 133
- Arbejdsmiljgvurdering 132
- Arbejdsredskaber 129-130
- Brancearbejdsmiljgrad (BAR SOSU) 135

Dakning af omkostninger 81, 131
ArbejdsskadeforSIkrmg 43
Arbejdstidsregler 125, 128
B
Barselsfond 79
Barselsdagpenge 143
Bekendtgarelse om udmaling af tilskud Bilag 1
Beregning
- Andre udgifter ved at have hjalpere 90-91
- Arbejdsgiveropgaven 82-88
- Arbejdsmiljglovgivningen 81
- Barselsfond 77,79
- Forsikringer 77-78
- Generelt 58-68
- Lenmv. 68-76
- Lgnadministration 89

Kurser 77,80
Betmgelser for BPA
- Generelt 7-11
Bistandstillaeg 38, 137, 139
Boligindretning/boligskift, servicelovens § 122
116
Boligstatte 91, 146

Botilbud, plejehjem mv. 8

Bilag 5



Branchearbejdsmiljerad
Budget

E

Eget valg af hjelper, servicelovens § 94
Elever, kompenserende statte
Erstatningsansvar

F

Ferieophold

Flytning over kommunegranse

Forholdet til anden lovgivning

- Beskeftigelsesministeriet

- Ministeriet for Sundhed og Forebyggel-
se

- Undervisningsministeriet

Formal med BPA

Forsikring

Forskelsbehandling, lov om forbud mod
forskelsbehandling pa arbejdsmarkedet

H

Handleplan

Hjeaelpebehov

- Kommunalt ansvar

- Serlige hjelpebehov

- Vurdering af hjelpebehov

- Revurdering

Hjeaelpemidler, servicelovens § 112

K

Kontant tilskud
Kurser

- for borgeren
- for hjeelpere

L

Ledsageordning, servicelovens § 97
Lgnadministration

- Dakning af udgifter

- Valgmuligheder

M

Medarbejderudviklingssamtaler (MUS)
Merudgifter, servicelovens § 100
Moms

N
Naturalhjeelp

135
63

117
157
44

43, 112-114, 156
110-111

38, 125-148
149-156

157
4
43,78

142

108, 124

57,109
20

39
28-29
131

6

13

45, 66-67, 80-81
16. 91, 120

89

48-49

10, 66-67
37-8,90-91, 121
58

15



Neertstaende
- Definition

@)

Opfaelgning

Ophgr af BPA
Opleering af hjeelpere
Opsparing af timer
Overforsel af tilskud

P
Pasning af naertstaende, servicelovens § 118
Pensionslovgivning,

Personalemgder

Personkreds generelle betingelser

Personkreds

- 8095 stk. 1

- §095,stk. 2

- 8095, stk. 3

- 896

- 8§06, stk. 3

Personlig assistance, lov om kompensation
til handicappede i erhverv

Personlig og praktisk hjeelp, servicelovens §

83

Plejetilleeg

R

Regnskab

Regulering

Respiratorbrugere

Revurdering

Rummelighed

Radgivning, kommunal
Radgivningsfunktion, gratis for borgere
Radighedstimer

S

Sammenlignelige faggrupper

Servicebevis, servicelovens § 94 b

Serviceloven, forholdet til (se desuden
de enkelte bestemmelser)

Skrivelser, Feelles

Socialpadagogisk bistand

Studerende, kompenserende statte

Sygedagpenge

T

17

39

105-109

10, 45
103-104

9, 46, 50-55

123

se Bistandstil-
leeg, Plejetilleeg
10, 66-67

6-9

14-15
16
17-19
20-23
24

140-141
115

38, 138-139

98-100
96-97

20, 149-156
39

72

10, 40-42
13, 40
29,74

70
119

115-124
150-154, Bilag 3
17

157

143



Tilbagebetaling

Tilleeg (se ogsa Beregning, lan mv.)
Tilskud

- Enkelte elementer

- Generelle forhold om tilskud

- Maksimum for tilskud

Tilsyn

U

Udbetaling af tilskud

- Efter regning

- Efter budget

- Generelle forhold

- Oversigt over udbetalingssituationer
Udlandet

Udmaling af hjaelp

- Generelt, vurderingen af hjelpebehovet
- Kurser

- Oplering

- Personalemgder

- Radighedstimer

- 8§95

- 896

Valgmuligheder

- Beskrivelse af de enkelte muligheder
- Oversigt

Ventilaterbistand

- Deling af udgifter

- Udagifter i forbindelse med ferie
Virksomhedsoverdragelsesloven person-
kreds

101-102
68-74

Se Beregning
58-62, 65-67
61
57

4,92-94
63, 92

92

95

43, 112-114

28-29
30
30
30
29
31-32
33-38

46-53
46
149-156
150

156

148



Indholdsfortegnelse

Bilag 6

Titel Punktnummer
Afsnit | Vejledningens indledning og generelle betingelser
Kapitel 1 Baggrund for og formal med borgerstyret personlig assistance 3
Kapitel 2 | Personkreds, herunder generelle betingelser for borgerstyret per- 6
sonlig assistance
Afsnit Il | Udmaling af hjelp
Kapitel 3 | Udmaling af hjelp 28
Kapitel 4 | Revurdering af hjeelpebehovet 39
Afsnit 11l | Tilretteleeggelse af ordningen, borgerens valgmuligheder for
valg af BPA-ordning og tilsyn
Kapitel 5 | Administration og tilretteleeggelse af ordningen 40
Kapitel 6 | Tilsyn 57
Afsnit IV | Beregning af det kontante tilskud
Kapitel 7 Beregning af det kontante tilskud 58
Kapitel 8 Fastseettelse af tilskud til anszettelse af hjelpere 65
Afsnit V Udbetaling, regulering, regnskab og tilbagebetaling
Kapitel 9 Udbetaling af tilskud 92
Kapitel 10 | Regulering 96
Kapitel 11 | Regnskab og tilbagebetaling 98
Afsnit VI | Opher, dgdsfald, flytning over kommunegranse og BPA i ud-
landet
Kapitel 12 | Ophgr af borgerstyret personlig assistance 105
Kapitel 13 | Flytning over kommunegranse 110
Kapitel 14 | Borgerstyret personlig assistance i udlandet 112
Afsnit VII | Forholdet til andre bestemmelser i serviceloven og anden lov-
givning
Kapitel 15 | Forholdet til andre bestemmelser i serviceloven 115
Afsnit Forholdet til anden lovgivning
VIl
Kapitel 16 | Arbejdsmiljgloven 125
Kapitel 17 | Andre forhold vedrgrende arbejdsmiljg 129
Kapitel 18 | Forhold til pensionslovgivningen 136
Kapitel 19 | Anden lovgivning under Beskaftigelsesministeriet 140
Kapitel 20 | Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse 149
Kapitel 21 | Undervisningsministeriet 157
Bilag:
Bilag 1 Bekendtgarelse om udmaling af tilskud til borgerstyret personlig
assistance efter servicelovens 88 95 og 96
Bilag 2 Afgarelse om dispensation fra forskelsbehandlingsloven ved an-
settelse af handicaphjelpere
(Socialministeriets afgarelse af 13. oktober 2005)
Bilag 3 Skrivelser af 14. juni 1996 og 14. januar 1993 fra Sundhedsmini-

steriet og Socialministeriet
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