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Arbejdsmarkedsudvalget har i brev af 7. juni 2011 stillet spørgsmål nr. 447 (AMU 
alm. del), som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Leif Lahn 
Jensen (S)

Spørgsmål nr. 447:
”Ministeren bedes oplyse den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for en 
arbejdsskadeerstatningssag i perioden 2006-2011. Sagsbehandlingstiderne 
ønskes opgjort per måned frem til dato. 

Endeligt svar:
Det ligger mig på sinde, at Arbejdsskadestyrelsen fungerer hurtigt og effektivt, så-
ledes at de tilskadekomne kan få den erstatning, de er berettiget til, uden unødig 
ventetid. 

Sagsbehandlingstiden i Arbejdsskadestyrelsen skal dog ses i lyset af, at Arbejds-
skadestyrelsen skal sikre, at sagerne er fuldt oplyst, inden der træffes afgørelse. 
Dette indebærer i mange tilfælde en omfattende sagsbehandling med indhentning 
af lægeerklæringer eller speciallægeerklæringer og/eller oplysninger fra arbejdsgi-
ver, kommune eller andre parter.

Arbejdsskadestyrelsen har oplyst, at styrelsen løbende arbejder på at nedbringe 
sagsbehandlingstiden, og som det ses af tabel 1 nedenfor har den gennemsnitlige 
sagsbehandlingstid for alle typer af afgørelser været faldende de seneste 3 år. Den 
gennemsnitlige sagsbehandlingstid for nye sager i 2010 var således på 5,9 måne-
der. 
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Tabel 1: Gennemsnitlig sagsbehandlingstid fra januar 2006 til og med maj 2011.
2006 2007 2008 2009 2010 2011

Måneder
Januar 6,7 7,2 9,0 7,1 6,4 5,2
Februar 6,6 8,7 7,0 6,8 5,9 5,5
Marts 6,6 8,5 7,7 6,2 5,8 4,8
April 6,7 8,1 6,9 6,6 6,4 4,8
Maj 6,0 9,5 7,1 6,1 5,9 4,6
Juni 7,1 9,1 8,3 7,0 6,1
Juli 6,4 9,2 7,5 6,3 5,8
August 6,2 9,4 7,0 6,7 6,1

September 7,6 10,7 7,8 7,4 6,5
Oktober 9,4 11,1 8,9 7,1 5,6
November 9,2 10,4 8,1 6,4 5,3
December 9,4 10,2 8,7 7,3 5,2
Gennemsnit 7,4 9,3 7,8 6,8 5,9 5,0

Tallene i tabel 1 er baseret på udtræk fra Arbejdsskadestyrelsens sagsbehandlings-
system. 

Venlig hilsen

Inger Støjberg


