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I forbindelse med behandlingen af (L 58) Forslag til Lov om ændring af 
forskellige love på Undervisningsministeriets område (Behandling af 
klager over bedømmelse af prøver) har Folketingets Uddannelsesudvalg i 
brev af 26. november 2009 stillet mig følgende spørgsmål:

Spørgsmål 1:
”Hvordan vil ministeren sikre, at der gennemføres et gennemsigtigt kla-
gesystem, herunder at elever og studerende informeres om muligheder 
for at klage samt eventuel risiko for, at en ny bedømmelse også kan føre 
til en lavere karakter?”

Svar:
For det første vil de to eksamensbekendtgørelser, det vil sige bekendtgø-
relse nr. 738 af 9. juli 2009 om prøver og eksamen i de almene og studie-
forberedende ungdoms- og voksenuddannelser (Eksamensbekendtgørel-
sen) og bekendtgørelse nr. 782 af 17. august 2009 om prøver og eksamen 
i erhvervsrettede uddannelser, blive ændret, så proceduren for klager
over en bedømmelse vil blive nøje beskrevet. I den forbindelse vil det 
blive stillet som krav, at der i tilknytning til institutionens afgørelse om at 
tilbyde en eksaminand en ombedømmelse oplyses, hvad der kan blive 
resultatet af en ombedømmelse. Når en eksaminand herefter ønsker at 
modtage tilbuddet om ombedømmelse, er eksaminanden derfor vidende 
om, at ombedømmelsen kan indebære en lavere karakter end den oprin-
deligt afgivne. I modsætning til i dag vil de nye bedømmere endvidere 
blandt andet få tilsendt eksaminandens klage, så baggrunden for klagen 
bliver bekendt for ombedømmerne. Ombedømmelsen vil endvidere bli-
ve omfattet af forvaltningslovens regelsæt, herunder kravet om, at resul-
tatet af ombedømmelsen skal begrundes.

For det andet skal den enkelte institution lige som i dag i god tid oriente-
re eksaminanderne om forskellige regler i forbindelse med prøveaflæg-
gelsen, herunder reglerne om klageprocedure og klagefrister, jf. hen-
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holdsvis § 6 og § 4 i de ovennævnte bekendtgørelser. Disse oplysninger 
skal være tilgængelige på institutionens hjemmeside.

Til orientering kan det tilføjes, at det allerede i dag er således, at når en 
eksaminand klager over bedømmelsen af sin præstation ved en mundtlig 
prøve, og modtager tilbud om omprøve, kan omprøven resultere i en 
lavere karakter. Dette har efter ministeriets oplysninger ikke givet anled-
ning til problemer.

Med venlig hilsen

Bertel Haarder


