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Besvarelse af spørgsmål 19 ad L 131 stillet af Erhvervsudvalget den 
12. maj 2010 efter ønske fra Colette Brix (DF).

Spørgsmål 19:
Hvordan skal de erhvervsdrivende indrette deres registreringssystemer 
med henblik på at kunne udfærdige udspecificerede fakturaer (altså op-
lysninger ud over timepris, timeforbrug og materialeforbrug), hvis de ik-
ke på forhånd ved, hvilke oplysninger forbrugerne ønsker?

Svar:
Forbrugeren har iht. den foreslåede § 13, stk. 4, ret til at få oplysninger 
om timepris, timeforbrug og materialeforbrug, hvor det har betydning for 
prisen på tjenesteydelsen. 

Derudover kan forbrugeren iht. den foreslåede bestemmelse i § 13, stk. 6, 
i særlige situationer anmode den erhvervsdrivende om yderligere oplys-
ninger, for at kunne kontrollere prisen for de varer og tjenesteydelser, der 
indgår i ydelsen. 

Der er således ikke tale om, at forbrugeren kan få de oplysninger, denne 
ønsker, men om at forbrugeren i særlige situationer kan få yderligere op-
lysninger for at kunne kontrollere prisen på ydelsen. Som det fremgår af 
bemærkningerne til den foreslåede § 13, stk. 6, kan dette være oplysnin-
ger om grundgebyr, kørsel eller brug af eksternt arbejde. Man kan imid-
lertid ikke forvente, at en virksomhed registrerer oplysninger, der ligger 
ud over de krav til en faktura, som virksomheden i dag er underlagt i be-
kendtgørelserne, som det fremgår af svaret på spørgsmål 3.  
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