
Kære Kommunaludvalg

Den 21. december 2009

Borgerserviceudvalget under HK/Kommunal anmoder hermed om foretræde for 
Kommunaludvalget.

Regeringen har planer om at centralisere væsentlige områder og opgaver, som nu ligger i de 
kommunale borgerservices. Finansministeriet behandler i øjeblikket tre modeller for organisering.

HK/Kommunals Borgerserviceudvalg repræsenterer de mange ansatte, som arbejder i de 
kommunale borgerservices og kan se en række uheldige konsekvenser ved de modeller, som 
regering og finansministeriet arbejder med.

Borgerserviceudvalget vil gerne bidrage og fortælle om de meget uheldige følger som modellerne 
har - set fra de medarbejdere, som til daglig har den tætte kontakt med pensionister, enlige 
mødre og mange andre borgere, som benytter de kommunale borgerservices.

Borgerserviceudvalget har en række konkrete cases fra den virkelige verden, som viser 
konsekvenser. Disse vil vi gerne sende skriftligt i forvejen - hvis ønskeligt.

Da den politiske proces forventes at gå i gang medio januar 2010, vil vi anmode om foretræde så 
hurtigt som muligt i januar måned..

Deputationen vil, afhængig af datoen bestå fire til fem personer fra HK/Kommunals 
Borgerserviceudvalg og HK/Kommunals sekretariat. 

Med venlig hilsen
HK/Kommunal

Gitte Strøbæk
Udvalgssekretær
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