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1 Indledning

Mange bern kender til at navigere i de oprerte vande, der kan opsta i kelvandet pé en skils-
misse eller samlivsophavelse. En tredjedel af alle danske bern oplever, at deres foraeldre flyt-
ter fra hinanden, inden de er fyldt 17 ar. For en femtedel af bernene sker det, inden de er fyldt
8 ar (Andersen 2004, Ottosen 2004a).

Béde dansk og udenlandsk forskning viser, at det store flertal af skilsmissebern pa leengere
sigt trives lige sd godt som bern fra familier, hvor foreldrene stadig bor sammen. Der er dog
en lille gruppe af skilsmisseborn, der er mere udsatte og har flere vanskeligheder end deres
jevnaldrende. Konfliktniveauet mellem foreldrene er en afgerende faktor for, om bern fér
varige sociale og psykiske mén af at have oplevet deres foraldre blive skilt. Er konfliktni-
veauet mellem foreldrene hejt, har det en direkte og negativ indflydelse pd bernenes trivsel
— savel pa kort som pa lang sigt (Ottosen 2004b).

Spergsmalet om samver er et af de omrader, der for alvor kan fa konflikter mellem ikke-sam-
boende forazldre til at blusse op. Det ved man ved de danske statsamter, hvor foreldrene kan
henvende sig, nar de har brug for hjzlp til finde ud af, hvordan samvaret skal veere mellem
deres fzlles born og den af foreldrene, som bernene ikke bor hos til daglig.

De fleste samverssager ved statsamterne afsluttes efter en kortere sagsbehandling. Men der
er en lille gruppe sager, hvor foreldrenes konflikt er sa alvorlig, at sagerne gér 1 hardknude.
Hermed er der stor risiko for, at de involverede bern lider skade. En del af disse hojkonflikt-
sager kompliceres yderligere af, at foraldrene er ressourcesvage eller pa anden made be-
finder sig 1 en socialt eller kulturelt udsat situation. Foraldrene 1 disse sager har ofte ikke rad
til at fa hjeelp af en advokat, og der er hverken mulighed for offentlig eller forsikringsbaseret
stotte til advokatbistand i samvarssager.

For at belyse 1 hvilket omfang advokater kan vare med til at lose fastkerte samverskonflik-
ter, har Egmont Fonden iverksat et projekt, hvor udvalgte foraeldre i meget konfliktfyldte
samvearssager tilbydes advokatbistand. Det er endvidere hensigten med projektet at underso-
ge, om advokatens bistand kan gere samvarssagerne lettere at hdndtere for foreldrene. Yder-
ligere om man derigennem kan mindske nogle af de negative konsekvenser, som konflikter-
ne har for de involverede foraldre og barn. I projektbeskrivelsen hedder det:

Det antages, at barn af ikke-samboende foraldre i hejkonfliktfyldte sager vil nyde godt af,
at deres forzeldre f&r mulighed for at blive bistéet af en advokat. Dette kan medvirke til, at
foraeldrene far en individuel, skreeddersyet og kompetent radgivning, der i sidste ende gor
konflikten lettere at handtere [...] og séledes ogsd mindre opslidende for alle involverede
parter.



1 Indledning

For at kunne yde den bedst mulige bistand er alle advokater i projektet uddannede mediato-
rer og har specialiseret sig i familieret. Projektet retter sig kun mod foraeldre, som ud fra
reglerne om fri proces skennes ikke at have midler til selv at bekoste en advokat.

Denne evalueringsrapport omhandler projektets resultater. Evalueringen er foretaget af cand.
scient.soc. Jakob Roepstorff som ekstern evaluator. Rapporten er gennemleast og kommente-
ret af projektets arbejdsgruppe (se side 7) og af forskningschef Britta Kyvsgaard fra Justits-
ministeriets Forskningsenhed. Yderligere er dele af rapporten gennemlest og kommenteret af
projektets folgegruppe, som blev nedsat ved afslutningen af projektperioden (se side 7).

Rapportens hoveddel bestér af syv kapitler: Kapitel 2 beskriver baggrunden og rammerne for
projektet samt evalueringens metode. Faktuelle oplysninger om de involverede foraldre og
deres samvearssager gengives i kapitel 3. I kapitel 4 beskrives med udgangspunkt i interview
med sagsbehandlere de dynamikker, der er pa spil 1 hgjkonfliktfyldte samverssager. Kapitel
5, 6, 7 evaluerer betydningen af advokatbistanden i samvarssager med fokus pa henholdsvis
foreldre, beorn og advokater. I kapitel 8 reflekterer advokater og sagsbehandlere over, hvad
man ber vere opmarksom pa, hvis der etableres en ordning, der giver mulighed for at stotte
foraeldre i samvarssager med advokatbistand.

De lesere, der er i tidsned, kan ga direkte til kapitel 9 pa side 61. Her vil de finde en sammen-
fatning af evalueringens resultater.



2 Projektets baggrund og rammer

Nar et foraldrepar vaelger, at de ikke vil bo sammen, skal de tage stilling til hos hvem, deres
feelles born skal bo til daglig, og hvordan samveret skal vere mellem bernene og den foral-
der,barnene ikke skal bo hos. At tage stilling til et sa vigtigt og folelsesbetonet spergsmal kan
virke uoverskueligt og kraeve svare indrammelser foraeeldrene imellem. Ikke mindst hvis det
sker 1 en situation, hvor en samlivsophavelse betyder, at den ene eller begge foraldre mang-
ler det folelsesmaessige overskud. Alligevel formér de fleste foreldrepar at finde en losning
pa samvarsspergsmalet uden at fa hjelp fra det offentlige. Er foraldrene imidlertid uenige
om, hvordan en eventuelt samvarsordning skal vere, eller er de af andre arsager ikke i stand
til at treeffe beslutningen péa egen hand, kan de henvende sig til statsamtet.’

12004 traf statsamterne 11.747 afgerelser om samveer (Familiestyrelsen 2005). Tidligere stati-
stik viser, at 2/3 af statsamtets afgerelser vedrerer detailforhold sdsom athentningstidspunkt
og -sted, mens kun 1/3 vedrerer de overordnede rammer for samveret (Civilretsdirektoratet
2002).

I efterdret 2004 indforte statsamterne det sdkaldt skeerpede @ndringskriterium’, hvilket bety-
der, at statsamtet kan afvise at behandle anmodninger, der efter statsamtets vurdering ude-
lukkende vedrerer detaileendringer omkring samvaret. Der md derfor forventes et drastisk
fald i sager ved statsamtet. Endnu foreligger der dog ikke tal, der kan bekrafte dette.

Socialforskningsinstituttet skenner, at hver fjerde skilsmissebarn ved 7!/2 ars alderen har
vaeret involveret i en samvarssag ved statsamtet (Ottosen 2004b).

2.1 Statsamtets sagsbehandling?

En samvarssag ved statsamtet begynder typisk med, at en forelder indsender en ansegning
angdende samver. Det kan enten dreje sig om forstegangsfastsettelse af samvar, om
@ndring af samver eller om ophavelse af samver. Spergsmal om foreldremyndighed afgo-
res ikke ved statsamtet, men ved retten.

Til alle samvearssager er der knyttet en sagsbehandler, som er uddannet jurist. Nar sagsbe-
handleren modtager en ansggning fra en forelder, vil sagsbehandleren normalt sende en kopi
af ansegningen til den anden forelder og bede vedkommende komme med bemerkninger
hertil. Sagsbehandleren kan dog valge forst at indhente yderligere oplysninger fra ansege-
ren. Sagsbehandleren kan ogsa indkalde foraldrene til et mode i statsamtet. Dette vil normalt
ske, hvis sagsbehandleren ikke tidligere har haft kontakt til de pdgaldende foreldre, men det
kan ogsé ske i andre situationer, safremt sagsbehandleren skenner det nedvendigt.

1 Kegbenhavns Kommune harer ikke under et statsamt. Her henvender man sig til Kebenhavns Overpraesidium. Med
mindre andet er naevnt, skelnes der i evalueringen ikke mellem statsamt og overpreesidium.
2 Beskrivelsen af statsamtets sagsbehandling er blandt andet skrevet pa baggrund af Jappe (2005).



2 Projektets baggrund og rammer

Grundtanken i lovgivningen om samver er, at foreldrene sd vidt muligt selv skal lase deres
konflikt. Statsamtet har pligt til at oplyse foraldrene om regler og praksis pa omradet og kan
derudover tilbyde foraldrene bernesagkyndig radgivning og konfliktmegling (disse tilbud
vil blive nermere behandlet i afsnit 4.3). [ modsetning til sager om for eksempel skilsmisse
og foreldremyndighed kan foraldre i en samvearssag ikke fa adgang til en beskikket advo-
kat, fordi der er tale om et administrativt og ikke et retligt sagsforlob.

I de fleste sager er statsamtets tilbud tilstreekkelige til, at foraldrene bliver i stand til at udfor-
me en aftale om samver. [ godt 1.000 sager om aret er foreldrene imidlertid sa uenige, at
statsamtet ma treffe en afgerelse, selvom der ikke er opnaet enighed mellem foreldrene
(Ottosen 2004a).3

Udgangspunktet for statsamtets afgorelser er, at barnets kontakt til begge foraldre skal sages
bevaret. Dette sker ved, at den forelder, der ikke har barnet boende, har ret til samveer. Sam-
tidig skal der dog tages hensyn til, hvad der er bedst for barnet.*

For at kunne vurdere hvad der er til barnets bedste, kan sagsbehandleren beslutte, at der skal
atholdes en samtale med barnet. Denne samtale gennemfores enten af sagsbehandleren selv,
af en barnesagkyndig psykolog eller af de to i fellesskab. Som hovedregel skal bern heres,
hvis de er fyldt 12 ar, men ogsd yngre bern kan indkaldes til samtale, sdfremt deres moden-
hed og sagens omstendigheder taler herfor. Ofte gennemfores der samtaler med bern ned til
7-8 ars alderen. Hvis det skennes, at samtalen vil kunne skade barnet, eller at samtalen er
uden betydning for sagens afgerelse, kan den undlades. Er der mistanke om, at et barn lider
overlast, kan sagsbehandleren endvidere iverksette en egentlig bernesagkyndig underso-
gelse af barnets trivsel og foreldrenes egnethed. I 2004 blev der aftholdt samtale med berne-
ne i en femtedel af alle samvarssager (Familiestyrelsen 2005).

Statsamtet kan afsla at fastsaette samveer, hvis det skennes pakrevet af hensyn til barnet. For-
hold hos samvarsforelderen kan vare betydende for, at statsamtet vurderer samvaret til at
veere til skade for barnet; for eksempel hvis samvarsforelderen har misbrugsproblemer eller
psykiske problemer. Afslag pd samver kan dog ogsé begrundes med, at der har veret lang
tids adskillelse mellem barnet og samvarsforelderen (normalt over fem é&r), eller at barnet
modsatter sig samvar. Et hojt konfliktniveau mellem foraldrene kan ogsd danne grundlag
for et sddant afslag om samver, safremt statsamtet skenner, at det hoje konfliktniveau er til
skade for barnet. Selvom statsamtet finder, at det er bopalsforelderen, der er arsag til kon-
flikterne, kan statsamtet afvise samver med den anden foralder for at skabe ro omkring bar-
nets situation. Der kraves normalt en bernesagkyndig undersogelse, for statsamtet kan afsla
at fastsaette samveer.

Endelig kan statsamtet ogsa bestemme, at samvaret skal overviges. Overvaget samvar kan
danne grundlag for en bernesagkyndig vurdering af forholdet mellem barn og samversfor-

3 Statsamtet treeffer formelt ogsa afgerelse i sager, hvor foreeldrene er blevet enige om en samvaersordning.
4 En analyse af hvordan disse to hensyn kan komme i konflikt med hinanden, kan findes i Ottosen (2004a).



@lder, men det kan ogsa anvendes i tilfelde, hvor samveret har varet meget konfliktfyldt
eller helt fravaerende.

2.2 Hojkonfliktsager

Det store flertal af samvarssager ved statsamtet forlaber som sagt uden sterre problemer og
gnidninger. Undertiden opstar der imidlertid meget bitre, langvarige og opslidende konflik-
ter mellem foraldrene i forbindelse med samversspergsmalet. Der er typisk tale om forael-
dre, hvis indbyrdes forhold er praget af mistillid, sorg eller vrede i en grad, der gor dem ude
af stand til at se hinandens gode intentioner i forhold til barnet. En del af sagerne komplice-
res yderligere af, at vold og trusler mellem foraeldrene giver anledning til usikkerhed og angst
hos den ene forelder. Det hoje konfliktniveau betyder ofte, at hensynet til, hvilke losninger
der er til barnets bedste, fortaber sig i foreldrenes interne stridigheder.

En undersogelse fra Socialforskningsinstituttet viser, at de komplicerede og konfliktfyldte
samvarssager har en social slagside. I over halvdelen af undersegelsens 75 sager var der tegn
pa social marginalisering og udsathed hos en eller begge foreldre. Overvagten af ressource-
svage forzeldre i de komplicerede samverssager er ifolge undersogelsens forfatter, Mai Heide
Ottosen, iser problematisk, fordi sagsbehandlingen med dens rddgivnings- og maglingsbe-
straebelser er baseret pa en tiltro til, at man kan appellere til foreldrenes sunde fornuft gen-
nem kommunikation og dialog. Imidlertid viser undersggelser, at det primart er velfunge-
rende og veluddannede foreldre, der kan drage nytte af disse tilbud. Det betyder, at statsam-
tets redskaber ofte er utilstraekkelige i hegjkonfliktsager (Ottosen 2004a).

Nar konfliktniveauet eskalerer i en samvarssag, gar det ud over de involverede bern. Social-
forskningsinstituttets store berneforlebsundersogelse viser, at der er en klar ssmmenhang
mellem foraeldrenes samarbejdsrelation og bernenes trivsel. Dette bekraeftes ogsa af tidlige-
re danske undersogelser samt af international forskning. Flere undersegelser vurderer for-
ldrekonflikter til at vaere den faktor, der pavirker bernene mest i negativ retning bade pa
kort og pé lang sigt (Ottosen 2004b). Dette skyldes, dels at bernene sattes i en umulig situ-
ation 1 forseget pa at leve op til begge foreldres krav og forventninger, dels at foraldrene
bruger en sé stor del af deres energi pa deres interne konflikter, at deres sensibilitet over for
bernene mindskes. Bornene kan derfor opleve, at deres foreldre ikke er i stand til at stotte
dem i deres hverdag, samt at foreldrene bliver mere vilkarligt afstraffende (Andersen 2004).

Borns udsathed i forbindelse med hejkonfliktsager er som sagt baggrunden for Egmont Fon-
dens projekt om at betale advokatbistand til foreldre, der har en sddan sag verserende, og
som dagligt lever med det pres og den usikkerhed, sagen medforer.



2 Projektets baggrund og rammer

2.3 Pilotprojektet

I perioden fra november 2003 til august 2004 gennemforte Egmont Fonden et pilotprojekt om
samver. Pilotprojektet blev ledet af en arbejdsgruppe bestaende af kontorchef ved Keben-
havns Statsamt Helle Haxgart, kontorchef ved Kebenhavns Overprasidium Jonna Waage,
advokaterne Jytte Lindgérd, Pia Deluran og Majken Johansen samt nu forhenvaerende direk-
tor Bente Groth og nu forhenvarende souschef Gitte Spies fra Egmont Fonden.

Formalet med pilotprojektet var dobbelt. For det forste skulle det sandsynliggere, at kon-
fliktniveauet i meget konfliktfyldte samvarssager kan dempes ved at tilbyde den ene eller
begge parter advokatbistand. For det andet skulle pilotprojektet give arbejdsgruppen et fael-
les og konkret erfaringsgrundlag til at sammensatte et endeligt projekt om advokatbistand i
komplicerede samvarssager.

Pilotprojektets ca. 25 sager blev udvalgt ved, at Statsamtet, Overprasidiet eller en af de tre
medvirkende advokater forelagde en samvarssag for arbejdsgruppen, der efter deres skon
var preget af en hej grad af konflikt. Hvis arbejdsgruppen vurderede, at sagen enten var eller
kunne udvikle sig pd en made, hvor der var risiko for, at et barn ville lide overlast, blev sagen
inddraget i projektet. Det eneste formelle krav til visiteringen af sager var, at de foraldre, der
skulle modtage stette til advokatbistand, opfyldte de ekonomiske betingelser for fri proces +
20.000 kr.5

Da erfaringerne fra pilotprojektet var overvejende positive, besluttede Egmont Fonden at fore
pilotprojektet videre i et egentligt projekt, som skulle veere mere omfattende og underkastes
en ekstern evaluering.

I alt ndede 17 sager at blive afsluttet inden for pilotprojektets tidsramme; de resterende sager
er viderefort i det endelige projekt om samveer.

2.4 Det endelige projekt

Det endelige projekt om advokatbistand i hejkonfliktfyldte samverssager er forlebet fra
primo januar til ultimo december 2005 og er finansieret af Egmont Fonden. I store trak er
projektet en videreforelse af det forudgéende pilotprojekt.

Den arbejdsgruppe, der har stiet for ledelsen af projektet, blev i forhold til pilotprojektet
udvidet med tre advokater. Séledes bestod arbejdsgruppen ved projektets begyndelse af Helle
Haxgart, Jonna Waage, advokaterne Jytte Lindgard, Pia Deleuran, Majken Johansen, Lone
Brandenborg, Trygve Nielsen og Jacob Steen Andersen samt Bente Groth og Gitte Spies fra
Egmont Fonden. Da hverken Trygve Nielsen eller Jacob Steen Andersen har haft sager i pro-
jektet, har de i lebet af projektaret indtaget en mere passiv rolle. Bente Groth og Gitte Spies

5 For at opfylde betingelserne for fri proces i 2005 ma ens husstandsindkomst ikke vaere starre en 236.000 kr., hvis man
er enlig, eller 300.000 kr., hvis man er gift eller samlevende. Dertil leegges 41.000 kr. for hvert hjemmeboende barn
under 18 ar. | dette projekt haeves belgbsgraensen med 20.000 kr.



er i lobet af 2005 udtradt af arbejdsgruppen. I stedet repraesenteres Egmont Fonden af direk-
tor Margrethe Ahlefeldt-Laurvig-Bille.

Kriterierne og metoden for udvalgelsen af sager er i det endelige projekt identisk med dem,
der er anvendt i1 pilotprojektet. Dog er det endelige projekt begraenset til kun at omfatte sager
fra Kebenhavns Statsamt og Kebenhavns Overprasidium. Advokatbistanden til de foreldre,
der er omfattet af projektet, er udelukkende ydet af advokaterne fra arbejdsgruppen. De er
alle uddannede mediatorer og har specialiseret sig i familieret.®

Fra december 2005 har projektet haft en folgegruppe tilknyttet. Sigtet er, at folgegruppen
skal diskutere projektets videre perspektiver og eventuelle implementering. Foruden med-
lemmerne af arbejdsgruppen bestédr folgegruppen af: landsdommer Peter Deleuran (Vestre
Landsret og medlem af Retsplejerddet), fuldmagtig Karin Dahlgard (Familiestyrelsen),
advokat Bente Lund Poulsen (Advokatrddet), seniorforsker Nell Rasmussen (Videns- og
Fomidlingscenter for Socialt Udsatte), psykolog Bibi Wegler (bernesagkyndig i Frederiks-
borg Statsamt), Souschef Bente Boserup (Berns Vilkar), forkvinde Karen Hallberg (Dansk
Kvindesamfund) og Lars Hansen (Foreningen Far).

2.5 Evalueringens metode og datagrundlag

Formélet med evalueringen er at beskrive de problemstillinger, foreldre i hegjkonfliktsager
star over for, samt betydningen af den advokatbistand, som foraeldrene har fdet gennem pro-
jektet. Det er sdledes projektets resultater, der evalueres; hverken projektets rammer eller
sagsbehandlingen i statsamtet.

Den anvendte metode i evalueringen er primart kvalitativ. Det vil sige, at den sigter mod at
belyse aspekter, problemstillinger og perspektiver ved projektet gennem lengerevarende,
personlige interviews med involverede akterer. Bade stottede foraeldre, advokater og sagsbe-
handlere interviewes i forbindelse med evalueringen, mens hverken bern eller modparter til
de stettede foraldre heres direkte.

Fordelen ved kvalitativ metode er, at de interviewede har langt sterre mulighed for at udtryk-
ke og nuancere deres personlige opfattelse af det pageldende emne end ved at udfylde et
spergeskema med péd forhand fastlagte svarmuligheder. Interviewene er optaget pa band og
senere transskriberet, sd de centrale problemstillinger kan belyses gennem anvendelsen af
citater. De udvalgte citater tjener udelukkende til illustration. De kan ikke tillegges hverken
bevisets tyngde eller tallenes reprasentativitet, og de ber altid lases i lyset af den citeredes
position og situation.” For at anonymisere de interviewede personer fremstar de kun som for
eksempel sagsbehandler eller far og samveersforcelder.

6 Mediation er det samme som konfliktmaegling. Det er en metode til lgsning af konflikter, der sigter mod, at konflik-
tens parter med hjelp fra en uvildig mediator eller maegler selv finder frem til lasningen af deres konflikt. Man kan
laese mere om maegling og mediation i Vindelgv (2004) eller Boserup & Humle (2001).

7 For at citaterne kan forstas og give mening isoleret fra det avrige interview, er nogle af dem blevet lettere bearbejdet.
For eksempel er pauseord (‘gh’ etc.) udeladt. Visse passager er slettet af enten pladshensyn eller for at f& pointerne
til at sta klarere frem. Det har for nogle citater betydet, at det har veeret ngdvendigt at eendre pa ordstillingen for at fa
citatet til at ‘flyde’.
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Der er foretaget interview med 22 af de i alt 39 foreldre, der har modtaget stotte gennem pro-
jektet. De 22 forzldre er udvalgt af evaluator, s de sa vidt muligt afspejler den samlede for-
eldregruppes sammensatning, hvad angar ken, alder og sociogkonomisk situation. Ligele-
des er foraeldrene udvalgt sdledes, at der er opndet den sterst mulige variation med hensyn til
samverssagernes konflikttemaer. Enkelte foreldre er fravalgt, fordi det efter samrad med de-
res advokater er skennet, at de ikke vil kunne gennemfore et interview pa grund af psykiske
eller sproglige barrierer. Det kan give en lille skaevhed 1 evalueringens resultater, idet det
betyder, at problemstillinger, der vedrerer de mest ressourcesvage foraldre, underbelyses.

Interviewene med foreldrene har primaert handlet om, hvordan samvarssagen pavirker dem
og deres born i hverdagen, hvordan de opfatter sagsbehandlingen i statsamtet, og hvad advo-
katbistanden har betydet for dem og for sagen. Det store flertal af foreldrene har vaeret meget
imedekommende, og flere har udtryk gleede over at f lejlighed til at fortelle om deres sam-
varssag. Kun to foreldre har ikke ensket af lade sig interviewe. Interviewene har i de fleste
tilfeelde varet fra en halv time til tre kvarter. Enkelte har dog varet lengere.

Der er videre foretaget interview med de fire advokater, der har haft sager i forbindelse med
projektet. Disse interview har primart koncentreret sig om baggrunden for projektet og om,
hvad advokaten kan bidrage med i en samverssag, bade i forhold til foreldrene og til sags-
behandlingen i statsamtet. Interviewene har hver varet mellem én og to timer.

Der er foretaget interview med 10 sagsbehandlere; fem fra Kebenhavns Statsamt og fem fra
Kebenhavns Overprasidium. Sagsbehandlerne er udvalgt med hjalp fra henholdsvis kontor-
chef Helle Haxgart fra statsamtet og kontorchef Jonna Waage fra overpraesidiet. Kriterierne
har vaeret, at de udvalgte sagsbehandlere sa vidt muligt skulle reprasentere forskellige hold-
ninger til brug af advokatbistand i samverssager. Interviewene har primart handlet om
karakteristika ved hejkonfliktsager, sagsbehandlerens muligheder for at lose disse sager og
betydningen af, at foraldrene er reprasenteret af en advokat. Interviewene har haft en varig-
hed pé ca. tre kvarter til en time.

Sagsbehandlerne har en s@rlig position i evalueringen. I kraft af den brede erfaring de har med
samvarssager, tjener de i vidt omfang som observaterer, der kan beskrive de dynamikker, der
typisk er pa spil mellem konfliktende foraldre i samverssager. Vigtigt er det dog at understre-
ge, at deres beskrivelser ikke ma tages som objektive sandhedsudsagn. Som alle andre observe-
rer og taler ogsa de ud fra en bestemt position og holdning, der uundgéeligt farver deres opfat-
telser. Nok er de i sagens natur ikke parter i samverssagerne; men de er dog interessenter. De
enkelte sagsbehandlere har kun haft meget fa sager, der er omfattet af projektet. Deres betragt-
ninger angar derfor i1 hej grad generelle forhold omkring advokatbistand i1 samvarssager.

Der er ikke foretaget interview med de bern, samverssagerne i projektet angar. Dette skyl-
des primert, at en stor del af bernene er meget sma, og det derfor ville kraeve helt serlige og
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omstendelige metoder for at vurdere, hvorvidt advokatbistanden har betydet en lettelse i
deres hverdag. Ideelt set skulle bernenes trivsel vere vurderet bade for og efter samverssa-
gen, hvilket projektets rammer ikke har givet mulighed for. Dertil kommer, at det ville vere
vanskeligt konkret at vurdere, om @ndringer i bernenes trivsel skyldes advokatbistanden eller
andre forhold. Foreldrene kan i langt hgjere grad vurdere, hvad det konkret har betydet, at
de har faet mulighed for advokatbistand til deres samverssag; derfor har interviewene med
dem stdet helt centralt 1 evalueringen. Da bade nationale og internationale forskningsresulta-
ter konkluderer, at bernenes trivsel i hej grad athenger af foreldrenes overskud og indbyr-
des konfliktniveau, anses den manglende inddragelse af bernene ikke som problematisk for
evalueringens resultater.

Der er heller ikke foretaget interview med modparterne til de foraldre, der har modtaget stot-
te gennem Egmont Fondens projekt. De foreldre, der ikke har modtaget stotte til advokatbi-
stand, er 1 mange sager ikke blevet gjort bekendt med, at modparten har fiet stotte til advo-
katbistand. Det vil derfor kunne give anledning til problemer, hvis de blev kontaktet med
henblik pa interview.

Som supplement til den kvalitative del af evalueringen er der udarbejdet sporgeskemaer til
brug for advokaten og sagsbehandleren i alle de sager, der er omfattet af projektet. Formalet
hermed har veret at beskrive de enkelte samvarssager. Advokaterne er bedt om at give fak-
tuelle oplysninger om de stottede foreldre og deres samverssager samt om den advokatbi-
stand, de har ydet 1 forbindelse med sagen (se kapitel 3). Sagsbehandlerne er bedt om at oply-
se, hvorvidt advokatbistanden har haft indflydelse pd sagsforlabet og resultatet af den pagel-
dende samvarssag. Da kun 38 sager er omfattet af projektet, er der imidlertid ikke grundlag
for at foretage egentlige statistiske analyser.
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Dette kapitel beskriver de sager, der er omfattet af projektet. Det vil sige de samvarssager,
hvor én eller begge foreldre har modtaget statte til advokatbistand fra Egmont Fonden inden
for perioden fra 1. januar til 31. december 2005. Oplysningerne om sagerne er indhentet gen-
nem sporgeskemaer, der er udfyldt af de advokater, som gennem projektet har stottet de
enkelte foraeldre.

3.1 Foraeldrene

I alt har 39 foreldre fiet stotte til advokatbistand i de 38 samvarssager, der er med i projek-
tet.8 Som tallene antyder, er der i én af sagerne givet stotte til begge foraldre.

Det er i1 overvejende grad medrene, der har modtaget stotte, idet kun 10 mand mod 29
kvinder er omfattet af projektet. Da det hyppigst er kvinden, der har foraeldremyndigheden,
indicerer den store overvegt af kvinder, at den stettede foraldre i de fleste tilfaelde er forael-
dremyndighedsindehaveren. Saledes er det 21 af de stottede foreeldre, som har foreldremyn-
digheden over bernene, mens 10 er samvarsforaldre. I syv sager er foreldremyndigheden
feelles, mens den i én sag er delt saledes, at foreeldrene hver iseer har myndigheden over to af
deres fire falles bern.

De stottede foreldre er mellem 22 og 56 ar, men de fleste er dog i 30’erne, jf. tabel 1. Gen-
nemsnitsalderen er 36 ar (35 ar for kvinderne og 41 ar for mandene).

Tabel 1: Foreldrenes alder ©

Alder Antal
Under 25 ar 2
25-29 ar 4
30-34 ér 9
35-39 ar 15
40-44 ar 7
45 ar eller over 2
| alt 39

Den uddannelsesmassige baggrund hos de stettede foreldre varierer en del, men som det
fremgér af tabel 2, omfatter projektet forholdsvis mange kort uddannede. Over en tredjedel
af foreldrene har séledes ikke gennemfort anden uddannelse end grundskolen.

8 Yderligere tre sager har veeret tilknyttet projektet, men da de af forskellige arsager er blevet afbrudt inden advokatens
inddragelse, er de udeladt af evalueringen.
9 Denne og de falgende tabeller angar alene de foreeldre, der har modtaget stotte.
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Tabel 2: Forceldrenes hojeste uddannelsestrin

Uddannelsestrin Antal
Grundskole 15
Gymnasial uddannelse 6
Faglig uddannelse 11
Videregadende uddannelse 7
| alt 39

Projektet sigter mod at hjelpe mindre velstillede foreldre, hvorfor stetten til advokatbistand
er betinget af foreldrenes arsindtaegt. Dette forklarer, at erhvervsfrekvensen — nar foraeldre-
nes alder tages i betragtning — er relativ lav, jf. tabel 3. Kun knap halvdelen af foreldrene har
fast tilknytning til arbejdsmarkedet, mens over halvdelen er enten ledige, fortidspensionister,
studerende eller har los tilknytning til arbejdsmarkedet, er pa barselsorlov, modtager revali-
deringsydelse eller sidder 1 feengsel.

Tabel 3: Foreeldrenes erhvervssituation

Erhvervssituation Antal
| arbejde 18
Ledig S
Fartidspensioneret 3
Studerende 3
Andet 6
| alt 39

Advokaterne er ogsa bedt om at oplyse om uddannelsesbaggrund og erhvervssituation for
modparten; dvs. for den foralder i sagen, som ikke har modtaget stotte fra Egmont Fonden.
Da advokaterne i flere tilfaelde ikke har haft oplysninger herom, er disse tal desvaerre mangel-
fulde, is@r hvad uddannelsesbaggrunden angar. Ud fra de foreliggende oplysninger er der
dog intet, der tyder pd, at de foreldre, der har modtaget stotte, adskiller sig fra modparterne,
hvad angér uddannelse og erhvervssituation.

3.2 Bgrnene

I alt er 64 bern direkte involveret i de samvarssager, der er omfattet af projektet. 21 af sager-
ne omhandler et enkelt barn, mens 13 sager omhandler to bern, og fire sager omhandler tre
bern. I en enkelt sag er fire bern direkte involveret.

Bernene er mellem 6 mdr. og 16 ar gamle, dog er hovedparten mellem 3 og 8 ér, jf. tabel 4.
Gennemsnitsalderen er 6,7 ar.
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Tabel 4: Antal born fordelt pd alder

Alder Antal
Under 3 ar 38
3-5ar 20
6-8ar 15
9-11ar 14
12 ar og derover 7
| alt 64

I 30 af 38 sager bor barnet eller barnene hos moren, mens det kun 1 fem sager er faren, der
er bopzlsforelder. I én sag bor barnene skiftevis hos faren og moren, og i en anden sag er
bernene delt mellem foraldrene, saledes at de to yngste bern bor hos moren, mens de to &ld-
ste bor hos faren. I en enkelt sag bor bernene hos en plejefamilie.

3.3 Sagerne

Det er sveert at give en entydig karakteristik af de samverssager, der er omfattet af projektet.
I de fleste tilfelde er der tale om meget komplekse og langvarige konfliktforleb, hvor mange
forskellige temaer gor sig geldende. Dertil kommer, at flere sager har varet meget l&nge og
egentlig bestar af flere pa hinanden folgende sagsforleb, som handler om forskellige proble-
mer. Den primare konflikt mellem foraeldrene kan derfor vare sver at afgore.

3.3.1 Anledning til sager

Advokaterne er i spergeskemaerne bedt om at beskrive anledningen til den konkrete sam-
vaerssag. Kun i otte tilfelde er anledningen, at parforholdet eller eegteskabet netop er oplast.
I de ovrige sager ligger samlivsopheret langt tilbage. Nar der (atter) er taget kontakt til
statsamtet, skyldes det, at den nuvarende samvarsordning er utilfredsstillende for enten for-
@ldrene eller for barnene. Det er i den forbindelse interessant, at advokaterne i 18 sager vur-
derer, at det primert er (den ene af) foraldrene, der er utilfredse med samvarsordningen,
mens det kun i syv sager vurderes, at det alene er bernene, der er utilfredse med sam-
varsordningen. | de sidste fem sager vurderes samvarsordningen at vere utilfredsstillende
for bade forzldre og bern. Det understotter billedet af, at samvarskonflikter ofte handler
mere om foreldrene end om bernene.

3.3.2 Henvisning af sager

Projektet om advokatbistand i samvarssager er beskrevet til at omfatte sager ved Koben-
havns Overpreesidium, der behandler sager fra Kebenhavns Kommune, og Kobenhavns
Statsamt, der behandler sager fra kommuner i Kebenhavns Amt.’0 Som det ses af tabel 5, er
sagerne jaevnt fordelt mellem de to instanser. Det ses endvidere, at fem sager er blevet
behandlet ved andre statsamter pé Sjelland. Dette skyldes, at pilotprojektet, der gik forud for

10 Der skelnes i udgangspunktet ikke mellem Kebenhavns Overpraesidium og Kebenhavns Statsamtet, s& med mindre
andet er naevnt refererer ‘statsamtet’ til begge instanser.
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det endelige projekt, ikke var begranset til kun at omhandle sager fra Kebenhavns Over-
presidium og Kebenhavns Statsamt. Uafsluttede sager herfra blev viderefort i det endelige
projekt.

Tabel 5: Fordelingen af sager ved forskellige instanser

Instans Antal
Kgbenhavns Overpraesidium 17
Kabenhavns Statsamt 16
Frederiksborg Statsamt 3
Roskilde Statsamt 1
Vestsjaellands Statsamt 1
I alt 38

Som tidligere beskrevet har det vaeret muligt for sdvel overprasidium, statsamt og de invol-
verede advokater at indstille sager til projektet. Af de 1 alt 38 sager i projektet, er de 26 ind-
stillet af en af de tilknyttede advokater. Overprasidiet har indstillet ni sager, mens statsamtet
har indstillet tre sager, jf. tabel 6.

Tabel 6: Indstilling af sager til projektet

Indstiller Antal
Kabenhavns Statsamt 3
Kebenhavns Overpreesidium 9
Advokaterne 26
| alt 38

Sagsbehandlere og advokater kan i kraft af deres forskellige roller forventes at betragte og
vurdere en samvarssag forskelligt. Hvorvidt der er forskel pa de to gruppers vurdering af,
om en sag skal henvises til projektet eller ej, kan undersoges ved at se pa, om de sager, der
er henvist af enten overpresidium eller statsamt, adskiller sig fra de sager, der er henvist af

en af advokaterne.

Idet der kun er 38 sager i projektet, er det desvaerre meget begraenset, hvad man kan konklu-
dere pa baggrund af en sadan analyse. Kun ¢t forhold adskiller de sager, der er henvist af en
sagsbehandler, fra de sager, der er henvist af en advokat: Hverken statsamt eller overpreesi-
dium har indstillet sager, hvor der har varet pastaet vold eller overgreb mod bernene. Advo-
katerne har derimod indstillet syv sddanne sager. Da der her er tale om et meget alvorligt for-
hold, der altid vil veegte serdeles tungt i vurderingen af en sag, skyldes denne forskel naeppe
en egentlig forskellig vurdering hos advokater og sagsbehandlere. Det kan imidlertid vare en
indikator for, at advokater i kraft af deres fortrolighed med klienten far adgang til oplys-
ninger, som maske er sd usikre og vage, at foreldrene ikke ensker at fortelle om dem til en
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sagsbehandler. Kun to af de syv sager, hvor der er péstdet vold eller overgreb mod bernene,
er endt med, at statsamtet har afvist samveer.

3.3.3 Konflikttemaer

For at fi et billede af konflikternes art og kompleksitet er advokaterne bedt om at vurdere,
hvilke centrale konflikttemaer, der gor sig geeldende i de enkelte sager. Som det ses af tabel
7, har det veeret muligt at naevne flere temaer for samme sag, hvilket da ogsé er sket i de fles-
te sager. Kun i syv sager har sagen ifolge advokaterne alene drejet sig om ét konflikttema,
mens halvdelen af de 38 sager har indeholdt to temaer. Seks sager har vedrert tre konfliktte-
maer, og yderligere seks sager har haft hele fire konflikttemaer.

De tre dominerende konflikttemaer vedrerer relationer mellem foraldrene og handler om, at
foraeldrene er meget lidt konsensussegende, at der er vold mellem foreldrene, eller at de ikke
er stillet lige med hensyn til kommunikative ressourcer og evner.

Opgoerelsen over konflikttemaerne i de forskellige sager styrker indtrykket af, at de meget
konfliktfyldte samvarssager ofte handler om andet end bernene. I syv sager har der veret
pastande om, at barnene er blevet udsat for vold eller anden form for overgreb. To af disse
sager har det fort til en ophavelse af samveret.

Tabel 7: Konflikttemaer i sagerne

Konflikttema Antal Gns. antal Gns.timetal
sager advokat- isageruden
timer dette tema
Stor uenighed mellem parter med ringe indsigt i konfliktlasning 28 7,9 6,3
Vold mellem forzeldre 18 8,9* 6,1*
Ulighed i parternes evne til at kommunikere 18 6,0* 8,8*
Kulturelt betingede konflikter 11 9 7.2 7.6
Misbrug af alkohol, narkotiske stoffer e.l. 7 8,2 7,3
Vold/overgreb mod bgrn 7 7.1 9,3

Tallene markeret med * er statistisk signifikante.

For at fa et indtryk af hvorvidt de forskellige konflikttemaer er med til at komplicere sager-
ne, er det undersogt, hvilken indflydelse tilstedevarelsen af et konflikttema har péd det gen-
nemsnitlige antal advokattimer, der er brugt pa sagen. Dette er vist i de to sidste spalter i tabel
7. Igen skal det understreges, at talgrundlaget er meget sparsomt, hvorfor konklusionerne
skal drages med stor forsigtighed.

For fire af de seks konflikttemaer ses det, at advokaterne i gennemsnit har brugt flere timer
pa de sager, hvor konflikttemaet har varet til stede. Iser er der brugt lang tid pa de sager,
hvor der er pastande om vold eller overgreb savel over for bern som mellem foreldrene. Her

11 At en konflikt er kulturelt betinget betyder, at en del af forklaringen pa foreeldrenes konflikt skal findes i, at der enten
er store kulturforskelle mellem foreeldrene, eller at foreeldrenes kulturbaggrund ger det vanskeligt for dem at forsta
den made, et dansk sagsbehandlingssystem fungerer pa.
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er i gennemsnit brugt 2-3 advokattimer mere end i sager, hvor der ikke er sadanne pastande.
Ogsé de sager, hvor foreldrene har ringe indsigt 1 konfliktlesning, eller hvor der er mis-
brugsproblemer, har kraevet ekstra advokattimer.

Til gengeld er det interessant at se, at det forhold, at der er stor ulighed i foreldrenes kom-
munikationsevner, synes at have den modsatte effekt. I de sager, der karakteriseres ved ulig-
hed 1 kommunikationsevner, har advokaterne 1 gennemsnit brugt nesten tre timer mindre,
end i de sager, hvor sadan en ulighed ikke gor sig geldende. Dette kan skyldes, at en ulighed
1 kommunikationsevner er et problem, som i serlig grad kan afhjelpes ved at tilbyde advo-
katbistand. En mulig fortolkning pé resultatet er derfor, at alene det forhold, at en advokat er
med til at afhjelpe en eventuel kommunikativ ubalance mellem foreldrene, kan betyde, at
resten af konflikten hurtigere finder sin losning.

3.3.4 Sagernes afslutning

I alt er 30 af de 38 inkluderede sager afsluttet inden 1. januar 2006, jf. tabel 8.

I 11 sager indgik foraldrene en aftale om samveret. Personer med indsigt pd omradet anser
dette for at vere et flot resultat, ndr man tager sagernes kompleksitet og konfliktniveau i
betragtning. Det er karakteristisk for de sager, hvor der er indgaet aftale mellem foreldrene,
at de ikke omfatter sager, hvor der er pastaet vold eller overgreb mod bern, eller sager, hvor
der er mere end to konflikttemaer.

I 17 sager har statsamtet truffet en afgorelse. Ni afgerelser indebarer en fastsattelse af sam-
veer, mens der i fire afgarelser sker en ophavelse af et eksisterende samveer. Yderligere fire
afgerelser indebaerer afslag pa ensket om at etablere samver, hvor der ikke tidligere har
vaeret samver.

En enkelt sag er afvist af statsamtet efter det skerpede andringskriterium, fordi sagen
omhandlede detaljer om samveret og ikke forhold af betydning for det overordnede samvaer

(se afsnit 2.1).

Tabel 8: Sagens afslutning

Sagens afslutning Antal
Aftale mellem foreeldre 11
Afgarelse om samveer, heraf: 17
Fastsaettelse af samveer 9
Opheevelse af samveer 4
Afslag pé fastseettelse af samveer 4
Sagen afvist 1
Sagen ikke afsluttet 8

| alt 37

| en enkelt sag foreligger der ikke oplysninger om, hvorledes den er afgjort.
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I de 30 sager, der betragtes som afsluttet pr. 1. januar 2006, er der i mange tilfzelde tale om
konflikter, der gar langt tilbage og har varet forsegt bilagt flere gange. Det er derfor sand-
synligt, at nogle af konflikterne vil blusse op igen pé et senere tidspunkt og give anledning
til fornyet sagsbehandling. Det er ikke muligt inden for projektets rammer at vurdere, om
advokatbistanden har betydning for holdbarheden af de lesninger, de afsluttede sager er endt
med.

3.3.5 Advokater og tidsforbrug

I alt har seks advokater varet tilknyttet projektet. To har dog ikke haft nogen sager. Af de
ovrige fire advokater har tre hver ydet bistand til 11-12 foraldre, mens den fjerde har varet
tilknyttet fem foraldre.

Der er meget stor forskel pa, hvor mange advokattimer der er brugt pa de enkelte sager.
I nogle sager har advokaten kun brugt to timer, mens der i1 en enkelt sag har varet behov for
19 timers arbejde. Som det ses af tabel 9, er der i over en tredjedel af sagerne brugt under
fem advokattimer, mens der i lidt under en tredjedel af sagerne er brugt 10 timer eller mere.
I gennemsnit har advokaterne brugt 7!/2 time pr. sag. Det skal dog understreges, at opge-
relsen ogsa omfatter de otte uafsluttede sager, og det endelige gennemsnitlige timeantal kan
derfor forventes at blive lidt storre.

Tabel 9: Advokaternes tidsforbrug

Tidsforbrug Antal
Under 5 timer 15
5-9 timer 12
10-14 10
Over 15 timer 2
| alt 39

Advokaternes tid er hovedsageligt gaet til korrespondance og til atholdelse af meder med
deres klienter. Som det ses af tabel 10, har der veret atholdt ganske mange meder mellem
advokat og klient uden for statsamtet. Dertil kommer en omfattende brevkorrespondance og
telefonisk kontakt mellem advokat og klient i en stor del af sagerne. Til gengeld har advo-
katen forholdsvist sjeldent deltaget i mader ved statsamtet. Det er kun sket i 11 sager, og
typisk har der s& veret tale om to meder. Det er primart i sager med de allersvageste forael-
dre, advokaterne har deltaget i moder ved statsamtet.
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Tabel 10: Antal moder mellem klient og advokat uden for statsamtsregi

Mgdeaktivitet Antal
Ingen mader 1
1-2 mader 16
3-5 meder 13
6-9 mader 8
10 mader eller mere 1
| alt 39

Kun 1 én sag er der som navnt givet stotte til advokatbistand til begge foraeldre. I sammen-
lagt 19 sager har begge foreldre dog veret reprasenteret af en advokat, mens der i en enkelt
sag ikke er oplysninger om den anden foralders reprasentation.
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4 Nar konflikterne tager over

Samvarssager handler om bern. Det er udgangspunktet. Imidlertid giver de interviewede
sagsbehandlere og advokater udtryk for, at arbejdet for at finde de bedste lgsninger for ber-
nene i en lille gruppe samvearssager overskygges af foreldrenes interne stridigheder.

Det, der mange gange sker, er, at foreldrene har en indbyrdes konflikt, som ger, at de gra-
ver sig ned i hver deres skyttegrav. Og hver is@r har overbevist sig selv om, at det, de ger,
er for barnets bedste. Mange gange er det eneste, det ikke handler om, hvad der er bedst
for barnet. Sagsbehandler

Konflikterne mellem foraldrene kan vare sa indadte, at nogle af dem nesten ingen midler
skyr 1 kampen mod hinanden, som en af advokaterne forklarer:

Nogle af foreldrene er dér, hvor de rent faktisk gerne vil gennemga svare treengsler og
skyde sig selv mange gange i foden, hvis bare de kan ramme modparten pa det. Advokat

Dette kapitel handler om arsagerne til, at nogle sager udvikler sig til hajkonfliktsager, og om
hvad sagsbehandlerne kan gore for at nedtrappe konfliktniveauet i sagerne. Hensigten her-
med er at beskrive projektets problemfelt.

4.1 Hvilke sager bliver hgjkonfliktsager?

I interviewene blev sagsbehandlerne bedt om at beskrive, hvilke faktorer der ud fra deres
erfaring forer til, at nogle samvarssager ender med svare konflikter. Billedet, sagsbehand-
lerne tegner, er langt fra enkelt. Der er ikke entydige forklaringer pa, hvorfor nogle foraldre
formar at lose deres uoverensstemmelser i relativ fordragelighed, mens andre eskalerer kon-
flikten 1 en grad, sé de stort set ikke kan vere i rum sammen.

Ikke overraskende peger flere sagsbehandlere pé, at foraldrenes konflikt om samveret ofte
er en del af en lang og omfattende konflikthistorie, der sandsynligvis er startet allerede den-
gang, foreldrene stadig levede sammen:

De sager, hvor konfliktniveauet er enormt hejt, det er, hvor foreldrene bare skendes
enormt meget og sikkert altid har gjort det. Og sa bliver det jo ikke nemmere at kommu-
nikere, fordi man sa ikke er et par mere. Sagsbehandler

Iser hvis en eller begge foraldre har misbrugsproblemer, eller hvis der har veret vold
mellem foreldrene, er der ifolge flere af de interviewede sagsbehandlere stor sandsynlighed
for, at konfliktniveauet bliver meget hojt. Som det ses af tabel 7 pé side 17, s& har der veret
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pastande om misbrugsproblemer og/eller vold mellem foraeldrene i 25 ud af de 38 sager, der
er omfattet af projektet.

Enkelte sagsbehandlere fremhever tillige, at sager, der involverer foraeldre med anden etnisk
baggrund end dansk, kan vere meget svaere at lose. Sddanne sager er der 9 af i projektet.

En anden type sager, der kan vaere meget konfliktfyldte, er sager med danskere med anden
etnisk baggrund. Det kan nogle gange vare utrolig konfliktfyldt, for bare det, at kvinden
overhovedet bryder ud af egteskabet, er dybt problematisk. S& der er konfliktniveauet hojt
fra starten. Sagsbehandler

Etnisk betingede forhold kan vare med til at komplicere en samverssag, fordi selve det at
ophave et samliv i nogle kulturer ikke er accepteret. Komplikationerne kan ogséa opsta pa
grund af forskelle i1 kulturelt betingede opfattelser af andre forhold omkring familien, sdsom
magtforholdet mellem mand og kvinder, ejerskabet til bernene eller det offentliges ret til at
gribe ind i familielivet. Endvidere kan eventuelle sproglige vanskeligheder betyde, at forael-
drene bliver usikre med hensyn til sagsprocessen, hvilket 1 sig selv kan virke konfliktoptrap-
pende.

Det kraever et vist overblik over sin situation at deltage aktivt og konstruktivt i den forhand-
ling, som foregar i forbindelse med en samverssag. Personer, der indgér i en proces, hvor de
grundliggende er usikre pd, hvad der foregér, og hvilke muligheder de har, reagerer ofte med
resignation og skepsis, fordi de ikke kan overskue konsekvenserne af processen. Er det per-
soner, der bade sprogligt og kulturelt er pa udebane, bliver processen ekstra vanskelig, fordi
der hurtigt kan opstd misforstaelser og uklarheder om selv de mindste spergsmél. En mor, der
selv giver udtryk for at have svart ved at overskue sagsprocessen ved statsamtet, beskriver,
hvordan hendes usikkerhed betyder, at hun ikke tor abne sig for en egentlig forhandling:

Hvordan vil du forhandle, nar du foeler, at du star med ryggen mod muren og ikke ter stole
pa nogen? Jamen, sa tor man heller ikke give los pa noget som helst. Folk er jo ikke imo-
dekommende, nér de er bange; sa er du ikke forhandlingsvenlig. Mor og bopcelsforcelder

Flere sagsbehandlere understreger, at hgjkonfliktsagerne ikke kun findes blandt foreldre, der
af den ene eller anden grund er sarligt udsatte. En stor del af hgjkonfliktsagerne involverer
foraeldre, “"som har enormt mange ressourcer og hele tiden vil det bedste pa alle omrdder”,
som en sagsbehandler udtrykker det. Sagsbehandlerne kan her stode pa den udfordring, at
foreldrene konstant drager sagsbehandlerens vurderinger og ytringer i tvivl, fordi de ikke
mener, at sagsbehandleren er bedre kvalificeret til at vurdere sagen end de selv.

Et andet forhold, der kan vare medvirkende til, at konflikterne blusser op, er et folelses-
maessigt uafklaret forhold mellem foraldrene. Det kan betyde, at den ene eller begge forael-
dre bliver fastholdt i krenkelser og sarede folelser, som er opstaet i forbindelse med sam-
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livsophaevelsen. Dette kan videre fore til, at foraeldrene hele tiden er mistroiske over for hin-
anden og tillegger hinanden darlige motiver, eller at de er meget fokuserede pé at finde fejl
og mangler, der kan bekrafte deres negative billede af den anden.

Omvendt kan arsagen til et hojt konfliktniveau ogsa vare, at foraeldrene ikke har haft et lang-
varigt forhold og en dermed forbundet folelsesmassig involvering. Isaer kan det ifolge flere
sagsbehandlere vare vanskeligt, hvis foreldrene ikke har boet sammen efter barnets fodsel,
fordi de i sa fald ikke har oplevet barnet sammen og derfor ikke har et felles erfarings-
grundlag at diskutere ud fra:

Mange af de sager, der ender meget konfliktfyldt, det er foreeldre, som i bund og grund
ikke kender hinanden. De har maske levet sammen i et halvt ar og gaet fra hinanden for
fodslen. Nar man sé skal til at udveksle et lille barn, sa er det jo smadder svart, fordi man
dybest set ikke kender hinanden og ikke kender hinandens omgangskreds. Det er en type
sag, hvor det tit kan vere utroligt svert. Sagsbehandler

Sagsbehandlerne peger altsa pa en raekke forskellige faktorer, der kan fore til, at nogle sager
udvikler sig til hejkonfliktsager. I en del tilfzelde handler det dog om konflikten mellem for-
@ldrene, og ikke en umiddelbar uenighed om, hvad der er det bedste for barnet. Dette for-
hold ma dog ikke fjerne fokus fra, at der ogsa er sager, hvor der er en begrundet mistanke
om, at barnet mistrives som folge af samvaret eller har vaeret udsat for overgreb fra den ene
foraelder.

4.2 Andelen af hgjkonfliktsager

Det er meget svert at opstille generelle retningslinier for, hvornar en samvarssag kan karak-
teriseres som en hgjkonfliktsag. Derfor er det heller ikke muligt at give et sikkert bud pa
andelen af hegjkonfliktsager ved statsamterne. I en rapport fra Socialforskningsinstituttet
skonnes, at 10 % af statsamtets sager er “komplekse/tunge uenighedssager om samvcerets
overordnede forhold” (Ottosen 2004a: 29).

Dette tal stemmer nogenlunde overens med de forsigtige skon, de interviewede sagsbehand-
lere 1 Egmont Fondens projekt har givet. Selvom kun enkelte sagsbehandlere har haft kon-
krete bud pé andelen af hejkonfliktsager, er alle enige om, at de kun udger en lille del af det
samlede antal sager.

Jeg har selv et indtryk af, at der i virkeligheden ikke er ret mange hejkonfliktsager, og det
er heller ikke noget, vi taler om som varende en stor belastning for os. Den sterste grup-
pe af vores sager glider gennem systemet pa en fornuftig made, uden at der er nogen, der
har gdelagt hinandens liv, og uden at de har svinet hinanden til. Sagsbehandler
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Selvom der er enighed om, at hejkonfliktsagerne kun udger en forholdsvis lille del af
statsamtets sager, er der forskellige holdninger til, hvor meget disse sager fylder 1 den dagli-
ge sagsbehandling. Enkelte af de interviewede sagsbehandlere giver — som i ovenstaende citat
— udtryk for, at hejkonfliktsagerne ikke er en stor belastning. Hovedparten finder dem dog
meget tidskreevende. En af sagsbehandlerne mener ligefrem, at hejkonfliktsagerne optager
halvdelen af arbejdstiden:

Lad os nu sige, at jeg har 1000 sager om aret, sa er det maske de 40, der er hegjkonfliktsa-
ger. Men dem bruger jeg maske 50 % af min tid pa. Sagsbehandler

Flere sagsbehandlere fremhaver, at foreldre i1 hegjkonfliktsager ofte meget hyppigt retter hen-
vendelse til statsamtet, hvilket tager meget tid fra den evrige sagsbehandling. Som en sags-
behandler her forteller, sa betyder det, at hgjkonfliktsagerne er noget, mange sagsbehandle-
re gerne undgar:

Det er ikke noget specielt attraktivt sagsomréde. Det er de sager, som folk enten flygter fra
eller korer ned pa. Foraldrene ringer jo dagligt mange gange. Og hvis du hele tiden bliver
ringet op og forstyrret af bare sadan to sager pa en arbejdsdag, sd kan du komme klokken
8 om morgenen med de bedste intentioner, men nar du gar herfra klokken 4 har du ikke
naet en pind. P4 den made kan de fylde meget. Sagsbehandler

Hojkonfliktsagerne kan ofte straekke sig over mange ar. En sagsbehandler forteller, at der har
vaeret sager, der har kert i alle de 10 &r, hun har veret i statsamtet. Hermed mener hun ikke
nodvendigyvis, at der gennem 10 ar har vaeret et kontinuerligt sagsforleb. Ofte vil der 1 hoj-
konfliktsagerne vere tale om en raekke mindre sagsforlob, der alle afsluttes med, at sagsbe-
handleren treeffer en afgerelse. Herefter er der sa en stille periode, men efter et par maneder
eller méske et halvt ar retter foreldrene atter henvendelse til statsamtet, fordi der er opstaet
nye uenigheder omkring samveret.

Flere sagsbehandlere bemerker, at det skaerpede endringskriterium, der tradte i kraft i 2004
har hjulpet meget pd arbejdsbyrden 1 hegjkonfliktsagerne, fordi det da blev muligt for dem at
afvise henvendelser, der kun vedrerer mindre @ndringer i samvaret (se afsnit 2.1).

4.3 Nedtrapning af konfliktniveauet

Hvis en samvarssag skal finde en mindelig losning ved statsamterne, er det en generel for-
udsatning, at konflikterne kan bringes ned pa et niveau, hvor foraldrene bliver i stand til at
lytte til hinandens synspunkter. Det er derfor vigtigt, at sagsbehandlerne er i stand til at spot-
te de sager, der kan risikere at udvikle sig til hojkonfliktsager, og at de har redskaber til radig-
hed, der kan bringe konfliktniveauet ned eller i hvert fald forhindre, at det eskalerer yderli-
gere.
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Der er blandt de interviewede sagsbehandlere bred enighed om, at den sterste udfordring er
at fi nedtrappet konflikterne. Man udvikler hurtigt en fornemmelse for at spotte de konflikt-
fyldte sager:

Man kan ret hurtigt vurdere, om en sag bliver hegjkonflikt, for man kan ligesom fornemme,
hvordan det starter ud. Men der er ikke altid en opskrift pa, hvorfor nogle kan dempe sig
og andre ikke kan. Sagsbehandler

En tidlig indkaldelse af foreldrene til et mode kan ifelge flere sagsbehandlere vaere med til
at forhindre, at konflikten eskalerer. I nogle sager er selve det, at den ene foreelder henvender
sig til statsamtet, med til at heeve konfliktniveauet betydeligt, fordi den anden foralder reage-
rer meget kraftigt over, at statsamtet skal indblandes i deres indbyrdes konflikt. Hvis sagsbe-
handleren 1 en sddan situation hurtigt fir foraeldrene indkaldt til et mode for at tale proble-
merne igennem og maske fa lagt en midlertidig plan for samvaret, kan det vaere med til at
give et mere roligt udgangspunkt for den videre sagsbehandling. Endvidere kan det vere let-
tere at fastholde fokus pd barnet, hvis den indledende afgrensning sker pa et mede frem for
gennem en brevudveksling, hvor sagen let kan labe lobsk:

Nogle gange kan alle de her breve frem og tilbage optrappe en konflikt utroligt meget, fordi
der ogsé bliver skrevet meget, der ikke er helt relevant for sagen. Sagsbehandler

En anden made, hvorpé sagsbehandleren kan nedbringe konfliktniveauet, er ved at prove at
fa foreeldrene til at fokusere pa barnets trivsel frem for pa deres interne stridigheder. Det kan
for eksempel gores ved at sperge til, hvordan foraldrene tror, at deres konflikt pavirker bar-
net. Mange af de interviewede sagsbehandlere giver imidlertid udtryk for, at dette kan vaere
svart 1 sager, hvor konfliktniveauet virkeligt er hojt:

Vi prover jo hele tiden at bringe fokus pa barnet. Nogle foreldre kan sagtens forholde sig
til det, men for andre foraldre overskygger konflikten langt barnets behov. Det handler slet
ikke om barnet og har aldrig handlet om barnet. Sagsbehandler

Som tidligere berert kan et springende punkt i denne forbindelse vare, om foraldrene har
haft en felles hverdag med barnet. Har de det, er det lettere for sagsbehandleren at f4 dem til
at fokusere pa, hvad der er bedst for barnet:

Hvis de aldrig har boet sammen, sa kan man godt opgive at f4 dem til at have et faelles syn
pa barnet. Hvis de har haft et langt feellesskab — ogsé selvom de har haft mange ars adskil-
lelse og mange ars konflikter — s& kan man godt fa dem tilbage til at have fokus p4, at det
er det samme barn, vi taler om, selvom de selvfolgelig ser det forskelligt. Men det kraver,
at man har dem begge to i tale pa samme tid. Sagsbehandler
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4.3.1 Bgrnesagkyndig radgivning

Sagsbehandleren har ogsd mulighed for at tilbyde foreldrene bernesagkyndig raddgivning
eller konfliktmagling. Det er redskaber, som statsamterne har satset stadigt mere pa gennem
de senere ar.

Formalet med bernesagkyndig rddgivning i samvarssager er at hjelpe foreldrene til at lase
deres konflikter om samveret under hensyn til, hvad der er bedst for barnet. Primeert ensker
man, at foraldrene bliver i stand til selv at finde en losning pd deres problemer; sekundert
at konflikternes indvirkning pd bernenes trivsel mindskes. Radgivningen seger at give for-
@ldrene en dybere indsigt i deres egen, barnets og den anden foralders situation. Radgiver-
ne er psykologer eller socialradgivere med serligt kendskab til familieforhold.

Statsamterne har som udgangspunkt pligt til at tilbyde bernesagkyndig radgivning, men det
kan undlades, hvis sagsbehandleren skenner, at det ikke er nedvendigt eller hensigtsmaessigt.

I en tredjedel af sagerne i projektet oplyser advokaten, at foreldrene ikke er tilbudt berne-
sagkyndig rddgivning. Der er ikke spurgt til sagsbehandlerens konkrete begrundelse for at
undlade at tilbyde raddgivning i de enkelte sager. Generelt forklarer sagsbehandlerne dog, at
de normalt ikke finder radgivning nyttig i de sager, hvor konfliktniveauet er meget heojt, fordi
foraeldrene ofte ikke er serligt abne for de nye perspektiver pa deres konflikt, som radgiv-
ningen kan tilbyde. Som en sagsbehandler her forklarer, s& er netop foraeldrenes motivation
afgerende for, om rddgivningen er gavnlig:

Hvis konfliktniveauet er hojt, s hjelper rddgivningen som regel ikke, for foreldrene er
ikke motiveret for at lytte til det, den anden siger. Det gar mere ud pé bare at komme af
med noget selv. For to foraldre, der har haft et ekstremt hejt konfliktniveau, men som er
motiveret for at gore noget ved det; der kan vi ga ind og hjelpe. Sagsbehandler

I 25 af de inkluderede sager i projektet skennede den pageldende sagsbehandler, at der trods
det hgje konfliktniveau var grund til at tilbyde bernesagkyndig radgivning. I 8 af disse sager
blev tilbudet imidlertid afsldet af foraeldrene. De foreldre, der er blevet interviewet, begrun-
der deres afslag med, at de ikke troede p4, at radgivningen kunne hjelpe dem. Som en af dem
udtrykker det:

Det har jeg sagt nej til. Jeg kan ikke se nogen grund til det, for jeg giver mig ikke.
Mor, bopcelsforcelder

I de resterende 17 sager har mindst en af foraldrene taget imod tilbuddet om bernesagkyn-
dig rddgivning. I alt er ni af disse foreldre blevet interviewet. Ingen af dem foler dog, at de
har faet noget ud af rddgivningen, hvilket understeatter sagsbehandlernes vurdering af, at ber-
nesagkyndig radgivning ikke er serlig anvendelig i hgjkonfliktsager. En af foraeldrene synes
at tage afstand fra selve den psykologiske tilgang til samvarskonflikten:
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Jeg synes, at det var en forvirrende omgang. Det var noget hjernevrideri ud over alle graenser.
Mor, bopcelsforcelder

En anden er noget skarpere i tonen. Han finder direkte, at de bernesagkyndige er inkompe-
tente og uden evner til at yde serigs radgivning. Citatet er samtidig en god illustration af den
uforsonlige holdning, som nogle af foraeldrene har over for statsamtet, og som betyder, at de
1 udgangspunktet er meget skeptiske over for de forskellige tiltag i sagsbehandlingen. Dette
vil blive behandlet yderligere 1 afsnit 5.2.

De sékaldt bernesagkyndige folk er nogle hens. De kan ingenting. Jeg kunne lige s& godt
bede et bundt kanariefugle komme med gode rad, for niveauet af deres spergsmal er sadan
noget man siger til hinanden, nar man er 17 ar og sidder og snakker problemer.

Far og samveersforcelder

En tredje foralder forklarer, at hun direkte fandt radgivningen ubehagelig, fordi hun folte, at
den bernesagkyndige sdede tvivl om hendes evner og ytringer:

Jeg har ikke faet noget konstruktivt ud af det. Jeg folte decideret, at den bernesagkyndige
modarbejdede mig til nogle af samtalerne. Jeg har folt mig meget angrebet pa den, jeg var,
pa at det ikke var ok, det jeg sagde. Mor, bopcelsforcelder

Den forelder, der har udtalt sig mest positivt om den bernesagkyndige radgivning, giver
udtryk for, at hun var motiveret for at finde en lesning, men hun folte ikke, at den bernesag-
kyndige formdede at give hende og hendes eksmand redskaber til at komme overens:

Jeg kunne godt teenke mig, at der var tid til at ga lidt mere ind i noget parterapi; pa en eller
anden made stotte os i stadig at kunne finde hinanden, for vi er stadig athaengige af at
kunne sammen. Vi har jo bern sammen. P& den méde manglede der noget. Jeg gik ud med
sadan en lidt flad felelse. Mor, bopcelsforcelder

4.3.2 Konfliktmaegling

Siden 2001 har samtlige statsamter haft mulighed for at tilbyde foreldre 1 samvarssager kon-
fliktmeegling. Ligesom bernesagkyndig radgivning sigter konfliktmaegling mod at styrke for-
@ldrene til selv at deltage aktivt i lasningen af deres konflikt. Maglingen ledes af en sags-
behandler ved statsamtet, der har faet en sarlig magleruddannelse.'? Det er aldrig den
samme person, som i evrigt behandler foraeldrenes sag i statsamtet, og de oplysninger, der
kommer frem i maglingssituationen, ma ikke anvendes i den evrige sagsbehandling.

Til forskel fra den bernesagkyndige radgiver er magleren udelukkende procesleder og blan-
der sig principielt ikke med sin faglige ekspertise. Det er hovedtanken bag konfliktmagling,
at det er foreldrene selv, der skal finde losningen pa deres konflikt, da de mest tilfredsstil-
lende og holdbare legsninger er dem, foreldrene selv tager initiativ til. Derfor forudsetter

12 Konfliktmaegling og mediation er to ord for samme tanke. Det vil sige, at den maeglingsuddannelse, sagsbehandlerne
har faet, bygger pa de samme principper og teknikker som advokaternes mediatoruddannelse.
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konfliktmaeglingen i endnu sterre grad end den bernesagkyndige rddgivning, at foraeldrene
er 1 stand til at lytte til hinanden og komme med konstruktive lesningsforslag.

Ifolge Center for Alternativ Samfundsanalyse (CASA), der i 2004 evaluerede konfliktmag-
lingen i statsamterne, er resultaterne af konfliktmagling overvejende positive. Det konstate-
res dog samtidig, at metoden bedst egner sig til sager med et lavt konfliktniveau. I evalue-
ringsrapporten gives eksempler pad positive resultater i sager med selv et meget hojt kon-
fliktniveau. Det konkluderes imidlertid, at et positivt resultat forudsatter, at foreldrene er
motiverede, og at de ved, hvad de kan forvente af maglingssituationen. Endvidere konklu-
deres det, at det primeart er mere veluddannede foreldre, der drager nytte af ordningen (Hen-
riksen et al. 2004).

Blandt de interviewede sagsbehandlere er der en udpraget entusiasme omkring muligheden
for at lose samvarskonflikter ved konfliktmaegling. Samtidig er der ikke stor tiltro til, at man
med konfliktmagling kan opné gode resultater i de sager, der er omfattet af dette projekt. Det
skyldes, dels at mange af de involverede foreldre ikke har ressourcerne og det personlige
overskud til pd konstruktiv vis at gennemfore en magling, dels at konflikterne 1 mange til-
faelde er eskaleret til et punkt, hvor foraldrene ikke er i stand til at lytte til hinanden:

Konfliktmaegling er jo smaddergodt til mange foraldre. Der er s& ogsé bare nogen, som pa
en eller anden made er for svage — bade socialt og intellektuelt — til, at de magter det.
Sagsbehandler

Jeg er en stor tilhenger af konfliktmaegling, og vi har rigtigt gode erfaringer med det. Men
vi kan heller ikke komme uden om, at har foraldrene forst krydset et vist punkt — jeg har
debt det ’the point of no return’ — sa kan vi kalde dem ind til radgivning og konfliktmaeg-
ling nok sa mange gange, og hvis de kommer ind, sa handler det om, at de har ret, og at den
anden skal vide, at vedkommende har uret. Sa i de virkeligt tunge sager, der synes jeg ikke,
vi rykker dem serligt meget. Der skal det gribes an pa en anden made. Sagsbehandler

Af de 38 sager, der er omfattet af projektet, har der varet tilbudt konfliktmaegling i 7, men
maglingen er kun blevet gennemfort i 3 sager. To af de foraeldre, der har afslaet tilbudet om
konfliktmaegling, begrunder det med, at de ikke har tillid til modparten. Som for eksempel
denne mor:

Rent psykisk havde jeg det sadan, at jeg skulle ikke sidde over for ham og blive kert helt
ned i kaelderen. Han lyver fuldsteendigt uheemmet. Mor, bopceelsforeelder

To af de interviewede foreldre har deltaget i konfliktmegling ved statsamtet, men ingen af
dem med et vellykket resultat. En af de interviewede foreldre giver her sin vurdering af for-
lobet. Han var i udgangspunktet meget skeptisk over for metoden, men mener dog, at den
mdske kan fungere for andre foraldre:
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Jeg tror ikke pa det. Vi provede noget konfliktmagling, men det forte jo ganske rigtigt til
det rene ingenting. En omgang lirumlarum. Det kan godt veere, at det fungerer i sager, hvor
begge foreldre er velfungerende. Far, samveersforcelder

En enkelt sag i projektet vidner imidlertid om, at konfliktmegling kan vaere en udmerket
made at lose selv meget konfliktfyldte samvaerssager. Sagen blev dog ikke meglet ved
statsamtet, men ved byretten. Det skete efter samvarssagen ved statsamtet var gaet i hard-
knude og derefter overgik til fogedretten, fordi moren naegtede at udlevere sit barn til sam-
vaer med faren. Hun har i dag felgende kommentar til resultatet af konfliktmaglingen:

Det minder lidt om en julehistorie; man ter darligt tro pa, at det fortsetter. P4 daverende
tidspunkt havde jeg helst set, at faren gik ud og druknede sig selv, for jeg havde ikke nogen
som helst tillid til eller tro p4, at han ville blive bedre. Men det er et fantastisk godt resul-
tat, der korer i gjeblikket. Nar vi ender derhenne, hvor det glade barn, jeg sender derned,
er det glade barn jeg far igen, sa synes jeg det er en fed lasning. Mor, bopcelsforcelder

4.4 Opsamling

Det er svaert entydigt at give en karakteristik af, hvilke samverssager der ender med et meget
hejt konfliktniveau. Dog synes det at vere kendetegnende for disse sager, at der er meget
andet pa spil end blot uenighed om samveer, og der synes at vare en tendens til, at hensynet
til barnene overskygges af foreldrenes interne stridigheder. Ofte vil der vaere tale om forel-
dre, som af den ene eller anden grund er socialt og psykisk udsatte, eller som har en lang hi-
storie med interne konflikter bag sig.

Selv om hejkonfliktsager kun udger en lille andel af det samlede antal sager ved statsamtet,
giver flere sagsbehandlere udtryk for, at disse sager beslaglagger en uforholdsvis stor del af
deres tid og ressourcer. Dertil kommer, at det er meget svart for sagsbehandlerne at ned-
trappe konfliktniveauet i disse sager. Hverken statsamtets tilbud om bernesagkyndig radgiv-
ning eller konfliktmaegling har indtil videre vist sig sarligt anvendelige i hgjkonfliktsagerne.
Ifolge sagsbehandlerne skyldes det, at en stor del af foreldrene ikke har ressourcer og over-
skud til at indgé i sddanne forleb pa konstruktiv vis. Desuden betyder det hgje konfliktnive-
au ofte, at foreeldrene er meget skeptiske over for statsamtets tiltag. At bernesagkyndig rad-
givning og konfliktmaegling kun har meget begraenset effekt i hgjkonfliktsagerne bekreftes
tillige af Mai Heide Ottosens undersogelse af statsamtets praksis i samvarssager (Ottosen
2004a).
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5 Foraelder i en hgjkonfliktsag

Hensigten med dette kapitel er at tegne et billede af den situation, foraldre i en staerkt kon-
fliktfyldt samvaerssag stir i. Med udgangspunkt 1 de kvalitative interviews beskrives, hvilke
tanker foreldrene i projektet gor sig om deres sag, hvilke udfordringer de star over for, og
hvordan de tackler dem.

Endvidere rettes fokus pa den advokatbistand, som forazldrene har faet gennem Egmont Fon-
dens projekt. Hensigten hermed er at beskrive, i hvilket omfang advokatbistanden har veret
en lettelse for foraeldrene, bade i relation til selve sagsprocessen ved statsamtet og i relation
til sagens indflydelse pé foreldrenes hverdag.

5.1 En byrde i hverdagen

Der er meget vide rammer for, om en foralder har kunnet modtage stette til advokatbistand
gennem projektet. Ud over at alle de involverede foreldre er indblandet i en samverssag pree-
get af et hojt konfliktniveau, har det eneste inklusionskriterium varet, at de er i en gkono-
misk situation, hvor de ikke umiddelbart har rad til selv at bekoste en advokat. De vide ram-
mer betyder, at foreldrene i1 projektet er meget forskellige, bdde hvad angar uddannelse og
erhvervssituation, som det er beskrevet i afsnit 3.1, men ogsd hvad angar de menneskelige
ressourcer, der skal til for at f& en hverdag til at fungere.

Interviewene med 22 af foraldrene i projektet efterlader det indtryk, at en stor del af forael-
drene generelt ikke har problemer med at fa hverdagen til at fungere. Der er tale om res-
sourcesterke mennesker, som — med undtagelse af deres aktuelle samverssag og eventuelt
en forudgdende skilsmisse — ikke har videre berering med det sociale og juridiske system.
Der er dog ogsa en stor del af de interviewede, der befinder sig i en livssituation, der synes
vasentligt mere vanskelig end tilfeldet er for den gennemsnitlige befolkning. Det vaere sig
personer, der keemper med forskellige grader af fysiske, psykiske og sociale problemer, og
som for fleres vedkommende er fuldstendigt athangige af hjelp fra det offentlige.

Felles for foraldrene er dog, at de alle giver udtryk for, at den samverssag, de enten har
vaeret igennem eller stadig sidder midt i, har fyldt utroligt meget i deres hverdag og kraevet
en stor del af deres energi. Derfor udtrykker alle foreldrene ogsé dyb taknemmelighed over
at kunne fa stotte til advokatbistand gennem projektet.

En mor, der efter en opslidende skilsmisse er kommet ud af et voldeligt agteskab, undrer sig
over, at man normalt ikke kan fa stotte til advokatbistand i samvarssager, nar man kan fé det
til juridiske problemstillinger, der ikke er naer sa kraevende:
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Jeg har vaeret igennem béde straffesager, bodelingssager, skonomiske sager og sarejesager
— og nu ogsa samvarssagen. Samvarssagen er den, der har pavirket mig klart mest. S4 jeg
sidder jo helt uforstadende tilbage, nar det er den, man gkonomisk prioriterer darligst, i og
med man ikke kan fa stotte til advokatbistand. I sidste ende er det bernene, det gér ud over.
Det kan man ikke undgd, nir overskuddet gér til alt muligt andet. Mor og bopcelsforcelder

At de interviewede foreldre er meget pavirkede af deres samverssag haenger selvfolgelig
sammen med, at konflikterne angér det mest dyrebare de har, nemlig deres bern. For nogle
af bopalsforeldrene er alene udsigten til, at deres bern skal have kontakt med en person, som
de enten frygter eller narer dyb afsky over for, neermest ubeerlig:

Det, der er svert, det er, at han skal have hende. Det kan jeg slet ikke have.
Mor og bopcelsforcelder

Enkelte af de interviewede foraldre har ikke samvar med deres beorn. For dem er det selv-
folgelig afsavnet til bernene, der er den altoverskyggende kilde til frustration:

Nogle gange kan jeg blive sé gal over sagen. Iser her op til jul ger det virkeligt ondt. Jeg
kerte derop her i sommer og sad ved stranden. Der si jeg godt bernene, men jeg kontakte-
de dem ikke. Bare jeg lige sd dem der, s& hvordan de ser ud nu, det har meget at sige.
Far, intet samveer

Ogsa i de sager, hvor der hos bopalsforaelderen er en — mere eller mindre modvillig — accept
af, at der skal vaere samver, er der en rekke forhold, der gor, at samvarssagen fylder utroligt
meget i hverdagen. For mange af de interviewede foraldre er det iser folelsen af, at de ikke
kan overskue alle de forskellige problemstillinger og dilemmaer, som opstar i forbindelse
med en samverssag, der taerer pa deres overskud. Det er svert at finde ud af, hvilke mulig-
heder de har, og hvad konsekvenserne er for dem selv og deres bern, i en situation, hvor juri-
diske sporgsmal og dagligdags problemstillinger vikles ind i hinanden. Dette giver en af de
interviewede fadre blandt andet udtryk for. Han er af sin ekskone blevet beskyldt for incest
mod deres felles piger. Der er tale om en mand, der pa alle médder virker ressourcestark, og
selvom han finder anklagen fuldsteendig grundles, legger sagen et stort pres pa ham:

Det sveereste har varet at overskue det hele, at holde pa alle tradene. Lige pludselig sad jeg
med en anklage om padofili pd mig — over mine egne bern. Felelsesmassigt er det hardt
at sidde med sédan en anklage pé sig. Der kommer en masse sindssyge tanker, som korer
rundt: Hvor meget tor jeg for eksempel, nar de har veret pa toilettet? Og s alt det juridiske
1 forhold til det: Hvor star jeg egentlig? Hvad er mine rettigheder? Hvem skal jeg ringe til,
sa tingene bliver undersogt, og det rette kommer frem i lyset? Far og samveersforcelder

Det gzlder for flere af sagerne i projektet, at konflikterne mellem foraldrene ikke er isoleret
til samvaerssagen, men ogsa implicerer forskellige retlige forleb sasom foraeldremyndigheds-
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sager eller anklager om vold og overgreb mellem forazldrene eller over for bernene. Der er
ogsa mange af foreldrene, der pa forskellig vis er i kontakt med det sociale system. Det be-
tyder, at en stor del af foraldrene er i en situation, hvor de ma acceptere, at en rakke for-
skellige myndighedspersoner har indsigt i savel som indflydelse pa meget private forhold.
Som en mor her forteller, sd kan det fore til en folelse af, at man bliver angrebet alle vegne fra:

Nér du er i sddan en situation her, er du ekstremt folsom, fordi du er blottet alle vegne
henne. Alle ved alt om dig. Statsamtet ved alt om dig, om dit barn, om jeres hverdag, om
jeres liv. Retten ved alt. Og politiet. Man foler sig fuldsteendigt blottet i forhold til sit barn
og til sig selv og ens privatliv og feler, at man bliver angrebet alle steder fra.

Mor og bopcelsforcelder

Noget, der i serlig grad kan fore til, at foreldrene foler sig blottet, er, hvis de har varet gen-
nem et forleb, hvor deres foraldreevne er blevet vurderet. I flere af de sager, der er med i pro-
jektet, lyder den psykologfaglige vurdering, at den ene eller begge foraldre har en ’nedsat
foreldreevne’. Det er selvfolgelig en hard vurdering at f4, og som en mor her forteller, bli-
ver den ekstra hard at leve med, hvis man stadig har ansvaret for sine bern i1 hverdagen:

Det har vaeret hardt at blive beskyldt for, at man ikke er egnet som mor; is&r nar man sta-
dig ma veere sammen med sine bern. Mor og bopcelsforcelder

Nar foraeldrenes hverdag i hej grad belastes af den samverssag, de er involveret i, er det nas-
ten uundgdeligt, at det ogsa pavirker deres bern. I neste kapitel beskrives, hvordan dette
kommer til udtryk, og hvorvidt foraeldrenes advokatbistand kan athjelpe nogle af proble-
merne i den forbindelse.

5.2 Forholdet til statsamtet og sagsbehandleren

Det store flertal af de foraeldre, der er interviewet 1 forbindelse med evalueringen, er meget
kritiske over for sagsbehandlingen i statsamtet. Det er en kritik, der har mange forskellige
udtryk, og som retter sig bade mod statsamtet generelt og mod de enkelte sagsbehandlere.

Naér en del af foraeldrenes kritik gengives i dette kapitel, skal det imidlertid ikke opfattes som
en objektiv kritik af hverken statsamtet eller de enkelte sagsbehandlere. Sagsbehandlingen i
statsamtet har ikke varet mal for denne evaluering, og der er derfor ikke foretaget en dataind-
samling, der kan danne grundlag for en sddan kritik. Derudover er det indtrykket fra intervi-
ewene med foreldrene, at en del af den kritik, der fremfores, ogsa afspejler foreldrenes folel-
sesmaessigt udsatte situation og ikke kun den sagsbehandling, de har modtaget i statsamtet.

At foraeldrenes kritik af sagsbehandlingen skal ses i lyset af deres udsatte situation, ger dog
pa ingen made foraldrenes kritik mindre relevant at lytte til. Der er ingen tvivl om, at der fra
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foraeldrenes side er tale om bade oprigtige og dybtfolte frustrationer over en sagsbehandling,
der i vidt omfang ses som en indgriben i meget personlige forhold. Kun gennem at lytte til
foraeldrenes kritik, vil man kunne fa indsigt i, hvorfor foraldre og sagsbehandlere i nogle
sager har svert ved at samarbejde.

Foreldrene forteller 1 interviewene om forhold, der kan veere med til at forklare de frustra-
tioner 1 forbindelse med sagsbehandlingen, som de fleste af dem giver udtryk for. Flere for-
teller, at de foler en hej grad af afmagt i forhold til sagsbehandlingen, og at ventetiden og
uvisheden terer pd deres overskud:

Jeg synes, sagsbehandlingstiden er enormt lang. Man gar i en venteposition og ved ikke,
om man er kebt eller solgt. Og der gir bare tre maneder, et halvt ar. Du herer ingenting.
Det synes jeg virkeligt er frustrerende, for man gar i sddan en negativ boble, og sé sker der
bare ikke noget. Du heenger i luften, og det bliver du bare ved med. Far, intet samveer

Folelser som disse kan i1 hgj grad vere med at gere foreldrene tyndhudede og for nogle
maske betyde, at deres frustrationer projiceres over pa sagsbehandleren og dennes handtering
af sagen. Nogle af foraldrenes forhold til statsamtet og sagsbehandleren er endvidere praget
af, at de gennem mange ar har vaeret afthengig af hjelp fra det offentlige. Det har for enkel-
te betydet, at de neermest har udviklet en overfalsomhed over for sagsbehandlere i alminde-
lighed, hvilket denne mor meget klart giver udtryk for:

Jeg har ikke tillid til statsamtet og til sagsbehandlere, og det er pa grund af min fortid. Jeg
har mistillid til systemet i det hele taget. Jeg har kempet med dem, siden jeg var 12 &r gam-
mel. Jeg kan bare ikke fordrage de der sagsbehandlere, og det er fordi, det er systemet; det
er lige meget, om det sé er statsamtet, eller om det er kommunen, eller om det er berne-
pasning. Mor med deleordning

Foraeldrenes skepsis i forhold til sagsbehandlingen kommer for en stor dels vedkommende til
udtryk i, at de foler, sagsbehandleren tager parti til fordel for deres tidligere partner. Isar er
der blandt de interviewede mand en opfattelse af, at den store overvagt af kvindelige sags-
behandlere betyder, at de far en uretfeerdig sagsbehandling.

Forzldrenes frustration over sagsbehandlingen har dog mange forskellige udtryk. I det fol-
gende beskrives nogle af de mere gennemgédende temaer. Sidelobende fokuseres pa, i hvilket
omfang advokatbistanden har varet en hjlp for foraeldrene.

5.3 Rettigheder, muligheder og praksis

De fleste foreldre giver udtryk for, at det er en meget uoverskuelig proces at skulle gennem
en samverssag, fordi det er svart for dem overhovedet at gennemskue deres rettigheder og
muligheder.
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Nér en forelder retter henvendelse til statsamtet i forbindelse med en samverssag, har
statsamtet pligt til at oplyse om, hvilke regler og hvilken praksis der gor sig geldende pa
omradet. Imidlertid er det kun 3 af de 22 interviewede foraldre, der foler, at statsamtet har
levet op til dette, mens 14 foraeldre finder, at statsamtets vejledning enten har varet mangel-
fuld eller helt fravaerende. De foler, at de selv skal veere opsegende og sperge ind til konkre-
te forhold, hvis de skal have oplysninger om regler og praksis. Som én foraelder her kom-
menterer, sa kan det imidlertid vare svert, hvis man ikke ved, hvilke forhold der er at spor-
ge ind til:

Det er som om, man selv skal stille de rigtige spergsmél. Og hvilke spergsmél skal man
stille, nar man egentlig ikke ved, hvordan man skal gere? Mor og bopcelsforcelder

En af foreldrene mener ligefrem, at statsamtets manglende vejledning var medvirkende til,
at hun mistede kontakten til sin 8-arige son ved en tidligere samvarssag. Hun valgte pa det
tidspunkt frivilligt at afgive foreldremyndigheden, fordi hun blev ramt af en depression og 1
en laengere periode ikke kunne overskue foraeldreansvaret. Det betad, at hun i flere ar stort
set ikke sé sin sen, fordi faren negtede at udlevere ham til samver:

Jeg kunne faktisk godt have beholdt foreeldremyndigheden og fiet den hjzlp, jeg skulle
have haft, men det vidste jeg ikke dengang. Det kunne have veret en rigtig god losning,
hvis der var en person dengang, der havde sagt: *Sadan og sadan er lovgivningen, og de og
de muligheder har du.” Mor og samvcersforcelder

Det er netop en sddan person, foreldrene foler, de har faet med den advokat, de har faet stil-
let til radighed gennem projektet. Alle de interviewede foreldre giver udtryk for, at de har
fuld tillid til, at deres advokat kender juraen pa omradet, er vidende om deres rettigheder og
kan oplyse dem om deres muligheder. Det giver foreldrene en fornemmelse af tryghed:

Det er en tryghed at have en, der kender alle de her paragraffer og den her jungle af al
mulig jura; en som ved, hvad hun laver, og har nogle erfaringer. Jeg har jo ikke nogen idé
om, hvad der er rigtigt, og hvad der er forkert. Mor og bopcelsforcelder

Ud over at advokaternes juridiske ekspertise giver foreldrene en betryggende vished om, at
de handler pa et sikkert grundlag og pa den rette made, kan advokaternes kendskab til den
gaeldende praksis pa omradet ogsa veere gunstig for sagsprocessen. Ifolge flere af de inter-
viewede sagsbehandlere kan foraldrenes manglende kendskab til praksis nogle gange bety-
de, at de star stejlt pa krav, som de ikke har en reel chance for at fa igennem. Dette kan 1 sig
selv vaere medvirkende til, at nogle sager gér i hardknude.

Det er som neevnt sagsbehandlernes opgave at oplyse foraeldrene om praksis, men isar i hgj-
konfliktsagerne kan det vaere svert for sagsbehandlerne at treenge igennem til foraeldrene,
fordi de er tilbgjelige til at opfatte oplysninger, der gér dem imod, som angreb. I sddanne situ-
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ationer kan det vare betydeligt lettere for en advokat at fa foraldrene til slaekke pa deres krav,
fordi advokaten nyder foreldrenes fulde tillid:

Advokater har jo netop den fortrolighed med klienterne, som vi aldrig kan fa. De stoler
meget mere pd, hvad deres advokater siger. Sa hvis en advokat har et godt indblik i omré-
det, sé kan de jo sige til klienten: 'Du skal nok regne med, at der kommer noget samveer.
Skal vi sd ikke prove at lave en ordning, sa der kommer en god losning.’ Sa advokaterne
kan helt klart flytte noget fokus, fordi foraeldrene stoler pa, det er det rigtige. Sagsbehandler

I vaerste fald kan foraldrenes manglende kendskab til regler og praksis i forbindelse med
sagsbehandlingen give anledning til situationer, hvor deres retssikkerhed kan blive bragt i
fare. Det vidner en af sagerne i projektet om. Der er tale om en sag, hvor en mor har nagtet
at udlevere sin datter til samver med faren, fordi det er kommet frem, at han for ar tilbage
har opfort sig bluferdighedskraenkende over for en datter, som moren har fra et tidligere
egteskab. Mod at love faren samvear med deres falles datter overtaler moren ham til at skri-
ve et brev til statsamtet, hvor han erkender de krankende forhold. I overensstemmelse med
normal praksis vaelger sagsbehandleren at sende en kopi af brevet til moren. Hun sender her-
efter farens tilstaelse til hans familie, arbejdsgiver og venner samt til politi og kommune,
hvilket far store folelsesmaessige folger for ham. For at undgé igen at komme 1 en lignende
situation, tager faren herefter kontakt til en advokat, som tilfeldigvis er omfattet af Egmont
Fondens projekt.

Udover at faren nagtes samvar med sin datter, far sagen ikke yderligere juridiske konse-
kvenser. Den kan dog tjene som eksempel pé, hvordan et manglende kendskab til regler og
praksis i forhold til sagsbehandlingen kan betyde, at en forelder bringer sig i en situation,
der kan fa alvorlige konsekvenser for vedkommende — personligt savel som juridisk.

5.4 Kontakt til myndigheder

Korrespondance mellem foraldre og statsamt udger en stor del af sagsbehandlingen. Det
foregdr som regel skriftligt, nir foreldrene gor statsamtet opmerksom pé forhold omkring
samveret, som de finder utilfredsstillende, og nar de svarer pd modpartens péastande og krav.
Ogsé statsamtets information til foreldrene om sagsgangen er skriftlig. Imidlertid giver
mange af foraldrene udtryk for, at den skriftlige kommunikationsform kraver mange res-
sourcer og kan vere forbundet med store frustrationer.

For nogle foreldre kan alene det at skulle formulere sig pa dansk vere svert. Dels tager det
lang tid, dels er de bekymrede for, om deres breve bliver forstaet af sagsbehandlerne. Dette
gor sig selvfolgelig iser geldende for foraeldre, der ikke er fodt og opvokset i Danmark; som
her en mor af sydamerikansk oprindelse:
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Jeg har en hel masse skavanker med at skrive pa dansk. Det kraver, at folk har overskud
til at leese det. Mor og bopcelsforcelder

Der er imidlertid ogsa en stor del af foraeldrene med dansk baggrund, der har svart ved at
skrive de breve, der skal skrives i forbindelse med deres samverssag. Enkelte forteller, at de
generelt har meget svert ved at formulere sig skriftligt, fordi de enten er ordblinde eller kun
har modtaget meget begrenset skoleundervisning. For mange af foraldrene drejer det sig
imidlertid om, at de foler sig usikre med hensyn til de juridiske formuleringer, som de mener
er nedvendige, hvis deres ord skal tillegges vagt. De foler derfor ikke, at deres hverdags-
danske slar til:

Mange gange ved du ikke, hvordan du skal formulere dig brevmaessigt, for du skal skrive
det der retssprog, de bruger, for du kan sld igennem. Stedmor og bopcelsforcelder

Ordlyden af de breve, statsamtet sender til foraldrene, kan veere med til at forstaerke folelsen
af, at det kreever et sarligt sprog for at kunne bega sig skriftligt i en samvarssag. Nogle af
foreldrene har ganske enkelt svart ved at forstd, hvad der stér i brevene fra statsamtet. Nar
de samtidig foler, at indholdet af brevene kan have store konsekvenser for deres videre liv,
kan den manglende forstaelse give anledning til store frustrationer. Her kan advokaten vare
et nyttigt mellemled:

Min advokat kan bedre forklare, hvad der star. Nogen gange, nar hun har sendt nogle breve
fra statsamtet til mig, sd har hun overstreget noget med gult tusch, og sa har hun skrevet
nedenunder med smaét, hvad det betyder. Mor og bopceelsforcelder

Nesten alle foreldrene giver derfor udtryk for, at det er en stor lettelse for dem, at kontak-
ten til statsamtet gar gennem deres advokat. Pa den made slipper de for den usikkerhed og
det arbejde, der er forbundet med béde at forsta og formulere sig i et sprog, hvor de ikke foler
sig hjemmevant. Som en mor her fortaller, kan det betyde, at der er mere overskud til at tage
sig af bernene:

I starten provede jeg at sidde og skrive brevene til statsamtet, og de blev meget lange og
folelsesladede. Nu tager jeg det i telefonen med advokaten, nér der er noget nyt, og sa skri-
ver hun brevene. Sé er det et kvarter eller en halv time, jeg skal bruge, og sa kan jeg kon-
centrere mig om bernene igen. Mor og deleforcelder

Som tidligere naevnt kan den brevudveksling, der finder sted mellem foreldrene og statsam-
tet, medvirke til, at konfliktniveauet optrappes i en samvarssag. En af grundene hertil er, at
statsamtet har pligt til at holde begge foraeldre underrettet om, hvad der sker i1 deres sag. Det
betyder blandt andet, at de breve, som den ene foraelder skriver til statsamtet, som udgangs-
punkt skal videresendes til den anden foralder. Brevene indeholder ofte kritik og beskyld-
ninger i forhold til den anden forelder, og der kan derfor hurtigt blive skabt en anspandt situ-
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ation, hvor korrespondancen til statsamtet domineres af personlige og sarende angreb foral-
drene imellem. Hvis korrespondancen imidlertid gar gennem en advokat, kan det filtrere for-
@ldrenes personlige udfald mod hinanden fra, hvilket flere af foraldrene fremhaver som
positivt:

Nér man er en almindelig legmand som mig, sa kan man jo godt blive lidt gal ind i mellem
og fyre noget lort af, som man ikke lige skulle have fyret af. Iseer nar jeg har den der
afmagtsfolelse, sa kan jeg sgu godt blive lidt hidsig. Og pa den méde er det meget godt, at
man har sddan et mellemled. Det er min advokat fantastisk god til. Hun uddrager essensen,
og sa skriver hun det bare pa en penere made, end jeg ville have gjort. Far, intet samveer

Udover at advokaten er bedre til at formulere sig korrekt, har flere af de interviewede forael-
dre ogsé indtryk af, at statsamtet tager brevene mere serigst, nar de er underskrevet af en
advokat.

Ogsa de interviewede sagsbehandlere er opmeaerksomme pa, at advokater kan vare et gavn-
ligt mellemled i den skriftlige korrespondance mellem foreldre og statsamt; isa&r i sager hvor
konfliktniveauet enten er hejt eller foreldrene ressourcesvage. Flere giver udtryk for, at det
er lettere at kommunikere skriftligt med en advokat, end med en forelder, der ikke skriver
serligt godt eller er meget folelsesladet 1 sin argumentation. Sagsbehandlerne fremhaver
iser det fordelagtige ved, at advokatens mere moderate formuleringer direkte kan vaere med
til at nedbringe konfliktniveauet. Yderligere er advokaterne bedre til kun at forholde sig til
det, der er relevant for sagsbehandlingen:

Hvis en advokat skal svare pd et meget personligt indlaeg fra den ene af parterne, sa far
man sorteret noget af den mudderkastning fra, som gor, at det neeste indlaeg, vi far, er lige-
sd svinet. S alene den filtrering gor helt klart, at man far nedtrappet konflikten. Og sa kan
det gore det, at man far svar pa de relevante ting, hvorimod hvis det er foreldrene selv, der
skal sidde og skrive, sa kan det nogle gange blive et svar pa alle de ting, de syntes var ube-
hagelige. Og s& glemmer de at svare pa, om faren sd métte have efterarsferien i de lige ar
eller ikke. Sagsbehandler

Der er intet maerkeligt i, at sagsbehandlere ofte har lettere ved at kommunikere med advoka-
ter, da de har samme juridiske skoling og derfor samme tilgang til at beskrive de pastande og
krav, der er i en konflikt. Det er derfor lettere for en sagsbehandler at handle pa baggrund af
et brev fra en advokat end fra en forelder. Det kan vare med til at forklare, hvorfor en del af
foreldrene er af den opfattelse, at breve fra advokater tages mere seriost end breve fra for-
eldre.
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5.5 Behovet for stgtte

Den hjelp foreldrene far gennem advokatbistanden raekker ud over de mere traditionelle
advokatopgaver, som er behandlet i det ovenstdende. Det méaske vigtigste udbytte af advo-
katbistanden er, at foreldrene med advokaten har faet en person, som de foler er pa deres
side, og som har forstaelse for deres situation.

5.5.1 En at tale med

Forzldrene i dette projekt er alle i en situation, hvor de skal tage stilling til svaere problem-
stillinger af stor betydning for bade deres egen og deres berns hverdag. I sddan en situation
har de fleste mennesker behov for at have nogen, der kan lytte til deres problemer, og med
hvem de kan drefte de dilemmaer, som optager dem. Flere foraldre har i den forbindelse
udtrykt skuffelse over statsamtets sagsbehandling, fordi de ikke synes, at sagsbehandlerne
tager sig tid til at lytte og give dem rad. Nogle har endda en fornemmelse af at vare til
besveer, nar de ringer til statsamtet vedrerende deres sag:

Da jeg endelig provede at snakke med min sagsbehandler, s& synes jeg bare, at hun var
afglidende. Jeg folte ikke, at hun havde givet sig tid til mig og sat sig ind i mit problem og
komme med en losning eller bare snakke om det. Det var sdidan meget koldt og kynisk.
Man far en folelse af, at sagsbehandlerne er meget fordomsfulde; at de synes, vi er nogle
besverlige nogen, der bare kommer og har problemer. Mor og bopcelsforcelder

De interviewede sagsbehandlere er meget opmarksomme pa foraeldrenes behov for at snak-
ke om deres sag og for, at sagsbehandlerne udtrykker forstaelse for deres situation. Intervie-
wene efterlader et klart indtryk af, at der blandt sagsbehandlerne er en hgj grad af forstielse
for foreldrene og deres situation. Samtidig ogsé er der stor forsigtighed med at lade forsté-
elsen komme til udtryk over for foreldrene. Flere sagsbehandlere giver udtryk for, at de er i
et dilemma mellem pé den ene side at opna foraldrenes tillid og pa den anden side at opret-
holde deres upartiskhed. Her vagter upartiskheden tungest:

Jeg tror mange gange, at det med at blive holdt 1 handen og have en at ringe til er vigtigt.
Jeg ser det som min opgave at hjelpe folk med alt det, jeg kan, men nar vi kommer til de
to ting, er det ikke min opgave. Begynder du forst at lytte til deres personlige problemer,
som ikke nedvendigvis relaterer til samvaret, sa rykker upartiskheden sig ogsé lidt, for s
foler de, at du har taget parti for dem. Sagsbehandler

Det professionelle forbehold, som sagsbehandlerne har overfor at blive personligt engageret
1 sagerne, kan vaere med til at forklare den folelse af ikke at blive hert, som flere af forael-
drene giver udtryk for. Her har advokaterne en helt anden mulighed for at udvikle et tillids-
fuldt og fortroligt forhold til foreldrene. Det er da ogsa advokatens stettende rolle, som bade
sagsbehandlere, advokater og foraldre ser som den maske vigtigste funktion ved at tilbyde
advokatbistand i samverssager.
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Udover at foreldrene med advokaten fér en person, der har indsigt i de juridiske spergsmal,
har advokaten tillige mulighed for uforbeholdent at s@tte sig ind 1 den enkelte forelders situ-
ation og lytte til alle de overvejelser og frustrationer, der knytter sig til samvarssagen. En
foralder, der ellers er positiv i sin vurdering af statsamtet og sagsbehandlerne, forteller, at
det giver en ro omkring hele sagsforlebet, ndr man har mulighed for at fa fortalt uddybende
om sin situation:

Forst og fremmest har advokaten hert mig tale. Hvad drejer det sig om? Der var tid til at byg-
ge en livspyramide. Det er der ikke mulighed for i statsamtet, selvom juristen ger det sé godt
som muligt. Hvis ikke jeg havde haft sddan nogle samtaler med min advokat, sa tror jeg ikke,
det havde vaeret sa optimalt, og jeg ville heller ikke have den ro. Mor og bopceelsforcelder

En anden foralder giver ligeledes udtryk for den lettelse og hjelp, det er at have en at tale
med om sin sag. Igen fremhaves den ro, som advokatbistanden medforer:

Det har fiet mig til at teenke pé en anden made. Det har fiet mig til at lade vaere med at gé
med pa vognen og keempe med i den krig, der har vaeret. For jeg har ligesom fiet luft og
faet lagt det hele i de rigtige kasser og faet sagt de ting, der skal siges. Det jeg s har faet
ud af det, det er ro. Mor og samveersforcelder

Mange af de interviewede foraldre understreger betydningen af, at de med advokaten har faet
en person, de kan tale med om alle de problemer, overvejelser og frustrationer, som sam-
vaerssagen giver anledning til. At have en at dele sine tanker med er vigtigt i en krisesitua-
tion, men det er ikke alle, som har mulighed for det. Selvom det ikke er noget, denne evalu-
ering har fokuseret direkte pa, er det indtrykket fra interviewindsamlingen, at en del af for-
@ldrene ikke har personer tet pa, som de kan tale med om sagen. Det skyldes enten, at deres
sociale netvaerk er meget begranset, eller at sagen handler om ting, der er for personlige til,
at de vil drefte dem med eventuelle venner og kollegaer.

5.5.2 Styrke til at fortsaette

Samtlige foreldre giver udtryk for, at advokatbistanden har betydet en stor lettelse 1 deres
forhold til samverssagen. Mange fremhaver isar trygheden ved at have en, der star 100 %
pa deres side. Den skepsis, som mange af de interviewede foraeldre narer til statsamtet, bety-
der, at de konstant er usikre pd, om sagsbehandlingen forlgber pa en made, hvor deres ret-
tigheder bliver tilgodeset, og hvor de bliver oplyst om deres muligheder. En grundlaeggende
usikkerhed i forhold til noget sa vigtigt kan for mange mennesker komme til at fylde meget
1 hverdagen og fungere som et stressmoment.

Med advokatbistanden far foraeldrene adgang til en fagperson, som de har fuld tillid til kan
overskue sagen og serge for, at tingene foregar pa en made, hvor de far det bedst mulige ud
af situationen. Hermed lettes foraeldrene for et stort ansvar og en stadig kilde til frustration 1

37



38

hverdagen. De interviewede foreldre er uforbeholdent begejstrede ved dette aspekt af advo-
katbistanden. Flere af dem fortaller, at de ikke kan se, hvordan de kunne have gennemfort
sagen uden denne stotte:

Jeg ved ikke, hvad jeg skulle have gjort uden min advokat. Psykisk ville jeg ikke have
vaeret, hvor jeg er i dag, hvis jeg ikke havde haft hende til at samle tradene, nar det var helt
kaos. For det er sindssygt hardt at blive ved. Hun har veret en enorm stette bade psykisk
og juridisk. Mor og bopcelsforcelder

En mor, der i forvejen har en lang historie af uoverensstemmelser med det offentlige system,
giver sin advokat @ren for, at hun i dag stadig har sin sen boende. Advokatens hjzlp og
opbakning gav hende en fornyet tro pa, at hun var i stand til at gennemfore samvarssagen,
der er endt med en deleordning — tilsyneladende til begge foreldres tilfredsstillelse:

Hvis jeg skal veere erlig, sa tror jeg ikke, at jeg havde haft min sen i dag, hvis ikke jeg
havde haft min advokat. Jeg havde ikke varet steerk nok, ikke haft styrke nok til at kunne
gennemfore sagen. S& havde jeg mistet min sen. Mor med deleordning

For de forealdre, der har haft risiko for helt at miste samveret med deres bern, har den folel-
sesmassige belastning ved sagen veret serlig stor. Enkelte af dem forteller direkte, at fru-
strationer over samvarssagen og den manglende kontakt til deres bern har varet med til at
drive dem til et punkt, hvor de serigst har overvejet at begad selvmord. For dem har stotten fra
advokaten veret af afgerende betydning for deres lyst og styrke til at fortsatte. En af disse
foreeldre er en kvinde, der pa grund af sygdom sidder i kerestol og er sterkt talehaemmet.
Faren har nagtet hende samvar med deres falles born, og pa grund af talebesvaret har hun
folt sig ude af stand til at komme til orde i statsamtet. Her har advokatens hjelp veret uvur-
derlig for hende, og i dag ser hun det yngste barn med jevne mellemrum:

Jeg var fuldstendig ferdig, for jeg medte min advokat. Nu keemper jeg videre. Ikke noget
med selvmord. Hun har samlet mig op. Mor og samveersforcelder

En anden samvearsforalder, der er negtet samvaer med sit barn, fortaeller, hvordan advokat-
bistanden har hjulpet ham af med en afmagtsfolelse, der kunne have drevet ham til at bort-
fore sit barn og rejse til udlandet:

Jeg vil sige én ting: Hvis jeg ikke havde haft min advokat, sa kunne jeg godt have hert til
den type desperate feedre, der havde taget min datter og flyttet til udlandet. Det er ikke
fordi, jeg skal male fanden pa veggen, men afmagtsfolelsen gor, at jeg eddermame godt
forstar de feedre, der gor det. Men fordi jeg har haft hende pé sagen og folt mig tryg, sa har
jeg ligesom sléet koldt vand i blodet. Ogsé selvom jeg ind i mellem har haft et stort afsavn
med min datter. Far, intet samvcer
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Som det fremgar af det ovenstdende betyder den stotte, advokaten kan give, en stor lettelse
for foreldrene og giver dem styrke til at handtere deres samvarssag. Dette er ogsi noget, som
sagsbehandlerne er opmarksomme pa, og som de i de fleste tilfzelde bifalder, fordi det letter
samarbejdet med foreldrene.

Enkelte sagsbehandlere fremhaver dog, at den styrke advokatbistanden giver foreldrene, kan
have en negativ indflydelse pd sagsbehandlingen, fordi nogle foreldre bliver meget skrisikre
pa deres synspunkter, nar de foler, de har en advokat til at bakke dem op. Dette kan gore det
svarere for sagsbehandleren at opretholde autoriteten som radgiver og procesleder:

Jeg har indtryk af, at advokatbistanden ger, at nogle foraldre tror, at de kan tillade sig hvad
som helst. Der bliver sdet tvivl om alt, hvad man siger hele tiden, og det kan gere ens rolle
lidt besveerlig, for der er jo en stor radgiverdel i min rolle. De bliver sadan lidt overlegne i
forhold til en og tager ikke sd godt imod. Sagsbehandler

Hvordan forzldrene reagerer pd at have advokatbistand, athanger 1 hej grad af, hvilken
advokat de har. Dette vil blive behandlet i kapitel 7.

5.5.3 Advokatbistand til mgder

I 11 af de 38 sager i projektet har advokaten deltaget ved et eller flere moder i statsamtet. Der
er blandt sagsbehandlerne lidt ambivalente holdninger til, hvorvidt det er konstruktivt for
sagsbehandlingen, at der deltager advokater ved mederne. En del sagsbehandlere er som
udgangspunkt skeptiske, hvilket de primart begrunder med, at advokaterne @ndrer dyna-
mikken pa maderne. Advokaten kan blive et forstyrrende mellemled, der gor det sveerere for
sagsbehandleren at analysere relationen mellem foraldrene og fa indblik i, hvilke folelser og
konflikter, der er pa spil:

Madet er mit tidspunkt til at opleve foreldrene sammen og fi en fornemmelse af, hvordan
dynamikken er mellem dem. Hvis advokaten er til stede, er det i langt de fleste sager ad-
vokaten, der dominerer samtalen. Det kan godt give et lidt skevt billede af, hvordan den
part, vedkommende reprasenterer, reelt er. Advokaterne er jo dygtige til at satte sig ned
og formulere sagen fra en bestemt synsvinkel, og det gor, at jeg nogle gange taber de smé
nuancer. Sagsbehandler

Det kan ligeledes vare problematisk, hvis det kun er den ene forelder, der er reprasenteret
af advokat. Det kan betyde, at den anden foralder foler sig svagere stillet. Enkelte sagsbe-
handlere synes, at det stiller storre krav til at handtere deres upartiskhed, fordi de foler sig
nedsaget til i hojere grad at sikre, at selvmederen er med i processen og forstar, hvad der sker.

Der er dog ogsa flere sagsbehandler, som mener, at advokater kan spille en konstruktiv rolle
pa moderne, forudsat at det er en efter deres mening god advokat. Foreldrenes tillid til advo-
katerne kan gere dem til vigtige sparringspartnere i processen. Ise@r kan det vaere en hjelp 1
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sager med foraldre, der enten er svage eller meget lidt forhandlingsvillige. Dels kan det give
foreldrene en tryghed, der gor dem mere abne for forhandling, dels kan advokaterne vere
med til at sikre, at foraeldrenes onsker kommer frem.

For de forzldre, der har haft advokater med til mederne, er det netop folelsen af tryghed, der
har veret central, bade i forhold til juridiske spergsmal og i forhold til modparten:

Advokaten sikrer, at der ikke er nogen huller, som jeg ikke opdager, jeg falder ned i.
Mor og samveersforcelder

Min advokat er nedt til at vaere med, for jeg er bange for faren. Han kerer mig rundt i ma-
negen. Mor og samveersforeelder

5.6 Opsamling

At vaere involveret i en samverssag med et hgjt konfliktniveau er noget, som i udpraeget grad
pavirker foreldrene. Ud over de sterke folelser, der preger selve konflikten med den tidli-
gere partner, er der en rekke forhold omkring sagens behandling i statsamtet, som betyder,
at foreldrene foler sig udsatte, usikre og stressede. Foraldrene har svaert ved at gennemskue,
hvilke rettigheder og muligheder de har, og mange af dem har problemer med bade at forsta
og formulere korrespondancen med statsamtet. Foreldrenes folelse af udsathed betyder, at en
stor del af dem er meget skeptiske over for statsamtet og sagsbehandlerne, som de ikke foler
gor nok for at forstd og athjelpe deres problemer. Nogle af foreldrene foler sig direkte mod-
arbejdet af statsamtet.

Den advokatbistand, foreldrene har modtaget gennem Egmont Fondens projekt, er blevet
medt med uforbeholden begejstring fra foraldrenes side. For foreldrene er det en stor let-
telse at have en, som de foler, kan informere om deres rettigheder og muligheder, og som kan
aflaste dem i det konkrete arbejde med sagen. Forst og fremmest betyder advokatbistanden
dog en stor psykisk stette for foreldrene, fordi de med advokaten far en udenforstaende per-
son, som de stoler 100 % pa, og med hvem de i fortrolighed kan drefte svaere sporgsmal i
forbindelse med sagen. Flere fortaller, at advokaten giver dem en ro i forhold til sagen, fordi
de uanset sagens resultat foler, at de har faet det bedste ud af den.

Ogsa sagsbehandlerne er i overvejende grad positive over for den aflastning, advokaten giver
foreldrene. Den privilegerede position, advokaten har i kraft af foraeldrenes tillid, betyder,
at en advokat savel kan virke konfliktnedtrappende som gere foraeldrene mere dbne for for-
handling. Sagsbehandlernes syn pa advokatbistanden vil blive mere udferligt diskuteret i
kapitel 7.
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6 Barnet i centrum

Et barn pavirkes negativt, nar dets foreldre er i konflikt. Konflikter omkring samveret er
serligt svere for barnet, fordi barnet kan fole, at det er arsag til foraeldrenes strid. Det kan
betyde, at barnet dels far skyldfelelse, dels kommer i en loyalitetskonflikt i forhold til foreel-
drene.

I dette kapitel dreftes samvarssagernes betydning for de involverede bern. Bernene er ikke
selv interviewet i evalueringen, derfor beskriver kapitlet foreldrenes opfattelse af, hvordan
samvarssagen pavirker deres bern. Derudover belyses, 1 hvilket omfang og pd hvilken made
advokatbistanden har betydning for bernene.

6.1 Den uundgaelige pavirkning

Stort set alle de interviewede foreldre er overbeviste om, at deres bern pavirkes negativt af
samvarssagen. En mor til en syvéarig dreng fortaller, hvordan hun kan merke, at hendes son
pavirkes af konflikten, bade fordi han kan marke foreldrene frustration over situationen, og
fordi han feler sig klemt i forseget pd at tilfredsstille begge foraldre:

Det kan ikke undgas, at bernene bliver indblandet. Born kan jo maerke pa mor eller far, hvis
de er kede af det eller raber og skriger, fordi der er noget afmagt. Man skal bare af med et
eller andet. Det har vaeret rigtigt hardt for min sen bade skolemaessigt og vennemaessigt.
Han er en sérbar dreng og har to verdner: en mor-verden og en far-verden. Hvis jeg spor-
ger, hvad han har lavet hos far, s& kan han ikke huske det. Han forteller ikke noget. Vi har
begge to spurgt ham, om han helst vil vere hos far eller hos mor. Og der har han sé sagt,
at han vil vaere lige meget hvert sted, for han vil ikke gore nogen ked af det.

Mor med deleordning

En anden mor forteller, at hun kan merke, hun bliver mere kort for hovedet, nar hun foler
sig stresset over at skulle forholde sig til samvarssagen. Det forer til, at hun oftere kommer
til at skeelde sin datter ud over ting, der intet har med hende at gore:

Det kan virkelig stresse, at man skal satte sig ned og skrive et brev til statsamtet, for man
skal ind og maerke det hele en gang til. S& man gar som katten om den varme gred, og alli-
gevel er man stresset over, at det skal skrives. Sa bliver ens lunte kortere, og en dag, hun
kommer hjem fra skole, sa far hun lige pludselig en tur over et eller andet, som ikke har en
dyt med hende at gere. Mor og bopcelsforcelder

Ifolge flere foreldre er det iser i overdragelsessituationen, de kan merke den pavirkning,
samvarskonflikterne har pa bernene. Det kan vaere, bernene far ondt i maven, lukker sig inde
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i sig selv, bliver hysteriske eller, som en far her fortaller, gemmer sig for at undga den pin-
agtige situation:

Jeg kan se, at de er i konflikt mellem os. Der bliver sagt en masse ting, der ikke skulle blive
sagt. Jeg kan se pd dem, at de er spandte i overdragelsessituationen. Den ene pige satter
sig altid ind pa sit vaerelse og gemmer sig vaek. Far og samveersforcelder

For at undgd situationer som denne, og fordi nogle af foraldrene simpelthen ikke kan tale
synet af hinanden eller direkte er bange for den anden forelder, har flere af dem ordninger,
hvor de helt undgar kontakt i overdragelsessituationen. Der er i sagerne flere eksempler pa
forskellige méder at lose dette pd: I et tilfeelde dytter faren blot, nér han holder neden for lej-
ligheden. I en anden sag ankommer foraldrene til hver deres ende af hovedbanegarden, der
sa kommer til at fungere som en slags ingenmandsland, bernene skal forcere for at komme
fra den ene verden til den anden. I en tredje sag, hvor faren har polititilhold, afleverer moren
barnet pa et familiecenter. Nar hun sa er pd sikker afstand, ringer hun til centeret, der ringer
videre til faren, sa han kan komme og have samvar med barnet. Dette er alle sammen situa-
tioner, som ma forventes at veere ubehagelige for bernene, fordi de direkte konfronteres med
foreeldrenes indbyrdes uvilje. I de sager, der involverer lidt @ldre bern, foregar udleveringen
ofte gennem skolen, saledes at den ene afleverer barnet om morgenen, og den anden henter
det om eftermiddagen. P4 denne méde kan skolen fungere som en slags buffer mellem beor-
nenes to verdner.

6.2 At tale med bgrnene om konflikten

Selvom de bern, der er involveret i konfliktfyldte samvarssager, pavirkes af konflikterne, er
det ikke sikkert, at de ved, hvad der egentlig foregdr mellem foraldrene. Som en mor giver
udtryk for, kan det at informere bernene om sagen vare en sver balancegang: P4 den ene
side kan der vaere et onske om ikke at belaste bernene yderligere ved direkte at inddrage dem
1 foreldrenes interne problemer. P4 den anden side kan en vis inddragelse modvirke, at ber-
nene opbygger forkerte forestillinger om, hvad der foregér:

Et langt stykke ad vejen er det bedre at holde dem informeret, for det er bedre at vide, hvad
der sker. Det bliver man i l&engden ikke sa bange af, som man ger af bare at vide, at der
sker noget, som man ikke ma fa at vide, hvad er. Men det er godt nok svert at finde ud af,
hvor graensen ligger for, hvad man skal fortaelle, og hvad man skal lade vaere med at for-
teelle. Mor og bopcelsforcelder

Udover ensket om, at bernene skal vide, hvad der foregar, kan der ogsé vere nogle taktiske
overvejelser omkring at lade bernene fa indsigt i foreldrenes diskussioner og korrespondan-
cer. Hos nogle af de interviewede foraldre virker det som om, det at inddrage bernene er en
made, hvorpa de kan sikre sig bernenes loyalitet og/eller skabe mistro til den anden forelder:
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Vi taler meget med drengene om de ting, der sker. Vi har det sddan, at de skal vide, hvor-
dan tingene hanger sammen. De er velkomne til at leese de breve, som moren har skrevet,
sa de kan se, hvad hun siger til dem, hvad hun siger til amtet, og hvad hun siger til os. For
drengene har jo hele tiden troet pa deres mor. Far og bopcelsforcelder

For andre forzldre kan antipatien mod den anden foreelder modsat betyde, at det neermest bli-
ver tabubelagt at tale om vedkommende:

Vi snakker slet ikke om hendes far herhjemme. Slet ikke! Mor og bopceelsforeelder

Den méde, som foraldrene omtaler hinanden pa i bernenes narveer, har uden tvivl stor betyd-
ning for, 1 hvor hej grad bernene foler, at det er legitimt at tale om det liv, de har med den
anden forelder. Uanset om foraldrene taler meget eller slet ikke med deres bern om sam-
varssagen, giver interviewene indtryk af, at forholdet mellem foraldrene i hovedparten af
sagerne er sa anstrengt, at barnene efter al sandsynlighed er hemmede i deres méade at omta-
le den anden forelder pa.

6.3 Det svaere fokus

Det svaereste er at holde pé fokus: Det er barnet, du skal kigge pa; det er ikke pd en mand,
du foler, har svigtet dig. Mor og bopcelsforcelder

Som tidligere n@vnt er det sagsbehandlernes opfattelse, at hojkonfliktsagerne reelt handler
om alt andet end de bern, der er sagernes formelle omdrejningspunkt. Som citatet ovenfor
viser, er der blandt de interviewede foreldre en opmaerksomhed pa faren for, at hensynet til
barnet overskygges af de mange andre elementer, som konflikten med deres tidligere partner
indeholder. Det er dog langt fra alle foraeldrene, der giver udtryk for at vaere opmarksomme
pa det. I det omfang foreldrene foler, at der ikke bliver taget tilstreekkeligt hensyn til barnet,
er det i hgjere grad statsamtet, der udpeges som problemet. Is@r de foraldre, der har bernene
boende, foler, at statsamtet tager alt for meget hensyn til den anden foralders ret til samveer.

En mor fortaeller her, hvordan hun synes, at hensynet til bernene tilsidesattes i sagsbehand-
lernes forseg pa at ’kebe’ sig til fred fra foreldrene gennem at bevilge dem samveer:

For eksempel den afgerelse med at dele bernene i julen. Der er det som om, de tenker:
"Hvis de hver far to born, sd holder de nok keeft” Der synes jeg ikke, de tager hensyn til
bernenes tarv. Nogle gange tror jeg, at de tager meget hensyn til de voksne, men det er
selvfolgelig ogsa dem, der kan snakke for sig. Mor, bdade bopcels- og samveersforcelder

I en rapport fra Socialforskningsinstituttet konkluderer Mai Heide Ottosen tillige, at sagsbe-
handlingen i statsamtet ikke i s@rlig hej grad tager hensyn til de enkelte berns behov og triv-
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sel. Dette begrunder Ottosen med, at sagsbehandlerne i deres afgerelser ofte henviser til
"praksis pa omradet’. Herved skubbes de individuelle oplysninger om barnets behov og for-
hold i baggrunden til fordel for generelle retningslinier om, at samver er til glede for bade
bern og foreldre. En af grundene til, at der ikke tages stilling til bernenes individuelle behov,
er, at bernene kun i et fatal af sagerne inddrages direkte gennem samtaler med enten sagsbe-
handleren eller en bernesagkyndig (Ottosen 2004a).

Inden man retter en kritik mod sagsbehandlerne for ikke i tilstraekkelig grad at tage hensyn
til bernene i deres sagsbehandling, ber man have forstaelse for, at det ikke altid er en oplagt
mulighed for at inddrage bernene direkte. For det forste er de fleste af de involverede bern
sma; over halvdelen af bernene under 8 ar (se afsnit 3.2). For det andet er det som navnt
sagsbehandlernes opfattelse, at de reelle konflikter i mange af de tunge samvarssager hver-
ken handler om samvaret eller om bernene, men om relationen mellem foraeldrene. Derfor
kan det for sagsbehandlerne virke som en unedig belastning af bernene, hvis de inddrager
dem direkte i sagsbehandlingen. De risikerer at placere bernene i en situation, hvor deres
loyalitetskonflikt mellem foraldrene intensiveres. Dette bekraftes ogsd af flere bernesag-
kyndige, som blandt andet understreger, at man ikke mé sidestille et berneperspektiv med
direkte at inddrage bernene i sagsbehandlingen (Bo et al. 2000).

I mange sager er det bedste, sagsbehandlerne og de bernesagkyndige kan gere for bernene,
at forsege at fa foraeldrene til at bilegge interne stridigheder og i stedet fokusere pa, hvad der
fremmer bernenes trivsel. Dette er imidlertid lettere sagt end gjort, i hvert fald 1 hejkonflikt-
sagerne: For det forste er foreldrenes konflikter 1 disse sager ofte eskaleret til et punkt, hvor
de ikke ser andet end hinandens utilstreekkeligheder. For det andet naerer foreldrene til tider
stor mistillid til sagsbehandlerne og de bernesagkyndige, hvorfor de ikke vil vaere serligt
lydhere over for deres rdd og vejledninger (se afsnit 4.3 og 5.2).

6.4 Advokatens pavirkning

Flere sagsbehandlere bemarker, at foreldrenes advokater kan spille en vigtig rolle med hen-
syn til at {4 foreeldrene til at fokusere pa bernene. I kraft af den fortrolighed og tillid, der er
mellem advokat og forelder, har advokaten en helt unik mulighed for at pavirke foraldrenes
indstilling til samverssagen. Det er dog ikke alle advokater, der er lige opmarksomme pé
problematikken, som en sagsbehandler her forteller:

Nogle af advokaterne er utroligt gode til ligesom at se berneperspektivet. De far fokus pa,
at det egentlig er barnet, det drejer sig om. Der er ogsé nogle — og det er de knapt s gode
advokater — der bare kerer frem med rettigheder. Sagsbehandler

Der er blandt sagsbehandlerne enighed om, at de advokater, der har deltaget i Egmont Fon-
dens projekt, generelt har vaeret gode til at fokusere pa bernene.
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Ogsa foreldrene er meget positivt indstillede over for advokatens pavirkning af sagen. Samt-
lige af de interviewede foraeldre mener, at det er en vigtig del af deres advokats opgave at
gribe ind, hvis de mener, at foreldrene stiller urimelige eller urealistiske krav til enten mod-
parten eller bernene. Flere af foreldrene giver udtryk for, at de godt er klar over, de er i en
situation, hvor de ikke altid har det kelige overblik over sagen og dens konsekvenser. De er
derfor kun glade for advokatens input:

Advokaten tager altid ungernes parti — for mit i virkeligheden. Det synes jeg er fint. Netop
fordi det er svert for mig at holde overblikket med alle de folelser, der selvfolgelig kom-
mer frem. Far og samveersforceelder

En stor del af foraldrene fortaeller, at deres advokats tilgang til sagen har faet dem til selv at
@ndre holdning til sagen og dens lesning. De foler, de er blevet mere positivt indstillede og
stiller mere fornuftige krav til modparten. En bopalsforalder forteller f.eks., at advokaten
har fiet hende til at indse, at der er noget, der hedder ’lovens bogstav’, og at hun ikke bare
kan nagte faren samvar. En far, der er beskyldt for incest, har pd sin advokats foranledning
atholdt sig fra at anlaegge en injuriesag mod moren, fordi det ville optrappe foraeldrenes kon-
flikt til skade for bernene.

En anden far har efter at have talt med sin advokat endda sat samverssagen i bero af hensyn
til sit barn, fordi morens modstand mod samvaer var sa sterk, at et samveer ville have varet
til belastning for barnet:

Min advokat har varet god til ligesom at f4 mig til at se tingene fra andre vinkler. For man
har jo skyklapper pé i den her situation. Hun har veeret med til at gore mig mindre aggressiv,
for jeg kan jo godt se, at hvis jeg med djavlens vold og magt trumfede samvaret igennem,
sd kunne det ende i en situation, hvor min datter skulle igennem 2-3 timers athering, hver
gang hun havde vearet til samveer. Det ville jo vare skidt. Men det var en kamel, jeg skulle
sluge, for jeg havde jo ikke set det fra den side. Det er jo sveert at sige: 'Nu slds jeg for at fa
lov til at se min datter, men jeg indstiller mig pd, at der skal gd et par ar’ Havde hun ikke sagt
det til mig, sa havde jeg slet ikke spekuleret over den vinkel. Far og samveersforceelder

Men der er ogsa foraldre, som fastholder, at de ikke vil udlevere deres barn til den anden for-
@lder, vanset hvad deres advokat siger:

Han skal aldrig nogensinde se hende. Om jeg sa skal flytte til Afrika og bo i en lerhytte
med min datter, jamen, sa gor jeg det. Men det er jo ogsa fordi, det er mig, der har ople-
vet, hvordan han er, og hvad han har gjort ved os. Og min datter skal ikke have en mor, der
render rundt og er nerves. Mor og bopcelsforceelder

Det er svaert at finde en god lesning pad samvarssager, hvis foreldrene narer en sé indadt
modstand mod hinanden, at de ikke kan bringes til at fokusere pa barnets ensker og behov. 45
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Erfaringerne fra projektet viser dog, at bistanden fra en advokat kan bringe nogle foraldre til
1 hojere grad at adskille deres egne frustrationer over deres ekspartner fra de forhold, der har
med bernene at gore. Dette kan ske gennem den aktive rddgivning, som advokaten i kraft af
sit tillidsforhold til forelderen kan give. Alene den lettelse i forhold til sagen, som advokat-
bistanden medferer, kan betyde, at der er mere overskud til at fokusere pa bernene, som en
foralder her forteller:

Man er ikke sovset ind i det pa samme made, nar der kommer advokat pd. Man kan dis-
tancere sig. Det gor, at du fokuserer pa barnet. Mor og bopcelsforcelder

Flere foreldre giver direkte udtryk for, at advokatbistanden har givet dem mere overskud til
at veere gode foraeldre for deres born. En af foraeldrene formulerer det serligt klart. Det er en
kvinde, der gennem mange ar har keempet indaedt for at fa mere samver med sin sen, der i
dag er 16 ar. Efter endnu en henvendelse til statsamtet henviser de hende til en af advokater-
ne fra projektet. Til at begynde med havde hun en forventning om, at advokaten skulle hjael-
pe hende med at fa fastsat et samver, som faren ville overholde. Efter nogle samtaler med
advokaten bliver hun imidlertid overbevist om, at det ikke kan betale sig at keempe en lang
kamp mod faren i statsamtet, nar det, hun egentlig ensker, er at fa et bedre og mere afslappet
forhold til sin 16-arige sen. Hun vaelger derfor at treekke sagen tilbage. Sagen er et eksempel
pa, at der er foraldre, der reelt ikke har nogen, de kan tale med om deres samverssag. For
denne kvinde var advokatens raddgivning uvurderlig, fordi den helt fik hende til at skifte
fokus:

Advokaten var faktisk lige den, der skulle til for at skubbe mig vak fra det darlige fokus
og fa mig over i en anden groft. Det var rigtigt dejligt. Den energi, jeg har brugt pé at dis-
kutere med faren igennem 17 &r, den bruger jeg meget mere positivt i dag. Den bruger jeg
meget mere pa at have overskud til at lave nogle ting med min sen, snakke om positive ting,
involvere mig, komme at besgge ham og skrive breve til ham. Det er meget nemmere. Jeg
er feerdig med den der kamp. Mor og samvcersforcelder

En afgerende faktor for om en eventuel advokatbistand betyder, at foreldrene i hejere grad
fokuserer pa barnet, er selvfoelgelig advokatens egen indstilling og holdning til sagen og den
proces, der foregar i statsamtet. Dette vil blive behandlet i kapitel 7.

6.5 Opsamling

Der er stor forskel pa, hvor meget de interviewede foraeldre drager bernene ind i samvars-
konflikten. Nogle foraldre taler slet ikke med bernene om, hvad der foregar. Andre foreldre
leegger ikke skjul pé, hvad de synes om den anden forzlder, og lader bernene lese al korre-
spondance i sagen. Uanset den valgte fremgangsmade er foreldre, sagsbehandlere og advo-
kater enige om, at det gér ud over bernene, nar konflikterne skaerpes mellem foraeldrene i en
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samverssag. Dels taerer konflikterne og sagsbehandlingen pa foreldrenes energimessige
overskud, dels kan bernene hurtigt komme 1 en loyalitetskonflikt i forseget pa at tilfredsstil-
le deres foreldre.

Sagsbehandlerne giver udtryk for, at det 1 hgjkonfliktsagerne kan vare meget sveert at fa for-
@ldrene til at fokusere pa, hvilke losninger der tjener deres bern bedst. Dette skyldes, dels at
nogle forzldre er opslugte af interne stridigheder, dels at nogle foraldre er meget skeptiske
over for statsamtet og sagsbehandlernes rad og initiativer.

Evalueringen tyder pa, at man kan afhjelpe nogle af de forhold, der skader bernene 1 en sam-
varskonflikt, hvis man tilbyder foreldrene advokatbistand. For det forste kan advokatens
hjelp betyde, at foreldrene har mere overskud til at tage sig af deres bern 1 hverdagen. For
det andet har advokaten en helt anden mulighed for at @ndre foraldrenes forstaelse af sagen,
end sagsbehandleren har, fordi advokaten ofte har foreldrenes fulde tillid. Det betyder, at
advokaten lettere kan fa foreldrene til at indse og @ndre ved de forhold, der eskalerer kon-
flikten pa en made, der er til skade for bernene. Om advokaten bidrager til sagen pa denne
made, athenger dog helt af den pagaeldende advokats syn pd samver og konflikthdndtering.
Dette vil blive behandlet i naeste kapitel.
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7 Advokat i en samvaerssag

I dette kapitel rettes fokus péd de interviewede sagsbehandleres opfattelser af, hvilken betyd-
ning det har for sagsbehandlingen af samvarssager, ndr foreldrene er representeret af en
advokat. Primart behandles de interviewedes generelle betragtninger om advokatbistand,
men ogsa den konkrete advokatbistand 1 de sager, der er omfattet af Egmont Fondens projekt,
vil blive belyst.

Til sidst i kapitlet behandles sagsbehandlernes og de deltagende advokaters syn pa, hvilke
egenskaber en advokat skal have for at bidrage positivt til lesningen af en samverssag, som
er praeget af et hojt konfliktniveau.

7.1 Advokaters betydning for sagsbehandlingen

Der er som navnt udarbejdet spergeskemaer til sagsbehandlerne i de samvarssager, der er
omfattet af projektet.’S Sagsbehandlerne er i spergeskemaerne blevet spurgt om, hvilken
betydning advokatbistanden i den padgaldende sag har haft for sagens forleb og resultat samt
for deres arbejdsbyrde i forbindelse med sagen. Der tages i dette afsnit udgangspunkt i, hvor-
dan sagsbehandlerne i spargeskemaerne har vurderet advokatbistanden i de enkelte sager i
projektet. Derefter behandles de interviewede sagsbehandleres overvejelser om advokatbi-
stand 1 samvarssager. Disse overvejelser vedrerer primert generelle forhold omkring advo-
katbistand og ikke kun advokatbistanden i de sager, der er omfattet af projektet.

7.1.1 Sagens forleb og sagsbehandlerens arbejdsbyrde
Generelt har sagsbehandlerne veret meget tilfredse med den indsats, advokaterne i projektet
har ydet.

Ud af de 24 sager, hvor sagsbehandlerne har taget stilling til advokatbistanden, vurderes de
i de 18 af sagerne, at advokatbistanden har givet et bedre sagsforleb. Kun i én sag vurderes
advokatbistanden at have forvarret forlgbet. I fem sager mener sagsbehandlerne ikke, at
advokatbistanden har haft betydning for sagsforlabet.

Tilsvarende svarfordelinger ses med hensyn til sagsbehandlernes vurdering af, om advokat-
bistanden i den pageldende sag har haft indflydelse pa deres arbejdsbyrde. I 18 sager mener
sagsbehandlerne, at advokatbistanden har lettet arbejdsbyrden i forbindelse med sagen. I fem
sager har advokatbistanden ingen indflydelse haft pa arbejdsbyrden, mens advokatbistanden
i en enkelt sag har betydet mere arbejde for den pagaldende sagsbehandler.

13 Det er kun sagsbehandlerne ved Kgbenhavns Statsamt og Kebenhavns Overpraesidium, der har faet udleveret spar-
geskemaer. Det betyder, at der er udleveret 33 spargeskemaer. Heraf er 24 skemaer blevet udfyldt. De manglende
skemaer skyldes primeert, at sagsbehandlerne ikke har udfyldt skemaer i uafsluttede sager.
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Tilbagemeldingerne i de enkelte sager tegner et klart billede af, at sagsbehandlerne har vaeret
glade for den bistand, advokaterne i projektet har ydet. Et anderledes broget billede tegner
sig, nér de interviewede sagsbehandlerne forholder sig til advokaters arbejde i forbindelse
med samvarssager generelt. Sagsbehandlere fortaeller, at der er meget stor forskel pé, hvor-
dan de forskellige advokater handterer en samvarssag, og at det er langt fra alle advokaters
tilgang, som sagsbehandlerne er begejstrede for:

Der er nogle enkelte advokater, der ved, hvad det her gar ud pa. De er kanongode, for de
gér ind og understotter vores rolle som meglere i de her sager. De er smadder gode. Sa er
der nogle advokater, der fuldstendigt agerer, som om de star i retten og skal vinde sagen.
Og sé er det bare ti gange verre, at vi overhovedet har en advokat i sagen. Sagsbehandler

Nar sagsbehandlerne skal forklare, hvorfor nogle advokater virker edeleggende for sagsbe-
handlingen, handler det — som 1 ovenstdende citat — for det meste om, at advokaterne betrag-
ter samvaerssagen som en retssag, hvor de skal hjelpe deres klient med at vinde retten til bar-
net. Har advokaten denne tilgang til sagen, kommer hensynet til, hvad der er bedst for barnet,
ofte til at std i skyggen af et fokus pé foraeldrenes ret til barnet. Fra sagsbehandlerens syns-
vinkel kan det betyde, at advokaten ikke fungerer som et medierende led mellem foralder og
statsamt, men derimod er med til at forstaerke foraelderens kamp mod den anden foralder og

mod statsamtet. Advokaten bliver “en sten i kampen”, som en sagsbehandler udtrykker det.
Resultatet vil ofte vaere, at konfliktniveauet mellem foraeldrene eskalerer.

Flere sagsbehandlere bemarker ogsa, at det kan betyde en markant sterre arbejdsbyrde, nér
de stér over for en advokat, der ser samvarssagen som en juridisk kamp om, hvem der har
retten til barnet:

Hvis advokaten forstar sin rolle rigtigt, sd kan det vaere et rigtigt fornuftigt samarbejde.
Men hvis de bare kerer en principfasthed, sa fir vi hele tiden kastet paragraffer i hovedet
om, hvad de har ret til, og hvad vi ma. Og vi skal hele tiden forholde os til det hele. Det
gor, at det bliver en evighedssag, fordi det giver os dobbelt s& meget arbejde. Sagsbehandler

Der er blandt sagsbehandlerne meget forskellige vurderinger af, hvor stor andelen af hen-
holdsvis ’gode’ og ‘darlige’ advokater er. Nogle mener — som en sagsbehandler er citeret for
i det ovenstaende — at det er et fatal advokater, der er gode, andre mener, at det er et fatal, der
virker obstruerende for processen. En enkelt af de interviewede sagsbehandlere giver endda
udtryk for, at hun slet ingen erfaring har med darlige advokater. Det indikerer, at vurdering-
en af advokaterne i hegj grad ogsd afthanger af sagsbehandlernes temperament og méde at ga
til sagerne pa.

Som navnt vurderer sagsbehandleren i én af projektets sager, at advokatbistanden har for-
varret sagsforlobet. I en kommentar til spergeskemaet skriver sagsbehandleren, at forvaer-
ringen ikke skyldes obstruktion fra advokatens side, men derimod foralderens athengighed
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af advokaten. Den pageldende forelder turde ifelge sagsbehandleren ikke at tage imod til-
bud om ridgivning af frygt for at komme til at indgd aftaler med den anden foralder uden
om advokaten.

Selv om der blandt sagsbehandlerne er forskellige opfattelser af, om — og i givet fald i hvor
stort et omfang — der er advokater, der decideret modarbejder processen, er alle dog enige
om, at en god advokat bdde kan nedbringe konfliktniveauet (se kapitel 5) og lette sagsbe-
handlerens arbejdsbyrde.

I de tilfzelde, hvor advokatbistand i en samvarssag betyder mindre arbejde for sagsbehand-
leren, skyldes det, at advokaterne er gode til at tilvejebringe de oplysninger, der er nedven-
dige for at fa sagen oplyst. Derudover er det en fordel, at de kun anmoder statsamtet om ting,
der er relevante i forhold til sagen, og de kan vere lettere end foraeldrene at samarbejde med,
fordi de ikke i samme grad er folelsesmaessigt involveret i sagerne. Advokatbistanden kan
ogsa betyde, at foreldrene ikke i samme grad retter henvendelse til sagsbehandleren:

I de konfliktfyldte sager kan advokatbistanden lette min arbejdsbyrde, fordi jeg sa ikke har
foraeldrene i raret hver anden dag. Der er de altsa en hjlp. Sagsbehandler

Endelig kan advokatbistanden betyde, at nogle aftaler mellem foraldrene kommer pé plads
helt uden om statsamtet. Dette forudsatter dog, at begge foraldre er reprasenteret af en
advokat, og at disse advokater kan samarbejde:

Der er mange af advokaterne, der tager snakken indbyrdes. For eksempel, hvis klienterne
kommunikerer darligt sammen, kan den ene advokat skrive direkte til den anden advokat
om afklaringen af praktiske ting i stedet for at skrive det til os, som sé skal sende det videre.
Sagsbehandler

At det, som sagsbehandlerne opfatter som god advokatbistand, kan betyde, at deres arbejds-
byrde lettes, er ikke nedvendigvis ensbetydende med en kortere sagsbehandlingstid. Flertal-
let af sagsbehandlerne vurderer, at man ikke generelt kan sige, hvordan sagsbehandlingstiden
pavirkes af en advokats medvirken. Som der her gives udtryk for, er der forhold, der treekker
1 begge retninger:

Det kan godt forleenge sagsbehandlingen noget, for vi skal jo korrespondere med advoka-
ten, der skal korrespondere med sin klient. Omvendt kan det ogsa forkorte den, at man fér
de relevante oplysninger fra starten. Vi undgar ogsa, at klienterne kommer lgbende hele
tiden og skal snakke med os. Sagsbehandler

7.1.2 Resultatet af sagen
I spergeskemaerne er sagsbehandlerne blevet bedt om at vurdere, hvorvidt advokatbistanden
efter deres vurdering har haft indflydelse pa resultatet i den konkrete sag. I 19 tilfelde har
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sagsbehandleren taget stilling til dette spergsmal. I 9 sager mener sagsbehandleren ikke, at
sagens resultat er blevet pavirket af advokatbistanden, mens sagsbehandleren i andre 9 sager
mener, at advokatbistanden har betydet et bedre resultat. Kun i én sag vurderer sagsbehand-
leren, at resultatet er blevet pavirket i negativ retning. Det er den samme sag, som er refere-
ret ovenfor.

Ogsé de interviewede sagsbehandlere er blevet spurgt, om advokater generelt har betydning
for resultatet af en samvarssag. Pa dette omrade er sagsbehandlerne mindre tilbgjelige til at
tillegge advokaterne betydning, end tilfeldet er med hensyn til deres betydning for sagens
forleb, jf. det tidligere. Direkte adspurgt afviser flertallet af sagsbehandlerne umiddelbart, at
advokater har indflydelse pa resultatet af en samvarssag. Som en sagsbehandler udtrykker
det:

Hvis vi nar dertil, hvor vi skal treeffe en afgerelse, sa er man ikke bedre stillet, fordi man
har en advokat. Sagsbehandler

Der er dog enkelte sagsbehandlere, der er mindre afvisende over for advokaternes indflydelse
pa sagens resultat. Dermed mener de ikke, at de i selve afgerelsessituationen lader sig pavir-
ke af, om der er advokater til stede eller ej, men de mener, at advokaternes tilstedevarelse,
kan betyde, at afgerelserne treffes pa et andet grundlag og dermed kan fa et andet udfald,
end de ellers havde faet. For eksempel kan advokatbistanden betyde, at foraldrenes ensker
bliver tydeligere for sagsbehandleren, eller advokaterne kan direkte vare med til at komme
med losningsforslag, der ellers ikke ville vere fremkommet.

Det kan godt vere, at det ikke decideret har pavirket resultatet af selve afgerelsen, men sa
har de i hvert fald pavirket processen, for det er lettere at nd frem til sagens kerne, nar der
sidder en og svarer pa vegne af en foralder; én der ved, hvad man skal svare pa, og ved,
hvad der taeller for os. Advokaterne kan sagtens komme med nogle forslag, som vi maske
ikke selv vil have tenkt pd, eller som foraeldrene i hvert fald ikke selv ville veere kommet
pa. Og derved kan der jo godt komme et andet udfald af afgerelsen. Sagsbehandler

Nar flertallet af sagsbehandlerne mener, at advokaterne ikke pavirker resultatet af sagerne,
vil det nok vere forkert at tolke det som en afvisning af, at advokaterne kan pévirke resulta-
tet gennem deres pavirkning af sagsforlgbet, som ovenstaende citat illustrerer. Sandsynligvis
er der blot tale om en understregning af, at sagsbehandlerne i deres afgarelse ikke tager hen-
syn til, om foreldrene har advokatbistand eller e;j.

Advokaterne kan ogsd pavirke resultatet gennem at frardde foreldrene at indgé aftale med
modparten. Isar i sager, hvor der er en stor kommunikativ eller psykisk ubalance mellem par-
ter, som ikke er reprasenteret af advokater, kan der opsta situationer, hvor en part “frivilligt”
indgar en aftale, der ikke er gunstig for vedkommende:
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Vi ser da, at en part bliver presset af den anden til at indgé nogle aftaler, som man maske
ikke havde indgéet, hvis der havde vaeret en advokat. Sagsbehandler

I sadanne situationer kan det vaere meget svaert for sagsbehandlerne at gribe ind, fordi de er
bundet af deres neutralitet. Derfor kan det vere af stor betydning, at den pressede part har en
advokat, der kan give vedkommende indsigt og styrke til at sige fra.

Endnu et eksempel pé at foreldrenes advokatbistand kan have betydning for det endelige
udfald af en samvarssag, vedrerer klager over sagsbehandlingen og sagsbehandlerens afge-
relse. | kraft af deres uddannelse og erfaring har advokaterne langt bedre forudsatninger end
foraldrene for at blive opmarksomme pa tilfelde, hvor sagsbehandleren overser eller fejlbe-
demmer forhold af juridisk betydning. Imidlertid er det kun én af sagsbehandlerne, som i
interviewene giver udtryk for dette aspekt af advokaternes pavirkning:

Det eneste sted, hvor jeg har oplevet, at advokaten har pavirkning i forhold til sagens afge-
relse, er, hvis jeg har overset noget. S& er de mere opmarksomme pé at klage. Og s& gen-
optager man selvfolgelig sagen. Sagsbehandler

Endelig kan advokatbistanden ogsa betyde, at foraeldrene gennem deres advokater finder en
losning pé deres konflikt uden om statsamtet:

Iser hvis der har vaeret to advokater pa, sa oplever jeg nogle gange, at de egentlig har kon-
fereret med hinanden. S& kommer der bare et brev om, at nu har de fundet en mindelig los-
ning, sd de tilbagetraekker sagen. Sagsbehandler

7.2 Hvad kendetegner en god samvaersadvokat?

Samtlige sagsbehandlere er af den opfattelse, at visse advokater i visse typer sager kan vare
en stor hjelp for sagsbehandlingen; andre advokater kan derimod spolere den. Pa baggrund
af interviewene med sagsbehandlerne tegner der sig et billede af tre forskellige typer ad-
vokater:

1) Den gode advokat har indsigt i det familieretlige omrade og forstaelse for, at det i en sam-
vaerssag handler om at fa foraldrene til at finde losninger, der tilgodeser dem begge, og
som tager hensyn til bernenes ensker og behov. Den gode advokat forholder sig realistisk
til praksis pa omradet og taenker pa at nedtrappe konflikten mellem foreldrene.

2) Den uerfarne advokat har ikke kendskab til praksis pd det familieretlige omrdde og har
ikke forstaelse for de folelsesmassige dynamikker, der er pa spil i en samvarssag. Det
manglende kendskab til statsamternes praksis medferer en risiko for, at advokaten giver
foraeldrene urealistiske forventninger til sagens losning, hvilket kan vare med til at haeve
konfliktniveauet.
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3) Den obstruerende advokat udnytter sit ofte indgdende kendskab til omradet til for enhver
pris at ’vinde’ retten til barnet. Det kan for eksempel indebare, at en advokat for en
bopalsforaelder bevidst eger konfliktniveauet eller traekker sagen i langdrag for derigen-
nem at udnytte, at statsamtet kan blive nedt til at negte samvar alene for at skabe ro om
en konfliktfyldt situation.

Det er vigtigt at understrege, at denne typologisering udelukkende baserer sig pa sagsbe-
handlernes beskrivelser af deres erfaring med advokater i samvarssager og ikke pa en ana-
lyse af advokaters faktiske arbejde i samvarssager. Som navnt er der blandt sagsbehandler-
ne meget forskellige opfattelser af, hvor stor andelen af advokater, der bidrager positivt til
sagsbehandlingen, er.

Ogsa de advokater, der deltager i projektet, er blevet bedt om at beskrive, hvilke egenskaber
man ber have som advokat i en samverssag. Her er det sldende, at advokaterne er meget
enige med sagsbehandlerne i deres beskrivelse af, hvilke advokater der er gode at arbejde
sammen med, og hvilke der far sagerne til at ga i hardknude. P& spergsmalet om, hvorvidt
det kan lade sig gore at {4 et konstruktivt samarbejde 1 gang med modpartens advokat, siger
en af projektets advokater for eksempel:

Det kommer sandelig an pa, hvad det er for en advokat. Det er meget tit, at man taenker:
"Vor herre bevares. Det her gdr rent galt” Hvis advokaten puster sig op og tror, at det gael-
der om at vinde en sag. En samverssag kan man ikke vinde pa den made. Det geelder om
at finde en losning. Advokat

I samverssagerne gelder om at fa foraeldrene til at samarbejde med hinanden og med stats-
amtet om at finde lgsninger frem for at keempe om rettigheder. Det er noget samtlige sags-
behandlere og advokater i projektet understreger. Spergsmaélet, der uomgangeligt treenger sig
pa i den forbindelse, er si bare: Hvordan?

Det er ikke et spergsmal, der lader sig besvare enkelt og entydigt. Fra sagsbehandlernes side
er det centralt, at de foler, de kan have tillid til advokaterne. Dette indeberer selvfolgelig, at
de foler, de kan stole pa advokaternes oplysninger. Det er imidlertid ogsé helt centralt for
sagsbehandlerne, at de foler, at advokaterne ikke blindt forseger at fore foraeldrenes krav ud
i livet, men at de ogsa er villige til at pavirke foraldrenes opfattelse af, hvilke krav, der er rea-
listiske og rimelige:

Advokaten skal veere en radgiver for klienten, men ogséd forsege at preege klienten hen
imod et samarbejde eller en realistisk holdning til tingene. De sidder n&ermest med model-
lervoks 1 henderne. At opfatte det som om, at de bare er budbringere, det gavner ikke
noget. For sa sidder mor pludselig med en advokat i ryggen og tror, at det er helt rigtigt, at
der ikke skal veere samver. Jeg savner en storre forstaelse hos advokaterne for, at deres kli-
enter er sd involveret i deres konflikt, at de ikke kan se, hvad der er bedst for barnet, hvor-
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for det er advokatens opgave at gere dem opmarksomme pa, at det maske kan vare meget
godt for barnet at have samveer. Sagsbehandler

Advokaterne i projektet er meget opmarksomme pa, at de har med foraeldre at gore, der for
manges vedkommende er sé involveret 1 konflikten med deres tidligere partner, at hensynet
til barnene risikerer at glide i baggrunden. En stor del af deres arbejde ligger derfor i at for-
soge at nuancere foreldrenes billede af konflikten og af den tidligere partner. Dette er ikke
umiddelbart en tilgang, der falder ind under den traditionelle juridiske skoling. Flere af advo-
katerne peger da ogsa pa, at de i arbejdet med foraldrene har trukket pa deres mediatorud-
dannelse:

Lige pracis i de her sager bruger jeg i virkelig hoj grad min mediatoruddannelse til at
prove at hjelpe med at stille nogle reflekterende sporgsmal. I de her situationer er det jo
meget vigtigt — hvis man har en sag, hvor klienten er meget fokuseret pé, at modparten er
dum, frem for hvad der er bedst for barnet — at fa klienten til at fokusere pa en lgsning.
Advokat

En af de interviewede sagsbehandlere fortaller, at det ofte afspejler sig i sagsforlobet, nér
foraeldrenes advokater er uddannede mediatorer, fordi de er gode til at fa foraeldrene til at
fokusere pa barnet.

At pavirkning af foreldrenes indstilling til konflikten er en vigtigt del af advokaternes arbej-
de, fremgar ogsa af interviewene med foraldrene. Samtlige foreldre giver udtryk for, at de
bade forventer og paskenner, at deres advokat griber ind, hvis advokaten feler, at de stiller
urimelige krav i forbindelse med sagen. Derudover afslerer interviewene, at det for mange af
foraeldrene er vasentligt, at de med advokatbistanden har faet en person, med hvem de kan
dele deres tanker og frustrationer i forbindelse med samverskonflikten. Dette understreger,
at samverssagernes dybt folelsesladede karakter kalder pa advokater, der har en stor men-
neskelig indsigt samt lyst og overskud til at lytte til foreldrenes bekymringer. Som en far
udtrykker det:

Det skal veere en advokat, der kan tale at here pa de der tre minutters braek med, at man er
skide sur eller ked af det eller deprimeret, eller hvad man nu er den dag. Der skal vaere rum
til det ogsa. Far, intet samveer

Ogsa de interviewede advokater fremhaver dette som en vasentlig egenskab. En af dem for-
teller:

At have den type sager kraver en vis indsigt i menneskelige relationer. Det kraver lidt
mere end bare at vide noget om det juridiske system. Advokat
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7.3 Advokatens dilemma

Egmont Fondens projekt er formuleret pd en méde, der giver de deltagende advokater et
potentielt dilemma: P4 den ene side skal advokaterne som foraeldrenes repraesentanter sikre
foraeldrenes rettigheder og ensker; pd den anden side er idéen bag projektet, at advokaten
gennem sin bistand skal forsege at dempe konflikten mellem foreldrene. Som en sagsbe-
handler her forklarer, sa er disse to ting ikke altid forenelige. Nogle gange ma man give kab
pa sine krav for at give plads til et lasningsorienteret samarbejde:

Jeg ved godt, at de har én part, de skal reprasentere, men de skal alligevel ligesom have et
overblik over sagen og ikke kun tage parti. Jeg synes, at de advokater, der er gode, det er
dem, der siger, at parterne bliver nedt til at finde frem til en losning sammen. Og sé kan
det godt veere, at man ma hugge en hal og klippe en ta i stedet for bare at bruse frem og
sige: 'Sddan er det!’. Sagsbehandler

Dilemmaet mellem at veere den ene parts repreesentant og at sikre et godt sagsforleb og en
god lesning, er noget, der i hgj grad har optaget projektets advokater. De er dog alle enige
om, at det at reprasentere en foralder i en samvarssag handler om andet og mere end blot at
arbejde for at fa opfyldt den pageldendes umiddelbare ensker og krav:

Selvfolgelig skal man som advokat veere partens repreesentant, men det fortolker jeg sa
ogsa pa den méde, at jeg skal jo ogsa i dialog med min part om rimeligheden i partens situ-
ation. Og det synes jeg er en stor del af arbejdet, ligesom at realitetsteste situationen sam-
men med klienten, og s& samtidig stette klienten 100 %. Advokat

Advokaterne 1 projektet giver altsd foraldrene en stotte og en sparring, der tager hensyn til
sagens helhed. Det gor de ud fra en overbevisning om, at de bedste og mest og holdbare los-
ninger for sivel foreldre som bern kommer af, at foreldrene kan bringes til at samarbejde
med hinanden og med statsamtet. Kun pa den méade kan samveret udformes, sa det tilgode-
ser alle de forskellige ensker og behov, der er i spil. Udfordringen for advokaten er derfor at
gore foreldrene i stand til bde at adskille deres egne folelser fra deres berns behov og til at
se rimeligheden i modpartens ensker og behov.

Ved pé den méde at forsgge aktivt at pavirke foreeldrenes indstilling til deres konflikt bryder
projektets advokater til en vis grad med den traditionelle advokatrolle. Alle advokaterne
understreger dog, at de — til trods for den radgivende rolle — i sidste ende udelukkende er for-
@ldrenes reprasentanter, og at det er foreldrenes ensker, der er udgangspunktet for deres
arbejde:

Hvis klienten siger: S&dan skal det vare!’, sa presser jeg ikke, for det er partens liv. Det
er jo ikke mit liv. Det er ikke min dagsrytme. Det er ikke mit barn. Det er ikke min kon-
flikt. De skal bare vide, hvad der er konsekvenserne af det, og ogsé hvordan modparten vil
tolke det. Advokat
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Selvom der for advokaten kan vere en konflikt mellem pa den ene side at sikre foreldrenes
onsker og pa den anden side at sikre et konsensusorienteret sagsforleb, er det ikke noget,
advokaterne foler er kendetegnende for sagerne i projektet. I de fleste tilfeelde er foraldrene
glade for advokaternes rddgivning og indstillede péd at se pd samvarskonflikten fra andre
vinkler. Dette er ogsa, hvad foreldrene giver udtryk for i interviewene (se kapitel 5).

Der er dog sager, hvor advokaterne foler, at de ma ofre hensynet til konsensus til fordel for
en klar og utvetydig fastholdelse af deres klients krav. Dette gaelder saerligt 1 sager, hvor de-
res klient er udsat for overgreb, eller hvor der er mistanke om, at bernene er udsat for over-
greb:

Som udgangspunkt forseger man i det her projekt at have en forligsmaessig approach til
hinanden. Det vil sige, at man som advokat har meget fokus pa ikke at trappe konflikten
op, ikke at veere procederende. Men samtidig, hvis det er sddan, at parterne er i en situa-
tion, hvor det er ens opfattelse, at der er overgreb, sé bliver man nedt til at traede 1 karak-
ter. Jeg er advokat, jeg er ikke mediator i de her sager, og det er bare rigtigt vigtigt at sla
fast 1 projektet. Advokat

Et centralt aspekt ved den advokatbistand, der er blevet ydet i forbindelse med projektet, er,
at advokaterne skal forsege at fa foreldrene til at fokusere pa, hvilke losninger deres bern er
bedst tjent med. Her er udfordringen iser at fa foraeldrene til at skelne mellem deres egne og
deres berns behov og ensker. Man kan formulere det pa den méde, at advokaterne forseger
at vaere barnenes reprasentant i forhold til foraeldrene, og foreldrenes reprasentant i forhold
til statsamtet.

Det er imidlertid ikke hensigten med projektet at gore bernene til en direkte part i samvaers-
sagerne. Advokaterne tager ogsa alle afstand fra idéer om, at bern skal have deres egen advo-
kat i samverssager:

Vi er jo foreldrenes advokat, men jeg tror, at de fleste af teenker pa, hvad vi tror fungerer
bedst for barnet. Jeg er til gengeld virkelig modstander af, at barnet skal have sin egen
advokat, for jeg er jo ikke en flue pa veeggen hjemme hos barnet, sa jeg kan jo ikke se ngj-
agtigt, hvad der er bedst for barnet. Advokat

7.4 Opsamling

De sagsbehandlere, der har haft med projektets sager at gore, er meget positive over for den
advokatbistand, som projektet har muliggjort. Det store flertal af sagsbehandlerne giver i
spergeskemaerne udtryk for, at advokatbistanden har givet et bedre sagsforlab og betydet, at
deres arbejdsbyrde i forbindelse med sagerne er blevet lettet. Kun i én sag har sagsbehandle-
ren vurderet advokatbistanden negativt.



7 Advokat i en samvaerssag

Til gengaeld er de interviewede sagsbehandlere noget mere skeptiske i deres generelle vur-
dering af advokaters arbejde i forbindelse med samverssager. Det er deres opfattelse, at ikke
alle advokater er lige opmarksomme pa, at det, der er pa spil i samverssager, adskiller sig
markant fra andre juridiske konflikter. Nogle advokater er tilbgjelige til at fokusere mere pé,
at foreldrene skal ”vinde” bernene, end pa at samarbejdet mellem foraldrene sandsynligvis
skal vare mange ar ud i fremtiden og derfor har stor betydning for bernene. En del af sags-
behandlerne foler ligefrem, at enkelte advokater decideret modarbejder sagsbehandlingen 1
statsamtet.

Alle sagsbehandlerne er dog enige om, at en advokat kan vare en stor hjelp 1 behandlingen
af samvarssager — isar hvis sagerne er praget af steerk konflikt mellem foraldrene. Men det
kraever, at der er tale om advokater, som har indsigt i det familieretlige omrade og forstaelse
for, at det i en samvarssag handler om at fa foraeldrene til at samarbejde, si de kan finde los-
ninger, der tager hensyn til begge foraldre savel som til bernenes onsker og behov. Det bety-
der, at advokaterne skal veere mere end blot partsrepraesentanter. Hvis advokaterne skal
bidrage positivt til sagernes lasning, skal de forsege at nedtrappe konfliktniveauet ved at gé
1 dialog med foraldrene omkring det rimelige og det realistiske 1 de krav og forventninger,
de har til sével deres bern som til modparten og statsamtet.

De advokater, der har deltaget i projektet, er meget enige i sagsbehandlernes beskrivelse af,
hvordan en advokat skal agere for at bidrage positivt til sagsforlebet. Men de understreger
samtidig, at de 1 sidste ende er advokater for foreldrene, hvorfor karakteren af nogle enkelt-
staende sager kan krave, at de patager sig rollen som partsadvokat og keemper for at fa deres
parts ensker gennemfort, uanset om de dermed er med til at haeve konfliktniveauet.
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8 En fremtidig ordning?

Béde advokater og sagsbehandlere giver 1 interviewene udtryk for, at det kan gavne losning-
en af de hojkonfliktfyldte samverssager, om man i forlengelse af Egmont Fondens projekt
indforte en permanent ordning, der gor det muligt at stette visse foreldre med advokatbi-
stand. Argumentet herfor er, at der er en gruppe af foraldre, der simpelthen ikke kan over-
skue det at have en samvarssag ved statsamtet. Det kan skyldes, at de generelt mangler de
intellektuelle, sociale eller kommunikative ressourcer, der er nedvendige for til fulde at for-
sta sagsforlobet og for at f4 formuleret deres synspunkter. Eller det kan skyldes, at konflikt-
niveauet mellem foreldrene er sa hojt, at det fuldsteendigt overskygger et reelt fokus pa de
bern, som er udgangspunktet for samvarssagen.

Sagsbehandlerne understreger imidlertid, at en eventuel ordning, der giver foreldre stotte til
advokatbistand kun ber omfatte en lille andel udvalgte samvarssager. Dette begrunder flere
sagsbehandlere med, at det i udgangspunktet er bedst at undgé at involvere advokater, fordi
det ideelle er, at foreldrene selv lgser deres uoverensstemmelser. Derudover er der er en risi-
ko for, at advokaterne virker konfliktoptrappende. Folgende citat beskriver i store traek sags-
behandlernes holdning:

Jeg synes, at der moralsk og etisk er meget der taler for, at man sikrer, at de svage foral-
dre er repraesenteret pa ordentlig vis, nar de altsa ikke selv har rad til det. Den svage part
kan maske pludselig have indgéet nogle aftaler, som vedkommende maske dybest set ikke
har hjertet med i, og hvor vedkommendes vinkel pa det aldrig rigtigt kommer til kende i
sagen. Men jeg synes, at man skal vaere varsom med at give advokatbistand, fordi det netop
kan virke meget konfliktoptrappende. Sagsbehandler

De typer sager, hvor sagsbehandlerne og advokaterne isa@r mener, at der er behov for advo-
katbistand, er sager, hvor en eller begge foraeldrene har svart ved at formulere sig skriftlig
og verbalt, er socialt isolerede eller har misbrugsproblemer. Derudover sager, hvor der er
pastande om overgreb mellem foreldrene eller over for bernene, eller hvor der er stor forskel
pa foreldrenes psykiske og sociale ressourcer.

Enkelte sagsbehandlere stiller sporgsmélstegn ved, hvorvidt det nedvendigvis er juridisk
bistand, foreldrene har brug for, eller om man i hejere grad ber tilbyde foreldrene en stotte-
person med serlig indsigt i menneskelige relationer. Begrundelsen herfor er, at foreldrene
primart har behov for en person at stette sig til, og at selve lovgivningen pa samvarsomra-
det ikke er serlig kompliceret:

Jeg ved ikke, om det skal vaere en advokatbistand, men en bistand af en eller anden art kan
der veere behov for. Man kunne jo forestille sig et korps af folk — socialradgivere eller



8 En fremtidig ordning?

andre, der er vant til at arbejde med folk — som man kunne traeekke pa, nar folk havde brug
for en, der reprasenterede dem. Der er jo meget lidt juridisk i de her sager, sa jeg tror, at
der er mange andre, der vil kunne varetage den rolle fornuftigt. Sagsbehandler

Andre sagsbehandlere fastholder dog, at det ber vere advokater, der yder stotte til foraeldre-
ne, fordi samvarssagerne udspiller sig inden for en juridisk ramme. Ogsé de deltagende
advokater har overvejet, hvorvidt det er nedvendigt, at foreldrenes reprasentant har juridisk
baggrund, nar nu en stor del af deres funktion i sagerne er stattende. De fastholder dog, at det
ofte kreever stor juridisk indsigt i dansk familielovgivning at yde en kompetent bistand i for-
bindelse med samverssager. Selvom lovgivningen omkring selve samvaret maske ikke er
kompliceret, har samverskonflikterne ofte bereringspunkter med en rakke andre konflikter,
hvorfor deres losning kan vare betinget af, at der er atklaring i forhold til relaterede, juri-
diske problemstillinger:

Meget af ens opgave er sddan paedagogisk og stettende, men der er s& meget jura i det, og
det er altsa sver jura: Samspillet mellem lovgivningen og den administrative praksis og sa
alt andet lovgivning: egteskabslovgivning, sociallovgivning, udlendingeret. Dansk fami-
lieret er jo enormt kompliceret, og det bliver ikke mindre kompliceret med strukturrefor-
men. Det vil vare alt for stor en mundfuld at give en stottepaedagog. Advokat

Béde advokater og sagsbehandlere er enige om, at der ber stilles krav til de advokater, der
matte deltage i en eventuel ordning om advokatbistand i samvarssager. Der er risiko for at
optrappe konflikterne endnu mere, hvis man ikke pa en eller anden méde forseger at sikre
sig, at de advokater, der tilknyttes sagerne, har indsigt i og forstaelse for de serlige dyna-
mikker, der gor sig geldende 1 samvarssager. Der er 1 interviewene blevet givet mange for-
skellige bud pa, hvilken type advokater, der er behov for. I hovedtrak kan de koges ned til tre
krav: Advokaterne skal have kendskab til lovgivning og praksis pd omradet, de skal kunne
rumme det at lytte til foraeldrenes tanker og frustrationer, og de skal vaere orienterede mod
samarbejde:

Det mé forudsattes, at det er nogen, der har lidt kendskab til vores system og til reglerne
og praksis. Jeg har haft mange advokater, som slet ikke aner, hvad der er realistisk at fore-
stille sig. Sa bruger man enormt meget tid pa overhovedet at satte dem ind i, hvad det
handler om. Det skal ogsa vere nogen, der sadan lidt gider de her foreldre; de vil jo ogsé
blive kimet ned og rendt pa derene. Samtidig skal de veere opmarksomme pa det helt sar-
lige, der gor sig gaeldende for den her type konflikter: at man ikke nedvendigvis far en
vindersituation, fordi man ender med at f4 medhold. For sd har man maske i den grad skabt
et ulideligt samarbejde, og det gar ud over bernene. Sagsbehandler

Sagsbehandlerne er meget opmarksomme p4, at man ikke med en eventuel ordning om stot-
te til advokatbistand ma komme til at engagere advokater, der virker obstruerende for sags-
behandlingen. Derfor giver de fleste af dem udtryk for, at man ber have et korps af sarligt
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beskikkede advokater, som de foraldre, der far tildelt stotte, kan veelge ud fra. Dette er en
losning, som ogsd advokaterne 1 projektet kan tilslutte sig, som en af dem her forteller:

Jeg kunne godt forestille mig, at man gjorde som i sociale sager, hvor man har en rackke
advokater, der er tilknyttet som bistandsadvokater. Jeg tror i virkeligheden, at man skulle
soge om at blive beskikket til det. Hvis man ger det mere dbent, risikerer man at fa en
reekke advokater, som ikke har speciel stor erfaring inden for omradet. Advokat

At have et korps af advokater, der er godkendt af statsamtet, kan veaere med til at sikre en god
proces mellem advokater og sagsbehandlere. Der kan imidlertid ogsé vere problemer knyt-
tet til en sddan ordning; iseer hvis man forestiller sig en ordning, hvor advokaterne med jeevne
mellemrum skal have godkendt deres beskikkelse. En sadan ordning vil indebare en risiko
for, at de advokater, som far fornyet deres beskikkelse, er dem, som pé den ene eller anden
made spiller med pa statsamtets made at vurdere og behandle sager pa. Hermed risikerer
man, at advokaterne i hegjere grad bliver ’statsamtets forlengede arm’ end foreldrenes reprae-
sentant. Dette kunne tale for en ordning, hvor de omfattede advokater bliver beskikket én
gang for alle.

Udvealgelsen af de foraldre, der skal have stotte, er et helt central spergsmal i forbindelse
med en eventuel fremtidig ordning med advokatbistand i samverssager. Bade sagsbehandle-
re og advokater er enige om, at udvealgelsen bar bygge pa to kriterier: For de forste skal for-
@lderen leve op til nogle generelle ekonomiske kriterier, sdledes at det kun er mindre bemid-
lede, der gives stotte. For det andet skal der pd baggrund af konfliktens karakter og forelde-
rens situation vaere en konkret vurdering af, hvorvidt det kan sikre et bedre sagsforleb, om
foraelderen gives advokatbistand.

Enkelte sagsbehandlere giver udtryk for, at det ber vare statsamtet, der alene tager initiativ til
at stotte udvalgte foreldre med advokatbistand i sager, hvor sagsbehandleren vurderer, at sagen
risikerer at g& i hardknude. Andre sagsbehandlere mener i lighed med projektets advokater,
at det ogsa ber vaere muligt for foraldrene at sege om at fi stotte til advokatbistand. Forde-
len ved en sddan ordning er, at den kan nd ud til et storre antal foraeldre, fordi den ikke alene
beror pa, at sagsbehandleren er opmarksom pa behovet for advokatbistand hos de enkelte
foreldre.’ Endnu en fordel er, at advokatbistanden hejst sandsynligt bliver tilknyttet tidli-
gere i processen, inden konfliktniveauet for alvor er eskaleret. Det er ogsd en mulighed, at
paedagoger og andre voksne i bernenes hverdag vil kunne opfordre foreldrene til at fa hjelp
til at lose deres samvarssag, hvis de vurderer, at bernene lider under foraeldrenes konflikt.

Ulempen ved en ordning, hvor parterne (eventuelt gennem deres advokat) kan sege om stot-
te til advokatbistand, kan derimod vere, at parterne bliver nadt til at treekke konfliktlinierne
staerkt op for at sandsynliggere over for statsamtet, at der er tale om en hejkonfliktsag. Dette
vil 1 sig selv kunne eskalere konfliktniveauet.

14 | dette projekt er advokaterne ansvarlige for over dobbelt s& mange henvisninger end sagsbehandlerne.
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9 Sammenfatning og konklusion

Maélet med denne evaluering er at beskrive de problemer og udfordringer, som foreldre ind-
blandet 1 hojkonfliktfyldte samvarssager stir over for. Videre skal den afdekke betydningen
af den advokatbistand, som foraldrene har faet gennem Egmont Fondens projekt.

I dette kapitel gives forst en sammenfatning af evalueringens resultater. Derefter opsumme-
res disse resultater i en samlende konklusion. Til sidst traeekkes nogle perspektiverende linier
til den institutionelle ramme, som en eventuel ordning om stette til advokatbistand i sam-
vaerssager kan blive en del af.

9.1 Evalueringens resultater

9.1.1 Hvad er en hgjkonfliktsag

Det er svaert entydigt at give en karakteristik af, hvilke samvarssager der ender med et meget
hejt konfliktniveau. Ofte vil der dog vaere tale om foraldre, som af den ene eller anden grund
er socialt og psykisk udsatte, eller som har en lang historie med interne konflikter bag sig.
I 25 ud af 38 sager i projektet er der for eksempel pastande om misbrug af stoffer eller alko-
hol og/eller pastande om vold mellem forazldrene.

Selvom hgjkonfliktsager kun udger en lille del — et forsigtigt sken lyder pa 10 % — af det
samlede antal samvarssager, fylder de ifolge de fleste sagsbehandlere uforholdsvist meget i
den daglige sagsbehandling. Samtidig betyder det hegje konfliktniveau og foraeldrenes til tider
udsatte situation, at sagsbehandlernes konfliktlasningsredskaber ofte er utilstraekkelige.
Mange foreldre i hojkonfliktsager er s& fokuserede pa deres interne stridigheder, at de ifel-
ge sagsbehandlerne ikke kan bringes til reelt at diskutere, hvilke losninger der vil vare til
gleede for deres bern. Sagerne traekker derfor ud til skade for bade foraeldre og bern. Nogle
sager kan streekke sig over mange ar.

9.1.2 Advokatbistandens betydning for forzaeldrene

Overordnet set viser evalueringen, at der blandt de involverede foraldre er en entydig og
meget stor tilfredshed med den advokatbistand, de har faet stillet til radighed gennem Egmont
Fondens projekt.

Uanset deres livssituation giver alle de interviewede foraeldre udtryk for, at samverssagen er
en stor belastning for dem og noget, de bruger meget energi pa. Ud over de staerke folelser,
der praeger selve konflikten med den tidligere partner, er der en raekke forhold omkring sags-
behandlingen, som betyder, at mange af de interviewede foraldre foler sig udsatte, usikre og
stressede. De foler ikke, at de i tilstraekkelig grad kender deres rettigheder og muligheder. De
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er usikre med hensyn til korrespondancen med statsamtet, fordi de ikke foler, de har de ned-
vendige skriftlige kompetencer til at forstd og besvare den. Dertil kommer, at nasten alle de
interviewede foraldre giver udtryk for stor skepsis bade over for statsamtets tilbud og over
for de enkelte sagsbehandlere, som de ikke foler i tilstreekkelig grad tager hensyn til dem.
Denne skepsis skal dog til en vis grad ses ud fra foreldrenes udsatte situation.

Advokatbistanden giver foraldrene en folelse af sikkerhed, fordi de har tillid til, at de bliver
oplyst om deres muligheder og rettigheder i forbindelse med samvearssagen. At advokaten i
vidt omfang overtager korrespondancen med statsamtet, er ogsé en stor hjelp. Det betyder,
at foreeldrene aflastes i1 forhold til de frustrationer og negative folelser, der er forbundet med
at beskrive konflikterne. Det giver yderligere de foraldre, der er skriftligt svage, en sikker-
hed for, at deres onsker og synspunkter formuleres klart, ligesom advokaten kan hjelpe med
at forklare, hvad der star 1 brevene fra statsamtet.

Dette er alt sammen med til at lette foreeldrenes opfattelse af samverssagen som en uover-
skuelig byrde i hverdagen. Den maske vigtigste effekt af advokatbistanden er dog den psy-
kiske statte, det giver foraldrene, at de har en person, de stoler 100 % pé, og med hvem de i
fortrolighed kan tale om de svare personlige og juridiske spergsmal og dilemmaer, der
treenger sig pa 1 forbindelse med en samvarssag. Flere af de interviewede foraldre giver ind-
tryk af at have et svagt socialt netvaerk, og de sidder derfor meget alene med de svere over-
vejelser og beslutninger. For mange af dem har samtalerne med deres advokat betydet, at de
har @ndret holdning til deres konflikt og er blevet mere losningsorienterede.

9.1.3 Advokatbistandens betydning for sagsbehandlingen

De sagsbehandlere, der har behandlet sagerne i projektet, har langt hen ad vejen veret glade
og tilfredse for den bistand, de involverede advokater har ydet. De vurderer, at advokatbi-
standen i de fleste tilfelde har givet et bedre sagsforlgb og lettet deres arbejdsbyrde. I en tred-
jedel af projektets sager er det endvidere lykkedes for foreldrene at na til en aftale. Dette vur-
deres som et godt resultat i betragtning af sagernes hoje konfliktniveau.

De sagsbehandlere, der er interviewet i forbindelse med evalueringen, er alle enige om, at en
advokat kan vere en stor hjelp 1 lesningen af svere samvarskonflikter, men ogsa, at langt
fra alle advokater er det. De ’gode’ samvarsadvokater er ifelge sagsbehandlerne dem, der
hele tiden tenker pa at nedtrappe konfliktniveauet og forseger at fa foreldrene til at samar-
bejde om at finde felles losninger. Sddanne advokater kan bidrage positivt til sagsbehand-
lingen pé flere méder.

Alene det, at advokaterne overtager korrespondancen til statsamtet, betyder i mange tilfel-
de, at konfliktniveauet senkes. Advokaterne fungerer 1 denne forbindelse som et filter, der
frasorterer nogle af foreldrenes meget personlige, indbyrdes angreb og beskyldninger eller i
det mindste omformulerer dem til mere neutralt formulerede krav og pdstande. Det kan ogsa
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betyde, at det bliver lettere at nd ind til kernen i konflikterne, idet advokatens rolle er kun at
forholde sig til det, der er af betydning for sagsbehandlingen.

Ogsé foraeldrenes store tillid til advokaterne kan vere konstruktiv for sagsforlebet. Forel-
drenes tillid betyder, at de er meget mere abne for at lytte til deres advokat end til sagsbe-
handleren. Dermed kan advokaten vere med til at give foreldrene en realistisk opfattelse af,
hvad de kan forvente af samvarssagen. Endvidere har advokaten bedre forudsatninger for at
@ndre det fokus, foraldrene har pa konflikten, sa de bliver mere opmarksomme pa, at det
handler om at finde losninger, der tjener til bernenes bedste. Endelig kan foraldrenes for-
nemmelse af, at der med advokaten er styr pa sagen, i sig selv betyde, at de far mere over-
skud til at give keb pa nogle af deres til tider meget stejle krav.

Hvis begge foraldre er reprasenteret af en advokat, og hvis disse advokater samarbejder om
sagen, kan det yderligere lette sagsbehandlingen, fordi en del af korrespondancen fores helt
uden om statsamtet. Nogle sager kan i sddanne situationer endvidere forliges uden statsam-
tets indblanding.

Selvom der har varet stor tilfredshed med de konkrete advokater, der har deltaget i projek-
tet, understreger de fleste sagsbehandlere, at der ogsa findes advokater, der ikke bidrager
positivt til sagsbehandlingen. Det drejer sig om advokater, der ikke har serligt kendskab til
familieretlig lovgivning og praksis, og som heller ikke har forstaelse for de sarlige forhold
og dynamikker, der gor sig geldende i samverssager. Det kan betyde, at samverssagen mere
far karakter af en retssag om retten til barnet end et forseg pd at finde holdbare lgsninger,
som alle — og ikke mindst bernene — kan have glede af. Mange af sagsbehandlerne er af den
opfattelse, at enkelte advokater for at vinde sagen udnytter deres kendskab til samversomra-
det til direkte at obstruere sagsprocessen.

9.1.4 Advokatbistandens indflydelse pa bgrnenes trivsel

Hverken projektets eller evalueringens rammer giver mulighed for direkte at vurdere advo-
katbistandens effekt pd barnenes trivsel. De interviewede foraeldre, sagsbehandlere og advo-
kater er dog enige om, at det gar ud over bernene, nér konflikterne mellem foraldrene skeer-
pes i en samvarssag. Disse vurderinger finder stotte i badde dansk og international forskning.

Evalueringen peger pa, at man ved at tilbyde advokatbistand kan athjelpe nogle af de for-
hold, der skader bern i en samverskonflikt. Advokatbistanden betyder, at en stor byrde lof-
tes af foreldrenes skuldre. Dermed fér foreldrene givetvis mere overskud til at tage sig af
deres bern i hverdagen. Endvidere vil advokatbistanden kunne medvirke til at dempe kon-
flikten mellem foraeldrene, hvilket utvivlsomt ogsa vil betyde en lettelse for barnet. Endelig
kan advokatbistanden betyde, at sagen med storre sandsynlighed finder en lgsning, der tager
hensyn til barnets bedste. Dette vil selvsagt ogsd veere med til at fremme bernenes trivsel.
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9.2 Konklusion

Projektet og evalueringen har tydeligt vist, at en gruppe af de foraldre, som har en sam-
varssag ved statsamtet, har behov for sarlig stette. Dette skyldes, at foreldrene ikke har til-
strekkelige ressourcer til at overskue deres sag, eller at konflikterne mellem foreldrene er
eskaleret til et punkt, hvor de overskygger hensynet til bernene. I en vis grad er dette behov
forsteerket af, at nogle foraldre tilsyneladende er uden kontakt med andre voksne, som de kan
eller vil drofte sagen med.

Det betyder dog nappe, at en hvilken som helst person kan patage sig stottefunktionen. Eva-
lueringen tyder saledes pa, at den juridiske fagkundskab er vasentlig for den tillid, forelde-
ren har til advokaten. Denne tillid er af stor betydning for at kunne radgive i sagen og frem-
me en losning. Foreldrene har med andre ord behov for en person, som de har tiltro til kan
hjelpe dem pa den bedst mulige made, og som langt hen ad vejen kan overtage sagen og
mindske de mange bekymringer, den har skabt for foraelderen.

Samtidig er det sandsynliggjort, at det naeppe er en hvilken som helst advokat, der vil passe
til den rolle — heller ikke set fra foreldrenes synsvinkel. Advokater uden det fornedne kend-
skab til det familieretlige omrade kan risikere at @ge frem for at mindske konflikterne mellem
foreldrene. Endvidere vil advokater, som ikke har tilstrekkelig indsigt i psykologiske for-
hold og 1 konfliktnedtrapning, antageligt have vanskeligt ved at bidrage til at skabe en accep-
tabel og holdbar lesning pa samvaret.

Hvis en advokat skal bidrage positivt til losningen af konfliktfyldte samverssager, krever
det, at advokaten har en nuanceret og fleksibel tilgang til sin rolle. Pa den ene side skal advo-
katen vere i stand til at lytte til og arbejde for den pageldende foralders ensker og behov. Pa
den anden side mé advokaten have forstéelse for, at det i de fleste sager tjener barnet bedst,
hvis der kan etableres et lgsningsorienteret samarbejde med bade statsamtet og den anden
foraelder. Kan advokaten mestre denne balance, sa kan advokatbistanden lette foraldrenes
héndtering af samvarssagen og gore det lettere at finde en losning, der tilgodeser alle invol-
verede. Dette vil utvivlsomt ogsa tjene til bernenes bedste. Samtidig kan det lette arbejds-
byrden i statsamtet.

De advokater, der indgér i projektet, har vist sig at leve op til den rolle, disse vanskelige sam-
vaerssager kraever. Advokaterne er alle familieretsadvokater og mediatoruddannede.

9.3 Fremtidige perspektiver

Onsker man pa baggrund af Egmont Fondens projekt at indfere en permanent ordning,
der giver visse foraeldre i udvalgte samverssager mulighed for at fi stotte til advokatbistand,
skal is@r to ydre forhold tages i betragtning. Det ene er strukturreformen, der traeder i kraft
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den 1. januar 2007. Det andet er det sakaldte Ribe-projekt, der netop har faet midler til et 4-
arigt, landsdaekkende forsog. Begge dele kan fa betydning for sdvel behovet som for omkost-
ningerne ved at tilbyde advokatbistand i samvarssager.

9.3.1 Strukturreformen

Ved strukturreformen nedlegges statsamterne, og behandlingen af samvearssager overgar til
de fem nye statsforvaltninger. Hermed @&ndres sagsgangen i samvers- og foreldremyndig-
hedssager, saledes at der kun bliver én indgang til behandling af disse sager, nemlig statsfor-
valtningen.'® Sigtet er, at foreldrene gennem radgivning og konfliktmagling skal opna afta-
lebaserede helhedslosninger om sdvel foreldremyndighed som samver. Kun hvis der ikke
kan opnés enighed, overgér sagerne til domstolene, der sé treeffer afgorelse om begge forhold.
Som det ogsé gelder 1 dag, er det forst ved domstolsbehandlingen muligt for mindre bemid-
lede foraeldre at fa stotte til advokatbistand; ikke ved behandlingen i statsforvaltningen.

Sagsbehandlingen i1 den kommende statsforvaltning kommer til at ligne sagsbehandlingen 1
det nuverende statsamt, med undtagelse af at ogsa spergsmalet om foreldremyndighed ind-
drages. Det betyder, at de foreldre, som Egmont Fondens projekt retter sig mod, kommer til
at sta over for de samme udfordringer som i dag. Strukturreformen mindsker dermed ikke
disse foreldres behov for advokatbistand. Tvertimod kan en samtidig afklaring af foraelde-
myndighed yderligere komplicere sagerne.

Indferes der en mulighed for at visse foraldre stottes med advokatbistand, kan det ud over at
lette sagsbehandlingen i statsforvaltningerne, tillige begrense det antal sager, der pa grund
af uenighed mellem foreldrene sendes videre til domstolene.

9.3.2 Ribe-projektet

Fra 2002 til 2004 havde Statsamtet i Ribe et projekt med det formal at athjelpe losningen af
samme gruppe konfliktfyldte samverssager, som ogsd Egmont Fondens projekt omhandler.
Metoden var dog en helt anden.

Idéen i projektet var at skabe bedre rammer for tveerfaglighed 1 sagsbehandlingen, séledes at
sagsbehandlere og bernesagkyndige i1 hgjere grad kunne samarbejde om lgsningen af de ser-
ligt komplicerede sager. Dette skete konkret ved, at foreldrene indkaldtes til et mede, hvor
bade sagsbehandler og bernesagkyndig deltog og i fellesskab forsggte at fa foraeldrene til at
blive enige om lesninger til gavn for deres bern. Projektet viste meget fine resultater (Stats-
amtet Ribe 2004). Der er derfor i 2006 afsat satspuljemidler til at iverksatte et landsdeek-
kende 4-arigt forseg ud fra samme betingelser.

Forsoget med tverfaglige moder i sagsbehandlingen vil givetvis neds@tte behovet for advo-
katbistand noget. Det er forventeligt, at man med forseget isaer vil nd nogle af de foraldre,
der befinder sig i en meget konfliktfyldt situation, men som ellers er relativt ressourcester-

15 | dag tager statsamterne sig som naevnt af samveersspargsmalet, mens spargsmal om foraeldremyndighed afgeres
ved domstolene. Strukturreformens betydning for behandlingen af familiesager er behandlet i en rapport fra Ministe-
riet for Familie- og Forbrugeranliggender (2005).
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ke. Til gengaeld rummer forseget ikke tiltag, der kan hjelpe de foraldre, der har svert ved
overhovedet at overskue deres situation 1 forhold til sagsbehandlingen, og som primart har
behov for en person, der kan aflaste dem, og som de i fortrolighed kan tale med om deres
muligheder.

Den store forskel pa forseget med tvaerfaglige meder og Egmont Fondens projekt er dog, at
der i forstnevnte satses pa at forbedre sagsbehandlingen i statsamtet, mens der i sidstnaevn-
te tilbydes en hjelp til foreldrene, der er uafthangig af statsamtet. Evalueringen viser, at
denne uafth@ngighed er af stor betydning, fordi mange af de berorte foreldre nerer stor skep-
sis til statsamtet. Det er derfor sandsynligt, at forseget med tvaerfaglige meder med fordel kan
kombineres med en ordning, der tilbyder udvalgte foraldre advokatbistand.

9.3.3 Gkonomiske overvejelser

Det er meget svert pd baggrund af Egmont Fondens projekt at estimere omkostningerne ved
en ordning, der giver ubemidlede foreldre mulighed for at fa advokatbistand i hej-konflikt-
fyldte samverssager.

Pa baggrund af erfaringer fra projektet og forskning pad omradet lyder et forsigtigt sken, at
der pa landsplan er behov for advokatbistand 1 250-500 sager arligt. I projektet har advokat-
bistanden til de enkelte foraldre i gennemsnit kostet ca. 10.000 kr. Kun i en enkelt sag er der
imidlertid givet stotte til begge foreldre. I en endelig ordning ma man nok forvente, at det 1
langt hejere grad vil vaere begge foreldre, der modtager stotte. Det betyder, at advokatsalae-
rerne i en landsdeekkende ordning kan anslés at belagbe sig til 5-10 millioner kr. arligt.

Det er ikke muligt at foretage en costbenefitanalyse, men det skal dog navnes, at der givet-
vis vil veere en del besparelser ved en sadan ordning, idet det vil aflaste de kommende stats-
forvaltninger og domstolene i en ikke ringe grad. Dertil vil der ogsa vere visse afledte bespa-
relser som folge af, at bdde foreldrenes og barnenes trivsel fremmes, nar der gives mulighed
for advokatbistand 1 samverssagen. Det ligger imidlertid ikke inden for denne evaluerings
rammer at estimere storrelsen af disse besparelser.
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